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Hospitacjajako podstawowa forma nadzoru
pedagogicznego i kontroli w szkole wyzszej

Wprowadzenie

Hospitacja jest najbardziej popularng formg sprawowania nadzoru pedago-
gicznego zwiaszcza przez osoby petniagce funkcje kierownicze w uczelni. Sle-
dzenie zmian w ujmowaniu hospitacji pozwala zauwazy¢, iz w niewielkim
stopniu dotycza one istoty hospitacji, tj. przedmiotu obserwacji. Niezaleznie od
proponowanego modelu hospitacji (partnerskiego, oceniajgcego, uspotecznio-
nego), w kazdym z nich obiektem obserwacji jest w zasadzie nauczyciel aka-
demicki, a dokfadniej - jego czynnoS$ci zwigzane z procesem nauczania (ksztat-
cenia). Osobom hospitujgcym nauczycieli akademickich sugeruje sie i oczekuje
od nich stosowania nowej formuty hospitacji. Jest to hospitacja, ktora stuzy
obserwacji aktywnosci (zachowan) studentéw na r6znorodnych formach zajeé
dydaktycznych, spowodowanych okreslonymi dziataniami nauczyciela akade-
mickiego. Dzisiaj powinno interesowa¢ osobe hospitujaca, czy studenci wy-
mieniaja, nazywajg, poréwnuja, definiuja, klasyfikujg, wartosciujg, rozwigzuja
problemy, badaja, eksperymentuja, wspétpracujg ze sobg itp.

Nowe zdefiniowanie hospitacji niesie ze sobg oczekiwania pod adresem na-
uczyciela akademickiego. Dotyczg one zasadniczej kwestii, tj. jasnego, precy-
zyjnego okre$lenia celéw gtéwnych i operacyjnych oraz projektowania kon-
kretnych sytuacji dydaktycznych stuzacych realizacji tych celéw. Zagadnienia
te powinny stanowi¢ réwniez przedmiot rozmowy przedhospitacyjnejl

Pojecie hospitacji

HOSPITACJA
- (grec. hospitari - przychodzi¢ w goscing), uczestnictwo przedstawicieli
wiadz szkolnych (uczelnianych) lub nauczycieli w zajeciach szkolnych w celu
dokonania ich analizy i ewentualnie oceny?;
- wizytowanie przez wadze szkolne (uczelniane) zaje¢ (¢wiczen, konwersa-
torium, proseminarium, seminarium) przez nauczycieli akademickich w celu
poznania stosowanych $rodkéw i metod nauczanial;

10 nadzorze pedagogicznym, Biblioteka reformy Ministerstwa Edukacji Narodowej, cz. 1, Warszawa 2000.
2W. Okon, Nowy stownikpedagogiczny, Warszawa 2004, s. 139.
3Pedagogika. Leksykon PWN, red. B. Milerski, B. Sliwerski, Warszawa 2000, s. 81.
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— bezposrednie uczestnictwo osoby (wtadz), np. dyrektora instytutu, dzieka-
na, kierownika katedry, pragnacej poznaé prace nauczyciela akademickiego
w prowadzonych przez niego zajeciach, dokonanie wspodlnie z nim analizy
1 oceny tych zaje¢ oraz sformutowanie na tej podstawie wnioskéw na przy-
szto$¢. Zarowno analiza 1 ocena zajec, jak 1 wnioski dotyczace zazwyczaj pro-
blematyki zastosowanych przez nauczyciela akademickiego (magister, doktor,
doktor habilitowany, docent, profesor, wyktadowca, starszy wyktadowca) me-
tod 1 technik dydaktycznych, sposoboéw organizowania pracy, poziomu przygo-
towania do zadan, a takze stopnia wtasnych spostrzezen z hospitacji z nauczy-
cielem akademickim®;

— podstawowa forma kontroli 1 oceny pracy nauczyciela akademickiego, po-
legajaca na biernym uczestnictwie w zajeciach dydaktycznych osob trzecich
w celu dokonania ich analizy i ewentualnie oceny’;

— najskuteczniejszy srodek kontroli sposobu realizacji programu nauczania
1 wychowania, przyczyniajacy sie do ksztaltowania pedagogiczne] postawy
nauczyciela (nauczyciela akademickiego) 1 do koordynacji zamierzen 1 wysit-
kow catego grona uczacych®;

— forma nadzoru pedagogicznego, polegajaca na prowadzeniu bezposredniej
obserwacji realizowania przez nauczycieli statutowych zadan szkoty (uczelni),
w szczegolnosci zaje¢ prowadzonych ze studentami, a takze czynnosci hospita-
cyjnych dyrektora 1 innych nauczycieli akademickich zaymujacych stanowiska
kierownicze w szkole (uczelni)’;

— etymologia tego stowa miata znaczacy wptyw na ksztatt kolejnych definicji
hospitacji proponowanych przez praktykow 1 tworcow prawa oswiatowego.
Hospitacja jest jedng z form sprawowania nadzoru pedagogicznego w szkole
(uczelni) przez osoby pelnigce funkcje kierownicze, polegajaca na odwiedzaniu
nauczyciela akademickiego podczas zaje¢ ze studentami (wyktad, ¢wiczenia,
konwersatoria, proseminaria, seminaria, laboratoria) w celu oceny poszczegoél-
nych elementéw procesu dydaktycznego dla ich doskonalenia®.

Rodzaje hospitacji

Hospitacje dziela sie ze wzgledu na zakres tresci badanych w toku zajec¢ na
cztery rodzaje:
— kompleksowe — badajace catoksztalt procesu ksztatcenia;
— problemowe — kierunkowe, czyli skierowane na jeden problem, a reszta
obserwowanych tresci stanowi tlo obserwacji, ale tto konieczne;

*L. Stankiewicz, Slownik organizacji i kierowania w o$wiacie, Torun 1999, s. 40.

*E. Gozlinska, F. Szlosek, Podreczny stownik nauczyciela ksztatcenia zawodowego, Radom 1997, s. 39.

® E. Gawlikowski, Pedagogiczny poradnik hospitacyjny dla kierownikow, dyrektoréw, nadzoru pedago-
gicznego, Katowice 1968, s. 7.

7 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z 23 kwietnia 2004 r. w sprawie szczegétowych zasad
sprawowania nadzoru pedagogicznego, wykazu stanowisk wymagajacych kwalifikacji pedagogicznych do spra-
wowania nadzoru pedagogicznego, a takze kwalifikacji osob, ktérym mozna zleca¢ prowadzenie badan i opraco-
wywanie ekspertyz, DzZU 2004 Nr 89 poz. 845 par. 1 pkt. 91 10.

8 O nadzorze..., dz. cyt., s. 30.
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—  zapowiedziane i niezapowiedziane’;
— lustracje — w porownaniu do hospitacji maja charakter dorywczy 1 nieko-
niecznie musza by¢ powiazane z zajeciami, np. koto naukowe, wycieczka, chor.
Dotycza one réznych spraw, ktore nie wymagaja dtuzszego czasu obserwacji.
Lustracja ma charakter kontroli'’.

Podziat ze wzgledu na podmiot hospitacji:
— diagnozujaca — umozliwiajaca udzielenie odpowiedzi na temat rezultatow
procesu dydaktycznego na podstawie bezposredniej obserwacji umiejetnosci,
postaw 1 prezentowanej wiedzy studentow, posrednio da odpowiedz na pytanie
o kompetencje, ktére nauczyciel akademicki posiadt w stopniu standardowym,
a nad ktorymi musi jeszcze pracowac'’;
— diagnozujaca — rodzaj hospitacji, ktorej celem jest ocena rezultatow procesu
dydaktycznego, wychowawczego, na podstawie bezposredniej obserwacji
umiejetnosci, postaw i prezentowanej wiedzy studentow (uczniow)'%;
— doradczo-inspirujaca — w ktorej gldownym celem jest doskonalenie pracy
nauczyciela (nauczyciela akademickiego)'*;
— doradcza (lustrzana) — odnosi sie¢ do pomocy nauczycielowi akademickie-
mu w okresleniu kierunkoéw dalszego rozwoju naukowego, zawodowego, sa-
modoskonalenia, w samoocenie'*.

Podziat ze wzgledu na tematyke, obszar obserwacji:
— globalna — obeymujaca wszelkie dziatania nauczyciela akademickiego
1 studentow w trakcie zaje¢, proseminarium, seminarium;
— wycinkowa — zwigzana z ogladem poszczegolnych elementéw struktury
zaje¢ lub wybranych dziatan nauczyciela akademickiego i studentow'’;
— kolezenska — powstaje, gdy zaistnieje horyzontalny uktad w relacjach spo-
tecznych miedzy hospitujacym 1 hospitowanym, w przeciwienstwie do uktadow
wertykalnych, ktore wystepuja wtedy, gdy hospitujacym jest choc¢by najzycz-
liwsza osoba pelniaca funkcje kierownicze. Hospitujacy powinien potrafic:
obserwowac, odgrywac role krytycznego przyjaciela, przekazywac informacje
zwrotna. Hospitowany natomiast umie¢ aktywnie stuchac 1 odbiera¢ informacje
zwrotnem;
— tradycyjna — w ktérej dominuja kontrola i ocena'’;
— tematyczna — gdzie hospitujacy poprzez planowana obserwacje zajec
w konwersacjach z nauczycielami akademickimi i studentami gromadzi mate-
rial dla opracowania jednego waznego tematu.

® Encyklopedia pedagogiczna XXI wieku, red. T. Pilch, t. 2 (G-L), Warszawa 2003, s. 258.

YE. Gawlikowski, Pedagogiczny poradnik... , dz. cyt., s. 16-17.

W Standardowy nadzér pedagogiczny w praktyce, red. J. Pielachowski, Poznaf 2006, s. 54.

12 Rozporzgdzenie Ministra..., dz. cyt., pkt. 10.

B T. Olejniczak, J. Pielachowski, Nadzor pedagogiczny i organizacyjny nad szkolami i placowkami
oswiatowymi, Poznan 2005, s. 101.

Y Vademecum menedzera oswiaty, red. C. Plewka, H. Bednarczyk, Radom 2000, s. 199.

5 Tamze, s. 200.

D. Elsner, K. Knafel, Jak organizowa¢ Wewngtrzszkolne Doskonalenie Nauczycieli?, Chorzéw 2000,
s. 71.

Y Encyklopedia pedagogiczna..., dz. cyt., s. 258.
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Cele hospitacji

Zasadniczym celem hospitacji jest stwierdzenie, czy proces ksztatcenia 1 wy-
chowania odbywa si¢ prawidtowo 1 czy nauczyciel akademicki osigga zamie-
rzone wyniki swojej pracy, okreslone przez programy ksztalcenia.

Kolejne cele hospitacji to likwidacja zauwazonych nieprawidtowosci dydak-
tycznych, ksztattowanie tworczej postawy nauczyciela akademickiego wobec
wiasnych zamierzen 1 wyrabianie umiejetnosci samokontroli 1 samooceny.

Glownym celem hospitacji jest wywieranie pozytywnego wptywu na osobo-
wos¢ hospitowanego nauczyciela akademickiego, na jego prace 1 wyniki tej
pracy, oraz diagnoza efektdw pracy nauczyciela akademickiego w zakresie
wybranych elementow procesu dydaktycznego.

Ponadto celem hospitacji jest troska o state podnoszenie poziomu pracy na-
ukowej, badawczej, dydaktycznej 1 organizacyjnej uczelni.

Funkcje hospitacji

— kontrolna — petniona jest przez wewnetrzny (uczelniany) nadzoér pedago-
giczny (whadze instytutéw, dziekanow, kierownikow katedr) w celach kontrol-
nych 1 zewnetrzny nadzor pedagogiczny (Panstwowa Komisja Akredytacyjna —
PAKA) w celach kontrolnych'®;

— kontrolno-doradcza — hospitacja zajec to nie tylko kontrola, ktorej celem
Jjest stwierdzenie stopnia realizacji zadan dydaktycznych. Waznym elementem
towarzyszacym tej kontroli jest doradztwo — instruktaz ukierunkowany na
usprawnianie dziatan nauczyciela akademickiego, a tym samym na podniesie-
nie jakosci jego pracy'’;

— instruktazowa — ma by¢ wykorzystywana w celach poznawczych 1 dorad-
czych®,

— wiodaca — prowadzona przez kierownika katedry, dyrektora instytutu,
dziekana przyczynia sie¢ do osiagniecia zamierzonych wynikow wskazanych
programem ksztatcenia. Fachowos$¢ merytoryczna 1 metodyczna przetozonego
wyzwala inicjatywe nauczycieli akademickich, to ona sprawia, ze hospitacja
jest forma doradztwa pedagogicznego, to wreszcie ona jest czynnikiem inspiru-
jacym nauczycieli do ustawicznego doskonalenia warsztatu pracy 1 do samo-
kontroli nauczycieli akademickich®'.

8 E. Gozlinska, F. Szlosek, Podreczny stownik..., dz. cyt., s. 39.

' W. Dubiefnczuk, Hospitacje lekcji fizyki, ,.Biuletyn Kuratorium O$wiaty i Wychowania” 1988, nr 1-2,
s. 5.

2 E. Gozlinska, F. Szlosek, Podreczny stownik..., dz. cyt., s. 39.

2 W. Goriszowski, Funkcje nadzoru pedagogicznego w systemie edukacji narodowej, Katowice 1982,
s. 93.
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Etapy hospitacji

Hospitacje okresla sie jako proces, w ktérym wyrdznia si¢ trzy etapy:
— przygotowanie hospitacji,
— przeprowadzenie hospitacji,
— rozmowa (konferencja) pohospitacyjna.

Etap I — Przygotowanie hospitacji

Aby hospitacja przyniosta obydwu stronom korzysci, musi by¢ odpowiednio
przygotowana. Przed udaniem sie na hospitacje hospitujacy powinien:
— uprzedzi¢ hospitowanego o majacej nastapi¢ hospitacji w celu stworzenia
atmosfery zaufania 1 wspotpracy miedzy obydwu partnerami;
— zapozna¢ sie z tematem zajec, ktore beda hospitowane, to znaczy dowie-
dziec sie o rodzaju zajec, temcie 1 celach zaje¢, metodach realizacji. Przygoto-
wanie sie do hospitacji utatwia jej przebieg. Pozwala na pelniejsze spostrzega-
nie obserwowanych faktow oraz lepsza ocene przygotowania rzeczowego
1 metodycznego prowadzacego zajecia. Znacznie utatwia rozmowe pohospita-
cyjna, pozwala na sformutowanie trafniejszych uwag, wnioskow oraz zalecen.
Przeprowadzenie hospitacji moze utatwi¢ notowanie jej przebiegu w karcie
hospitacyjnej. Propozycje budowy karty hospitacyjnej zamieszczono w aneksie
1.

Etap II — Przeprowadzenie hospitacji

Hospitujacy wchodzi na zajecia razem z hospitowanym. Zajmuje miejsce
w tylnej czesci sali. Podczas hospitacji nalezy zwroci¢ uwage na:
— Czynnosci organizacyjne 1 metodyczne prowadzacego zajecia — czy jasno
sformutowano temat zajec¢; czy wykladowca swobodnie operuje materiatem
nauczania od strony merytorycznej; czy utrzymywane jest odpowiednie tempo
zajeC; czy wyktadowca oddziatuje na wszystkich studentow.
— Postawe wykladowcy wobec studentéw (traktowanie ich ,,z gory”, strofo-
wanie). Zyczliwos$é, wyrozumiatosé, cierpliwosé, sprawiedliwosé i rowne trak-
towanie wszystkich studentow, kultura 1 takt sa posunieciami, ktére budza ich
ambicje 1 zachecaja do lepszej pracy.
— Hospitujacy nie ma prawa przerywac prowadzonych zajec ani tez wprowa-
dza¢ zmian do tematu, a tym bardziej do przyjetego przez wykladowce toku
postepowania.

Etap III — Rozmowa pohospitacyjna
— Ustosunkowanie si¢ hospitowanego nauczyciela akademickiego do prze-
biegu 1 efektu hospitowanych zaje¢ (samoanaliza 1 samoocena).
— Hospitujacy ocenia obserwowane zajecia. Bardzo pomocna jest karta hospi-
tacyjna.
— Udazelenie nauczycielowi akademickiemu instruktazu. Hospitujacy musi
zna¢ sie na metodyce konsultacji, jej celach, rodzajach, ogniwach, aby moc
udzieli¢ konkretnej pomocy.
— Sformutowanie zalecen 1 okreslenie terminu ich realizacji. Zalecenia musza
by¢ sformulowane jasno, zrozumiale 1 precyzyjnie okresla¢, co hospitowany
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powinien robi¢ lub czego nie robi¢, aby unika¢ w dalszej pracy bledow czy
niedociagniec.

W zaleceniach pohospitacyjnych nalezy unika¢ zbytniego zajmowania sie
drobiazgami. Wysuwac najbardziej istotne zagadnienia. Nalezy zapozna¢ ho-
spitowanych z nowosciami wydawniczymi, zarowno z tematyki zajec, jak
1 z metodyki ich prowadzenia oraz zachg¢ca¢ do ich przestudiowania.
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Summary

A class inspection as a primary form of pedagogical monitoring and control in a secondary school

The article defines the notion of ‘class inspection’ and its types as well as describes its main pur-
poses and functions. The class inspection is further split into stages, such as: preparation stage, con-
ducting stage and post-inspection discussion stage. The text is accompanied by tools (in the form of
appendices 1-5) for novice supervisors.
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Aneksy

1 — Karta hospitacyjna.

2 — Kryteria do analizy 1 samooceny zaje¢ przez nauczyciela akademickiego.
3 — Skalowy przewodnik obserwacyjny do oceny hospitowania zajec.

4 — Kwestionariusz oceny zaje¢ dydaktycznych.

5 — Protokét hospitacji.



