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MALE I SREDNIE PRZEDSIEBIORSTWA
W GOSPODARCE POLSKIEJ

Wstep

Sektor matych i Srednich przedsiebiorstw (MSP) jest czescig gospodar-
ki, ktéra rozwija sie najbardziej dynamicznie. Mate i srednie firmy stanowig
bardzo istotny element polskiej gospodarki oraz umozliwiajg jej szybszy
rozwdj. Sektor matych i srednich przedsiebiorstw oraz jego role w gospo-
darce czesto okreslajg stwierdzenia, takie jak: ,sita napedowa gospodarki”
czy ,s6l gospodarki rynkowej”. Stowa te potwierdzajg kraje wysoko rozwi-
niete, w ktérych o poziomie rozwoju gospodarczego decyduje gospodarka
oparta wlasnie na matych i srednich przedsiebiorstwach. Sektor matych
i Srednich przedsiebiorstw stanowi specyficzng grupe przedsiebiorstw.

Identyfikacja malych i Srednich przedsiebiorstw

Istnieje wiele definicji i pojeC na okreslenie matych i Srednich przedsie-
biorstw. Powodem réznorodnosci form i rodzajow matych i srednich przed-
siebiorstw wystepujgcych w gospodarce jest odmiennos¢ makroekonomiczna
uwarunkowan spoteczno-gospodarczych w réznych krajach, a takze specyfika
branz, w ktérych funkcjonujg firmy. Zaliczenie danej jednostki do sektora
matych i Srednich przedsigbiorstw moze byé oparte na réznego rodzaju
kryteriach.

Najczesciej bierze sie pod uwage dwa nastepujace kryteria:

a) ilosciowe — wykorzystujgce bezwzgledne miary wielkosci; oparte na
takich miernikach ekonomicznych, jak: liczba zatrudnionych, wielkos¢ obro-
téw, wielkos¢ aktywodw, zasieg rynku zbytu.

b) jakosciowe — opisujgce stan lub miejsce przedsiebiorstwa w danegj
branzy; oparte na takich cechach firmy, jak: jednos¢ wtasnosci i zarzgdza-
nia, niezaleznos¢ decyzyjna oraz finansowa, stopien sptaszczenia struktury
organizacyjnej, innowacyjnosé, system zarzadzania, a takze udziat w rynku’.

1 K. Poznanska, Uwarunkowania innowacji w matych i $rednich przedsiebiorstwach,
Dom Wydawniczy ABC, Warszawa 1998, s. 11is. 18-19.
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Glowny Urzad Statystyczny w Polsce okresla nastepujgce przedziaty
ilosciowe powstate przy uwzglednianiu kryterium liczby zatrudnionych:

« mikroprzedsiebiorstwa — do 9 zatrudnionych;

« male przedsiebiorstwa — od 10 do 49 zatrudnionych;

* Srednie przedsiebiorstwa — od 50 do 249 zatrudnionych;

« duze przedsiebiorstwa —od 250 do 500 i wiecej zatrudnionych?.

Zgodnie z Rekomendacjg Komisji UE od 3 kwietnia 1996 r. w sektorze
matych i srednich przedsiebiorstw wyrdézni¢ mozna nastepujgce grupy:

1. mikroprzedsiebiorstwa — zatrudniajgce do 10 oséb, do ktérych zali-
czajg sie takze jednostki samozatrudniajgce (brak zatrudnionych);

2. male przedsiebiorstwa — zatrudniajgce od 10 do 50 o0s6b, o rocznym
obrocie nie przekraczajgcym 7 min euro lub o rocznej sumie bilansowej
mniejszej niz 5 min euro;

3. srednie przedsiebiorstwa — zatrudniajgce od 50 do 250 0sdb, osigga-
jace roczne obroty mniejsze niz 40 min euro lub rocznej sumie bilansowej
nie przekraczajgcej 27 min euro®.

Tabela 1. Definicja matych i  $rednich przedsi ebiorstw w Polsce
i Unii Europejskiej z 2 kwietnia 1996 roku

Przedsi ebiorstwa

Mate

Srednie

Zatrudnienie

Ponizej 50 pracownikéw

Ponizej 250 pracownikow

Przychody netto ze
sprzedazy

Do 7 min euro

Do 40 min euro

Suma aktywow bilansu

Do 5 min euro

Do 27 min euro

Zaleznos¢é

Przedsiebiorstwa niezalezne

Przedsiebiorstwa niezalezne

Zrodlo: M. Bednarczyk (red), Mate i $rednie przedsiebiorstwa w Polsce a integracja europej-
ska, Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej w Krakowie, Krakéw 2004, s. 18.

W Polsce definicje mikro, matego i Sredniego przedsiebiorstwa, ktdra jest
zgodng z definicjg unijng, formutuje Ustawa z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie
dziatalnosci gospodarczej. Wedtug tej definiciji:

Art. 104. Za mikroprzedsiebiorce uwaza sie przedsiebiorce, ktéry, w co
najmniej jednym z dwoch ostatnich lat obrotowych:

1) zatrudniat sredniorocznie mniej niz 10 pracownikow oraz

2) osiggngt roczny obrét netto ze sprzedazy towaréw, wyrobdw i ustug
oraz operacji finansowych nie przekraczajgcy rownowarto$ci w ztotych 2 milio-
néw euro, lub sumy aktywow jego bilansu sporzgdzonego na koniec jedne-
go z tych lat nie przekroczyly rownowartosci w ztotych 2 milionéw euro®.

M. Tokarski, Factoring w matym i $rednim przedsiebiorstwie — forma krétkookresowe-
go finansowania dziatalnosci, Oficyna Ekonomiczna, Krakéw 2005, s. 17.

% A. Skowronek-Mielczanek, Mate i $rednie przedsiebiorstwa. Zrodta finansowania, Wy-
dawnictwo CH BECK, Warszawa 2005, s. 4.

* Dz.U. nr 173, poz. 1807.
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Sektor matych i Srednich przedsiebiorstw stanowi 99,9% przedsiebiorstw
w Polsce. Udziat mikroprzedsiebiorstw i przedsiebiorstw jednoosobowych
w przedsiebiorstwach ogétem wynosi 97,1%, matych przedsiebiorstw — 2,1%,
$rednich — 0,7% oraz duzych 0,1%°. Pomimo réznorodnoéci matych i éred-
nich przedsiebiorstw, w sektorze MSP mozna wskaza¢ pewne cechy
wspolne:

» typowym przedsiebiorstwem z sektora MSP jest przedsigbiorstwo ro-
dzinne, zarzgdzane przez jedng osobe, ktora jest gtownym czynnikiem
sprawczym impulséw przedsiebiorczych w firmie i bierze na siebie calg
odpowiedzialnos¢;

* mate przedsiebiorstwa posiadajg zdolnos¢ do szybkiej reakcji na
zmiany koniunktury rynkowej oraz w szybkim tempie wprowadzajg produkty
na rynek;

« duzy wplyw na podejmowanie decyzji w przedsiebiorstwie ma rodzina
wiasciciela;

» wiekszos¢ wilascicieli woli zrezygnowaé z szybszego rozwoju firmy,
jesli miatoby sie to wigzac z przyjeciem wspdlnika;

» decydujgce znaczenie dla finansowania malego przedsiebiorstwa ma
wielkos¢ i mozliwos¢ dysponowania kapitatem wiasnym.

Duze znaczenie dla gospodarki finansowej przedsiebiorstwa ma jego
forma organizacyjno-prawna. Nalezy zauwazy¢, ze 82,8% matych i sred-
nich przedsiebiorstw stanowig przedsiebiorstwa jednoosobowe (samoza-
trudnienie), 9,6% stanowig spotki osobowe, 9,7% spoéiki kapitatowe (w tym
spotki z ograniczong odpowiedzialnoscig — 4,5%), natomiast pozostate
2,9% ogo6tu MSP stanowig przedsigbiorstwa o innej formie organizacyjno-
-prawnej®. Mate firmy niewatpliwie przyczyniajg sie do zwiekszenia dobro-
bytu gospodarki. Zaspokajajg potrzeby otoczenia i stymulujg sytuacje, ktére
zachecajg do otwierania innych, maltych przedsiebiorstw. Przedsiebior-
czos¢ prowadzona na niewielkg skale w porownaniu z dziatalnoscig prowa-
dzong na duzg skale posiada wiele zalet:

» swobode w podejmowaniu decyzji oraz elastycznos¢ w przystosowy-
waniu sie do nowych warunkow;

* mozliwos¢ dotarcia do matych grup konsumenckich tzw. nisz konsu-
mentow, ktére duzym przedsiebiorstwom nie przyniostyby dochodu, nato-
miast dla matego przedsiebiorcy moga by¢ zrédiem zysku;

* duzg elastycznos¢ struktury organizacyjnej, co umozliwia przycig-
gniecie specjalistow na zasadzie wspoétudziatowca, a takze stwarza wiasci-
cielowi warunki do dobrego poznania swoich pracownikéw;

®T. tuczka, P. Przysiecki, Sylwetka mikro i matych przedsiebiorstw w Polsce, s. 129.
®J. Prus, Funkcjonowanie matego i $redniego przedsiebiorstwa, [w:] Finanse matych
i Srednich przedsiebiorstw, W. Pulta (red.), PWE, Warszawa 2004, s. 29.
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* niskie koszty state — w matej firmie wiasciciel moze pracowac razem
Z pracownikami, co pomoze mu by¢ bardziej konkurencyjnym cenowo oraz
obnizy koszty pracy’.

Otoczenie przedsiebiorstw

Przedsiebiorstwo jest najmniejszg czgstkg systemu spoteczno-gospo-
darczego i podstawowg jednostkg gospodarowania. Jest powigzane nie
tylko z organami panhstwa, ale réwniez z innymi czgstkami systemu spo-
lecznego. Firmy funkcjonujg wiec w otoczeniu spoteczno gospodarczym,
ktére mozemy podzieli¢ na otoczenie blizsze oraz dalsze. W skfad otocze-
nia blizszego wchodzg podmioty, z ktorymi przedsigebiorstwo wchodzi
w stosunki umowno-wymienne. Chodzi tu przede wszystkim o instytucje
rynku zaopatrzenia, rynku pracy, rynku zbytu i rynku finansowego — tworzag
one bezposrednie otoczenie gospodarcze przedsiebiorstwa. W skiad otocze-
nia dalszego zaliczamy pozostale elementy, takie jak: polityczno-prawne,
socjalno-kulturowe, techniczne oraz pewne elementy otoczenia ogoélno-
gospodarczego np. miedzynarodowe stosunki gospodarcze oraz otoczenie
ekologiczne®.

Otoczenie po $rednie (dalsze): polityczno -prawne, socjalno -kulturowe, ekonomiczne
techniczne, ekologiczne

Otoczenie bezpo srednie (bli Zzsze) — z ktérym przedsi ebiorstwo dokonuje
bezpo $rednich transakc;ji

Rynek pracy

Rynek zaopatrzenia Przedsi ebiorstwo Rynek zbytu

Rynek finansowy

Zrodlo: J. Kortan, Podstawy ekonomiki i zarzgdzania przedsiebiorstwem, Wydawnictwo
C.H. BECK, Warszawa 1997, s. 85.

Rys. 1. Otoczenie przedsi ebiorstwa

" J. Sawicka, ZatozZenie i prowadzenie malego przedsiebiorstwa, Wyd. SGGW, Warsza-
wa 2000, s. 11-12.

8. Kortan, Podstawy ekonomiki i zarzgdzania przedsiebiorstwem, Wydawnictwo
C.H. BECK, Warszawa 1997, s. 85.
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W dalszym otoczeniu przedsiebiorstwa znajduje sie srodowisko natu-
ralne, czyli system ekologiczny wraz z jego zasobami. Wynikiem dziatalno-
sci firmy jest emisja zanieczyszczenh do $srodowiska oraz mniej lub bardziej
intensywne wykorzystywanie zasobOw naturalnych — zalezy to od rodzaju
dziatalnosci firmy i innych czynnikéw. W rezultacie stwarza to zagrozenie
dla srodowiska naturalnego, poniewaz wiekszo$¢ zasobow naturalnych jest
nieodnawialna. Ciggly rozwoj gospodarczy powoduje rosngce zuzycie za-
sobow naturalnych, a takze zmiany w faunie i florze. Srodowisko spoteczne
dzieki stworzonemu systemowi polityczno-prawnemu oraz kulturze ma
istotne znaczenie dla przedsiebiorstwa. System polityczno-prawny gwaran-
tuje mozliwos¢ swobodnego prowadzenia dziatalnosci gospodarczej i two-
rzy podstawy obrotu gospodarczego. Kultura przedsiebiorcza wg B. Pia-
seckiego jest jednym z najwazniejszych zZrédet rozwoju gospodarczego,
a innowacja i przedsiebiorczo$¢ sg motorem konkurencyjnych korzysci ca-
lej gospodarki. Stopien kultury przedsiebiorczej daje sie dostrzec w pew-
nych atrybutach przedsiebiorcy (dgzenie do zysku, innowacyjnos¢, krea-
tywnosc¢, gotowosc¢ do podejmowania ryzyka, do osiggniecia sukcesu, do
umiejetnosci przetrwania w trudnych warunkach itd.) oraz w pewnych po-
stawach, typowych dla tradycji rzemiesiniczej (solidnosc i rzetelnosc, troska
o0 dobre imie firmy, dbalos¢ o jakos$c¢ itd.). Zachowania przedsiebiorcze
mozna takze (w pewnym zakresie) wyrazi¢ przez okreslone postawy me-
nedzerskie i objasni¢ kategoriami ekonomicznymi. Otoczenie technologicz-
ne stanowi dynamicznie rozwijajgca sie technika i technologia. Jednym
z podstawowych motorow przyspieszenia jest postep techniczno-techno-
logiczny. Jest on jednym z gtéwnych warunkoéw rozwoju gospodarczego
kraju, a takze przedsiebiorstwa. Miedzy przedsiebiorstwem, a jego otocze-
niem istnieje wiele powigzah dynamicznych, ktére oddziatlujg na przedsie-
biorstwo, natomiast przedsiebiorstwo oddzialuje na otoczenie, w ktérym
istnieje. Spowodowane jest to tym, ze otoczenie, w ktorym znajduje sie
przedsiebiorstwo, sktada sie z roznych grup roszczeniowych, powigzanych
formalnie lub nieformalnie z firmg, ktérych roszczenia muszg by¢ uwzgled-
nione w dziatalnosci firmy.

Elementy zarzadzania w malych i Srednich
przedsiebiorstwach

Sektor malych i srednich przedsiebiorstw jest réwniez specyficzny pod
wzgledem zarzgdzania. Firmy sg bardzo podatne na uleganie indywidualno-
sciom. Chodzi gtéwnie o to, ze zasoby przedsiebiorstwa mogg by¢ wykorzy-
stane w rézny sposob zaleznie od indywidualnosci menedzera/wiasciciela
danej firmy. Ksztattowanie indywidualnosci firmy w praktyce nie jest rzeczg
prostg i nie dzieje sie automatycznie. Oznacza to, ze mate i srednie firmy,
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a zwlaszcza te, w ktérych wystepujg stabe wiezi poziome, zmuszone sg
w tym przypadku do samotnej walki z konkurencjg®. Dziatania, ktére poma-
gajg sektorowi MSP w walce z konkurencja to m.in.:

 elastycznosé w stosunku do szybko zmieniajgcego sie otoczenia,

 latwiejsza weryfikacja innowacji przez potrzeby rynkowe,

» efektywniejsze wykorzystywanie szans i okazji rynkowych,

« sprawny przeptyw informacji w przedsiebiorstwie,

« dokfadna kontrola i redukcja kosztow (zwiekszy konkurencyjnoscé),

* nastawienie sie na zaspokajanie konkretnych potrzeb rynku lokalnego,

« wykorzystanie zrddet finansowania przeznaczonych wylgcznie dla
przedsiebiorstw gospodarki lokalne;®.

Mate i srednie przedsiebiorstwa mogg realizowac¢ swojg dziatalnos¢ go-
spodarczg w sposob bardziej efektywny, jezeli bedg tgczy¢ swoje inicjatywy
gospodarcze w celu osiggniecia korzysci skali i korzysci zakresu.

Korzysci skali polegajg na specjalizacji i wspélnym zlecaniu okreslonych
ustug, takich jak np. reklama, szkolenia pracownikéw, badania rynku itd.
Wspdlne zlecanie roznych ustug powoduje spadek kosztow takiej ustugi
i znaczny wzrost profesjonalizmu wykonania danej ustugi.

Korzysci zakresu dajg mozliwosc rozszerzenia zakresu dziatalnosci da-
nego przedsiebiorstwa poprzez wspotprace z innymi przedsiebiorstwami.
Czesto taka dzialalnos¢ jest bodzcem dla przedsiebiorstwa do stworzenia
dodatkowej sieci instytucjonalnej swiadczacej ustugi dla innych matych
i érednich przedsiebiorstw w regionie, danej miejscowosci lub gminie'’.
Specyfika dziatalnosci firm z sektora MSP polega réwniez na tym, ze firmy
dziatajgce w tym sektorze nie zawsze dziatajg w oparciu o przemyslang
strategie rozwoju. Dodatkowo, przedsiebiorstwa te (z uwagi na swoje roz-
miary) nie posiadajg zdolnosci do ksztatltowania swojego otoczenia — to one
muszg sie dostosowywac do niego. Zarzgdzanie i rozw0j matego przedsie-
biorstwa sg w duzym stopniu uzaleznione od wiasciciela, od ktérego wy-
chodzi inicjatywa dziatania. Chodzi tu zaréwno o formutowanie strategii,
horyzontu czasowego, formy, jak i mozliwosci zmian. To wszystko uzalez-
nione jest od preferencji wkasciciela oraz motywacji do dzialania, a takze od
gotowosci do podejmowania ryzyka. Wazng role odgrywa réwniez umiejet-
nos¢ whasciciela polegajgca na wyszukiwaniu korzystnych zmian w otocze-
niu oraz szybka reakcja na nie. R6znorodnos¢ mozliwosci zarzgdzania ma-

oM. Struzycki (red.), Zarzgdzanie malym i $rednim przedsigbiorstwem. Uwarunkowa-
nia europejskie, Wydawnictwo Difin, Warszawa 2002, s. 23.

oA, Skowronek-Mielczanek, Male i $rednie przedsiebiorstwa. Zrodta finansowania,
Wydawnictwo CH BECK, Warszawa 2005, s. 8-9; M. Struzycki (red.), Zarzgdzanie matym
i $rednim przedsiebiorstwem. Uwarunkowania europejskie, Wydawnictwo Difin, Warszawa
2002, s. 20-21.

Hm. Struzycki (red.), Zarzgdzanie matym i Srednim przedsiebiorstwem. Uwarunkowania
europejskie, Wydawnictwo Difin, Warszawa 2002, s. 21.
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lg firmg sprawia, ze male firmy nie sg przedsiebiorcze w takim samym
stopniu.

Duzg role w zarzgdzaniu matym przedsiebiorstwem odgrywa planowanie
taktyczno-operacyjne. Umozliwia sprawne zarzgdzanie przedsiebiorstwem,
a takze pozwala osiggngc¢ krétkookresowy zysk. W praktyce, podejscie strate-
giczne w malych firmach ma mniejsze znaczenie. Prognozowanie i planowa-
nie strategiczne ma w matych podmiotach mniejsze znaczenie, nie oznacza to
jednak, ze jest ono zbedne. Zazwyczaj decyzje podejmowane w maltym
przedsiebiorstwie sg na podstawie doswiadczenia i intuicji wlasciciela,
a takze na podstawie trafnych sgdéw. Nalezy rowniez zauwazy¢, ze w ma-
tej firmie znacznie szybciej i fatwie] mozna objasni¢ pracownikom opraco-
wang strategie. Dzieki temu zostanie ona przez nich lepiej zrozumiana
i wdrazana. Jest to gwarancjg nie tylko przetrwania, lecz takze osiggniecia
pozgdanych zyskow'?.

Zrédla i formy finansowania MSP

Najwazniejszym elementem kazdego przedsiebiorstwa (nie tylko tego,
ktore juz funkcjonuje na rynku, ale réwniez tego, ktére dopiero wchodzi na
rynek) jest kapitat. Przedsiebiorstwo musi posiada¢ odpowiednig ilos¢ kapi-
tatu, aby méc funkcjonowaé w gospodarce. Zrédta finansowania przedsie-
biorstwa mogg by¢ rézne. Odpowiednio dobrane zrédio finansowania
przedsiebiorstwa nie tylko wywiera znaczgcy wplyw na wynik finansowy
firmy, ale takze okresla jego egzystencje na rynku i decyduje o dalszym
rozwoju. Wiasnie dlatego wybor zrodfa finansowania przedsiebiorstwa jest
jedng z najistotniejszych decyzji strategicznych firmy. Finansowanie przed-
siebiorstwa mozna rozpatrywac¢ z wielu stron. Najczestszymi Kkryteriami
podziatu zrodet finansowania przedsiebiorstwa sa:

e prawo wlasnosci kapitatu:
kapitat obcy,
kapitat witasny,
zrodfa pochodzenia kapitatu:
wewnetrzne,
zewnetrzne,
czas dyspozycji okreslonym kapitalem, obejmujgcy kapitaty:
krétkoterminowe,
diugoterminowe
* powdd finansowania:

— pierwotne,

12 Janiuk, Strategiczne dostosowanie polskich matych i $rednich przedsiebiorstw do
konkurenciji europejskiej, Wydawnictwo Difin, Warszawa 2004, s. 84.
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— biezacej dziatalnosci,

— rozwoju, czyli proceséw inwestycyjnych®®.

Glownym zrodiem finansowania firmy z sektora MSP powinien by¢ kapi-
tat wkasny. Kapitat ten moze miec¢ charakter zewnetrzny bgdz wewnetrzny
w stosunku do przedsigbiorstwa. Zrodta kapitatu wlasnego dla matych
I srednich firm zalezg m.in. od wielkosci danego przedsiebiorstwa oraz for-
my prawnej przedsiebiorstwa itp. Ponizsza tabela przedstawia zrédta kapi-
tatow wtasnych przedsiebiorstw z sektora MSP.

Tabela 2. Zrodta kapitatéow wiasnych w przedsi  ebiorstwie

Kapitaly wtasne
Zrédta wewn etrzne Zrédia zewn etrzne
e zysk netto ¢ doptaty wspolnikow
e amortyzacja ¢ poszukiwanie nowych wspolnikow
« przeksztatcenia w aktywach « fundusze venture capital*
» przeksztatcenia w kapitatach e emisja na rynku pozagietdowym

Zrodto: A. Skowronek-Mielczanek, Mate i $rednie przedsiebiorstwa. Zrodta finansowania,
Wydawnictwo CH BECK, Warszawa 2005, s. 27.

Rola kapitatu wlkasnego w finansowaniu firm z sektora MSP jest ogrom-
na. Kapitat wtasny petni nastepujgce funkcje:

1. zalozycielska — zgromadzony wczesniej kapitat pozwala na otwarcie
dziatalnosci gospodarczej,

2.finansowa — kapitat wkasny jest bezzwrotnym zrédtem finansowania
przedsiebiorstwa, w zaleznosci od potrzeb mozna go uzupetni¢ o kapitat
obcy,

3.gwarancyjna — kapitat wtasny jest zrodiem zabezpieczenia finanso-
wego na wypadek ewentualnych strat przedsiebiorstwa,

4. wyrbwnawcza — kapitat wkasny jest zabezpieczeniem dla ptynnosci fi-
nansowej firmy,

5. pomiarowa — wielko$¢ kapitalu wlasnego jest podstawg podziatu do-
chodu,

6. reprezentacyjna — funkcja ta wynika z faktu, ze wielkos¢ udziatu kapi-
talu wlasnego w bilansie finansowym firmy informuje o stabilnosci przed-
siebiorstwa, a tym samym o jego atrakcyjnosci dla inwestorow'®

13 A. Skowronek-Mielczanek, Mate i $rednie przedsiebiorstwa. Zrédta finansowania,
Wydawnlctwo CH BECK, Warszawa 2005, s. 21-22.

4 Jest to specyficzna forma finansowania traktowana jako finansowanie ryzykownych inno-
wacji. Polega ona na tgczeniu innowacyjnych know-how z kapitatem. Firmy venture capital funk-
cjonujg gtéwnie w formie spotek z ograniczong odpowiedzialnoscig lub spétek akcyjnych. Celem
venture capital jest doprowadzenie rozwijajacej sie firmy do petnej dojrzatosci ekonomicznej, co
wyraza sie w osiggnieciu przez nig odpowiedniego progu rentownosci.

Opr. wtasne na podst.: M. Kurowska, Ocena zdolnosci kredytowej matych i srednich
przedsiebiorstw, Uniwersytet £6dzki, prace doktorskie z zakresu ekonomii i zarzgdzania,
£ 6dz 2005, s. 28.
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Tabela 3. Zrodta kapitatéw obcych w przedsi  gbiorstwie

Kapitaty obce

Kapitaty dlugoterminowe Kapitaty krétkoterminowe
e rezerwy
« bankowe kredyty diugoterminowe
e poreczenia kredytowe
¢ leasing
« franchising
* obligacje
« dotacje i subwencje
¢ $rodki z funduszy pomocowych
e pozyczki od rodziny i znajomych

« bankowe kredyty krotkoterminowe
e zobowigzania odnawialne

e kredyty od dostawcow

e kredyty od odbiorcow

« factoring

e pozyczki z sektora pozabankowego
e krétkoterminowe papiery dtuzne

e pozyczki od rodziny i znajomych

Zrodlo: A. Skowronek-Mielczanek, Mate i $rednie przedsiebiorstwa. Zrédta finansowania,
Wydawnictwo CH BECK, Warszawa 2005, s. 31.

Najczestszg formg finansowania kapitalem obcym przedsigbiorstw
z sektora MSP sg kredyty bankowe krotko i diugoterminowe. Mali przedsie-
biorcy majg utrudniony dostep do tych form finansowania ze wzgledu na
duze koszty pozyskania kredytu, zabezpieczenia oraz konieczno$¢ przed-
stawienia szczegotowych informacji ekonomiczno-finansowych. Kolejng
formg finansowania firmy jest leasing. Leasing jako obca forma finansowa-
nia MSP staje sie w gospodarce polskiej coraz bardziej popularna. Polega
na przekazaniu przez wiasciciela pewnego dobra osobie, zwanej leasingo-
biorcg, okreslonego w umowie przedmiotu, w celu korzystania z niego
przez scisle okreslony czas, w zamian za wplacanie w regularnych termi-
nach rat leasingowych. Przez caly czas trwania umowy wilascicielem
przedmiotu jest leasingodawca'®. Inng formg wykorzystania dtugotermino-
wych zrddet kapitatu jest umowa franchisingu. Franchising polega na udzie-
leniu przez wtasciciela osobie korzystajgcej z franczyzy pozwolenia na
uzywanie jego firmy, tzn. nazwy, znakéw towarowych, nazw handlowych,
technologii i systemow dystrybucji, oraz udzielenie wszelkiej niezbednej
pomocy w tym zakresie.

Finansowe korzysci z tytutu franchisingu to przede wszystkim:

* pomoc finansowa dla biorcy w postaci pozyczki lub udziatu franchiso-
dawcy w kosztach inwestyciji;

* mozliwos¢ dzierzawy sprzetu przez biorce (nabywanego przez dawce);

« dostarczanie przez dawce elementéw wyposazenia lokalu;

 finansowanie przez dawce majgtku obrotowego (opdznione terminy
ptatnosci);

» ograniczenie kosztow: marketingu (promocji i reklamy), szkolen pra-
cownikoéw;

%A Bretyn, Zrédia Finansowania sektora matych i Srednich przedsiebiorstw w Polsce,
Katedra Ekonomii Poréwnawczej, Uniwersytet Szczecinski, Szczecin 2006, s. 20.

168



Mate i $rednie przedsiebiorstwa w gospodarce polskiej

* biorca korzysta z renomy i sity dawcy, co poprawia jego wiarygod-
nos¢ kredytowg w bankach, oraz pozycje w negocjacjach handlowych
z kontrahentami;

« wysokie prawdopodobienstwo sukcesu rynkowego i przewidywalnosé
dochoddbw;

» zwiekszony poziom bezpieczehstwa (korzystanie z opieki silnego part-
nera).

Coraz wiekszg popularnosé¢ jako zrodio zewnetrznego finansowania
krotkoterminowego MSP w Polsce zyskuje réwniez factoring. Polega on na
odkupywaniu za gotowke przez bank lub inng firme od przedsiebiorstw sum
naleznych im od odbiorcéw w zamian za odsetki i prowizje. Przedmiotem
obrotu sg umowy dostawy, sprzedazy lub umowy o ustugi zawarte miedzy
podmiotami gospodarczymi oraz $wiadczenie na rzecz dostawcow uzgod-
nionych w umowie ustug ksiegowych, inkasowych, kontrolnych, doradczych
itp. Takie rozwigzanie jest bardzo korzystne dla przedsiebiorstw, ktére
sprzedajg z odroczonym terminem pfatnosci, poniewaz dzieki niemu likwi-
dowane jest ryzyko utraty ptynnosci finansowej. Szybkie zmiany zachodza-
ce na rynkach nie sprzyjajg dlugofalowemu procesowi zarzgdzania matymi
przedsiebiorstwami. Funkcjonowanie matych i srednich przedsiebiorstw
zazwyczaj nie jest oparte na przemyslanej strategii rozwoju. Rozwdgj mate-
go przedsiebiorstwa w duzej mierze uwarunkowany jest osobg whasciciela
— inicjatora dziatalnosci. Decyzje dotyczgce matej firmy podejmowane sag
na podstawie doswiadczenia, trafnych sgdow oraz intuicji menedzeréw —
wiascicieli. Jednak wazne jest, aby menedzerowie — wiasciciele uswiadomi-
li sobie, ze dziatania strategiczne sg istotne w podejmowaniu decyzji z per-
spektywy diugookresowe;j.

Znacznie innowacji w sektorze MSP

Rozwoj globalny spowodowatl poszukiwanie przez przedsiebiorstwa
nowej wartosci — ktora zapewni mu przewage konkurencyjng na danym
rynku lub sektorze. Ta wartos¢ to innowacje. Innowacja to termin rozumiany
bardzo szeroko. Najogdlniej mowigc, oznacza pewng howos¢, ktdrg cechuje
nowoczesno$é, a przede wszystkim wystepowanie popytu na nig'’. Litera-
tura zna wiele definicji innowacji. Jednak wszystkie zawierajg w sobie ele-
ment tworzenia nowego produktu, obarczonego ryzykiem niepowodzenia.
Z punktu widzenia zarzgdzania strategicznego oraz innowacji jako catosci —
innowacje mozna podzieli¢ na innowacje technologiczne oraz innowacje
organizacyjne. Innowacje technologiczne to, najogolniej rzecz biorgc, nowe

T, Falencikowski, Zarzgdzanie wspotczesnymi przedsiebiorstwami, uwarunkowania
strategiczne i kulturowe, Wyzsza Szkota Bankowa w Gdansku, Warszawa 2010, s. 143.
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produkty lub ustugi, ktére nie istnialy do tej pory na rynku zapetniajgce luke
rynkowg. Natomiast innowacje organizacyjne to z kolei procesy wewnetrz-
ne przedsiebiorstwa, ktére majg na celu zwiekszenie efektywnosci w za-
kresie nowych produktéw, procedur czy technologii. Nalezy jednak zwrdcié
uwage na bezwzgledne stosowanie tych dwoch rodzajéw innowacji razem.
Stosowanie ich oddzielnie nie przynosi oczekiwanego efektu. Innowacja
bez watpienia jest jednym z wazniejszych czynnikow konkurencyjnosci.
Préba zdefiniowania zarzgdzania innowacyjnego jest niezwykle trudna
Z uwagi na rozne podejscia ekonomistéw do problemu. Rozumienie inno-
wacji warunkuje rozumienie zarzgdzania innowacjami. Proces innowacyjny
skfada sie z czynnosci zarzgdczych, takich jak: planowanie, organizowanie,
motywowanie oraz kontrola®. Proces innowacji nie moze by¢ rozumiany
jako dziatanie przedsiebiorstwa, ktére jest przypadkowe, ale jako przemy-
slany, diugofalowy proces. Zarzadzanie innowacjami stanowi syntetyczny
proces. Proces ten jest bardzo wazny, poniewaz zapewnia przewage kon-
kurencyjng przedsiebiorstwa oraz umozliwia nie tylko tworzenie samych
innowaciji, lecz takze ich dalszy rozwéj, nowe zastosowania. W obecnych
czasach technologia informatyczna staje sie coraz bardziej strategicznym
czynnikiem sukcesu dla matych i Srednich przedsiebiorstw. Technologie
informatyczne umozliwiajg tworzenie nowych struktur organizacyjnych ma-
tych i srednich przedsiebiorstw. Ulatwiajg komunikowanie sie przedsie-
biorstw z klientami poprzez sieci komputerowe. Istotna jest rowniez popra-
wa efektywnosci sektora MSP oraz rozwoj e-handlu, ktéry powoduje
zmniejszenie kosztow i skraca czas dostawy do klienta, a przede wszyst-
kim zwieksza liczbe klientdw. Technologia informatyczna utatwia rowniez
przeptyw informaciji w przedsiebiorstwie oraz daje mozliwos¢ zaistnienia
w globalnej gospodarce®.

Gwaltowny wzrost globalnej konkurencji powoduje, ze przedsiebiorstwa
z sektora MSP, ktére dotychczas konkurowatly na rynkach lokalnych, mu-
Szg stawiacC czota calkiem nowym, czesto dobrze zorganizowanym i dofi-
nansowanym przedsiebiorstwom z catego Swiata. Jest to wynikiem stale
rosngcego tempa zmian oraz wzrostu znaczenia aktywow niematerialnych.
Duze znaczenie odgrywa réwniez rozwoj nowych technologii teleinforma-
tycznych oraz zwigzanego z tym Internetu. Internet to globalna sie¢ kompu-
terowa, potgczona ze sobg za pomocg miedzynarodowych tgczy telekomu-
nikacyjnych®. W sektorze malych i $rednich przedsigbiorstw Internet jest

8B, Bojewska, Zarzgdzanie innowacjami jako Zrodto przedsiebiorczosci matych i $red-
nich przedsiebiorstw w Polsce, Szkota Gléwna Handlowa w Warszawie, Warszawa 2009,
s. 197.

9 A. Drab-Kurowska, A. Sokét, Mate i $rednie przedsiebiorstwa wobec wyzwar rozwoju
technologii XXI wieku, Wydawnictwo CeDeWu, Warszawa 2010, s. 132.

22 M. Thomson, Advertising on the Internet. Disertation submitted on The University of
Westminster for the Master Degree in marketing, September 1996.
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wykorzystywany gtéwnie jako technologia posredniczaca pomiedzy przed-
siebiorstwem a klientem lub pomiedzy przedsiebiorstwami. W sytuacji, gdy
takie relacje zachodzg wewnatrz przedsiebiorstwa — taki system nosi na-
zwe Intranetu. Internet zmniejsza w znacznym stopniu koszty transakcyjne.
Dzieki globalnemu zasiegowi petni réwniez role kanatu dystrybucji pomie-
dzy klientem a przedsiebiorstwem.

Rola benchmarkingu w przedsiebiorstwie

Sktonnos¢ do nasladowania innych ludzie wykazywali od zarania dzie-
jéw. Powodem tego byta cheé rywalizacji lub uzyskanie okreslonych korzy-
$ci. Nasladownictwo i che¢ dor6éwnania innym jest obecne réwniez w cza-
sach wspotczesnych. Wystepuje wszedzie. W sporcie, kulturze, nauce
a takze w gospodarce. Nasladownictwo w gospodarce nosi nazwe ben-
chmarkingu. Benchmarking to nic innego jak poréwnywanie siebie do naj-
lepszych, doréwnywanie im, uczenie sie od najlepszych — producentéw
badz ustugodawcow.

Z. Martyniak przytacza kilka definicji tego pojecia. Benchmarking to:

» uczenie sie od najlepszych poprzez poréwnywanie sie do najlep-
szych;

e poréwnywanie swoich procesoéw, ustug, metod do najlepszych konku-
rentow;

e poszukiwanie wzorOw postepowania przez uczenie sie od innych
i wykorzystanie tych wzorow?.

Przedmiotem poréwnan moze by¢ zaré6wno cate przedsigbiorstwo, jak
i jego struktury, produkty, komponenty. Generalnie benchmarking jest poje-
ciem bardzo szerokim i umozliwia porownanie produktéw, metod, ustug,
proceséw. Benchmarking dzieli sie na trzy gtéwne typy**:

* wewnetrzny,

» zorientowany na konkurencje,

« funkcjonalny.

Benchmarking wewnetrzny dotyczy poréwnywania w ramach przedsie-
biorstwa. Wigze sie to z fatwym dostepem do informacji. Ten typ ben-
chmarkingu jest stosowany w przedsiebiorstwach o znacznym stopniu
zréznicowania. Jego wadg moze by¢ zawezone pole widzenia oraz mozli-
wosC wystepowania uprzedzen w firmie.

Benchmarking zorientowany na konkurencje cechuje sie tatwoscig
w poréwnywaniu produktow lub proceséw konkurenta. Plusem jest rowniez

2z Martyniak, Metody organizowania procesOw pracy, Polskie Wydawnictwo Ekono-
miczne, Warszawa 1996, s. 303, 304.

22 K. Zimniewicz, Wspétczesne koncepcje i metody zarzgdzania, Polskie Wydawnictwo
Ekonomiczne, Warszawa 2009, s. 12.
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uzyskanie znacznej ilosci informacji o konkurujgcych przedsiebiorstwach
w sektorze. Zagrozeniem dla tego typu poréwnan jest niebezpieczehstwo
w postaci kopiowania praktyk stosowanych przez konkurenta w sektorze.
Ten typ stosowany jest najczesciej przez male i sSrednie przedsiebiorstwa.

Bechmarking funkcjonalny odnosi sie do firm spoza sektora MSP. Zale-
tg tego typu poréwnan jest duza szansa na znalezienie innowacyjnych roz-
wigzan. Trudnosci w stosowaniu tego rodzaju benchmarkingu wynikajg ze
stosunkowo trudnej poréwnywalnosci oraz czasochtonnej analizy.

Benchmarking jak kazda koncepcja posiada réwniez wady. Najwazniej-
szg z nich jest ograniczony dostep do informacji o partnerze. Informacje
uzyskiwane od konsultantow bgdz z réznych czasopism, periodykow, litera-
tury, nie sg zazwyczaj dos¢ szczegotowe i nie dotyczg tego, o co przedsie-
biorstwu rzeczywiscie chodzi. Istotne informacje mozna otrzymac zazwy-
czaj przy kontakcie bezposrednim. Tu pojawia sie klopot. Przedsiebiorstwo
zazwyczaj jest traktowane jako konkurent i w zwigzku z tym ma ograniczo-
ny dostep do informacji.

Inng barierg w stosowaniu benchmarkingu jest problem, trudnos¢ w wy-
borze optymalnego partnera. Nie ma idealnych wskaznikéw, ktore umozli-
wig wybor najlepszego partnera. Istnieje wiele czasopism, rankingéw firm.
Jednak dane te sg relatywne®. Podsumowujac, benchmarking umozliwia
przedsiebiorstwu zrobienie duzego kroku naprzéd. Umozliwia osiggniecie
wzrostu przedsiebiorstwa na poziomie operacyjnym. Jednak nie nalezy
stosowac benchmarkingu na poziomie strategicznym. Prowadzi to do efek-
tu wyréwnania — produkty lub ustugi stajg sie podobne. Rezultatem tego
jest spadek zyskow przedsiebiorstwa®.

Znaczenie MSP w gospodarce

Sektor MSP czesto nazywany jest ,paliwem do lokomotywy”, czyli do
duzego przedsiebiorstwa. Mate i srednie przedsigbiorstwa nazywane sg
rowniez sitg napedowg gospodarki, poniewaz majg znaczgcy wplyw na
0gdbing sytuacje ekonomiczno-gospodarczg kraju. Rzeczg niekwestionowang
jest olbrzymia rola, jakg spetnia sektor matych i Srednich przedsigbiorstw
w gospodarce polskiej. Firmy te wzmacniajg konkurencje, pobudzajg do wzro-
stu gospodarczego, majg duzy wptyw na rozwdj lokalny i regionalny oraz sg
waznym elementem stabilnego systemu gospodarczego. Dodatkowo sektor
MSP redukuje bezrobocie, ktdre jest czestym zrédtem probleméw spotecz-

2 K. Zimniewicz, Wspétczesne koncepcje i metody zarzgdzania, Polskie Wydawnictwo
Ekonomiczne, Warszawa 2009, s. 20.
4 G. Aniszewska, Przeglad organizacji 2000, nr 10, s. 40 i 41.
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nych spowodowanych likwidacjg bgdz restrukturyzacjg (masowe zwolnienie
z pracy) przedsiebiorstw panstwowych®.

Mate i srednie przedsiebiorstwa sg silnie powigzane z procesem rozwo-
ju spoteczno-gospodarczego regionu. Firmy nalezgce do sektora MSP ma-
ja duzy wptyw na rozwdéj gospodarczy Polski oraz w tym samym stopniu lub
nawet wiekszym przyczyniajg sie do rozwoju regiondw, w ktorych funkcjo-
nujg. Cechy, takie jak mata skala produkcji, mobilnosc¢ i elastycznos¢ dzia-
lania, ktore sg wyrdznikiem matych i Srednich przedsiebiorstw, pozwalajg
im skutecznie funkcjonowac w regionach dzieki wykorzystaniu nisz rynko-
wych, nieefektywnych dla duzych firm. Mate firmy tworzg tarisze miejsca
pracy, dzieki zastosowaniu mniej kapitatochtonnych technologii oraz redu-
kujg sobie koszty dzieki korzystaniu z lokalnych surowcow (obnizajg koszty
transportu) oraz z lokalnej sity roboczej. W ten spos6b mate i srednie firmy
aktywizujg lokalne rynki pracy. To wszystko jest efektem regionalnej decen-
tralizacji dziatalnosci gospodarczej®. Firmy z sektora MSP w znaczacy
sposob wyréwnujg dysproporcje regionalne, sg zrédtem dochodéw wiadz
lokalnych oraz lokalnych spolecznosci, a takze aktywizujg gospodarczo
region. Male i $rednie firmy w regionie przede wszystkim podnosza jego
konkurencyjno$c¢ i innowacyjnos¢ — zwitaszcza firmy proinnowacyjne (np.
parki technologiczne, inkubatory przedsiebiorczosci), a takze firmy dostar-
czajgce czesci i podzespoty dla duzych przedsiebiorstw. Istotny wptyw na
przestrzenne zréznicowanie wielkosci i tempa rozwoju matych i Srednich
firm majg czynniki, takie jak: wartos¢ PKB per capita, chtonnos¢ rynku lo-
kalnego, infrastruktura techniczna, poziom uprzemystowienia i urbanizaciji
oraz dotychczasowe tradycje przedsiebiorczosci. W celu zmniejszenia dys-
proporcji w rozwoju regionalnym, osrodki decyzyjne réznych szczebli po-
winny wyréwnywac szanse i warunki rozwojowe dla wszystkich jednostek
badanego sektora.?” Sektor matych i $rednich przedsigbiorstw ma ogromny
wplyw na rozwdj regiondw w podobny sposéb jak na rozwdj gospodarki
w ujeciu krajowym. Firmy z sektora MSP majg duzy wptyw na rozwdgj regio-
néw opdznionych gospodarczo, redukujg bezrobocie, podnoszg standardy
zycia ludnosci lokalnej, zwiekszajg konkurencyjnos¢ regionéw, a tym sa-
mym przyczyniajg sie do wzrostu i rozwoju gospodarczego kazdego z nich.
Strukture pracujacych w przedsiebiorstwach wedlug sektora gospodarki
przedstawia ponizszy rysunek.

* R. Ko$mider, Rola matych i $rednich przedsiebiorstw w rozwoju regionalnym, Wy-
dawnictwo Politechniki w Opolu i Wyzszej Szkoty Ekonomii i Administracji w Bytomiu, Kra-
kéw 2000, s. 8.

%G, Sobczyk, Strategie konkurencji matych i $rednich przedsiegbiorstw, Wydawnictwo
Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej, Lublin 2006, s. 33-34.

" G. Sobczyk, Strategie..., wyd. cyt., s. 34-37.
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Zrédio: Raport o stanie sektora matych i $rednich przedsiebiorstw w Polsce, PARP, War-
szawa 2011.

Rys. 2. Struktura MSP w Polsce wedtug podstawowego obszaru dziatalno $ci
w roku 2009

Z informacji pokazanych na rysunku 2 wynika, ze najwiecej matych
i srednich przedsiebiorstw funkcjonowato w sektorze ustug (45,1%). W sek-
torze handlu pracowato 30,3%, w budownictwie okoto 13%, a w przemysle
— 11% matych i srednich przedsiebiorstw. Najbardziej powszechnymi ustu-
gami Swiadczonymi przez mate i srednie przedsiebiorstwa z sektora ustug
byly: dziatalno$¢ profesjonalna i techniczna — prawie 11%, zakwaterowanie
i gastronomia — 7,9% oraz ustugi zwigzane z opiekg zdrowotng i pomoca
spoteczng — 7%. 19,3% jest sumg przedsiebiorstw MSP z sektora ustug,
ktore swiadczg ustugi inne niz wymienione powyzej.

Zakonczenie

Podsumowujgc powyzsze rozwazania, nalezy stwierdzi¢, ze wplyw ma-
tych i srednich przedsiebiorstw na gospodarke Polski moze mie¢ charakter
lokalny (regionalny), ale réwniez krajowy. Gwaltowny rozwoj przedsiebior-
czoséci wystepowat podczas calego okresu zmian systemowych w polskiej
gospodarce. Skutkiem tego byt szybki wzrost liczby matych i Srednich
przedsiebiorstw, ktore od poczgtku zaczety odgrywaé znaczgcg role w go-
spodarce, wchtaniajgc nadmiar sity roboczej. Sektor MSP daje szanse na
samozatrudnienie badz zatrudnienie m.in. pracownikom o niskich kwalifika-
cjach, ktérzy sg w znacznym stopniu zagrozeni bezrobociem diugookreso-
wym oraz wykluczeniem spotecznym spowodowanym brakiem pracy. Sek-
tor matych i srednich przedsiebiorstw pomaga tagodzi¢ napiecia spoteczne
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(dajgc prace) oraz zmienia (poprawia) status spoteczny ludzi przedsiebior-
czych. Z powyzszych rozwazan oraz z analizy rynku wynika, ze maie
i Srednie przedsiebiorstwa sg gidwnymi podmiotami dajgcymi zatrudnienie.
Wedlug prognoz taka sytuacja utrzyma sie rowniez w przysziosci. Wiasnie
dlatego panstwo powinno pomagac¢ w rozwoju matym i Srednim przedsie-
biorstwom, poniewaz tylko one sg w stanie trwale ograniczy¢ liczbe oso6b
pozostajgcych bez pracy. Korzysci ptyngce z rozwoju sektora matych
i Srednich przedsiebiorstw majg charakter wielowatkowy, a mianowicie:

1. W ciggu ostatnich kilku lat zatrudnienie w sektorze MSP znalazto oko-
lo 67% niezatrudnionych.

2.MSP majg duzy wkiad w powstawanie nowych miejsc pracy i sg
w stanie zapewnic¢ ich utrzymanie w wiekszym stopniu niz duze firmy.

3. Koszt jednego miejsca pracy w omawianym sektorze jest mniejszy
niz w duzej firmie.

4. Samozatrudnienie w sektorze MSP jest znaczgcym zrédiem nowych
miejsc pracy.

5.W sektorze MSP mogg znalez¢ zatrudnienie zarGwno pracownicy
wykwalifikowani, jak i niewykwalifikowani?®.

Sektor MSP posiada znaczacy potencjat w tworzeniu nowych miejsc
pracy. Potencjat ten wynika z pracochionnosci dziedzin gospodarki, w kto-
rych dokonywane sg inwestycje matych i srednich przedsiebiorstw. Duzg
role sektora MSP w gospodarce zauwazajg zaréwno politycy, jak i ekonomisci.
Potwierdzeniem tego niech beda stowa T. Blaira i G. Schrddera, ktorzy stwier-
dzili, ze: ,kryje sie w nich najwiekszy potencjat rozwoju i wzrostu zatrudnienia

w opartym na wiedzy i kwalifikacjach spoteczenstwie przysziosci'.

SMALL AND MEDIUM ENTERPRISES IN POLISH ECONOMY

Abstract: The Small and Medium Enterprises’ (SME) sector is a part of
economy which develops dynamically. SMEs make up a fundamental ele-
ment of Polish economy and enable its fast development. The SME sector
and its role in economy are often defined as “economy’s driving force” or
“the salt of market economy”. Highly developed countries where economy
based on SMEs decides on the level of their development confirm these
terms. The SME sector makes a unique group of enterprises.
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