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MOTYWACYJNE I POZNAWCZE ZNIEKSZTALCENIA PAMIECI.
PAMIEC WYNIKOW EDUKACYJNYCH

Trudno wyobrazi¢ sobie Zycie bez pamieci. Kazdego dnia postugujemy sie niezliczona iloscia
informacji zapamietywanych na pozniej lub przypominanych w okreslonym celu, nie wspominajac
oinformacjach potencjalnie dostepnych, ktore w dowolnym czasie mozemy przywotac. Pamietamy,
co powinnismy zrobic w zblizajacym sie tygodniu (tzw. pamie¢ prospektywna'), wspominamy zda-
rzenia z wakadji (tzw. pamiec autobiograficzna?), zapamietujemy sktadniki ulubionej potrawy (tzw.
pamiec¢ semantyczna®). Niewiele jednak sposrdd tych informacji jest przechowywanych w pamieci
w niezmienionej formie. Polska psycholog Anna Stawiska podkresla, iz pamie¢ (w szczegolnosci
autobiograficzna) nie jest prostym odzwierciedleniem rzeczywistosci, a raczej jej interpretacjq oraz
rekonstrukcjg uzalezniona od podmiotu jg postrzegajacego®. Znieksztatcenia pamieci maja swe zro-
dta na réznych etapach proceséw pamieciowych, tj. podczas zapamietywania, przechowywania
i przypominania informacji. Juz na etapie zapisywania danych docierajacych do naszych zmystow
dochodzi do ich wstepnej selekgji oraz opracowania zgodnie z istniejgcymi strukturami (np. sche-
matami) poznawczymi®. Ponadto, w trakcie ich przechowywania moze dojs¢ do dodatkowych
zmian. Znieksztatcenia moga wystapic¢ réwniez w momencie ponownego przywotywania informa-
dji z pamieci®. Np. tre$¢ wspomnienia autobiograficznego dostosowywana jest do wymogow sytu-
adji, w ktorej jest ono przypominane’. Formalnie rzecz ujmujac, znieksztatcenia pamieciowe mozna
zdefiniowac jako zmiany w tresci informacji a ich przejawem sg bledy w przypominaniu®.

Ze wzgledu na mechanizmy powstawania znieksztatcen, mozna wyrézni¢ dwa gtéwne ich
rodzaje’. Pierwszy to znieksztatcenia poznawcze, bedace wynikiem dziatania systemu poznaw-
czego czfowieka i procesow przetwarzania informagji. Drugie to znieksztatcenia motywacyijne,
ktore powstaja w wyniku dziatania okreslonych motywow (np. dazenia do zachowania pozy-
tywnego obrazu samego siebie). Moga wigzac sie one rowniez z realizowanymi przez jednostke
biezacymi celami'. Warto jednak podkresli¢, ze bledy pamieciowe przewaznie nie maja cha-
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rakteru patologicznego. Chociaz bywaja sytuacje, kiedy sa ucigzliwe, to zazwyczaj ich wyste-
powanie swiadczy o prawidtowym funkcgonowaniu poznawczym®. Dodatkowo, znieksztat-
cenia mogg przyczynia¢ sie do zachowania pozytywnego samopoczucia jednostki, dobrego
jej funkcjonowania, pozytywnego spostrzegania zwiazkow interpersonalnych i otoczenia spo-
fecznego™. Bardzo trafnie wyrazit to profesor psychologii na Uniwersytecie Harvarda - Daniel
Schacter, ktory w swojej ksiazce dotyczacej wlasnie stabosci pamieci w codziennym Zyciu pisze:
,Grzechy pamieci sa takze jej zastugami, fragmentami mostu rozpostartego w czasie, ktory faczy
nasz umyst z rzeczywistoscia.” .

Wsrdd wielu rodzajow znieksztalcent pamieciowych jednym z dobrze opisanych, systema-
tycznych bledow jest tendencja do zawyzania ocen i wynikéw w testach edukacyjnych. Stano-
wic ona bedzie przedmiot dalszych rozwazan. Analizowane beda wyniki w tescie, ktory zostat
spedjalnie stworzony na potrzeby eksperymentu. W naszych badaniach chcielismy sprawdzic,
jakijest zwigzek miedzy tendencjg do ich znieksztatcania wyniku a sytuacja jego kodowania oraz
postrzeganiem tej sytuacji przez oceniane osoby. Wazne bylo rowniez udzielenie odpowiedzi na
pytanie, czy opisywana w literaturze anglojezycznej tendencja do podawania wyniku bardziej
korzystnego, niz jest on w rzeczywistosci wystepuje rowniez u polskich studentéw i studentek.

Z APLECZE TEORETYCZNE

Wyniki badani nad tym zjawiskiem pokazuja, ze wsrod uczniow i studentéw wystepuje ten-
dencja do podawania wyniku lepszego niz ten, ktory w rzeczywistosci uzyskali. Wystepowa-
fa ona niezaleznie od tego czy przedmiotem badania byty: (a) srednie ocen®, (b) oceny na stu-
diach®, (c) wyniki z wcze$niejszych lat edukagji”, (d) wyniki egzaminéw koricowych w szkole
$redniej, (e) punkty otrzymane ze specjalnie skonstruowanego przez badacza testu'.

Richard Mayer ze wspotpracownikami przebadat 650 uczniow o réznej liczbie lat edukacji
i réznych specjalizacjach®. Osoby badane zostaty poproszone o przypomnienie sobie wynikow
z testu SAT na zakonczenie roku w szkole $redniej. Okoto 51% 0sob poprawnie przypomnia-
fa sobie swoj wynik, 31% uczniow i uczennic podawata wynik wyzszy, a ok. 10% oséb poda-
wata wynik nizszy niz w rzeczywistosci. Dodatkowo, poddano kontroli réznice indywidualne
miedzy badanymi. Okazato sie, Ze tendencja do zawyzania wlasnych osiagniec nie korelowata
z wiekiem. Istotne okazaty si¢ dwie inne zmienne: rok nauki i wysoko$¢ wyniku. Uczniowie
wyzszych lat (III, IV klasa) czeSciej szacowali swoja sume punktow jako wyzszg, niz byta ona
w rzeczywistosci. Co wiecej, uczniowie, ktérzy otrzymali wynik ponizej Sredniej wszystkich
wynikoéw ucznidw bioracych udziat w badaniu, wykazywali wieksza tendencje do jego zawyza-
nia. Badacze sugeruja, ze zaobserwowana tendencja moze by¢ przejawem motywacyjnych znie-
ksztatcen pamieci zwiazanych z dazeniem do zachowania pozytywnego obrazu wlasnej osoby.
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chologia Spoteczna”, 2012, nr 1 (20), s. 7Z.W. R. Walker, J. J. Skowronski, C. P. Thompson, Life is pleasant and memory helps to
keep it that way!, ,Review of General Psychology”, 2003, nr 7 (2), s. 205-208.

B D. L. Schacter, Siedem grzechéw pamieci, Warszwa 2003, s. 316.

" H.P. Bahrick, L. K. Hall, L. A. Da Costa, dz. cyt,, s. 13. Willard, R. H. Gramzow, dz. cyt., 2008b, s. 246.

5 G. Willard, R. H. Gramzow, dz. cyt., 2008a, s. 480.

16 H.P. Bahrick, L. K. Hall, L. A. Da Costa, dz. cyt,, s. 15.

7" R. E. Mayer, A. Stull, ]. Campbell, K. Almeroth, B. Bimber, D. Chun, A. Knight, Overestimation bias in self-reported
SAT scorers, ,Educational Psychology Review”, 2007, nr 19, s. 443.

% G. Willard, R. H. Gramzow, dz. cyt., 2008b, s. 252.

¥ R. E.Mayer, A. Stull, ]. Campbell, K. Almeroth, B. Bimber, D. Chun, A. Knight, dz. cyt., 2007, s. 443 — 454.

210 OGRODY NAUK T sZTUK NR 2013 (3)



Podobne wyniki uzyskali Harry Bahrick, Lynda Hall i Stephanie Berger®. W swym badaniu
prosili oni 59 studentow i studentek I I roku o przypomnienie sobie konkretnych ocen z 4 lat nauki
w szkole $redniej. Ok. 71% ocen zostato przypomnianych poprawnie. Jednak poprawnosc ta byta
0 wiele wyzsza dla ostatniego roku szkoly sredniej niz dla poprzednich trzech lat. Moze to $wiad-
czy¢ o tym, ze pamietanie ocen spada gwattownie po pierwszym roku, a pozniej utrzymuje sie na
statym poziomie. Okazalo sie, ze jesli studenci btednie przypominali sobie wczesniej otrzymang
ocene, to czeSciej ja zawyzali niz zanizali. Dla kazdej oceny badani zostali tez proszeni o oszacowa-
nie swojego zadowolenia z wyniku 1 pewnosci, z jaka zostat on przypomniany. Wyzsze oceny pew-
nosci i satysfakcji byty zwiazane z wyzsza poprawnoscia jego przypomnienia. Dodatkowo, okazato
sie, ze poprawnos¢ przypominania lepszych ocen byla duzo wigksza. Efekt interakcji wysokosci
oceny i trafno$ci przypomnien wystepowat takze w przypadku oséb z wyzsza srednia. Zazwy-
czaj przypominaly one sobie doktadnie najwyzsze oceny, jednak trafnos¢ byla nizsza w przypadku
gorszych ocen. Wspomniani badacze wyjasniaja to za pomoca dwoch mechanizméw: (a) wptywu
pozytywnego afektu, (b) tendendji lepszych studentéw do postugiwania sie ogélng wiedza na swoj
temat”. Osoby z wyzsza srednia, nie mogac przypomniec¢ sobie oceny, czesciej ja zawyzaja w po-
réwnaniu ze studentami, ktérzy uzyskuja stabsze wyniki. Kieruja sie oni w tym wypadku zgenera-
lizowang wiedza na swoj temat. Dodatkowo, lepszych studentéw charakteryzowata wieksza satys-
fakcja z ocen. Co wiecej, wskaznik ten byt bardziej zwiazany z przypominanymi, niz rzeczywistymi
ocenami. Tendencje do podawania wyniku wyzszego niz jest on w rzeczywistosci zaobserwowano
niezaleznie od przedmiotu, ktorego on dotyczyt (nauki humanistyczne, Sciste).

Pdzniejsze badania zdajq sie potwierdza¢ uzyskane wezesniej wyniki. Harry Bahrick, Lyn-
da Hall i Laura Da Costa przekonuja, Ze pamietanie lepszych ocen jest bardziej doktadnie ze
wzgledu na czestsze ich powtarzanie, co posrednio wigzac sie moze réwniez z pozytywnym
afektem??. Zakladaja oni, iz w przypominaniu ocen wystepuja dwa procesy: reprodukgji i re-
konstrukdji. Proces rekonstrukdji bazuje na posiadanej wezesniej, ogolnej wiedzy, ktorej dziatanie
ukierunkowane jest na podtrzymanie pozytywnego afektu. Innymi stowy, rekonstrukcja dane-
go wyniku, wedtug nich, jest motywowana przez wzmacnianie lub podtrzymywanie dobrego
samopoczucia. Zgodnie z tym, nalezy oczekiwa¢ wiec nasilenia znieksztalcen wraz ze wzro-
stem stopnia emocjonalnego zwiazku z danym wynikiem. Z tego punktu widzenia, wazne jest
réwniez pytanie o zmiane stopnia nasilenia pozytywnych znieksztatcen w czasie. W tym celu
przeprowadzili oni kolejne badanie wsrdd absolwentow Uniwersytetu w Ohio, ktérzy ukonczy-
li studia od 1 roku do 54 lat liczac od momentu badania*. Wyniki przeprowadzonego pomiaru
sugeruja, ze znieksztatcenia wystepuja zaraz po ukonczeniu studiéw i pozostajg juz wzglednie
niezmienne. Dodatkowo, okazaly sie one wieksze dla lepszych uczniéw oraz w przypadku ocen
z tych kursow, ktore studentow cieszyty najbardziej.

Greg Willard i Richard Gramzow przeprowadzili szereg badan, by pokazac jakie czynniki
wiaza sie z wyolbrzymianiem wilasnych osiggnie¢®. Poprosili oni studentéw o podanie Sred-
niej ocen z ostatniego semestru. Zgodnie z wcze$niejszymi wynikami, u studentéw wystapita

* H. P. Bahrick, L. K. Hall, S. A. Berger, Accuracy and distortion in memory for high school grades, ,Psychological Sci-
ence”, 1996, nr 7, s. 265-271.

2 Tamze, s. 267.

2 H.P.Bahrick, L. K. Hall,L. A. Da Costa, dz. cyt., 2008, s. 14.

# Trudno jednak rozstrzygnac co jest skutkiem, a co przyczyna. Innymi stowy, nie wiadomo, czy wyniki sa powta-
rzane ze wzgledu na wigzace sie z nimi pozytywne emodje, czy wielokrotne powtarzanie generuje pozytywny afekt.

% Tamze, s. 15.

» G. Willard, R. H. Gramzow, dz. cyt., 2008a, s. 480-488.
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tendencgja do podawania oceny bardziej korzystnej niz byla ona w rzeczywistosci. Co wiecej,
tendencja ta okazata si¢ pozytywnie korelowac z: (a) wyzsza potrzeba osiagniec, (b) pozytyw-
nym afektem, (c) podwyzszeniem sredniej ocen w kolejnych latach. Dodatkowo, towarzyszyta
temu zjawisku motywacja do koncentrowania si¢ na sukcesach i zyskach oraz traktowanie stu-
diow jako pozytywnych wyzwan. Nie zaobserwowano korelagji z narcyzmem i procesami mo-
tywacyjnymi polegajacymi na unikaniu straty lub porazki. Poza tym, niezalezni obserwatorzy
zauwazyli u studentéw wyolbrzymiajacych swoje srednie, wieksze opanowanie podczas serii
wywiadow dotyczacych osiagniec oraz podczas wystapienia przed kamera. Studenci ci takze
lepiej radzili sobie w sytuacjach stresowych.

G. Willard i R. Gramzow analizujac wyniki swoich wczesniejszych badan, stwierdzili jed-
nak, iz tylko w wypadku, gdy rzeczywisty wynik jest dostepny w pamieci, wymienione wyzej
zmienne wspotwystepuja z tendencjg do jego zawyzania. Dlatego tak czesto, kiedy prosi si¢ ba-
danych o jego przywotanie - podaja rzeczywisty wynik®*. Wedtug badaczy, w tym wypadku
tendencja do wyolbrzymiania czesto odzwierciedla celowe zafatszowania. Gtéwnym ich zada-
niem nie jest jednak wywarcie wrazZenia na innych. Jak pokazuja wczesniejsze badania, zazwy-
czaj jest to zwiazane z motywacja intrapsychiczna”. Moze si¢ zdarzy¢ rowniez i tak, iz studenci
rekonstruuja swoja przeszlos¢, poniewaz nie moga przypomniec sobie wiasciwej oceny. Wow-
czas, motywacja do przypisywania sobie wynikow bardziej korzystnych niz w rzeczywistosci,
nie odgrywa decydujacej roli. Zatem efekt wyolbrzymiania pozostaje ten sam, ale odpowiadaja
za niego inne mechanizmy. Studenci uzupelniajg braki bazujac na ogélnym obrazie wtasnej oso-
by. Korzystaja takze z bardziej abstrakcyjnych przekonan dotyczacych jakosci swoich wynikow
oraz wybranej dziedziny, z ktdrej one pochodza. To, Ze bledy nie sg losowe (tzn. nie pojawiaja sie
z takim samym prawdopodobienstwem wyniki zawyzone, jak i zanizone) wyjasnia si¢ tym, ze
przekonania oraz struktury wiedzy majace wptyw na procesy rekonstrukgji w pamieci zazwy-
czaj juz odzwierciedlajg pozytywne ztudzenia. W tym wypadku — dotyczace przekonan o ogél-
nej jakosci swoich osiagnie¢. Choc¢ wiele przemawia za stusznoscig prezentowanych przez nich
pogladéw?®, obu mechanizméw — poznawczych i motywacyjnych — nie sposob jednoznacznie
oddzieli¢. Sam fakt, ze osoby pamietaja swoje osiagniecia jako bardziej korzystne niz w rzeczy-
wistosci moze takze swiadczyc¢ o tym, ze zalezy im na posiadaniu okreslonej wersji przesztosci®.
Zatem powstawanie znieksztatcen w pamieci ocen i wynikéw edukacyjnych jest zjawiskiem
o bardzo ztozonych mechanizmach, ktérych geneze warto jeszcze dokladnie zbadac.

W naszym badaniu skoncentrowaliémy sie na znieksztatceniach wynikow w tescie, ktory
zostat specjalnie stworzony na potrzeby eksperymentu. Chcielismy sprawdzi¢ nie tyle, jaki jest
zwiazek miedzy tendencjg do ich znieksztatcania a réznicami indywidualnymi i odroczeniem
czasowym, lecz raczej jak na takie zjawisko wplywa sytuacja kodowania wyniku oraz jej postrze-
ganie przez oceniane osoby.

Za zasadnoscia wyboru wynikéw edukacyjnych jako przedmiotu badania znieksztatcen pa-
mieciowych moze przemawiac kilka czynnikow. Przede wszystkim oceny, srednie ocen, wyniki
w testach i egzaminach w wiekszosci przypadkow sa istotne dla uczniéw i studentow. Odzwier-
ciedlaja wazna ceche, jaka jest kompetencja. Czesto maja one wartos¢ instrumentalng, gdyz od-

% G. Willard, R. H. Gramzow, dz. cyt., 2008b, s. 257.

7 G. Willard, R. H. Gramzow, dz. cyt., 2008a, s. 481-483.
# G. Willard, R. H. Gramzow, dz. cyt., 2008b, s. 257-258.
# A. Niedzwienska, dz. cyt., 2005, s. 113-127.
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powiedni wynik egzaminu lub $redniej ocen wplywa na dalsze plany zawodowe i naukowe™.
Zazwyczaj sa kodowane wraz z emocjonalnym kontekstem (satysfakgji lub frustracji) w zalez-
nosci od oczekiwan i aspiracji danej osoby™. Innymi sfowy, okreslone charakterystyki afektywne
moga stanowic silny czynnik znieksztatcajacy, zgodnie z mechanizmami odpowiedzialnymi za
pamietanie, np. informacji pozytywnych na wiasny temat. Waznymi zaletami tego typu wyni-
kow w kontekscie edukacyjnym jest réwniez to, iz sa weryfikowalne, wymierne oraz umozli-
wiajace poréwnania miedzy jednostkami®. Latwo réwniez przesledzi¢ zmiane wynikow licz-
bowych w czasie®. Warunki kodowania ocen i punktow z testow sg dla wielu oséb podobne™.
Zatem takie charakterystyki wynikow liczbowych otrzymanych w kontekscie edukacyjnym sg
w wiekszosci podobne do tych, ktore osoby otrzymuja z testow specjalnie skonstruowanych
na potrzeby eksperymentu. Dodatkowym czynnikiem przemawiajacym za zasadnoscia bada-
nia wynikéw liczbowych jest to, iz nie nalezy sie spodziewac, Ze osoba blednie postrzega swo-
je wyniki, kiedy widzi je w indeksie, uniwersyteckim serwisie internetowym, czy na ekranie
komputera. W takiej sytuacji mozna mie¢ pewnos¢, ze badane sq znieksztatcenia pamieci a nie
znieksztalceniami percepdji®.

Innymi stowy, chcac bada¢ pamie¢ wynikow edukacyjnych nalezy spelni¢ warunek, milczaco
niejako, wpisany w jej problematyke. Zgodnie z nim, uzasadnione wydaje si¢ badanie pamieci
tych wynikéw, co do ktérych istnieje wysokie prawdopodobienistwo ich wezesniejszego kodowa-
nia. W przeciwnym wypadku przedmiotem badania bytaby wiedza na temat wynikow; a nie ich
pamiec. Zgodnie z tym, mozna dokona¢ rozrdznienia termindw: pamietac i wiedzie¢ (remembe-
ring vs. knowing®). W pierwszym z nich, mamy na mysli odtwarzanie informacji $wiadomie zapa-
mietanych. Kent Monroe i Angela Lee”, korzystajac z podziatu pamieci na jawna i ukryta (zapro-
ponowanego po raz pierwszy przez D. Schactera®™), przekonuja, iz wiedza (w omawianym przez
nich przypadku: dotyczaca ocen) moze by¢ nabywana swiadomie i nieSwiadomie. W pierwszym
wypadku osoba potrafi powiedzie¢, jaka ocene otrzymata, odnoszac sie do zapamietanego wy-
niku, w drugim natomiast ma jedynie mgliste poczucie jego wielkosci. Milczaco zaklada sie, iz
wynik musiat by¢ wczesniej zauwazony, odpowiednio przetworzony i zapisany w pamieci, by
mogt by¢ doktadnie przypomniany. W procedurze eksperymentalnego badania pamieci wyni-
kow warunek ten moze by¢ poddany Scistej kontroli metodologicznej. Dzieki temu mozliwe jest
wnioskowanie o mechanizmach znieksztatcen pamieciowych wynikow edukacyjnych.

Oceny i wyniki testow uzaleznione sg czesto od specyficznych cech sytuacji, m.in.: pory dnia,
lepszych warunkow do rozwiazywania testu dla niektérych uczniéw, specyficznych reakgji na-
uczyciela. Zbigniew Kwiecinski zwracat uwage na to, iz nieréwnos¢ spoteczna w systemie edu-
kacji jest powszechna®. Stad, w kazdej sytuacji wypelniania testu lub zdawania egzaminu, klu-
czowe s nie tylko indywidualne zdoInosci uczniow, lecz réwniez czynniki , pozamerytoryczne”

% G. Willard, R. H. Gramzow, dz. cyt., 2008b, s. 247.

' H.P.Bahrick, L. K. Hall, L. A. Da Costa, dz. cyt,, s. 14.

2 Tamze, s. 14.

® G. Willard, R. H. Gramzow, dz. cyt., 2008b, s. 246.

* H.P.Bahrick, L. K. Hall, S. A. Berger, dz. cyt,, s. 265.

% H.P.Bahrick, L. K. Hall, L. A. Da Costa, dz. cyt,, s. 14.

% K.B.Monroe,A. Y. Lee, Remembering versus knowing: Issues in buyer’s processing of price information, ,,Journal of the
Academy of Marketing Science”, 1999, nr 27 (2), s. 214.

¥ Tamze, s. 215

% D. L. Schacter, Implicit memory: history and current status, ,Journal of Experimental Psychology: Learning, Memory
and Cognition”, 1987, nr 13 (3), s. 501.

¥ Z.Kwiecinski, Sprawiedliwa nierdwnosé, czy niesprawiedlivwa réwnos¢? Implikacje edukacyjne, ,Nauka”, 2007, nr 4, s. 35.
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(. zdarzenia losowe). Dzieje sie tak, poniewaz brak réwnosci wynika zaréwno z réznic indywi-
dualnych miedzy osobami (zdolnosci, motywacja, odwaga), jaki i ich pochodzenia, organizacji
systemu edukacji (m.in.: ustrdj i struktura szkolnictwa, rozmieszczenie szkét, programy naucza-
nia, przygotowanie nauczycieli) oraz funkcjonowania szkoty (modele nauczania, sposoby oce-
niania, selekgja, kultura organizacyjna szkoly). Zazwyczaj uczniowie sa Swiadomi wielu z wy-
mienionych czynnikow. Z tego tez powodu mogg postrzegac sytuacje oceniania, jako bardziej
sprzyjajaca ujawnieniu sie ich zdolnosci lub jako w wiekszym stopniu zalezna od okolicznosci
i czynnikéw losowych. Dodatkowo, w polskich szkotach uczniowie zdaja sie postrzegac samego
nauczyciela w sposob raczej negatywny®. Nalezy jednak zauwazy¢, ze jest to osoba, od ktorej
w duzym stopniu zalezy wynik koricowy pracy ucznia. W badaniach Zbigniewa Blazinskiego
uczniowie klas licealnych zostali proszeni o wybranie z listy cech, ktore opisuja okreslonego
nauczyciela*. W ich wyborach przewazaly cechy o zabarwieniu negatywnym - czesto padaty
odpowiedzi, iz nauczyciele sa nietolerancyjni, msciwi, dziwni, ordynarni, nerwowi, agresywni
i surowi. Ponad potowa uczniéw spostrzegata takze nauczycieli jako wymagajacych.

Z powodu wymienionych wczesniej czynnikow wynik testu edukacyjnego moze by¢ po-
strzegany jako otrzymany w niesprawiedliwy sposob ze wzgledu na kontekst spoteczny sytuacji
(np.: nierdwnos¢ spoteczna, subiektywizm nauczyciela) lub moze by¢ on réwniez uznany za
,Obcigzony” wystapieniem nieprzewidzianych zdarzen losowych. Zazwyczaj zdarzenia te maja
charakter absolutny - to znaczy, ze w takim samym stopniu dotycza wszystkich osob. Ocena
w efekcie postrzegana jest jako ,obciazona” wystapieniem trudnosci zewnetrznych, poddajac
pod watpliwos¢ jej wiarygodnosc.

Podsumowujac, oceny i wyniki z testow s dobra miara badania znieksztatcen pamieci wia-
snych osiagnie¢. Wczesniejsze badania zwiazane z tendendja do zawyzania wlasnych wynikow
edukacyjnych koncentrowaty sie na réznicach indywidualnych oséb badanych. Starano sie ziden-
tyfikowac czynniki poznawcze i motywacyjne odpowiedzialne za ten efekt. Brano réwniez pod
uwage takie zmienne jak: (a) czas przechowywania wyniku w pamieci, (b) wielkos¢ wyniku, (c)
przedmiot, ktérego wynik dotyczyt. W przypadku pojedynczych ocen lub wynikéw z egzami-
néw, wydaje sie by¢ rowniez wazne to, czy osoba postrzega wynik jako bardziej zalezny tylko od
jej wktadu pracy i umiejetnosci, czy od niesprzyjajacych okolicznosci zewnetrznych. Dotychczas
brak jest jednakze badan, ktore podejmowatyby sie w sposob systematyczny analizy tego wptywu.

Majac na uwadze powyzsze rozstrzygniecia zdecydowano sie na realizacje projektu badaw-
czego majacego na celu sprawdzenie czy sytuacja kodowania wyniku (postrzegana na wymia-
rze sprzyjajaca lub niesprzyjajaca), wptywa na tendencje do znieksztatcania pamietanych wyni-
kéw edukacyijnych.

Przeprowadzono badanie ilosciowe, ktérego przedmiotem bylty wyniki testu specjalnie
skonstruowanego na potrzeby eksperymentu. Sformufowano nastepujace hipotezy:

*  Niesprzyjajace okolicznosci wykonywania testu wywotujg u 0s6b badanych negatywny

afekt w poréwnaniu z osobami uzyskujacymi wyniki w sprzyjajacych warunkach.
*  Wynik przypominany jest mniej trafnie po dluzszym okresie czasu, niz bezposrednio
PO jego otrzymaniu.

e Tendencja do zawyzania wynikow:

e Tendencja do zawyzania wyniku jest nizsza w grupie niesprzyjajacych okolicznosci
w poréwnaniu z grupa okolicznosci sprzyjajacych.

0 Z. Bazinski, Obraz nauczyciela w oczach uczniow, http://83.13.198.50/publikacje/1627/1627.pdf , 08. 12. 2012, s. 4-9.
- Tamze, s. 11-12.
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e Tendencgja do zawyzania wynikow jest wyzsza w grupie sprzyjajacych okolicznosci
w poréwnaniu z grupa okolicznosci niesprzyjajacych.

MEeTopa

Narzedzia i skale badawcze

W celu przeprowadzenia eksperymentu wykorzystano szereg narzedzi badawczych. Jed-
nym z nich byta Skala uczu¢ pozytywnych i negatywnych (Positive and Negative Affect Schedul-
le?), ktéra stuzy do pomiaru nasilenia emocji pozytywnych i negatywnych. Skala ztozona jest
z 20 przymiotnikéw. Osoby badane oceniajg na skali 1-5 stopien), w jakim poszczegolne przy-
miotniki odnosza si¢ do aktualnie przezywanego przez nich stanu.

W badaniu zostat wykorzystany takze Kwestionariusz Pamieci Wyniku, ktérego czes¢ wia-
sciwa sktadata sie z dwoch nastepujacych pytan: pytania o wynik uzyskany w Tescie Wglado-
woscl Integracyjnej® oraz pytania o stopienn pewnosci przypomnianego wyniku. Badani oce-
niali na skali procentowej (0%-100%), jak bardzo sa pewni swojego przypomnienia, gdzie 0%
oznacza, ze w ogole nie sa pewni, 50%, ze sa umiarkowanie pewni, a 100%, ze sa catkowicie
pewni. W dalszej czesci kwestionariusza znalazly sie pytania, ktére dotyczyly: (a) spostrzeganej
waznosci uzyskanego wyniku (na ile wazny jest dla Ciebie wynik?), (b) oceny poziomu poradzenia
sobie w programie (jak dobrze, wedtug Ciebie, poszto Ci w tescie?), (c) spostrzeganej wiarygodnosci
wyniku (jak dobrze, Twoim zdaniem, wynik odzwierciedla rzeczywisty poziom Twojej umiejetnosci?),
(d) sprawiedliwosci wyniku (na ile jest on sprawiedliwy?), (e) oceny wilasnej wgladowosci (na ile,
Twoim zdaniem, jestes lepszallepszy w zakresie wglgdowodci integracyjnej w pordwnaniu z kobietami/
mezczyznami w Twoim wieku?), (f) motywacji do wykonania zadania (14 ile starates/as si¢ najlepiej
wykonac zadanie?), (g) oceny stopnia wystapienia przeszkod, mogacych negatywnie wplynac na
wynik (w jakim stopniu w trakcie badania pojawity sie przeszkody, ktore mogly negatywnie wplynac na
uzyskany przez Ciebie wynik?).

Przy okazji drugiego spotkania (po tygodniu) osoby badane wypenialy ten sam kwestiona-
riusz wzbogacony o pytania kontrolne, ktére dotyczyly: (a) czestosci myslenia o wyniku, (b) cze-
stosci rozmawiania o wyniku, (c) motywacji do jego zapamietania (1 ile starates/tas sie zapamietac
wynik?), (d) stosowania strategii utatwiajacych pamietanie (pytanie o zapisywanie wyniku), (e)
oceny wyniku (czy wedtug Ciebie wynik byt: niski, przecietny, wysoki?). Kontrolowano rowniez, czy
uczniowie i uczennice spodziewali si¢ kolejnego spotkania zwigzanego z ponownym przypomi-
naniem sobie wyniku.

Wykorzystano rowniez komputerowe zadanie hamowania reakcji dominujacej, ktdre pole-
ga na szybkim kategoryzowaniu liter pojawiajacych si¢ na ekranie monitora na samogtoski lub
spotgtoski. Dodatkowo, osoby badane sa proszone o zahamowanie reakcji w przypadku liter
niebieskich. Trening skladat sie z 40 par, czes¢ wlasciwa z 45 par liter. Zadanie miato na celu
obcigzy¢ pamiec robocza i pelnito role dystraktora. Dzielit on etap kodowania wyniku od fazy
jego pierwszego przypominania.

Najwazniejszym narzedziem byt Test Wgladowosci Integracyijnej, ktory jest komputerowym
program stworzonym przez nas na potrzeby badania. W rzeczywistoéci nie mierzy zadnej cechy,
ani umiejetnosci. Wgladowos¢ Integracyjna jest w nim wyjasniona jako: , intuicyjna zdolnos¢
dostrzegania relacji miedzy danymi liczbowymi a obiektami fizycznymi”. Program sklada sie

2 D. Watson, L. A. Clark, A. Tellegen, Development and validation of brief measures of positive and negative affect: The
PANAS Scales, ,Journal of Personality and Social Psychology”, 1988, nr 54, s. 1063-1064.
“  Informowano osoby badane, iz wynik miescie sie w przedziale 100-900.
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z czeSci probnej, w ktorej osoby badane czytaty kolejne kroki instrukgji i wypekniaty przykla-
dowe polecenia. Zadanie polegato na uzupetnianiu kolorowych obrazkéw, przedstawiajacych
fraktale. Kazdy obrazek miat wyciety fragment, a osoby badane, przy pomocy myszki, musiaty
dopasowag, ktory sposrod trzech wyswietlonych elementéw uzupelnia ten brak. Wéwczas na
dole ekranu pojawiat sie wzor matematyczny. Dodatkowe zadanie polegato na okresleniu, czy
wz0r ten poprawnie lub niepoprawnie opisuje dany fraktal. Proszono osoby badane, by ocenity
wzor kierujac sie tylko wlasng intuicja. Stuzyty do tego dwa odpowiednio nazwane przyciski
(poprawny/niepoprawny). Po rozwiazaniu testu pojawiat sie wygenerowany losowo wynik
mieszczacy sie w przedziale liczb od 618 do 723. Wyswietlat sie on prze jedng minute po czym
nastgpowato automatyczne zamkniecie programu.

Osoby badane

W badaniu wzieto udziat 80 uczniéw (49 kobiet i 31 mezczyzn) pierwszych klas II Liceum
Ogolnoksztatcacego w Krakowie w wieku 15-17 lat (M=16,34; SD=0,29). Nie byta to bardzo liczna
grupa osob, ale reprezentatywna dla przeprowadzonych pomiaréw. Udziat w badaniu miat cha-
rakter dobrowolny, a rekrutacja odbywata sie podczas zajec z informatyki. Osoby nie byty wyna-
gradzane w zaden sposob. Liczebnosci grup w badaniu nr 1 wynosity: grupa kontrolna - 35 os6b
(51% mezczyzn), grupa eksperymentalna — 45 0sob (29% mezczyzn). Ze wzgledéw losowych
(nieobecnos¢ uczniéw i uczennic) 4 osoby w grupie kontrolnej (3 kobiety i 1 mezczyzna) oraz
18 0s6b w grupie eksperymentalnej (15 kobiet i 3 mezczyzn) nie uczestniczyto w drugiej czesci
eksperymentu. Ostateczne liczebnosci grup w drugiej czesci badania (4. po tygodniu) wyniosty:
grupa kontrolna - 31 0séb (w tym 54% mezczyzn), grupa eksperymentalna — 27 0sob (w tym
37% mezczyzn).

Procedura

Osoby badane zostaty losowo przydzielone do grupy eksperymentalnej i kontrolnej. W gru-
pie kontrolnej przebieg badania przypominat procedure stosowana przez G. Willarda i R.
Gramzowa*. Badanie odbyto sie podczas lekgji informatyki w sali komputerowej. Uczestnicy
zostali poinformowani, Ze badanie ma charakter anonimowy, jest dobrowolne i stuzy wytacz-
nie celom naukowym. Wszystkie osoby chcace wzig¢ udziat w badaniu podpisywaty pisemne
zgody. Uczestnikom i uczestniczkom powiedziano, ze badanie dotyczy intuicyjnej zdolnosci,
jaka jest wgladowos¢ integracyjna. Krotko wyjasniano czym jest ta umiejetnosc. Ze wzgledu na
to, ze byta to zdolnos¢ stworzona na potrzeby badania, osoby byly informowane, Ze nie jest
ona powigzana z zadna sprawnoscia poznawcza czy motoryczna. Nastepnie wszyscy badani
wypehnili skale uczu¢ pozytywnych i negatywnych. Uczestnicy zostali proszeni o rozwiazanie
testu Wgladowosci Integracyjnej. W dalszej kolejnosci wykonywane byto komputerowe zadanie
hamowania reakcji dominujgcej. Po jego rozwigzaniu badani rozwigzywali Kwestionariusz Pa-
mieci Wyniku i powtornie wypelniali skale uczu¢ pozytywnych i negatywnych.

Po tygodniu proszono uczestnikow, aby jeszcze raz wypetnili Kwestionariusz Pamieci. Bada-
ni nie byli wezesniej informowani o planowanym powtérnym pomiarze. Po zakonczeniu badan
uczestnikom wyjasniono wiasciwy cel eksperymentu i przepraszano za wprowadzenie w jego
trakcie w biad.

W grupie eksperymentalnej badanie przebiegato w podobny sposéb. Zostata wprowadzona

“ G. Willard, R. H. Gramzow, dz. cyt., 2008b, s. 252.
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tylkojedna istotna zmiana. Na komputerach, na ktérych badani rozwiazywali Test Wgladowosci
Integracyjnej zmniejszono szybko$¢ pracy myszki oraz ustawienia przyciskow myszy (dziataty
odwrotnie). Kiedy badani zgtaszali swoje watpliwos¢, proszono ich, aby mimo przeszkod kon-
tynuowali zadanie. Po zakoriczeniu i powtérnym wypetnianiu skali uczu¢ pozytywnych i nega-
tywnych, badani byli informowani, ze nie wiadomo, co spowodowato usterke myszki. Podana
tez zostata informacja, ze podczas badan w innych szkotach taki przypadek nie miat miejsca.

WyNIKI

Uzyskane w trakcie badania dane poddane zostaty opracowaniu oraz analizie statystycznej
za pomoca programu Statistica wersja 10.0. Na potrzeby prowadzonych analiz obliczone zostaty
wskazniki: (a) zawyzania/zanizania wyniku, (b) trafnosci przypomnien. Ponizej przedstawiono
procedure ich obliczania:

Wskaznik zawyzania/zanizania (wsk_1) obliczany wzorem:

wsk 1 (podany _ wynik) — (wynik _ rzeczywisty) «100%
- (wynik _ rzeczywisty)

Jest wskaznikiem informujacym o tym, czy wynik przypominany przez badanych (w po-
réwnaniu z wynikiem rzeczywistym) byt: (a) zawyzany, (b) zanizany, (c) bezbtednie pamietany.
Innymi stowy, informuje on, jakim procentem wiasciwego wyniku jest réznica miedzy wyni-
kiem podanym a wlasciwym. Wskaznik réwny +20% oznacza, iz wynik byt w 20% zawyZzony
wzgledem wyniku wiasciwego, -20% oznacza natomiast, iz byt on zanizony w 20%.

Wskaznik trafnosci obliczany zgodnie z nastepujacym wzorem:

wsk _trafn =100% —|wsk _1

Wartos¢ bezwzgledna wskaznika zawyzania/zanizania (wsk_1) pozwala uzyskac ten sam
poziom trafnosci niezaleznie od jego znaku (+/-). Innymi stowy, w przypadku osob, ktdre przy-
pomniaty sobie 150% wyniku wlasciwego (btad = 50%), jak rowniez 0sob, ktére przypomniaty ja
sobie w 50% (btad =-50%), trafnos¢ wynosi 50%.

Do analizy wiaczono wyniki 0sob, ktdrych wskaznik trafnosci przypomnien przekroczyt
prog 50%. Z analiz (pierwsze odpamietanie) wyltaczono wyniki 3 0sob (4% badanych), ktére nie
spelnity tego warunku. Struktura grupy osob badanych nie zmieniata sie jednak znaczaco (osta-
teczna liczebnos¢ w poszczegdlnych grupach wyniosta: grupa kontrolna N= 33 ; grupa ekspery-
mentalna N=40). W badaniu przyjeto, iz wskaznik trafnosci mniejszy niz 50% moze sugerowac
tendencje os6b badanych do zmyslania i podawania przypadkowych odpowiedzi.

W pierwszej czesci zostanie przeprowadzona analiza skutecznosci manipulacji. Czes¢ druga
dotyczy¢ bedzie analizy tendencji do znieksztatcen pamieci wyniku (wskazniki: trafnosci przy-
pomnien wynikéw oraz zawyzania/zanizania). W czesci trzeciej zaprezentowane zostana anali-
zy réznic w zakresie zawyzania/zanizania wyniku. Czes¢ czwarta poswiecona zostanie danym
dotyczacym dwukrotnego przypominania wynikow w grupie kontrolnej i eksperymentalnej.

Wszystkie analizowane srednie wraz z odchyleniami standardowymi dla dwoch grup w za-
leznosci od momentu pomiaru (przed/po manipulagji, bezposrednio podczas badania/po tygo-
dniu odroczenia) przedstawiono w tabeli nr 1.
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Tab. 1. Srednie i odchylenia standardowe wybranych charakterystyk w dwéch grupach:
kontrolnej i eksperymentalnej w zakresie pierwszego i drugiego pomiaru (przed/po manipulacji
lub podczas pierwszego i drugiego spotkania).

Warunek
Kontrolny1 | Esperymentak | gy | Eksperymental
ny 1 ny 2
M SD M SD M SD M SD
SamOPOC.ZUCI(-‘: ' 494 L1 " L7
(przed manipulacja)

Negatywnaafektywnos¢ | 0| 400 | 1408 | 653 | 1300 | 421 | 1549 | 57
(przed i po manipulacji)

Pozytywnaafektywnosc |30 oo | ez | 6m | 2465 | s40 | 2e2 | 92
(przed i po manipulacji)

Sprawiedliwos¢ 5,26 1,51 476 1,52 5,29 1,22 463 1,18
Przeszkody 3,00 1,83 444 1,84 2,63 1,11 4,00 1,75
Wskaznik trafnosci 9%75 | 871 | 259 | 1977 | 9759 | 515 | 9381 | 1320
Wskaznik zawyzania/ | 9 | g5 | a7 | 2080 | 039 | 602 | 123 | 1458
Zanizania
Motywadja dowykonania | 50, |17 | yse | 108 | a6 | 133 | 4110 | 119
zadania
Porwnanie siebie wzgle- | yoou | 1975 | 4731 | 2089 | s3ge | 1961 | 5308 | 1828
dem innych
Pewnogé 886 | 1767 | 823 | 2006 | 7276 | 2548 | 7000° | 2683

Srednie w wierszach opatrzone tym samym subskryptem réznig si istotnie statystycznie na poziomie p<0,05.

Zrédto: opracowanie wiasne.

Analiza skutecznosci manipulacji

Przed przystapieniem do wiasciwej czesci badania grupy nie réznily sie istotnie statystycznie
pod wzgledem: samopoczucia, pozytywnej/negatywnej afektywnosci. Przeprowadzona anali-
za jednostronnym testem t-Studenta dla grup niezaleznych wykazata, ze grupy rdznia sie istot-
nie statystycznie w zakresie spostrzeganego wystapienia przeszkdd zaréwno podczas badania
(t[78]=3,88, p<0,05, Es=0,89, duza wielkos¢ efektu) jak rdwniez po tygodniowym czasie odroczenia
(t[56]=3,56, p<0,05, ES=0,93; duza wielkos¢ efektu). Osoby znajdujace sie w grupie eksperymental-
nej uzyskiwaty wyzsze $rednie oceny w zakresie spostrzegania wystapienia przeszkod (podczas
badania: M=4,44, SD=1,84; po odroczeniu: M= 4,00, SD=1,75) w poréwnaniu z grupa kontrolng
(podczas badania M=3,00, SD= 1,37; po odroczeniu: M=2,63, SD=1,11). Przy okazji drugiego ba-
dania ujawnily si¢ réznice miedzy grupami w zakresie spostrzeganej sprawiedliwosci (t[56]=
2,09, p<0,05, Es=0,55, srednia wielkos¢ efektu), ktdra byta wyzej spostrzegana w grupie kontrolnej
(M=5,29, SD=1,22) niz eksperymentalnej (M=4,63, SD=1,18). Réznice migdzy grupami podczas
whasciwego badania w zakresie tej zmiennej nie osiggnely poziomu istotnodci statystycznej.

Dalsza analiza dwustronnym testem t-Studenta dla grup niezaleznych (z oddzielna estymacja
wariangji z powodu niespenienia zatozenia 0 homogenicznosci wariancji) wykazata istotne sta-
tystycznie réznice miedzy obydwoma grupami w zakresie negatywnej emocjonalnosci doswiad-
czanej po badaniu komputerowym (t{77]=2,15, p<0,05, Es=0,48, $rednia wielkos¢ efektu). Srednie
uzyskiwane w jej zakresie byty wyzsze w grupie eksperymentalnej (M=15,49, SD=5,74) w porow-
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naniu z grupa kontrolng (M=13,09, SD=4,21). Nie uzyskano istotnych statystycznie réznic miedzy
grupami w zakresie pozytywnej afektywnosci. Zatem hipoteza I méwigca o tym, Ze niesprzyjaja-
ce okolicznosci wykonywania testu wywotuja u 0sob badanych negatywny afekt w poréwnaniu
z osobami uzyskujacymi wyniki w sprzyjajacych warunkach, zostata potwierdzona.

Analiza znieksztalcen pamieciowych

Szczegdlnie wazne bylo zbadanie wystapienia znieksztatcenia pamieci wynikéw. Przeprowa-
dzono analize wskaznikéw zawyzania/zanizania oraz trafnosci. Analiza jednostronnym testem
t-Studenta dla grup niezaleznych nie wykazata istotnych statystycznie réznic miedzy grupami
w zakresie wskaznikow: zawyzania/zaniZania oraz trafnosci. Alicja Leszczynska zwraca uwage,
iz tego typu analizy dotycza tylko stopnia nasilenia tendencji do znieksztatcenn w poszczegdlnych
grupach®. Nie pozwalajg one jednakze na okreslenie, w ktérych grupach wyniki sq systematycz-
nie znieksztatcane w odniesieniu do wyniku oryginalnego. W celu okreslenia stopnia znieksztat-
cent wykonano dodatkowe obliczenia: od przypomnianego wyniku odjeto wynik rzeczywisty.
Powstat w ten sposob wskaznik nasilenia zawyzania/zanizania. Wynik réwny 0 oznacza brak
znieksztatcen, wynik dodatni $wiadczy o wystapieniu zawyzania, wynik ujemny natomiast
swiadczy o zanizaniu. W dalszej kolejnosci wykonano dwa testy t dla pojedynczej proby wzgle-
dem sredniej rownej 0. W przypadku grupy kontrolnej nie zaobserwowano réznic istotnych sta-
tystycznie. Zaobserwowano natomiast roznice istotne statystycznie w grupie eksperymentalnej
w zakresie srednich pierwszego odpamietania (t[38]=2,610; p<0,05, M=12,54, SD=30,00).

W celu okreslenia, czy proporcja 0sob zawyzajacych lub zanizajacych wyniki rozni sie mie-
dzy soba wykonano serie testow dwumianowych dla roznicy miedzy proporcjami. Liczba osob
zawyzajacych wyniki bezposrednio po badaniu w grupie eksperymentalnej (N=40) wynosita
28% i byta istotnie wyzsza od liczby 13% 0sdb, zanizajacych wyniki (test jednostronny, p=0,05).
Zdecydowana wigkszos¢, 60% 0sob, przypomniata sobie wynik bezbtednie. Nie zaobserwo-
wano podobnych réznic w grupie kontrolnej (N=33): 27% o0sob zawyzato, 15% zanizato, 58%
pamietato wynik bezblednie. Grupy te nie r6znig sie miedzy sobgq w zakresie propordji osob
zanizajacych/zawyzajacych wyniki.

Procent 0sob zawyzajacych i zanizajacych wyniki tydzien po badaniu w grupie eksperymen-
talnej (N=26) byt taki sam i wynosit 31%. Okoto 38% 0s6b przypomniato sobie wynik bezbtednie
ijest to istotnie mniej w pordwnaniu z procentem osob pamietajacych doktadny wynik bezpo-
srednio po badaniu (test jednostronny, p<0,05).

Nie zaobserwowano rowniez réznic w zakresie procentu 0sob zawyzajacych i zanizajacych
w grupie kontrolnej (N=31): 26% 0sob zawyzato lub zanizato wynik, podczas gdy 48% pamietato
wynik bezblednie. Réznice miedzy proporcjami 0sob zawyzajacych/zanizajacych nie wystapity
w zadnej z grup w zakresie drugiego przypomnienia wyniku.

Analiza réznic wewnatrzgrupowych

Interesujace byly takze réznice wewnatrzgrupowe towarzyszace dwukrotnemu przypo-
minaniu wyniku. Przeprowadzono seri¢ analiz testem t-Studenta dla prob zaleznych w grupie
eksperymentalnej i kontrolnej w zakresie zmiennych towarzyszacych drugiemu przypominaniu
wyniku. Uzyskano istotne statystycznie réznice miedzy pierwszym i drugim pomiarem w zakre-

A, Leszczynska, Znicksztatcenia w pamieci informacji zwigzanych z obrazem siebie: mechanizmy motywacyjne i rekon-
strukcyjne (niepublikowana praca magisterska - Instytut Psychologii Wydziatu Filozoficznego, Uniwersytet Jagiellonski),
Krakow 2010, s. 65-66.
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sie: (a) pewnosci przypominanego wyniku (grupa eksperymentalna: t[25]=3,79, p<0,05, Es=0,52,
$rednia wielkos¢ efektu; grupa kontrolna: t[28]=4,50, p<0,05, Es=0,72, $rednia wielkos¢ efektu); (b)
pordéwnania siebie do innych (tylko grupa kontrolna: t[30]=-2,23, p<0,05, Es=0,27, srednia wielkos¢
efektu), (c) motywacji do wykonania zadania (grupa eksperymentalna: t[26]=2,59, p<0,05, Es=0,36,
$rednia wielko$¢ efektu; grupa kontrolna: t[29]=2,21, p<0,05, Es=0,33, srednia wielkos¢ efektu).

Przeprowadzony eksperyment miat na celu udzielenie odpowiedzi na pytanie: czy spostrze-
ganie sytuacji, towarzyszacej wypelnianiu testu, jako sprzyjajacej lub niesprzyjajacej, wptywa na
tendencje do znieksztatcania pamietanego wyniku. Sytuacja postrzegana jako sprzyjajaca umoz-
liwia w pelni (w rozumieniu nie ogranicza) wykorzystanie posiadanych zdolnosci i umiejetno-
$ci. Dzieki temu uzyskany wynik traktowany jest przewaznie jako wiarygodna miara zdolnosci.
Istnienie obiektywnych i zauwazalnych przeszkod w trakcie wykonywania zadania moze nato-
miast stanowic przestanke, iz otrzymany wynik jest zanizony wzgledem posiadanych mozliwo-
$ci. Z tego tez powodu wynik spostrzegany moze by¢ jako niewiarygodny. W przeprowadzo-
nym badaniu w jednej z grup zastosowano manipulacje, ktéra polegata na utrudnieniu pracy
myszka, podstawowym narzedziem realizacji zadania. Grupy rzeczywiscie roznity sie miedzy
sobg w zakresie postrzegania sytuacji. Osoby, ktére wykonywaty test z nieprawidtowo dziata-
jaca myszka zauwazaly, iz w trakcie badania pojawily sie przeszkody, ktére mogly negatywnie
wplyna¢ na otrzymany przez nich wynik. Wskazywaty takze na wstepowanie takich przeszkod
oraz na niesprawiedliwe przeprowadzenie badania tydzien po rozwiazywaniu testu.

Interesujacy poznawczo moze by¢ fakt braku wystapienia réznic w zakresie spostrzeganej
sprawiedliwosci w momencie badania. Wystapit on tylko po tygodniu odroczenia. W zrozu-
mieniu tego zjawiska moze by¢ pomocna Teoria Pozioméw Reprezenadji (Construal Level Theory)
zaproponowana przez Nira Libermana i Yaacov Trope®. Zgodnie z nia, wraz z uptywem czasu
(wzrostem dystansu czasowego miedzy ,tu i teraz” a np. czasem wystapienia oczekiwanego zda-
rzenia w przysztosci) rosnie tendencja 0sob badanych do myslenia o sytuacji/zdarzeniu w coraz
bardziej ogolnych i abstrakcyjnych kategoriach. Wynika z tego, ze im dalej ,, wybiegamy myslami
w przysztos¢” tym mniej sklonni jestesmy do myslenia o niej konkretnie i szczegétowo. Skoro wraz
z uplywem czasu myslimy w kategoriach bardziej ogolnych/abstrakcyjnych, to nasza ocena znaj-
duje si¢ pod coraz wigkszym wptywem , danych” odpowiadajacych poziomowi abstrakcyjnemu
(sprawiedliwos¢/niesprawiedliwosé) niz konkretnemu. Innymi stowy, konkrety zdaja sie ksztat-
towac nasze decyzje odnoszace sie do bliskiej przysztosci, z czasem jednak tracac na sile. Z racji
braku systematycznych badan, nie mozna jednoznacznie orzec, czy przyjmowana perspektywa
temporalna (tj. odleglej vs. bliskiej przesztosci) sama przez sie wplywa na to, jak pamietamy/oce-
niamy nasza przesztos¢. N. Trope i Y. Liberman zwracajg uwage®, iz pewna przestanka sugerujaca
istnienie analogicznego efektu w ,, mysleniu o przesztosci” moga by¢ wyniki badani m. in. Micha-
ela Rossa* (czy tez Terence’a Mitchella i wspdtpracownikow®). Wskazujg one, iz wspomnienia
odleglej przesztosci sa rekonstruowane zgodnie z abstrakcyjnymi teoriami im odpowiadajacymi®,

“N. Liberman, Y. Trope, The role of feasibility and desirability considerations in near and distant future decisions: a test of
temporal construal theory, ,Journal of Personality and Social Psychology”, 1998, nr 75 (1), s. 6-7.

" N. Liberman, Y. Trope, Temporal Construal, “Psychological Review”, 2003, nr 110 (3), s. 417.

% M. Ross, Relation of implicit theories to the construction of personal histories, , Psychological Review”, 1989, nr 96 (2), s.
341-357.

#T.R. Mitchell, L. Thompson, E. Peterson, R. Cronk, Temporal adjustments in the evaluation of events: the “Rosy view”,
Journal of Experimental Social Psychology”, 1997, nr 33, s. 421-448.

% M. Ross, dz. cyt,, s. 351.
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stajac sie z czasem bardziej schematyczne i pozbawione szczegdtow®. Z tej perspektywy, nalezy
oczekiwac réznic w ocenie spostrzeganej sprawiedliwosci lub niesprawiedliwosci po tygodniu, co
tez zostato zaobserwowane.

Przed wykonaniem Testu Wgladowosci Integracyjnej obie grupy nie rdznily sie miedzy
soba w zakresie odczuwanego samopoczucia oraz emocji. Po wykonaniu testu natomiast, osoby
wykonujace zadanie z nieprawidfowo dziatajaca myszka odczuwaty wiecej negatywnych emo-
qji. Powyzsze dane moga $wiadczy¢ o tym, Ze osoby w roznych grupach inaczej spostrzegaty
sytuacje na wymiarze korzystna— niekorzystna. Przedstawione dane sugerujg, iz manipulacja
spostrzeganiem sytuacji byla skuteczna i mozliwe réznice miedzy grupami moga by¢ jej przypi-
sywane. Na tej podstawie hipoteze 1 mozna uznac za potwierdzona,

Obie grupy nie roznily sie trafnoscig przypominanych wynikéw zaréwno w dniu rozwigza-
nia testu, jak i tydzien pdzniej. Nie zaobserwowana rowniez réznic miedzy grupami w propordji
0s0b ktore zawyzyta i zanizaty wyniki. Oznacza to, ze zaréwno w dniu wlasciwego badania,
jak i tydzien pozniej podobna liczba 0séb w obu grupach zawyzyta, zanizyta lub przywotala
poprawnie swoj wynik. Jest to niezgodne z wynikami wezesniejszych badan™ jak rowniez z hi-
poteza 3. Jednak badania A. Leszczynskiej przyniosty podobne, do uzyskanych w niniejszym
eksperymencie, wyniki®. Badanie przez nig przeprowadzone polegato na wypelnieniu testu
skonstruowanego przez badacza. Wérdd osob badanych nie wystapita tendencja do zawyzania
wynikow. Grupy nie roznily sie rowniez ze wzgledu na pamietanie informacji waznych dla Ja.
Co istotne, w przypadku wynikéw niskich (badani otrzymali wczesniej negatywna informacje
zwrotna) badani mieli sktonnos¢ do ich zanizania. Taka tendencja nie wystepowata w odnie-
sieniu do wynikéw wysokich, w przypadku ktérych wystepowat brak systematycznych znie-
ksztatcen opisywanych w literaturze przedmiotu.

Jak wspomniano wczesniej, A. Leszczynska zwrdcita uwage, iz analizy z wykorzystaniem
wskaznikow trafnosci 1 zawyzania/zanizania opisuja tylko stopien nasilenia tendencji*. Nie po-
zwalajg one jednakze na okreslenie systematycznych znieksztatcen w odniesieniu do wyniku
oryginalnego. Dlatego wykonano dodatkowe obliczenia, ktore wykazaly, ze w grupie ekspery-
mentalnej, kiedy osoby zostaty poproszone o przypomnienie sobie wyniku zaraz po badaniu
komputerowym (pierwszy pomiar), wynik czesciej byt zawyzany, niz zanizany. Innymi stowy,
wiekszy procent osob w grupie eksperymentalnej przypominato sobie wynik wyzszy, niz byt
on w rzeczywistosci. Moze to swiadczy¢ o wskazywanych przez G. Willarda i R. Gramzowa
mechanizmach motywacyjnych ujawniajacych si¢ w sytuacji, kiedy wynik jest jeszcze dostepny
w pamieci®. Osoby mogty by¢ przekonane, Ze ze wzgledu na niekorzystna sytuacje podczas wy-
konywania zadan, ich wyniki byty niskie. By¢ moze z tego powodu staraty sie dobrze zaprezen-
towac podczas rozwigzywania kwestionariusza. Nie tylko po to, zeby wywrze¢ dobre wrazenie,
ale rowniez by wzmocnic swéj pozytywny obraz. W grupie kontrolnej, pomimo braku istotnych
statystycznie roznic, wiecej osob zdawalo si¢ wynik zawyza¢ niz zanizac.

Warto zauwazy¢, iz w pierwszym pomiarze ponad polowa osob przypomniata sobie swoj
wynik poprawnie (grupa: eksperymentalna: 60%; kontrolna: 58%), podczas gdy drugim pomia-

51 T.R. Mitchell, L. Thompson, E. Peterson, R. Cronk, dz. cyt., s. 442-443.

2 H.P.Bahrick, L. K. Hall, L. A. Da Costa, dz. cyt,, s. 13-22. G. Willard, R. H. Gramzow, dz. cyt., 2008b, s. 246-259.

% W badaniu A. Leszczynskiej osoby badane wypetnialy test i kolejne etapy procedury droga internetowa. Por. A.
Leszczyniska, dz. cyt,, s. 59-62.

% Tamze, s. 65-66

% G. Willard, R. H. Gramzow, dz. cyt., 2008b, s. 254-258.
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rze zaobserwowano istotny statystycznie spadek poprawnosci przypomnien tylko w grupie
eksperymentalnej (grupa: eksperymentalna: 38%; kontrolna: 48%). Zgodnie z oczekiwaniem
zaobserwowano wiec spadek poprawnosci przypomnien w przypadku grupy, ktora traktowac
mogta wynik jako najmniej wiarygodny. Dla poréwnania w badaniach G. Willarda i R. Gramzo-
wa duzo wigcej 0s6b znieksztatcato swéj wynik podczas drugiego odpamietania®. Na tej pod-
stawie mozna uzna¢, iz w odniesieniu do grupy eksperymentalnej hipoteza 2 (dotyczaca tego,
ze wynik bedzie przypominany mniej trafnie po dtuzszym okresie czasu) zostata potwierdzona.

Zgodnie oczekiwaniami, osoby w obu grupach byly mniej pewne przypomnianego wyniku
po tygodniowym odroczeniu, co moze by¢ spowodowane spadkiem dostepnosci wyniku w pa-
mieci”. Po tygodniowym odroczeniu w grupie kontrolnej osoby poréwnujac siebie do innych
twierdzily, iz wypadty lepiej w pordwnaniu z srednimi oszacowaniami uzyskanymi w pierw-
szym pomiarze. Z czasem wiec, spostrzegaty swoj wynik jako lepszy i bardziej pozytywny. Takie
zjawisko nie wystapito natomiast w grupie eksperymentalnej. Wraz z uptywem czasu osoby nie
postrzegaty siebie jako coraz lepszych, co mogto wiazac sie z brakiem zaufania do uzyskanego
wyniku. W obu grupach natomiast, po tygodniu odroczenia, osoby twierdzily, iz w mniejszym
stopniu staraty sie prawidlowo wykonac test, w poréwnaniu z szacunkami uzyskanymi w mo-
mencie badania. Obie grupy nie réznily sie réwniez, co do postrzegania wyniku — zazwyczaj
uwazany byt on za wynik przecietny. Swiadczy¢ to moze przede wszystkim o skutecznosci ma-
nipulacji oraz jej selektywnym dziafaniu. Innyrm stowy, zmniejszyta on w gléwnej mierze wiary-
godnos¢ wymku nie prowadzac do innych réznic miedzy grupami, ktore potencjalnie mogtyby
odpowiadac za powstale rozbieznosci w znieksztatceniach pamieci. Co wazne, osoby badane
w réwnym stopniu byty zmotywowane do zadania.

Warto rowniez podkresli¢, iz prawdopodobnym powodem braku wystapienia opisywanych
w literaturze przedmiotu znieksztatcen jest spostrzeganie uzyskanego wyniku w obydwu gru-
pach jako przecietny. Oczekiwac nalezatoby, w przypadku grupy eksperymentalnej, spostrzega-
nia wynikéw jako niskich lub bardzo niskich. Warto zastanowi¢ sie nad przyczyna takiej sytuacji.

REFLEKSJE PODSUMOWUJACE

Wyniki uzyskane w niniejszym badaniu nie pozwalajg na sformutowanie jednoznacznych
wnioskow. Z tego wzgledu pozadane jest przeprowadzenie kolejnego badania z zastosowaniem
dtuzszego, niz tylko tydzien, okresu odroczenia. By¢ moze tendencje do znieksztatcen pamieci
wynikow, ktore sa opisywane szeroko w literaturze anglojezycznej, moga by¢ obserwowane po
odpowiednio dtugim okresie odroczenia. Prawdopodobne jest rowniez wyjasnienie, iz sytuacja
eksperymentalna byta dla uczniéw i uczennic szkoly licealnej na tyle wyjatkowa i specyficzna,
ze z wieksza starannoscia pamle;tah oni swoje indywidualne wymkl.

Prawdopodobnym wyjasnieniem braku uzyskania jednoznacznych wynikow jest rowniez
mozliwos¢ istnienia zréznicowanej podatnosci na znieksztatcenia pamieciowe wynikow edukacyj-
nych w zaleznosci od plci. Roznice takie sa szeroko opisywane w zakresie pamieci czasu zdarze-
nia. Wyniki badan® zdajq sie sugerowac, Ze kobiety datujg zdarzenia (w szczegdlnosci osobiste,

% Tamze, s. 252-253.

5 Tamze, s. 246.

% S.F. Larsen, M. A. Conway, Reconstructing dates of true and false autobiographical memories, ,European Journal of
Cognitive Psychology”, 1997, nr 9 (3), s. 270.]. ]. Skowronski, C. . Thompson, Reconstructing the dates of personal events: gen-
der differences in accuracy, ,, Applied cognitive psychology”, 1990, nr 4, s. 378.]. ]. Skowronski, A. L. Betz, C. P. Thompson,L.
Shannon, Social memory in everyday life: recall of self-events and other-events, ,Journal of Personality and Social Psychology”,
1991, nr 60 (6), s. 841
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codzienne) zdecydowanie trafniej w poréwnaniu z mezczyznami. Kobiety okazaty sie by¢ rowniez
zdecydowanie bardziej trafne (a wiec mniej podatne na znieksztatcenia pamieciowe) w okreslaniu
przeszlych cen produktéw w poréwnaniu z mezczyznami®. Kobiety i mezczyzni roznili sie row-
niez podatnoscia na czynniki zmniejszajace tendencje do popelniania bledow®. W przeprowadzo-
nym przez autorow badaniu zaobserwowano roznice miedzyplciowe w obu grupach. W grupie
kontrolnej mezczyzni czeSciej zawyzali, a kobiety zanizaty swojej wyniki bezposrednio po bada-
niu. Taka sama tendendja wystapita w warunku niesprawiedliwym, w tym przypadku réwniez
po odroczonym pomiarze. Ze wzgledu na niewielka liczebnos¢ kobiet i mezczyzn w obu grupach
systematyczna analiza réznic nie byta jednakze mozliwa. Mozna wiec oczekiwac, Ze kolejne bada-
nie powinno by¢ ukierunkowane na analize zréznicowania ptciowego w zakresie tendengji do sys-
tematycznych znieksztatcen wynikow edukacyjnych. Wazna mogtaby okazac sie réwniez analiza
uzyskanego przez nas wyniku uwzgledniajaca roznice miedzykulturowe. By¢ moze grupa polskich
nastolatkow nie przejawia jednoznacznej tendencji do zawyzana swoich wynikow edukacyjnych
wlasnie ze wzgledu na pewne glebsze, zdeterminowane kulturowo réznice miedzy populacjami.
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STRESZCZENIE

Jedno z obserwowanych w literaturze naukowej znieksztatcen dotyczy pamietania osiggniec
edukacyjnych. Zauwazono, ze wsrod uczniow i studentdw wystepuje tendencja do podawania
wyniku lepszego niz ten, ktéry otrzymali. Przeprowadzone przez nas badania miaty sprawdzic,
czy tendencja do podawania wynikow lepszych niz w rzeczywistosci bedzie sie wiazata z po-
strzeganiem sytuadji ich otrzymania na wymiarze: sprzyjajaca — niesprzyjajaca w ujawnieniu sie
indywidulanej wiedzy i zdolnosci. Uzyskane przez nas wyniki, nie daly jednak jednoznacznych
rezultatéw i wskazujg na potrzebe dalszych badan.

Stowa kluczowe: pamiec, pamiec liczb, znieksztatcenia pamieci, edukacja, motywacja

MOTIVATIONAL AND COGNITIVE DISTORTIONS OF MEMORY. MEMORY OF EDUCATION

Summary

One memory distortion described in the scientific literature concerns educational achieve-
ments. It was observed that pupils and students tend to over-report their marks. We have con-
ducted research to verify if the tendency to over-report marks is connected with the perception
of the situation when the students received the marks. The situation was evaluated on the basis
of a chance to reveal ones knowledge and abilities. The results did not confirm some hypotheses,
and the research ought to be continued in the future.

Key words: memory, number remembering, systematic distortion, education, motivation
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