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KAUFMANNISCHES BESTATIGUNGSSCHREIBEN
JAKO PIERWOWZOR PISMA
POTWIERDZAJACEGO W NOWYM ART. 77" K.C.

Rzadowy projekt ustawy o zmianie
ustawy kodeks cywilny oraz niektérych
innych ustaw z 2 lipca 2002 r., wzboga-
ca nowym art. 77 k.c. instrumentarium
prawne polskiego przedsiebiorcy o
mozliwos$¢ postugiwania sie tzw. pi-
smem potwierdzajacym. Artykut ten
przewiduje, ze w sytuacji, gdy przedsie-
biorcy zawra umowe bez zachowania
formy pisemnej, ktéra jedna strona po-
twierdzi w pismie skierowanym do dru-
giej strony, a pismo to zawierac bedzie
zmiany lub uzupetnienia umowy nie

zmieniajace istotnie jej tresci, dla stron
wigzaca bedzie umowa o tresci okreslo-
nej w piSmie potwierdzajacym, chyba
ze druga strona niezwtocznie sie temu
sprzeciwi na pismie. Ta nowa instytucja
prawna wychodzi naprzeciw oczekiwa-
niom preznie rozwijajacego sie w Polsce
profesjonalnego obrotu handlowego.
Ustawodawca polski wzorowat sie w
tym wzgledzie na takich aktach zunifi-
kowania prawa prywatnego, jak Zasady
Europejskiego Prawa Kontraktéw? oraz
Zasady UNIDROIT dotyczace Miedzy-

"W ttumaczeniu na jezyk polski: pisemne potwierdzenie handlowe.
2 The priniciples of European Contract Law, 2000 r., art. 2:210; “If professionals have concluded a
contract but have not embodied it in a final document, and one without delay sends the other a writing
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narodowych Kontraktéw Handlowych?.
Przede wszystkim jednakze wzorem dla
pisma potwierdzajacego jest instytucja
tzw. pisemnego potwierdzenia handlo-
wego, ktéra ma na gruncie prawa nie-
mieckiego dtuga tradycje i obrosta licz-
nym orzecznictwem sagdowym. Warto
moze zatem przyjrzec sie, jak te instytu-
cje uksztattowata niemiecka praktyka.
W niemieckim obrocie handlowym
powszechny jest zwyczaj przesyfania
drugiej stronie umowy, zawartej ustnie
lub stronie, z ktéra prowadzone byty
negocjacje, tzw. pisemnego potwier-
dzenia handlowego, ktére opisuje tres¢
zawartej umowy. Jest ono szczegdlnie
przydatne w sytuacji, gdy negocjacje
handlowe byty prowadzone ustnie lub
charakteryzowaty sie liczng wymiana
korespondencji i byty przy tym skompli-
kowane czy tez prowadzone pod presja
czasu. Celem tej instytucji jest zapew-
nienie bezpieczenstwa obrotu oraz
unikniecie przysztych sporéw w sytu-
acjach, w ktérych ze wzgledu na oko-
licznosci towarzyszace zawarciu umo-
wy istnieje niebezpieczenstwo, ze po-
miedzy kontrahentami dojdzie do nie-
porozumienia odnos$nie tego, co do-
ktadnie zostato ustalone. Pisemne po-
twierdzenie handlowe oraz zwigzane z
nim skutki prawne uksztattowaty sie na
podstawie zwyczaju kupieckiego, kto-
rego wiazacy charakter wynika z art.
346 HGB". Przepis ten przy dokonywa-

niu oceny skutkéw oraz znaczenia
czynnosci i zaniechania w stosunkach
pomiedzy kupcami, oprécz wiasciwych
przepiséw prawa, nakazuje bra¢ pod
uwage obowiazujace w obrocie han-
dlowym zwyczaje i obyczaje. Na tej
podstawie zwyczaj ten zostat rozwiniety
i dookreslony w orzecznictwie. Obec-
nie uznaje sie, ze skutki, ktére wywotuje
pisemne potwierdzenie handlowe, sa
czesdcia usankcjonowanego w orzecz-
nictwie prawa zwyczajowego.

Pisemne potwierdzenie moze petni¢
funkcje dowodowa, konstytuujaca zo-
bowiazanie, oraz funkcje modyfikujaca.
Ponadto, gdy po negocjacjach jeden z
kontrahentéw ztozyt oferte zawarcia
umowy, pisemne potwierdzenie han-
dlowe moze petni¢ funkcje elementu
procedury zawierania umowy ostatecz-
nej, jako tzw. potwierdzenie zlecenia
(Auftragsbestatigung). W tym przypadku
pismo potwierdzajace posiada wpraw-
dzie cechy charakterystyczne dla pi-
semnego potwierdzenia handlowego,
jednakze na gruncie prawa traktowane
jest jak przyjecie oferty i podlega wtasci-
wym dla niej rygorom. Obydwie te in-
stytucje sa powszechnie uzywane w ob-
rocie handlowym w zwigzku z zawiera-
niem umowy i w praktyce sg one czesto
ze soba mylone, a ich nazw uzywa sie
wymiennie. Kryterium rozr6zniajacym
jest przede wszystkim wynikajaca z tre-
éci dokumentu okolicznoé¢, czy tenze

which purports to be a confirmation of the contract but which contains additional or different terms,
such terms will become part of the contract unless: a) the terms materially alter the terms of the con-
tract, or b) the addresse obejcts to them without due delay”.

3 UNIDROIT Principles of International Commercial Contracts [1994], art. 2.12.

* Niemiecki Kodeks Handlowy.
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dokument ma dopiero doprowadzi¢ do
zawarcia umowy, czy jedynie potwier-
dzi¢ umowe juz zawarta.

W sytuacji, gdy pomiedzy stronami
uprzednio doszto do zawarcia umowy
ustnie, potwierdzenie handlowe stuzy
zmaterializowaniu na pi$mie tresci
umowy. W tym przejawia sie zasadni-
cza funkcja pisemnego potwierdzenia —
funkcja dowodowa (tzw. deklaratywne
pisemne potwierdzenie handlowe),
ktéra jest jego nieodtacznym elemen-
tem. Funkcja ta wzmacnia elementarna
zasade bezpieczenstwa obrotu handlo-
wego; uzasadniona jest dazeniem do
jasnosci oraz pewnosci co do okolicz-
nosci zawarcia okre$lonej umowy oraz
jej tresci. Pozwala ona unikna¢ sporéw
co do tego, czy umowa zostata w ogéle
zawarta i jakie poszczegélne postano-
wienia zostaly objete jej trescia. W inte-
resie bezpieczenstwa obrotu handlowe-
go adresat potwierdzenia, ktéry po-
przez brak sprzeciwu uznaje jego tres¢,
musi sie liczy¢ z tym, ze to postanowie-
nia zawarte w potwierdzeniu zostang
uznane przed sadem za wiazace w razie
watpliwosci lub w przypadku sporu do-
wodowego.

Istotng funkcja pisemnego potwier-
dzenia, ktéra w petni odzwierciedla
szczegoblny charakter prawny tej instytu-
cji, jest funkcja konstytuujaca zobowia-
zanie pomiedzy kontrahentami (tzw.
konstytutywne potwierdzenie handlo-
we). Mozna wyodrebni¢ dwie zasadni-
cze okolicznosci, w ktérych pisemne
potwierdzenie handlowe ma charakter
konstytutywny. Pierwsza zachodzi, gdy
po zakonczeniu negocjacji pomiedzy
kontrahentami umowa nie zostata osta-
tecznie zawarta lub gdy nie wiadomo,

czy zostata ona w ogble zawarta, przy
czym jedna ze stron ma jednak uzasad-
nione przekonanie, ze do zawarcia
umowy doszto i wysyta kontrahentowi
pisemne potwierdzenie opisujace jej
tre$¢. Wowczas, wobec milczenia od-
biorcy potwierdzenia, zobowiazanie
powstaje konstytutywnie z taka trescia,
jaka zawierato pisemne potwierdzenie
handlowe. Pisemne potwierdzenie han-
dlowe prowadzi zatem do powstania
zobowigzania pomimo tego, ze strony
uprzednio zadnej umowy nie zawarty.
Druga okolicznoé¢ to, gdy w ramach
funkgji konstytuujacej zobowiazanie,
strony po przeprowadzonych negocja-
cjach wyraznie uméwig sie, ze umowa
zostanie zawarta dopiero po przestaniu
kontrahentowi pisemnego potwierdze-
nia handlowego, gdy ten nie zgtosi
sprzeciwu wobec tresci w nim zawarte;j.
Opisane stany faktyczne zblizone sa lub
stanowia wprost jedynie oferte zawarcia
umowy w ramach klasycznych zasad
kodeksowych. Odstepstwo od powyz-
szych zasad ttumaczy sie tym, ze w ra-
mach art. 346 HGB uksztaftowat sie
zwyczaj, zgodnie z ktérym w przypadku
braku sprzeciwu adresata pisemnego
potwierdzenia, ktéry sprzeciw swoj po-
winien wyrazi¢ niezwtocznie, jego mil-
czenie uwazane jest za zgode na zawar-
cie umowy o tresci zgodnej z trescia pi-
semnego potwierdzenia handlowego.
Jest to uzasadnione zatozeniem, ze pro-
fesjonalista dziatajacy w obrocie han-
dlowym powinien zwracac szczegblna
uwage na doreczana mu koresponden-
cje i ze ze wzgledu na bezpieczeristwo
obrotu mozna obcigzy¢ go dodatko-
wym ryzykiem. Ponadto uznaje sie, ze
wystarczajacym dla stwierdzenia wyra-
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Zenia przez niego aprobaty odnosnie do
zawarcia umowy jest fakt, ze milczy (qui
tacet consentire videtur).

Zasadniczo adresatem pisemnego
potwierdzenia handlowego powinien
by¢ kupiec zawodowy, gdyz charakter
prowadzonej przez niego dziatalnosci
uzasadnia zaostrzenie wymogu staran-
nosci, ktérej powinien on dochowac
przy prowadzeniu swoich spraw. Po-
nadto przyjmuje sie, ze adresatem
moze by¢ takze inny podmiot, ktéry
uczestniczy w obrocie handlowym w
takim zakresie, jak zawodowy kupiec
i od ktérego mozna oczekiwa¢, ze be-
dzie postepowat zgodnie ze zwyczajami
handlowymi, tj. w uzasadnionym przy-
padku zareaguje w odpowiedni sposéb
na doreczone mu pisemne potwierdze-
nie handlowe. Orzecznictwo sadowe
uznafo za podmiot spetniajacy powyz-
sze przestanki m.in. architekta, adwoka-
ta oraz syndyka masy upadtosciowe;.
Czynnos$¢ objeta trescia potwierdzenia,
powinna takze naleze¢ do zakresu zwy-
ktej dziafalnosci adresata.

Nadawca potwierdzenia nie moze
dziafa¢ podstepnie, tzn. nie moze pod-
stepem, postugujac sie pisemnym po-
twierdzeniem handlowym, doprowa-
dzi¢ do zawarcia umowy okreslonej tre-
Sci lub do zmiany tresci umowy juz za-
wartej; w takim wypadku milczenie ad-
resata potwierdzenia pozostaje bez ja-
kichkolwiek skutkéw prawnych. Ponad-
to powinien on zywi¢ przekonanie, ze
tres¢ potwierdzenia odpowiada tresci

umowy lub zawiera jedynie takie zmia-
ny, na ktére adresat potwierdzenia
moze sie zgodzi¢.

Pisemne potwierdzenie handlowe
moze dotyczy¢ umowy zawartej w for-
mie ustnej, telefonicznej, telegraficznej
lub przy wykorzystaniu innego $rodka
porozumiewania sie na odlegfos¢, a tak-
ze w formie pisemnej, gdy wymiana in-
formacji odbywa sie w formie skrétowej
lub niepetnej. W kazdym wypadku pi-
semne potwierdzenie handlowe po-
winno po raz pierwszy formutowac cat-
kowita i petng tre$¢ umowy na pismie.
Zasady dotyczace pisemnego potwier-
dzenia mozna jednak stosowac takze
wowczas, gdy czes¢ umowy zostata spi-
sana, a strony porozumiaty sie, np. w
formie ustnej, co do innej, niespisanej
czesci umowy. Pomiedzy stronami po-
winny odby¢ sie uprzednio wystarczaja-
co skonkretyzowane i powazne nego-
cjacje handlowe®, lecz nie jest wymaga-
ne by zostaty one zakoriczone zawar-
ciem umowy. Wysytajacy potwierdze-
nie musi mie¢ jednak co najmniej uza-
sadnione® przekonanie, ze pomiedzy
stronami doszto juz do zawarcia umo-
wy. Wysytajacy ponosi ciezar dowodu
wykazania, ze taka okoliczno$¢ zaistnia-
ta. W przypadku, gdy nie odbyty sie
zadne rozmowy dotyczace ewentual-
nego zawarcia umowy, nadawca po-
twierdzenia nie moze liczy¢ na milcza-
ca zgode kontrahenta, a potwierdzenie
w ogdle nie wywiera wéwczas skutkow
prawnych. Podobnie jest w sytuacji, gdy

> Nie oznacza to jednakze, ze takie negocjacje powinny koniecznie trwac przez diuzszy czas.
¢ W takim przypadku, oprécz subiektywnego przekonania kontrahenta, ze umowa zostata zawarta,
wymaga sie takze, by negocjacje byty obiektywnie zaawansowane, by ,dojrzaty” do zawarcia umowy.
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po negocjacjach jedna ze stron wyraz-
nie oSwiadczy, ze wedtug niej nie do-
szfo do zawarcia umowy, lub Ze umowa
ma zosta¢ zawarta w pézniejszym ter-
minie w formie pisemnej. Pisemne po-
twierdzenie handlowe powinno po-
twierdzac wczesniejsze zawarcie umo-
wy i zarazem opisywac jej tres¢. W
przypadku, gdy nadawca potwierdze-
nia wskazuje, ze poprzez potwierdze-
nie przyjmuije jedynie oferte kontrahen-
ta, nie mamy do czynienia z potwier-
dzeniem handlowym, lecz z pisemnym
przyjeciem oferty, ktéra podlega wiasci-
wemu dla niej rygorowi. Nie jest takze
pisemnym potwierdzeniem handlo-
wym pismo majace na celu odzwiercie-
dlenie stanu przeprowadzonych nego-
cjacji. Pisemne potwierdzenie handlo-
we powinno zosta¢ wystane i doreczo-
ne kontrahentowi bezposrednio po ne-
gocjacjach, gdyz tylko wtedy mozna od
adresata oczekiwac, ze bedzie on przy-
gotowany na odbiér takiego pisma. Nie
musi ono jednakze w swojej tresci bez-
posrednio nawiagzywa¢ do uprzednio
prowadzonych negocjacji. Ponadto
nadawca moze pismu zawierajacemu
potwierdzenie nada¢ dowolny tytut;
istotnym jest, by pisemne potwierdze-
nie wyraznie okreslato umowe, ktéra
zostata zawarta oraz wyrazafo wole jego
nadawcy, by wiazaco ustali¢ jej tresc.
Aby pisemne potwierdzenie handlo-
we w petni rozwinefo swéj wigzacy cha-
rakter, adresat potwierdzenia musi po-
minac¢ je milczeniem; i odwrotnie — w
celu udaremnienia skutkéw prawnych
zwigzanych z potwierdzeniem adresat
powinien w odpowiednio krétkim cza-
sie zgtosi¢ swoj sprzeciw wobec tresci w
nim zawartej. Sprzeciw mozna wyrazi¢

w dowolny sposéb, tj. ustnie, pisemnie,
telefonicznie, faxem, przy uzyciu pocz-
ty elektronicznej a takze w spos6b do-
rozumiany. Jezeli kontrahenci przesla
sobie nawzajem pisemne potwierdze-
nia handlowe réznej tresci, to obydwa
pisma traca swa moc prawna bez
wzgledu na to, czy potwierdzenia te
maja krzyzujaca sie tres¢, czy tez jedno
potwierdzenie zostato wystane jako od-
powiedz i reakcja na drugie.

Pisemne potwierdzenie handlowe
moze takze spetnia¢ funkcje modyfikuja-
ca. Strony, ktére zawarty uprzednio ustna
umowe, moga wysytajac pisemne po-
twierdzenie, zmodyfikowac¢ tres¢ umo-
wy w zakresie okreslonym i uzasadnio-
nym interesem stron. Jezeli tres¢ potwier-
dzenia odbiega od tresci uprzednio za-
wartej umowy, prawnie wiazace dla
stron beda postanowienia potwierdze-
nia, niezaleznie od tego, czy potwierdze-
nie zawierato postanowienia dodatko-
we, zmieniato dotychczasowe lub nie
zawierato niektérych postanowieni, na
ktére strony sie zgodzity. Pisemne po-
twierdzenie handlowe, spetniajace prze-
stanki wymagane dla jego skutecznosci,
pofaczone z milczeniem adresata ma
konstytutywna moc prawna; to nowa,
»potwierdzona” tre$¢ umowy wiaze stro-
ny. Zawarto$¢ pisemnego potwierdzenia
nie moze jednakze tak znacznie odbie-
gac od pierwotnego porozumienia, ze
nadawca w zwyktych okolicznodciach
nie mogtby liczy¢ na zgode adresata na
zmiany zawarte w potwierdzeniu. Nie-
rzetelny nadawca nie zasfuguje na
ochrone, dlatego wobec niego milczenie
adresata nie wywiera skutkow praw-
nych. Dopuszcza sie uzupetnienie umo-
wy, jezeli w ocenie ogélnej stuzy ono za-
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sadnemu wyréwnaniu intereséw obu
stron; za$ zmiany tego, co zostalo juz
ustalone, dopuszcza sie jedynie w wyjat-
kowych przypadkach, np. wtedy gdy od-
biorca moze mie¢ uzasadnione wraze-
nie, ze potwierdzajacy nie znieksztafca
umyslnie tresci uprzednio zawartego po-
rozumienia, ale np. Zle zrozumiat jego
tre$¢. Szczegblnie wazna dla przedsie-
biorcéw jest mozliwos¢ wiaczania w ten
sposob do tresci umowy ogélnych wa-
runkéw, regulaminéw itp. Wystarczy, by
w potwierdzeniu zamieszczone zostato
wskazanie, ze do umowy wiaczone zo-
stang og6lne warunki uméw jednej ze
stron bez potrzeby umieszczania ich pet-
nej tredci. Stang sie one czescig umowy,
jezeli nie odbiegaja zanadto od tego, co
zostafo uprzednio ustalone.
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Pisemne potwierdzenie handlowe
jest praktycznym instrumentem uzupet-
niajacym procedure zawierania umo-
wy, ktéra pozwala ,uchwyci¢” tres¢
kontraktu w formie pisemnej. Gdy wy-
obrazimy sobie sytuacje, w ktérej pod
presja czasu podczas rozmowy telefo-
nicznej dochodzi do zawarcia umowy
ustnie, potwierdzenie handlowe rozwi-
ja w petni swoja bardzo pozyteczna
i porzadkujaca funkcje, z ktérej korzysci
odnosza obydwie strony kontraktu. Ze
wzgledu na ograniczony czas mozliwo-
$ci wniesienia sprzeciwu, instytucja pi-
semnego potwierdzenia handlowego
przyczynia sie ponadto do zwiekszenia
pewnosci i bezpieczenstwa niemieckie-
go, ain spe, takze polskiego obrotu han-
dlowego.



