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Bartosz tuc

Internet w pracy adwokata
— podstawowe informacje

Od pewnego czasu w naszym $rodo-
wisku coraz czeéciej wspomina sie o
wykorzystaniu Internetu w pracy zawo-
dowej oraz o nowych zagadnieniach
prawnych z tym zwiazanych'. Proble-
matyka ta poruszana jest réwniez przez
korporacje radcéw prawnych?. Wielu
kolegdéw pomija te zagadnienia mimo iz
Internet jest juz trwatym elementem
rzeczywistosci i jako taki wymaga lep-
szego poznania. W naszej pracy moze-
my sie juz niedfugo spotkac¢ z wielowat-
kowymi sprawami cywilnymi lub karny-

mi, w ktorych przedmiotem stosunkéw
prawnych lub przedmiotem przestep-
stwa beda zjawiska internetowe takie
jak np. zniszczenie danych przez hake-
ra czy tez spamming listu elektroniczne-
g0 z niewybrednymi epitetami pod ad-
resem naszego klienta. Dlatego tez po-
nizej chciatbym przyblizy¢ istote Inter-
netu i jego podstawowa terminologie,
by kazdy adwokat mégt przystapi¢ do
lektury opracowan dotyczacych Inter-
netu z pewng minimalng wiedza nie-
zbedna dla nowoczesnego prawnika.

' Ogdlna charakterystyka przestepczosci internetowej, Michat Sowa, ,Palestra” 5-6/2001, s. 25. Tezy
wytycznych w sprawach CCBE w kwestii elektronicznych metod komunikacji oraz Internetu, Ewa Sta-
wicka, ,Palestra” 5-6/2001, s. 132; Internet — nowe narzedzie pracy adwokata, Bartosz tu¢, ,Palestra”

7-8/2001, s. 180;.

? Prawne problemy postugiwania sie adresami (domenami) internetowymi w obrocie gospodarczym,
Justyna Ozegalska, Radca Prawny nr 1/52, s. 23; Problem opodatkowania handlu elektronicznego na tle
miedzynarodowego prawa podatkowego, Tomasz Lipowski, Radca Prawny nr 5/56, s. 21; Naruszanie
débr osobistych w Internecie, Marcin Wojtasik, Radca Prawny nr 6/57, s. 40.
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SKAD SIE WZIAL INTERNET

Zanim powstat Internet powstafa sie¢
komputerowa, czyli potaczenie kilku
komputeréw pomiedzy ktérymi wymie-
niano informacje. Dzisiaj taki zamkniety
system nazywa sie ,intranetem” czyli
siecig wewnetrzng. Okreslenie ,inter-
net” pochodzi od okreslenia ,interna-
tional network” co mozna przettuma-
czy¢ jako ,sie¢ miedzynarodowa”. Te
miedzynarodowa sie¢ okresla sie jako
sie¢ sieci. Dziata bowiem w oparciu o
mniejsze lokalne sieci pofaczone mie-
dzy soba za posrednictwem tzw. serwe-
row czyli rozbudowanych komputeréw
dostosowanych do pracy z innymi kom-
puterami, ktérych celem dziatania jest
$wiadczenie r6znego rodzaju ustug in-
ternetowych na rzecz innych kompute-
row podtaczonych do sieci. Najprostsza
definicja internetu jest okreslenie, ze
jest to Swiatowy system sieci kompute-
rowych, w ktérych transmisja danych
odbywa sie wedtug tych samych reguf®.
Dzieki tym zatozeniom kazdy komputer
w sieci moze komunikowac sie z innym
komputerem w sieci bez wzgledu na to,
gdzie sie znajduje — czy na drugiej pot-
kuli, czy tez w pokoju obok. Mozliwos¢
komunikowania sie niezaleznie od
miejsca, w ktérym sie znajdujemy po-
siadalismy juz dzieki telefonom. Jednak-
ze dopiero dzieki internetowi udato sie
doprowadzic¢ do sytuacji, w ktérej w ko-
munikacji mozliwe jest przesytanie da-
nych w formie elektronicznej. To jest
bezposrednig przyczyng gwattownego
rozwoju Internetu.

* Nagus J. Kennedy, Internet, Pascal 2000, s. 691.

ZASADA DZIALANIA

By skorzystac z Internetu musimy sie
zalogowac, co oznacza po prostu indy-
widualne podfaczenie sie do sieci. Do-
konuje sie tego za posrednictwem kom-
putera wyposazonego w sprzet i odpo-
wiedni program. Najprostszym i na ra-
zie najpopularniejszym urzadzeniem
stuzacym podtaczeniu sie do Internetu
jest komputer wyposazony w modem
czyli urzadzenie pozwalajace potaczyc
sie z serwerem za posrednictwem zwy-
ktych linii telefonicznych. Modem taczy
sie z kims, kto juz ma swoj serwer i
moze nam go udostepni¢. Ktos taki na-
zywa sie dostawca ustug interneto-
wych (ISP). Jak na razie w Polsce naj-
wiekszym takim dostawca jest TP S.A.
chociaz firm $wiadczacych takie ustugi
jest coraz wiecej. Gdy juz potaczymy sie
z Internetem, by cokolwiek w nim zoba-
czy¢, posiada¢ musimy program kom-
puterowy zwany po prostu przegladar-
ka. Najpopularniejsze systemy kompu-
terowe, z ktérymi spotykamy sie w prak-
tyce takie oprogramowanie posiadaja. Z
chwila podtaczenia sie do Internetu
nasz komputer staje sie elementem sieci
i zostaje mu przypisany odpowiedni nu-
mer zapisywany jako ciag cyfr np.
216.208.344.4. Ciag ten nosi nazwe
tzw. ,,adresu IP” (Internet Protocol). Te
komputery w sieci, ktére stuza obstudze
Internetu czyli serwery, hosty lub huby
rébwniez maja przypisane adresy 1P W
oparciu o adresy IP odbywa sie ruch w
internecie albowiem urzadzenia inter-
netowe rozpoznaja ciagi liczb i przesy-
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taja lub odbieraja dane wedtug wskaza-
nego adresu IP. Réwniez dzieki adresom
IP udaje sie zidentyfikowac osoby, ktére
w Internecie popetniaja przestepstwa.
Oczywiscie postugiwanie sie skompli-
kowanymi ciggami liczb nie jest prak-
tyczne. Dlatego tez dla zwyktego uzyt-
kownika istotne jest, ze do konkretnego
adresu IP zazwyczaj przypisana jest do-
mena czyli nazwa. Wpisujac w przegla-
darce okreslong domene np. www.ad-
wokatura.org.pl i naciskajac przycisk
,znajdz” uruchamiamy nasz program,
kt6ry zwraca sie w sieci do tzw. serwera
nazw (DNS). DNS zamienia te nazwe
na adres IP dzieki ktéremu nasz pro-
gram znajduje serwer, czyli komputer,
na ktérym znajduja sie w podanym
przykfadzie strony adwokatury i mie-
siecznika ,Palestra”. W ten sposéb, zna-
jac wytacznie nazwe okreslonego adre-
su w Internecie, trafiamy na strone
gléwng, ktéra wyswietla nam przegla-
darka. Na dobrze zredagowanej stronie
mamy juz caly system odsyfaczy nazy-
wanych linkami. Link to fragment tek-
stu lub obrazek (tzw. ikona), ktéry po
nacisnieciu przenosi nas w inne miejsce
na stronie, na inng strone a nawet w
inne miejsce w Internecie. Wowczas
mozemy rozpocza¢ przegladanie inter-
netu popularnie nazywane surfowa-
niem po Internecie.

DOMENY | STRONY WWW

Nazwy w Internecie, czyli domeny
internetowe tworza pewien system,
dzieki ktbremu mozemy rozpoznac, czy
konkretna nazwa ma zwiazek z pew-
nym rodzajem dziafalnosci lub tez miej-
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scem, w ktérym domena ta funkcjonu-
je. Domena w gléwnym cztonie moze
zawiera¢ nazwe hosta, ktory Swiadczy
ustugi (np. onet lub wp), nazwe firmy
lub instytucji (np. lex lub sejm), nazwe
dziafalnosci (np. prawnik) itp. Ponadto
domeny zawierajq okreslenie typu np.
com dotyczy dziafalnosci komercyj-
nych, org dotyczy organizacji, za$ gov
instytucji wiadzy paristwowe;j.

Wiekszos¢ domen spoza Stanéw Zjed-
noczonych posiada réwniez kod kraju:
Polska pl, Niemcy de, Francja fr itp. Przy-
ktfadowo domena owoc.com.pl powinna
dotyczy¢ dziatalnosci komercyjnej w Pol-
sce, ktorej przedmiotem sa owoce zas do-
mena adwokatura.org.pl dotyczy samo-
rzadu adwokackiego w Polsce.

Jak juz wyzej wspominatem do nazw
tych przypisywany jest konkretny adres
IP Pod wskazanym adresem zazwyczaj
znajdujemy strony WWW (World Wide
Web), czyli potaczone linkami (odsyta-
czami) dokumenty zawierajace tekst,
grafike, muzyke itp. tworzace pewien
zwarty system. Jest to sposéb na udo-
stepnianie w Internecie danych, ktére
chcemy zaprezentowac szerszemu od-
biorcy. Moze to by¢ zesp6t kilku doku-
mentéw i moga to by¢ réwniez cafe bo-
gate serwisy internetowe oferujace do-
step do najnowszych informacji i archi-
wow oraz réznego rodzaju ustug inter-
netowych.

Adres strony www to tzw. URL (Uni-
form Resorce Locators). W gléwnej
czesci sktada sie on z nazwy hosta oraz
Sciezki dostepu pisanej po ukosniku.
Zazwyczaj adres taki jest zapisywany
jako http://www.co$.com./co$.html.
Przecietny uzytkownik wpisuje wyfacz-
nie www.co$.com w wyszukiwarce, kt6-
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ra sama kieruje go na tzw. strone star-
towa pod nazwa cos.html.

Problem zaczyna sie wowczas, gdy w
Internecie chcemy znaleZz¢ informacje
nas interesujace, nie posiadajac kon-
kretnych adreséw URL lub domen, pod
kt6rymi sie one ukrywaja. Rozwiazaniu
tego problemu stuza serwery i programy
wyszukujace interesujace nas informa-
cje nazywane wyszukiwarkami. Wy-
szukiwarki filtruja zawartos$¢ Internetu w
oparciu o zadane przez nas kryteria
przy zastosowaniu réznych zasad filtro-
wania dokumentéw. W wyszukiwarce
wpisujemy np. stowo ,adwokat” i za-
znaczamy, ze chcemy, by wyszukiwano
je w dokumentach polskich. W ten spo-
s6b po chwili wyszukiwarka pokazuje
nam wynik wyszukiwania wyswietlajac
linki do wszystkich dokumentéw zawie-
rajacych stowo adwokat w polskich do-
kumentach. Najlepsze wyszukiwarki
pozwalaja ustala¢ bardzo doktadne kry-
teria wyszukiwania, by filtrowanie byto
jak najdoktadniejsze. To co znajdziemy
na wyszukanych stronach, nie zalezy
juz od techniki, a od cztowieka ktéry
strone stworzyt. Niestety — ostateczna
filtracje przeprowadzi¢ musimy sami.

POCZTA ELEKTRONICZNA

Drugim najpopularniejszym sposo-
bem korzystania z Internetu obok prze-
gladania stron www jest korzystanie z
poczty elektronicznej — e-mail. Poczta
elektroniczna dziata dzieki skrzynkom
pocztowym, ktére w Internecie nosza
nazwe kont pocztowych. Sa one
umieszczane na serwerach i tak stwo-
rzone, by dostep do nich miaty wytacz-

nie osoby zainteresowane. Jest to pe-
wien obszar wolnej pamieci na serwe-
rze zbierajacy dla nas wysytane przez
kogos dane.

Adres poczty elektronicznej sktada sie
w zasadzie z dwéch czesci rozdzielo-
nych popularna ,matpa” czyli symbo-
lem ,,@” (ang. ,at”). Adres poczty to po
prostu ktos@gdzies. ,Ktos” to zazwy-
czaj nazwa, jaka sobie przypiszemy np.
,adwokat” albo po prostu ,adw.j.no-
wak”. Natomiast ,gdzie$” to domena
serwera, ktory udostepnit nam ustuge
poczty np. lex.pl. W ten spos6b mozna
stworzy¢ adres adw.j.nowak@lex.pl, co
mozna przettumaczy¢ jako: ,skrzynka
poczty elektronicznej adwokata J. No-
waka na serwerze lex.pl”. Do wysytania
poczty elektronicznej i jej odbierania ko-
nieczny jest program pocztowy, ktéry
posiadaja najczesciej uzywane systemy
komputerowe.

Redagowanie wiadomosci, ktéra
chcemy przesta¢ jako poczte nie wyma-
ga potaczenia z Internetem. Mozna napi-
sa¢ kilka listw internetowych i dopiero
po ich zredagowaniu wysta¢ je razem. Li-
sty mozna wysyfac za jednym razem nie
tylko do jednej osoby, ale i do catych
grup adresatow ktérych adresy zapamie-
tat nasz komputer. Do listéw takich moz-
na dofaczac inne dane np. wczesniej na-
pisane w edytorach tekstéw dokumenty.
Maja one posta¢ zatgcznikéw.

Wysytanie i odbieranie poczty odby-
wa sie poprzez potaczenie z kontem
pocztowym. List wczesniej wystany
przez kogos$ na nasz adres oczekuje na
naszym koncie pocztowym. Dostep do
konta zabezpieczony jest hastem. tg-
czac sie z naszym kontem odbieramy
zapisana na nim wiadomos$¢. Ogromna
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zaleta poczty elektronicznej jest mozli-
wos¢ jej uzywania niezaleznie od miej-
sca, w ktérym sie znajdujemy. Znajac
podstawowe informacje o serwerze, na
ktérym znajduje sie nasze konto oraz
pamietajac hasto mozemy odebra¢ lub
wysta¢ poczte za posrednictwem do-
wolnego komputera posiadajacego do-
step do Internetu. Lepsze serwery po to,
bysmy sie nie faczyli z kontem bez po-
trzeby, udostepniaja ustuge powiada-
miania o poczcie e-mail poprzez SMS
na telefon komérkowy.

INNE POPULARNIEJSZE
UStUGI INTERNETOWE

Dzieki powszechnej dostepnosci In-
ternetu niezaleznie od miejsca, w kt6-
rym potencjalny uzytkownik sie znajdu-
je, wyksztatcito sie wiele innych popu-
larnych ustug internetowych. Bardzo
uzyteczne sa grupy dyskusyjne (news-
groups) tworzace usenet, czyli sie¢
grup dyskusyjnych. Przez niektérych
grupy dyskusyjne nazywane sa kwinte-
sencjq Internetu, albowiem oddaja one
jego istote — swobode dyskusji i wymia-
ny pogladéw na szeroka skale. W Inter-
necie funkcjonuje kilkadziesiat tysiecy
grup ufozonych wedtug specyficznej
hierarchii. Grupy dziela sie na kolejne,
coraz bardziej specjalistyczne podgru-
py. Przytaczajac sie do ktérejs z podgrup
uczestniczy sie¢ w wymianie pogladéw,
publikujac wtasne stanowisko i odczy-
tujac stanowiska innych. Przygladanie
sie dyskusji jest anonimowe. Dopiero
wiaczenie sie do niej ujawnia nasza
obecnos¢. Obok grup dyskusyjnych
funkcjonuje najbardziej dynamiczna
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cze$¢ Internetu — IRC (Internet Relay
Chat), czyli system umozliwiajacy ko-
munikowanie sie miedzy uzytkownika-
mi w Internecie w czasie rzeczywistym,
za pomoca tekstu pisanego lub dzwie-
ku. Korzystanie z IRC wymaga wejscia
na specjalny kanat IRC. W przeciwien-
stwie do grup dyskusyjnych z chwilg
wejscia na kanat uzytkownik jest wi-
doczny w postaci nazwy, kt6ra sam so-
bie przypisze. IRC ma zazwyczaj cha-
rakter pogawedki, jednakze wykorzy-
stywany bywa réwniez w sytuacjach
krytycznych (wojny, kataklizmy) do
szybkiej wymiany informacji. W prakty-
ce korzystanie z IRC wymaga sporego
doswiadczenia z uwagi na specyficzny
jezyk, ktérym operuja uzytkownicy tego
medium. Pogawedka na IRC nazywana
jest ircowaniem lub chatowaniem.

Najnowszg i coraz popularniejsza
forma korzystania z Internetu jest WAP,
czyli system umozliwiajacy korzystanie
z Internetu uzytkownikom telefonéw
komérkowych. Pozwala on przegladac
strony internetowe za pomoca specjal-
nego oprogramowania. Mimo ze WAP
powstat zaledwie trzy lata temu, juz dzi$
rozwija sie w takim tempie, ze prawdo-
podobnie za kolejne trzy lata bedzie (w
unowocze$nionej wersji) dominowat na
rynku ustug internetowych.

INTERNET JAKO SYSTEM
KOMUNIKAC]I W PRACY
ZAWODOWEJ

Przedstawione wyzej podstawowe
wiadomosci dotyczace Internetu wska-
zuja na funkcjonujacy obok nas nowo-
czesny system oparty na wymianie in-
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formacji. Nadszedt juz czas, by staf sie
on dodatkowym narzedziem pracy
réwniez dla adwokatéw. Wiele naszych
kolezanek i kolegéw korzysta juz z In-
ternetu czerpiac z niego informacje oraz
wymieniajac elektroniczng korespon-
dencje. Coraz czesciej na wizytéwkach
naszych klientéw pojawiaja sie adresy
emaliowe a ich posiadacze ze zdziwie-
niem nie znajduja takiego adresu na na-
szych wizytéwkach.

Funkcjonuje kilka serwiséw prawni-
czych, do ktérych warto co jaki$ czas
zajrze¢ po najswiezsze informacje. Na
konta poczty elektronicznej sptywaja
biuletyny informacyjne zawierajace ak-
tualizowane dane dotyczace najnow-
szych zmian w prawie.

Korzystanie z Internetu znacznie uta-
twia prace i obniza koszty funkcjonowa-
nia kancelarii. Jest wiele spraw ktére

mozna zatatwi¢ piszac list elektroniczny,
ktorego koszt wystania jest kilkadziesiat
razy tafiszy niz koszt zwyktej przesytki.
Wiele spraw tacznie z zakupami mozna
zafatwi¢ przez Internet. W interne-
towych renomowanych ksiegarniach
mozna zamawia¢ ksiazki i wydawnic-
twa korzystajac z kilkuprocentowych
ulg. Mozna nieodptatnie Sciaga¢ naj-
nowsze akty prawne i na biezaco obser-
wowac projekty zmian ustaw w Sejmie.
Mozna zatozy¢ konto w banku i samo-
dzielnie dokonywac rozliczen, spraw-
dza¢ wptywy i zaktadac lokaty, za duzo
mniejsze prowizje i z pominieciem ko-
lejek. Mozna wreszcie usprawnic sys-
tem wymiany informacji pomiedzy ad-
wokatami a samorzadem. O tym, w jaki
spos6b mozna wykorzysta¢ Internet w
naszej pracy w nastepnym numerze
,Palestry”.
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