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Relationships teacher with parents basis of teacher’s authority

Czynniki ksztattujgce autorytet nauczyciela

Chociaz na przestrzeni ostatnich dziesi¢cioleci w obszarze szeroko rozumianej
edukaciji zaszly bardzo daleko idace zmiany obejmujace praktycznie wszystkie jej
aspekty, to nadal jednym z istotnych elementéw warunkujacych skuteczno$é¢ od-
dzialywan oséb ja kreujacych jest autorytet. Wiasciwie w kazdej dziatalnosci czto-
wicka dotykajacej kontaktéw spolecznych istotnym elementem jest autorytet oséb
podejmujacych te dzialalnos¢. Jednak w przypadku dziatalnosci podejmowane;j
przez nauczycieli i wychowawcéw, posiadanie badZ nieposiadanie autorytetu ma
kluczowe znaczenie. Od dawna podejmowane sa préby zmierzajace do okreslenia
tego, czym jest autorytet. Znaczenia autorytetu nie da si¢ przecenié, szczegélnie
w aspekcie osigganych efektow dydaktyczno-wychowawczych [Olbrycht 2007].
Stad duze zainteresowanie pedagogéw tematyka autorytetu w szczegdlnosci
zwigzang z czynnikami ksztaltujacymi go. Préby okreslenia tych czynnikéw
mialy charakter zaréwno teoretyczny jak i badawczy i prowadzone byty z wyko-
rzystaniem wiedzy z takich dziedzin jak psychologia, pedagogika, filozofia czy
socjologia. Badaczy interesowalo gltéwnie odkrycie, w jakim stopniu posiadanie
badz nieposiadanie autorytetu wplywa na skutecznos$¢ oddziatywan w dziedzi-
nie nauczania i wychowania. Przedmiotem rozwazari bylo réwniez odkrycie
mechanizméw i czynnikéw go ksztattujacych. Oczywiscie istotnym celem tych
zabiegéw byly proby sformulowania praktycznych wskazéwek mogacych poméc
nauczycielom i wychowawcom w pracy nad ksztaltowaniem swojego autorytetu.

Autorytet nauczyciela bywa rozpatrywany w réznych aspektach. Po pierwsze
jako zjawisko spoleczne, w tym ujeciu posiadanie autorytetu taczy si¢ z posiada-
niem wladzy. K. So$nicki [1958] stwierdza, ze jest to taki stosunek miedzy dwoma
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osobami, w ktérym jedna z nich uznaje wole¢ drugiej, do tej woli si¢ dostosowuje
i ulega jej. W tym ujeciu, autorytet ma charakter wychowawczo pozadany, jesli
sprawowanie wladzy przez nauczyciela ma charakter stuzby wspomagajacej rozwéj
ucznia [Jazukiewicz 1999]. W tym przypadku wladza jest rozumiana jako koniecz-
no$¢ podejmowania przez nauczyciela pewnych decyzji niezbednych z punktu
widzenia prowadzenia procesu dydaktyczno-wychowawczego, a majacych na celu
dobro ucznia. Po drugie autorytet rozpatrywany jest w ujeciu osobowosciowym.
W tym podejsciu przyjmuje sig, ze autorytet jest warunkowany posiadanymi przez
nauczyciela cechami, ktére stanowia o jego istocie. Takie podejscie do autorytetu
obserwujemy u wielu zwolennikéw stanowiska personalistycznego. Znajdujemy je
w pogladach H. Rowida [1957], dla ktdrego autorytet tworzony byt przez pewna
swoistg wlasciwos¢ tkwiaca immanentnie w osobie lub instytucji. Znaczenie na-
uczyciela i jego autorytetu opartego na osobowosci podkresla J. W. Dawid[1968]
stwierdzajac, ze w zadnym zawodzie cztowiek nie ma tak wielkiego znaczenia, jak
w zawodzie nauczycielskim, a w tym nauczycielu za najwazniejsza ceche uzna-
je mito$¢ do drugiego czlowieka, ktéra nazywa ,miloscia dusz ludzkich”. Jako
niezbedne atrybuty nauczyciela wskazywane przez pedagogéw jawia si¢ potrzeba
doskonalosci, poczucie odpowiedzialnosci i obowiazku, wewngtrzna prawdziwos¢
i moralna odwaga [Dawid 1968, Badura 1981]. Po trzecie autorytet rozpatrywany
jest jako relacja interpersonalna. W ten sposdb autorytet jest pojmowany np. przez
M. Zebrowska [1969], ktéra uwaza, ze autorytet to wynik jedno- lub dwustronne;j
interakcji migdzy dwiema osobami, dwiema grupami lub osoba a grupa, w prze-
biegu ktérej jedna ze stron nabywa tendencj¢ do modelowania swojego sposobu
myslenia lub ustosunkowania, lub zachowania zgodnie z wzorami myglenia, usto-
sunkowania, zachowania reprezentowanymi przez druga strong.

Ksztaltowanie si¢ autorytetu nie jest sprawa prosta, jest to po pierwsze proces,
po drugie proces ciagly. Ciagly bo autorytet nie jest czyms, co mozna zbudowac raz
na zawsze. Kazdy wychowawca i nauczyciel najpierw musi pracowa¢ nad uksztal-
towaniem swojego autorytetu, a potem musi stara¢ si¢ go utrzymac. Znawcy tej
problematyki podkreslaja, ze pozytywne nastawienie do nauczyciela ksztaltuje si¢
w dugim okresie czasowym i na odwrdt negatywne ustosunkowanie do osoby
nauczyciela skutkujace zmniejszeniem lub utrata przez niego autorytetu moze po-
wsta¢ w bardzo krétkim czasie. Trudnoscia jest tu réwniez ztozono$¢ ksztattowa-
nia si¢ autorytetu. Nie wszystkie jego elementy sa zalezna od nauczyciela. Wsréd
czynnikéw warunkujacych autorytet nauczyciela i wychowawcy wyodrebnia sig
zazwyczaj czynniki wewngtrzne — lezace po stronie osoby pracujacej nad swoim
autorytetem oraz zewngtrzne — wystgpujace poza nig. Zaréwno jedne jak i dru-
gie sa niezwykle istotne. Wsréd czynnikéw wewnetrznych wymienia si¢ przede
wszystkim cechy osobowosciowe i temperamentalne nauczyciela, warunkujace
rodzaj interakcji w kontaktach z wychowankiem, ale réwniez wiedz¢ nauczyciela
i jego fachowos¢. Werdd czynnikéw o charakterze zewngtrznym wskazuje sig
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czynniki niezalezne bezposrednio od nauczyciela. Zalicza si¢ do nich globalna
koncepcje pedagogiczna, range zawodu nauczyciela w spoleczeristwie, na ktéra
sktadaja si¢ np. przepisy prawa oswiatowego, wysoko$¢ wynagrodzenia, tradycje
oraz wiele innych elementéw. Druga grupe stanowia czynniki zewngtrzne, na ktd-
re kazdy nauczyciel ma wplyw przynajmniej czg¢$ciowy. Do nich mozna zaliczy¢
rangg szkoly i zawodu nauczycielskiego w $rodowisku lokalnym.

Wspélczesny nauczyciel, zyjacy i dziatajacy w specyficznych warunkach wy-
nikajacych z niebywalego przyspieszenia cywilizacyjnego, ma szczegélnie trudne
zadanie, jesli mamy na mysli ksztaltowanie przez niego autorytetu, ktéry jest
mu niezbedny, aby mégt skutecznie dziataé, zaréwno w dziedzinie wychowania
jak i nauczania. Jesli chodzi o t¢ skfadowa autorytetu wynikajaca z czynnikéw
zewngetrznych, na ktdre nauczyciel nie posiada bezposredniego wplywu, to we
wspolczesnych czasach nastapito wyrazne obnizenie jej znaczenia i sam fake bycia
nauczycielem nie stanowi podpory jego autorytetu. Musi wi¢c kazdy nauczyciel
whozy¢ swéj whasny wysilek i to w obszarach od niego zaleznych. Jednym z takich
obszaréw jest jego osobowos$¢, temperament i charakter. Drugim przygotowanie
fachowe i wiedza przedmiotowa. Trzecim, ktérego znaczenie w tej sytuacji bardzo
wzrasta, sg kontakty i relacje z uczniami, rodzicami jego wychowankéw oraz in-
nymi cztonkami spolecznosci lokalnej, ktérych rodzaj i charakter moze postuzy¢
do budowania jednego ze sktadnikéw autorytetu, jakim jest wspomniany weze-
$niej autorytet w Srodowisku lokalnym. Ksztattowanie autorytetu w srodowisku
lokalnym jest procesem trudnym i ztozonym, mocno zwiazanym z posiadanymi
przez nauczyciela wyzej wskazanymi przymiotami, bo to one wyznaczaja w duzej
mierze rodzaj relacji nauczyciela z innymi, w tym z wychowankami, z rodzicami
i rodzinami tych wychowankéw, z pracownikami szkoty, z instytucjami dziata-
jacymi w danym $rodowisku oraz z innymi wspétmieszkaicami. Trzeba wigc si¢
zastanowi¢, jakie cechy nauczyciela moga by¢ przydatne, jak pracowaé nad ich
polepszeniem. W dalszym ciagu rozwazan sprébujemy odpowiedzie¢ na pytanie,
jak powinny wygladac relacje z rodzicami, podczas jakich kontaktéw i w jaki spo-
s6b moga by¢ ksztaltowane. I na koniec sprébujemy uswiadomi¢ sobie, dlaczego
to takie wazne, czyli jaki to ma wplyw na dziecko i jego osiagniccia szkolne,
ktére sa celem realizowanym wspdlnie zaréwno przez dziecko jego rodzicéw i jego
nauczyciela.

Osobowo$¢ nauczyciela i jej wplyw na charakter relacji nauczyciel — ucze,
nauczyciel — rodzic.

H. Rowid stwierdza ,Na autorytet wychowawcy skfadaja si¢ przede wszystkim
cechy charakteru i woli. Dzieci cenia sprawiedliwo$¢, obowigzkowos¢, sumien-
no$¢, stanowczo$¢ i konsekwencje, nawet surowo$¢ polaczona z wyrozumiatoscia,
umieje¢tnoscia panowania nad soba, a wi¢c podobne cechy jakie tworza strukture
duchowa osobowosci nauczyciela” [Rowid 1957, s. 263]. W tym sensie ,autory-
tet ma” lub ,autorytetem jest” nauczyciel, ktéry posiada cechy bedace w opinii
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uczniéw ale i ich rodzicéw cechami pozadanymi u nauczyciela. Rozwazania nad
osobowoscia nauczyciela miaty w duzej mierze charakter normatywny i zmierzaly
do okreslenia ,modelu nauczyciela”. Trzeba zaznaczy¢, ze podejmowane préby
byly prowadzone zawsze w oparciu o spoleczno-historyczne uwarunkowania
procesu wychowania. Jednak niektére zwigzane z tym ustalenia s nadal aktual-
ne. Wypada si¢ zgodzi¢ ze stwierdzeniami, ze nauczyciel dobrze realizujacy cele
wychowania to nauczyciel o wyrazistej osobowosci zawodowej i ogdlnej, wszech-
stronnie rozwinigtej i tworczej. Mozna tu zaprezentowaé dla przykladu wzor
osobowy nauczyciela opracowany przez Z. Mystakowskiego [1971], w ktérym za
najwazniejsze uznaje on nastgpujace cechy:

— umiejetno$¢ kontaktu z mlodzieza,

— czynna sympatie,

— poszanowanie godnosci ludzkiej ucznia,

— kredyt zaufania jakim powinno si¢ obdarza¢ mlodziez,

— sprawiedliwos¢.

— zgodno$¢ migdzy stowem a postgpowaniem,

— niezawodnoéé,

— umiejetno$¢ stawiania wymagan i konsekwencje w ich egzekwowaniu.

Nie bedziemy tutaj przytacza¢ kolejnych rozwazan i badan dotyczacych ideatu
nauczyciela, ktére prowadzone byly przez wielu autoréw zajmujacych si¢ ta tema-
tyka, m.in. JW. Dawida, M. Kreutza, S. Baleya, S. Szumana, M. Grzegorzewska,
a kedre obszernie omawia E. Badura [1981], prezentujac osiagnigcia polskich pe-
dagogéw w tym zakresie. Wspomnie¢ natomiast wypada o jednej z cech uznane;j
przez wigkszo$¢ autoréw za jedna z najwazniejszych, a czg¢sto za najwazniejsza.
JW. Dawid nazywa ja ,miloscia dusz ludzkich”, inni miloscia, przychylnoscia
dla wychowanka. J. Legowicz podkresla jej rangg, stwierdzajac ,,(...) tym co dzia-
talnos$¢ nauczyciela czyni szczytna, radosng i niemal boska, jest jego umitowanie
dziecka” [Legowicz 1975, s. 18]. Nalezy stwierdzi¢, ze poglad ten nie jest obcy
wspélczesnym pedagogom, wrecz przeciwnie, zyskat on wspélczesnie na znacze-
niu. Obecnie kiedy rodzice maja mozliwo$¢ wyboru szkoly oraz nauczyciela, kté-
remu powierzg wychowywanie swojego dziecka, ta cecha osobowosci nauczyciela
jest czesto elementem decydujacym o wyzej wspomnianych wyborach rodzicéw.
»Mito$¢ dusz ludzkich” przejawia si¢ w pozytywnym pelnym zrozumienia i po-
szanowania stosunku nauczyciela do dziecka. Trzeba stwierdzi¢, ze nie chodzi tu
tylko o pozytywny stosunek do dziecka, ale do ludzi i $wiata w ogéle. Tylko osoba,
ktéra sama posiada pozytywny obraz $wiata, jest w stanie taki pozytywny sposib
patrzenia na $wiat przekaza¢ innym. Przekazywanie spéjnego, pozytywnego obra-
zu $wiata jest jednym z gléwnych celéw wspélczesnych systeméw wychowawczych.

Szerokie ujecie celéw wychowania wskazuje, ze gléwnym celem wszelkich za-
biegéw wychowawczych jest wszechstronny rozwéj wychowanka, w tym réwniez
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rozwéj jego osobowosci. Podejscie wspélczesnych pedagogéw i psychologéw
wskazuje, ze rozwdj osobowosci nastepuje w procesie samorozwoju, ktéry prze-
biega w oparciu o kontakty jednostki z otoczeniem. Nauczyciel w tym przypadku
postrzegany jest jako osoba kierujaca samorozwojem wychowanka. Zakladajac, ze
w procesie wychowania migdzy wychowankiem a wychowujacym zachodzi scisty
zwigzek, w ktérym akcja po jednej ze stron wywoluje reakcje po drugiej, nalezy
przyjaé, ze zaréwno nauczyciel wplywa na rozwéj wychowanka, jak i wychowanek
wplywa na rozwéj nauczyciela. Ta wzajemna zaleznos$¢ wskazuje, ze cechy oso-
bowosciowe nauczyciela beda w interakgji z cechami osobowosciowymi wycho-
wanka, a takze, ze procesy samorozwojowe nauczyciela beda wplywaé na procesy
samorozwojowe wychowanka, przy czym to nauczyciel ma by¢ osoba $wiadomie
kierujaca tymi procesami i odpowiedzialng za ich rezultaty. Na nim spoczywa
wicc obowiazek kierowania w pierwszej kolejnosci wlasnym rozwojem, a potem
cudzym. Aby nauczyciel mégt kierowa¢ tymi procesami rozwojowymi musi mieé
po pierwsze $wiadomos$¢ samego rozwoju i po drugie prawidlowosci proceséw
nim kierujacych. Do tego jest mu niezbedna szeroka wiedza z dziedziny nie tyl-
ko pedagogiki ale tez z zakresu psychologii, filozofii, socjologii czy antropologii
filozoficznej. Drugim niezwykle waznym czynnikiem jest umiejetnosé myslenia
refleksyjnego. Umiejetnos¢é myslenia refleksyjnego powoduje, ze czlowiek potrafi
analizowad swoje postepowanie, swoje relacje z samym sobg a takze ze $wiatem
zewnetrznym. Tylko wtedy staje si¢ mozliwe wyciaganie wnioskéw wynikajacych
z podejmowanych przez czlowieka dzialari i obserwacji powodowanych przez te
dzialania skutkéw. Czynno$¢ ta umozliwia czlowiekowi dokonywanie samooce-
ny, ktéra jest jednym z istotnych elementéw wytyczajacych kierunki dalszego
samorozwoju, a co za tym idzie wptywajacym na sfer¢ osobowosciowa cztowieka.
Tylko nauczyciel, ktéry posiadl te umiejetnosé w stosunku do swojej osoby, bedzie
moégt kierowaé rozwojem swojego wychowanka w §wiadomy nastawiony na cel
sposéb. W kazdym innym przypadku jest to dziatalno$¢ prowadzona metoda préb
i bledéw i nacechowana malq przewidywalnoscia i skutecznoscia w odniesieniu do
rozwoju osobowosci wychowankéw. O tym, ze nie jest to tatwe zadanie, przekonat
si¢ kazdy, kto poznal dzialalnos¢ wychowawczg nie tylko od strony teorii, ale
réwniez od strony praktyki wychowawczej. Dodatkowo zadanie to utrudnia fake,
ze nie ma na $wiecie dwéch jednakowych ludzi, nie ma wigc gotowej recepty da-
jacej si¢ zastosowac we wszystkich przypadkach. Realizacje tych trudnych zadan
moze znacznie ulatwi¢ posiadanie przez nauczyciela autorytetu, ktéry ksztattuje
si¢ w $cistym zwiazku z wskazanymi wyzej cechami osobowosci nauczyciela.

Jak to wczesniej wskazano, autorytet nauczyciela jest réwniez rozpatrywany
jako wynik pewnych stosunkéw interpersonalnych. I. Jazukiewicz [2003] wska-
zuje, ze w tym przypadku traktuje si¢ go jako wynik pewnych stosunkéw spotecz-
nych miedzy osobami. W tym ujeciu wystgpowanie autorytetu jest mozliwe tylko
w ramach kontaktéw spolecznych i o jego istnieniu, badZ nie istnieniu decyduje
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charakter tych kontaktéw. Zaleznos¢ ta polega na tym, ze autorytet powstaje
i wzrasta tylko wtedy, gdy te relacje maja pozytywny charakter. Takie podejécie
do autorytetu prezentuje miedzy innymi E. Badura stwierdzajac, ze ,autorytet
nauczyciela ksztaltuje si¢ w konkretnych sytuacjach, wynikajacych ze wspétzycia
i wspéldziatania, w konkretnych kontaktach nauczyciela z uczniami, wigc cheac
badac jego zrédta, musimy skupi¢ uwage na charakterze tych kontaktéw oraz na
mechanizmach kierujacych stosunkami mig¢dzyludzkimi” [Badura 1981, s. 50].
W tak rozumianym autorytecie udzial maja wiec dwie strony. Strona reprezentuja-
ca pewne wartosci i idealy oraz strona je akceptujaca i wyrazajaca dla nich uznanie
i szacunek. W tym przypadku zachodza zjawiska wplywu i wzajemnej wymiany.
Ponadto rodzaj i charakter tych relacji zalezny jest od osobowosci jej uczestnikéw.
To, ze osobowo$¢ cztowieka wplywa na rodzaj i charakter jego kontaktéw spotecz-
nych, a przez to na ksztaltowanie autorytetu, podkreslato wielu pedagogéw i psy-
chologéw [Lejman 1984, Muszynski 1976, Szydlo 1070]. Prébowali oni wskaza¢
te cechy osobowosci nauczyciela, ktére maja najwicksze znaczenie w ksztaltowaniu
jego relacji z uczniami. Rzadsze, ale réwnie wazne z punktu widzenia ksztattowa-
nia si¢ autorytetu nauczyciela, sa kontakty nauczyciela z rodzicami. W toku tych
kontaktéw ksztaltuje si¢ relacja, ktdra co podkresla wielu pedagogdéw jest bardzo
istotna w odniesieniu do rezultatéw oddziatywan dydaktyczno- wychowawczych.
Mozna stwierdzi¢, ze jest ona niezbedna, aby mozna bylo zachowaé jednolitos¢
tych oddziatywan. Brak zbiezno$ci w tym zakresie wprowadza zamet i rozdzwick
w dzialaniach podejmowanych przez rodzicéw i nauczyciela, co prowadzi do
roznych sytuacji wychowawczo niepozadanych. Ta relacja, tak jak kazda relacja
w kontaktach spolecznych, ksztaltuje si¢ w oparciu o te same mechanizmy i ma
réwniez charakter dwustronny, jednak podobnie jak w relacji nauczyciel — uczen
i w przypadku relacji — nauczyciel — rodzic rola nauczyciela powinna by¢ wiodaca.
Istotny wplyw na ksztalt tej relacji, podobnie jak w przypadku relacji nauczy-
ciel — wychowanek, majg cechy osobowos$ciowe nauczyciela. Szczegblny wplyw
na ksztalt tej relacji ma zyczliwy stosunek nauczyciela do dziecka i jego rodzi-
c6éw. Drziecko i jego dobro jest jedyng wazna dla rodzica plaszczyzng kontaktdw
z nauczycielem. Jedli chodzi o pozostale cechy osobowosci nauczyciela majace
szczegblny wplyw na ksztalt i charakter jego stosunkéw z rodzicami, to brak jest
w literaturze aktualnych, rzetelnych badan w tym zakresie, wigkszo$¢ wspélcze-
snych publikacji ma charakter rozwazan teoretycznych [Olbrycht 2007, Wagner
2005]. Mozna przypuszczaé, ze sa pewne cechy osobowosci nauczyciela, ktére majg
charakter ponadczasowy, ale nie mozna zalozy¢, ze w szybko zmieniajacym si¢
$wiecie, w ktérym wystepuje duza réznorodnosé kontaktow spolecznych, zaréwno
pod wzgledem formy tych kontaktéw jak i ich tresci, model nauczyciela bedzie
mial charakter niezmienny. Zmiany dotycza réwniez drugiej strony tych relacji,
zaréwno ucznia jak i jego rodzicéw. Mozna wigc zalozy¢, ze wspdlczesni ucznio-
wie i rodzice maja inne oczekiwania w stosunku do nauczyciela i posiadanych
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przez niego waloréw. Petniejsza wiedza w tym zakresie bylaby bardzo przydatna
nauczycielom w ich praktyce zawodowej, gdyz moglaby si¢ ona sta¢ podlozem
ksztaltowanie pozytywnych relacji z rodzicami, a wlasciwie uksztaltowana relacja
nauczyciel — rodzic wyraznie zwigksza mozliwo$ci nauczyciela w tym zakresie
jego oddziatywar dydaktyczno-wychowawczych pozwala na lepsza wspétprace
ale takze pozwala nauczycielowi kreowaé swéj wizerunek, ktérego jednym z ele-
mentdw jest jego autorytet

Relacja nauczyciel — rodzic, jej ksztattowanie oraz wptyw na autorytet
nauczyciela

Przygladajac si¢ ksztaltowaniu relacji nauczyciel — rodzic, mozna zauwazy¢,
ze przebiega ono w kilku fazach. Malo nauczycieli zdaje sobie sprawe, ze tak
naprawde pierwsza z tych faz ma miejsce jeszcze za nim nastapi ich pierwszy
kontakt z rodzicem danego wychowanka. Faza ta, ktéra mozna by okresli¢ faza
przedwstepna, zaczyna si¢ w momencie, gdy rodzice, majac na uwadze péjscie
dziecka do przedszkola czy rozpoczecie nauki w szkole, zaczynaja si¢ interesowacd
placéwkami o$wiatowymi funkcjonujacymi w miejscu ich zamieszkania. Majac
na uwadze dobro swojego dziecka, zbieraja oni wéwczas informacje dotyczace
tych placéwek oraz konkretnych nauczycieli w nich pracujacych. Warto zasta-
nowi¢ si¢, skad rodzice czerpia te informacje oraz ktére z nich maja najwickszy
wplyw na ich wybér. I tu mozna przypuszczaé, ze najwickszym i najwazniejszym
zrédlem tych informacji sg rodzice dzieci, ktére juz uczeszezaja do przedszkola
czy szkoly. To ci rodzice wiedza najlepiej, jak funkcjonuja dane placéwki, jakie
starania podejmuje dyrektor tej placéwki, jaki jest w kontaktach z dzie¢mi i z ro-
dzicami oraz jacy nauczyciele i jak pracuja w tej placéwee. Oczywiscie o wyborze
rodzicéw decydowac beda jeszcze inne czynniki, takie jak np. warunki lokalowe
i materialne szkoly, jej odleglo$¢ od miejsca zamieszkania itp. Wielu rodzicéw
decyduje si¢ dowozi¢ dziecko do placéwki znacznie oddalonej, majac na uwadze
dobra opini¢ placéwki czy nauczyciela w niej pracujacego, badz odwrotnie zlg
opinie szkoly, czy nauczyciela w niej pracujacego znajdujacej si¢ blisko. A opinia
w Srodowisku jest ksztaltowana przede wszystkim na podstawie sadéw rodzicéw
i dzieci juz uczeszczajacych do danej placéwki. Bez doktadnych badan w tym za-
kresie trudno stwierdzi¢, w jakim stopniu i ktére z tych czynnikéw beda wplywacé
na decyzje rodzicéw i nie to jest przedmiotem niniejszych rozwazan. Majac na
uwadze tworzenie relacji nauczyciel — rodzic istotne jest jedynie zwrécenie uwagi
na fake, ze wstepna jej faza nast¢puje juz na tym etapie i ze to rodzic jest jej ak-
tywna strong. Pewne jest, Ze w momencie pierwszego kontaktu z nauczycielem
rodzic posiada juz pewien zaséb informacji dotyczacych danego nauczyciela.
Jakiego rodzaju informacje wchodza w sklad tego zasobu? Czgsto sg to informacje
dotyczace tego, jaki nauczyciel jest w stosunku do dzieci i do ich rodzicéw, jakie
posiada wyksztalcenie, jakimi kompetencjami si¢ wykazuje, jakie metody stosuje
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w swojej pracy, czy tatwo z nim nawiaza¢ kontake, czy jest osoba konfliktowa,
jak radzi sobie w sytuacjach trudnych, czgsto tez dotycza jego zycia prywatnego.
Oczywicie zaséb tych informacji w przypadku konkretnego rodzica moze by¢
bardzo réiny. Decydowaé beda zaréwno czynniki lezace po stronie rodzicéw
wynikajace z ich aktywno$ci w tym zakresie, jak i po stronie nauczyciela. Inaczej
bedzie w przypadku nauczycieli z duzym stazem pracy, a inaczej w przypadku
nauczycieli rozpoczynajacych prace o ktérych nie wiele w tym momencie wiado-
mo. Z powyzszych rozwazan nalezy wyciagna¢ jeden wazny wniosek: posiadane
przez rodzicéw informacje dotyczace nauczyciela tworza w $wiadomosci rodzicéw
pewien sad o nauczycielu zanim dojdzie do kontaktu z tym nauczycielem. Ten
sad bedzie waznym czynnikiem wplywajacym na charakter tworzacej si¢ relagji
i kazdy nauczyciel powinien z tego faktu zdawa¢ sobie sprawe¢. Pozytywna opinia
o nauczycielu w §rodowisku, wywoluje pozytywne nastawienie rodzicéw do jego
osoby i czyni znacznie tatwiejszym nawiazanie pozytywnych relacji, negatywna
za$ juz na samym poczatku moze wplynaé, no to iz relacje te beda bardzo trudne
i negatywne.

Drugim etapem, ksztaltowania si¢ relacji nauczyciel-rodzic bedzie okres,
w ktérym beda wystgpowaly osobiste kontakty. Jest to zazwyczaj okres, w ktorym
dziecko uczgszeza do przedszkola czy szkoly. Tu mozna wyréznié przynajmniej
dwie fazy ksztaltowania si¢ tej relacji. Pierwsza faza, ktéra mozna okresli¢ faza
wstepna, to pierwszy kontakt nauczyciela z rodzicem. Ten pierwszy kontakt jest
niezwykle istotny i nacechowany duzym subiektywizmem, duzym znaczeniem
odbioru niewerbalnego oraz prébg weryfikacji posiadanej wiedzy o osobie, z ktérg
si¢ pierwszy raz kontaktujemy. Subiektywizmem, bo odbieramy drugg osobg przez
pryzmat wlasnych przekonan, wiasnej osobowosci i potrzeb. Im krétszy okres
znajomosci, tym wicksze znaczenie informacji przekazywanych niewerbalnie.
Z badan psychologéw w tym zakresie wynika, ze procent informacji przekazywa-
nych w sposéb niewerbalny jest znacznie wigkszy niz przekazywanych werbalnie.
Podczas tego pierwszego kontaktu nast¢puje proba potwierdzenia lub sfalsyfi-
kowania informacji o nauczycielu, ktére rodzic poznat wczesniej. Rodzic stara
si¢ oceni¢, w jakim stopniu zachowanie nauczyciela potwierdza opini¢ o nim.
Réwniez nauczyciel stara si¢ zdoby¢ jak najwiecej informacji dotyczacych dziecka
i jego rodzicéw i oczywiscie w tym przypadku dzialaja te same mechanizmy. To
whasnie w trakcie tego pierwszego kontaktu tworzony jest fundament powstajacej
relagji.

Druga faza tworzenia tej relacji, ktora mozna okresli¢ jako faz¢ rozwinieta,
beda dalsze kontakty miedzy nauczycielem i rodzicami. Ich czasookres w zasa-
dzie zalezny jest od czasu pozostawania nauczyciela w relacji nauczyciel — uczenn
z dzieckiem rodzicéw. Mozna tu wyrdzni¢ kontakty bezposrednie oraz posrednie.
Tu w zaleznosci od poziomu ksztalcenia bedzie zmienial si¢ ich udziat. W pierw-
szych etapach ksztalcenia na szczeblu wychowania przedszkolnego znacznie beda
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przewazaly kontakty bezposrednie, im wyzszy poziom ksztalcenia tym czestotli-
wos¢ kontaktéw bezposrednich wyraznie zmaleje. Jest to oczywiscie zwiazane ze
specyfika pracy nauczyciela na poszczegélnych szczeblach ksztalcenia, a ta przede
wszystkim z etapem rozwoju osobniczego dziecka. W przedszkolu bezposrednie
kontakty nauczyciela z rodzicami beda codzienne, natomiast na kolejnych etapach
ksztalcenia czgstotliwos¢ tych kontaktdw znacznie si¢ zmniejszy i zaczng przewa-
za¢ kontakty posrednie, co nie znaczy, ze te pierwsze catkiem zanikng. Kontakty
te mogga by¢ inicjowane przez kazda ze stron zaréwno przez nauczyciela jak i przez
rodzica, mogg tez mie¢ rézne formy. Moga to by¢ kontakty indywidualne, kiedy
jeden nauczyciel spotyka si¢ z jednym rodzicem, mogg tez mie¢ charakter zbioro-
wy dotyczacy grupy nauczycieli czy grupy rodzicow. Majac na uwadze ich formg
i cel, w literaturze przedmiotu spotykamy rézny podziat tych kontaktéw.

Dla potrzeb niniejszych rozwazan dokonamy podzialu na dwa rodzaje, ktére
beda mialy rézne znaczenie w aspekcie budowania autorytetu nauczyciela. Beda
to kontakty, ktére mozna okresli¢ mianem roboczych i uroczystych. Podzial ten
pozwala ukaza¢ ich rézny wplyw na ksztaltowanie si¢ autorytetu nauczyciela.
Kontakty robocze to zaréwno spotkania bezposrednie, ale tez kontakty w formie
informacji przekazywanych przez dziecko w formie ustnej i pisemnej, a ostatnio
tez w formie informagji elektronicznej. Kontakty okreslone tu jako uroczyste to
wszelkie kontakty, w ktérych sprawy zwiazane z efektami ksztalcenia i wychowania
oraz problemami z osiaganiem ich schodza na dalszy plan, ich cecha jest uroczysty
$wiateczny charakter i mniej lub bardziej swobodna atmosfera. Nasuwaja si¢ tu
dwa pytania. Po pierwsze: jaki charakter powinny mie¢ te kontakty? I po drugie:
jak w ramach tych kontaktéw nauczyciel moze wptywad na ksztaltowanie swojego
autorytetu? Prébujac odpowiedzie¢ na powyzsze pytania, trzeba stwierdzié, ze
charakter kontaktéw roboczych powinien by¢ przede wszystkim profesjonalny.
Profesjonalny zaréwno pod wzgledem informacji przekazywanych rodzicowi,
jak i pod wzgledem sposobu ich przekazywania. Podstawa tych kontaktéw po-
winna by¢ zawsze gleboka troska o dobro dziecka, jego wszechstronny rozwdj.
W trakeie tych kontaktéw nauczyciel powinien przestrzega¢ pewnych zasad wy-
nikajacych wiasnie z profesjonalizmu i wyzej wspomnianej troski o dobro dziecka.
Problematyka ta zajmuje si¢ miedzy innymi G. Kozmiriski [2001]. Wskazuje on,
jakie zachowania nauczyciela sa pozadane w aspekcie tworzenia pozytywnej re-
lacji nauczyciel — rodzic podczas kontaktéw indywidualnych, a takze kontaktéw
zbiorowych. Co wigc wynika z profesjonalizmu nauczyciela? Z pewnoscig na
pierwszym miejscu nalezy wymieni¢ staranne przygotowanie si¢ nauczyciela do
spotkania z rodzicem czy rodzicami pod wzgledem merytorycznym. Nauczyciel
powinien przedstawi¢ rodzicom rzetelng informacje o ich dziecku, a takze wska-
za¢ konstruktywny sposéb pomocy w przypadku probleméw. Réwnie istotne sg
odpowiednie miejsce i warunki, w ktérych odbywa si¢ spotkanie. Podstawa tych
kontaktéw powinna by¢ postawa nauczyciela wyrazajaca zyczliwo$¢, akceeptacje,
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troske o dziecko i szacunek zaréwno dla rodzica, jak i dla dziecka. Istotnym
czynnikiem relacji nauczyciel — rodzic jest wzajemne zaufanie, bez niego trudno
sobie wyobrazi¢ wspdtprace. Wzajemne zaufanie stwarza warunki do szczerej
wymiany informacji i pogladéw dotyczacych spraw zwiazanych z edukacja dziec-
ka. Wszystkie wyzej wskazane aspekty kontaktéw nauczyciela z rodzicami majg
kluczowe znaczenie w budowaniu pozytywnej relacji. Nauczyciel nie powinien
postrzega¢ tych kontaktéw jako pewnej koniecznosci, ktérg nakltadaja na niego
przepisy. Powinien on dostrzec w nich szans¢ wlasnie na wykazanie si¢ swoja fa-
chowodcia i profesjonalizmem, szans¢ na to aby we wlasciwym $wietle przedstawi¢
rodzicom swojga osobeg, szans¢ na budowanie swojego autorytetu. Nauczyciel jest
gospodarzem w szkole i to na nim w gléwnej mierze spoczywa odpowiedzialnos¢
za charaketer i przebieg spotkan z rodzicami.

Jesli za$ chodzi o kontakty o charakterze okazjonalnym, uroczystym to daja
one duze mozliwo$ci nauczycielowi, aby kontakty z rodzicami nabraly bardziej
osobistego charakteru. Sg one réwniez cz¢sto okazja do zaprezentowania réznego
rodzaju osiagni¢é, zaréwno uczniéw jak i nauczyciela. Wlasciwa, dobra organi-
zacja pozwala nauczycielowi wykaza¢ si¢ swoimi zdolnos$ciami organizatorskimi.
W tych kontaktach nauczyciel moze wykazad si¢ zaangazowaniem w rozwoj relacji
z rodzicami przez aktywne i chetne uczestnictwo we wszelkich organizowanych
uroczystosciach, festynach, spotkaniach. Swiadomy mozliwosci, jakie niosa tego
rodzaju kontakty, nauczyciel sam bedzie dazyt do organizowania réznych imprez
i uroczystosci, w ktérych wezma udziat rodzice jego uczniéw.

Zaréwno kontakty okreslone tu jako robocze, jak i te o charakterze uroczy-
stym, s3 okazja dla nauczyciela do tworzenia dobrej opinii o sobie wérdd rodzicéw
uczniéw. To whasnie przekonania rodzicéw, ktére powstang w wyniku tych kon-
taktéw, beda podstawg opinii o nauczycielu w lokalnym $rodowisku. To wlasnie ci
rodzice beda Zrédtem informagji dla tych, ktérzy bedg poszukiwaé odpowiednich
nauczycieli dla swoich dzieci w przysztosci. Tak wiec majac na wzgledzie powyz-
sze rozwazania, mozna stwierdzi¢, ze o efektach pracy nauczyciela w zakresie
tworzenia swojego autorytetu w duzej mierze decyduja jego cechy osobowe i praca
nad ich ksztaltowaniem i rozwojem. Jest to , kapital”, na ktérym kazdy nauczyciel
moze zbudowaé swoj autorytet jako osoby kompetentnej, dobrze przygotowane;j
i posiadajacej wysoko rozwinigta osobowos$¢ i kulture osobista, co po pierwsze
czyni z niego godny do nasladowania wzér dla jego wychowankéw, po drugie
pozwala mu wlasciwie ksztaltowaé swoje relacje z otoczeniem spotecznym. Wsréd
nich, majac na uwadze ksztaltowanie autorytetu nauczyciela, dwie wypada uznaé
za szczeg6lnie istotne. Jedng z nich jest relacja nauczyciel — wychowanek, druga
nauczyciel — rodzic. Méwiac o wskazanych wyzej relacjach, trzeba pamietaé,
o czym byla mowa wczeéniej, ze sa to relacje dwustronne. Wynika z tego faktu
wniosek, ze na ksztaltowanie si¢ autorytetu nauczyciela, w kontekscie tych rela-
¢ji, wplyw maja réwniez czynniki lezace po drugiej stronie omawianych relacji,
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ktéra stanowia uczniowie i ich rodzice. W takim podejsciu nie mozna pomina¢
faktu, ze oni réwniez czynnie wplywaja w okreslony sposéb na ksztaltowanie si¢
autorytetu nauczyciela. Czgsto si¢ zdarza, ze zardbwno nauczyciele, jak i rodzice
podchodza negatywnie do tych kontaktéw. Powody tego sa rézne. Czasem sa to
negatywne doswiadczenia rodzicéw z wlasnego dzieciristwa, rozbiezno$é¢ w po-
gladach na wychowanie prezentowanych przez rodzica i nauczyciela, réznice
w wyznawanych warto$ciach lub negatywne do$wiadczenia w kontakrach z in-
nymi nauczycielami. Jak wigc zbudowa¢ plaszczyzng, na ktdrej mozna bedzie si¢
oprzeé, tworzac pozytywny charakter tych kontaktéw? Tq wspdlng plaszczyzng
porozumienia i dobrych kontaktéw miedzy nauczycielem a rodzicem jest dziecko
i jego dobro. To ,,dobro” mozna zrealizowa¢ jedynie w oparciu o dobra wspdtprace
migdzy nauczycielem a rodzicami. T¢ za$ fatwo mozna ksztaltowad, jesli obydwie
strony beda $wiadome korzysci, jakie moga wynikna¢ z czgstych i pozytywnych
kontaktéw migdzy nauczycielem a rodzicem. Wazne jest wigc, aby nauczyciel
czesto si¢ do nich odwolywal i staral si¢ je uswiadamia¢ rodzicom. Korzyscia dla
nauczyciela jest poznanie rodzicéw ucznia, jego domu, zwyczajéw, wyznawanych
wartoéci w rodzinie ucznia, zwigkszenie przestrzeni oddzialtywann wychowaw-
czych, tatwiejsze realizowanie zadan dydaktyczno-wychowawczych, pozyskanie
akceptagji rodzicéw, wzrost aktywnosci rodzicéow w zyciu klasy i szkoty, mozli-
wos¢ stworzenia jednolitego frontu wychowawczego, mozliwos¢ szerzenia wiedzy
pedagogicznej wérdd rodzicéw. Rodzice natomiast maja mozliwo$¢ poznad szkote
jako instytucje, w ktdrej ksztalci i wychowuje si¢ ich dziecko oraz nauczyciela jako
osob¢ majaca bezposredni wplyw na jego wychowanie, zapoznaé si¢ z dziataniami
szkoly i nauczyciela, zglasza¢ swoje opinie, uwagi i pomysty, bra¢ aktywny udziat
w zyciu szkoly i klasy, zobaczy¢ swoje dziecko na tle grupy réwiesniczej, w lepszy
sposéb pomaga¢ swojemu dziecku w klopotach i uczestniczy¢ w jego sukcesach.
Kontakty migdzy nauczycielami a rodzicami, oparte o $wiadomo$¢ korzysci,, jakie
moga wynikna¢ z ich pozytywnego charakteru, sg waznym czynnikiem w kon-
tekécie budowania przez nauczyciela swojego autorytetu.

Streszczenie: Artykut jest probg ukazania znaczenia kontaktéw nauczyciela z rodzicami w pro-
cesie ksztattowania autorytetu nauczyciela. Zawiera krotki opis czynnikdéw ksztattujgcych
autorytet oraz ukazuje ich role w tym procesie, ze szczegélnym uwzglednieniem czynnikéw
lezacych po stronie nauczyciela, czyli takich na ktére ma on wptyw. Wsrdd tych czynnikéw
szczegdlne miejsce zajmuje osobowos¢ i temperament nauczyciela, gdyz to one w zasadniczy
sposéb wptywajg na charakter jego relacji interpersonalnych. Relacje te sg natomiast podsta-
w3, na ktodrej jest mozliwe ksztattowanie autorytetu o charakterze bezposrednim, a do tego
rodzaju nalezy zaliczy¢ autorytet nauczyciela. Jedng z bardzo waznych relacji wptywajgcych na
poziom autorytetu nauczyciela jest relacja nauczyciel-rodzic, ktérej to budowaniu poswiecone
sg rozwazania w niniejszej publikacji.

Stowa kluczowe: autorytet, nauczyciel, rodzic, relacje, osobowosc.
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Summary: Article is an attempt to show the importance of the contact teacher with parents
in building the teacher’s authority. It contains a brief description of the factors influencing
teacher authority and shows their role in this process, with particular emphasis on the factors
attributable to the teacher, so those which he have impact on. Among these factors, especially
important are personality and temperament of the teacher, because they fundamentally af-
fect the nature of his interpersonal relationships. These relationships are the basis on which it
is possible to cultivate the authority of an immediate character, and to that kind of authority
we should include the teacher’s authority. One of the very important relationships, which in-
fluence the level of authority of the teacher is the teacher-parent relationship, which building
is consider in this publication.

Keywords: authority, teacher, parent, relationships, personality.
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