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Wprowadzenie

Od zarania dziejow ludzie dazyli do podniesienia jakoSci swojego zycia.
Wynikalo to z potrzeby bycia bardziej szczgsliwym, dazenia do zycia bardziej
komfortowego, do spelniania i zaspokajania swoich potrzeb. Jedni podnosili ja-
kos$¢ swojego zycia w sferze materialnej, inni zabiegali bardziej o rozwoj du-
chowy. Poczawszy od starozytno$ci, a konczac na czasach nowozytnych, czto-
wiek aktywnie dazyt do zmiany wszystkich aspektow swojego zycia. O tym fak-
cie znajdujemy wzmianki u najwybitniejszych filozofow, poczawszy od Arysto-
telesa, poprzez poglady Platona, Kwintyliana i innych. Uzyskiwanie w tym ob-
szarze (jakoS$ci zycia) coraz wyzszych standardow byto wyzwaniem dla kazdego
nastgpnego pokolenia. Niejednokrotnie jakos$¢ zycia przez wspotczesnych anali-
tykow przedmiotu byla odnoszona do dobrobytu. Jeszcze do niedawna troske
0 jakos¢ zycia identyfikowano z pokoleniem ludzi w wieku produkcyjnym. We
wspotczesnym pokoleniu nastapita ewolucyjna zmiana mys$lenia, zamykajaca si¢
w mysli: ,,kazdy bedzie czlowiekiem starszym, kazdy bedzie seniorem, i warto
zadbaé o swoja przysztos¢”. Troska o godnos¢ cztowieka starszego oraz stosu-
nek do ludzi w podesztym wieku staly si¢ miarami humanistycznych stosunkow
spotecznych.

W literaturze trudno znalez¢ jednoznaczne okreslenie jakosci zycia, jak row-
niez trudno jest ustali¢ wszystkie jej wskazniki. Jest to pojecie, wokodt ktorego
wystepuje pewna dowolno$é interpretacyjna, przez co staje si¢ ono ,ciagle
otwartym”. Znaczenie tego terminu ewaluowato, odnoszac si¢ w poczatkowe;j
fazie do mozliwosci przedtuzenia ludzkiego zycia, az do satysfakcji z zycia lub
jego braku wspotczesnie. Naukowcey akcentuja interdyscyplinarny charakter tego
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zjawiska i trudno$é w interpretacji'. Jedni okreslaja to pojecie jako satysfakcja
zyciowa, postawa zyciowa, wartosciowanie zycia, utozsamiaja je z indywidual-
nym dobrostanem, ze sfera przezyciowa. Wedlug A. Banki, cztlowiek oceniajacy
jako$¢ zycia korzysta z czterech podstawowych zrodet: przesztych doswiadczen,
terazniejszych przezy¢, oczekiwan zwiazanych z przysztoscia oraz opinii pu-
blicznej’. Interesujace stanowisko prezentuje K. Bauman, gdzie jako$é zycia
utozsamiana jest ze sfera przezyciowa, gdyz, wedlug przyjetej koncepcji, bar-
dziej wazne jest to, co cztowiek czuje, niz to, jak lub czy zaspokaja swoje po-
trzeby. Natomiast pedagogowie zwracaja uwagg na osobe ludzka i poszanowa-
nie godnos$ci cztowieka jako warunek uzyskania dobrej jakosci swojego zycia,
troske o realizacje wlasnych celow, ale i dobro innych ludzi’. Wedtug J. Daszy-
kowskiej, realizacje tej mysli moze zapewni¢ edukacja oparta na idei humani-
zmu. Autorka okresla jako§¢ zycia jako poczucie satysfakcji zyciowej, jako
mozliwos¢ ksztattowania wielowymiarowego rozwoju czlowieka, realizacjg
aspiracji i celow zyciowych zgodnie z przyjetymi wartosciami i oczekiwaniami®.
Ekonomisci z kolei rozpatruja problem jakosci zycia w kategoriach poziomu
doébr 1 ustug, warto$§ci minimum socjalnego, poziomu konsumpcji, poziomu
s$wiadczen socjalnych. Jako$¢ zycia mozna rozpatrywa¢ w kategoriach subiek-
tywnych, dotyczacych indywidualnego systemu wartosci, sensu zycia, oraz
obiektywnych — zwigzanych z posiadaniem dobr konsumpcyjnych.

W chwili obecnej polityka panstw europejskich, w kwestii ludzi starszych,
ukierunkowana jest na nastgpujace dziatania:

a) dazno$¢ do zapewnienia autonomii 0séb starszych poprzez zachowanie su-
werenno$ci w kwestiach podejmowania decyzji,

b) szeroko pojeta integracje ze wszystkimi krggami spotecznymi i potggowanie
aktywnosci senioré6w w tych spotecznosciach,

¢) sprawnie funkcjonujaca opiekg zdrowotna oraz troske w kierunku podnie-
sienia $wiadomosci osob starszych w sprawach kondycji psychicznej i fi-

Zycznej.

d) udziat wszystkich podmiotow panstwowych w dziatalnosci wspierajacej ini-
cjatywy na rzecz seniorow.

W 2005 roku opublikowano najwazniejsze wskazniki jako$ci zycia, do kto-
rych zaliczono mi¢dzy innymi: sytuacj¢ materialna, zdrowie, zycie rodzinne, zy-
cie wspolnotowe. W wielu panstwach europejskich nastapity zmiany polityczne,
gospodarcze, zwiazane z transformacja ustrojowa. Konsekwencja takiego stanu
okazat si¢ spadek poziomu zycia w wielu krajach (Polska, Wegry, Czechy i in-
ne), nastapil wzrost cen, wzrost kosztow utrzymania, inflacja. W Polsce az 90%

J. Daszykowska, Jakos¢ zycia w perspektywie pedagogicznej, Krakow 2007, s. 46.

K. Bauman, Jakos¢ zycia w okresie poznej dorostosci, ,,Gerontologia Polska” 2006, t. 14, nr 4,
s. 165.

Tamze, s. 53.

J. Daszykowska, dz. cyt., s. 68.
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senioréw utrzymuje si¢ tylko z emerytury. W wigkszosci nie sa one za wysokie
i pozwalaja na bardzo skromne zycie. Wydawa¢ by si¢ moglo, ze instytucje od-
powiedzialne za troske o ludzi w podesztym wieku zapomnialy o tym, zZe seniorzy
rowniez maja potrzeby, podobnie jak pozostata reszta aktywnych zawodowo ludzi.
Na potrzeby niniejszej pracy przyjeto okreslenie jakosci zycia jako indywi-
dualna percepcje wilasnej pozycji zyciowej (na postawie migdzy innymi przed-
stawionych wskaznikow) z uwzglednieniem warunkow kulturowych, systemu
warto$ci w powiazaniu z osobistymi celami, oczekiwaniami, normami i proble-
mami. Intencja autorki byla nie tylko prezentacja wybranych wskaznikow odno-
szacych si¢ do okreslonych sfer zycia, ale rowniez opinii badanych senioréw na
temat wptywu i znaczenia wybranych kategorii w odniesieniu do komfortu ich
zycia. Jako$¢ zycia to rowniez w niniejszej analizie specyficzne relacje na linii
cztowiek—S§rodowisko, w odniesieniu do przeszto$ci, terazniejszosci i przysztosci.

Problem i metoda

Glownym problemem podjetych przez autorke badan byla analiza poczucia
jakosci zycia polskich seniorow, w odniesieniu do tej samej grupy w wybranych
krajach Unii Europejskiej. W niniejszych rozwazaniach poczucie jakos$ci zycia
byto rozumiane bardziej w kategoriach holistycznych. Jednak doktadniejszemu
monitoringowi podlegat dobry stan fizyczny (np. zdrowie, sprawno$¢), dobry
stan materialny (np. wynagrodzenia, bezpieczenstwo socjalne, mieszkanie), do-
bry stan spoleczny i emocjonalny (np. wigzi rodzinne i relacje spoteczne, wypo-
czynek). Kazda kategoria oceniana byta wedlug pigciostopniowej skali. Punkt
jeden na skali oznaczat silne niezadowolenie, pozostate punkty odpowiadaty po-
ziomom odczuwalnego zadowolenia lub niezadowolenia. Przygotowujac powyz-
sza procedurg, autorka wzorowata si¢ na podobnej skali, opracowanej przez
A. Campbella, dotyczacej pomiaru 15 sfer zycia, ocenianych skala siedmiostopnio-
wa. W 1971 r. A. Campbell, wraz z innymi wspotpracownikami, zainicjowat pro-
gram badawczy, ktorego celem byt pomiar zadowolenia z wlasnego zycia (pigtna-
scie kategorii zyciowych) w populacji mieszkancow USA. Interesowal go subiek-
tywny poziom zadowolenia ludzi oraz jako$¢ zycia zorganizowanych spoleczenstw.
Na gruncie polskim interesujace badania w tym obszarze prowadzili miedzy innymi
A. Banka (1995), R. Derbis (1998), A. Czapinski (1994), A. Zych (1999).

W celu nadania prowadzonym badaniom wtlasciwego kierunku starano si¢
zebra¢ materiat faktograficzny dotyczacy nastgpujacych kwestii:

1) okreslenia modelu jakos$ci zycia polskich senioréw w prowadzonej analizie,

2) struktury demograficznej wybranych panstw Unii Europejskiej i miejsca se-
nioro6w w tej analizie,

3) systemu wartosci seniorow i jego przetozenia na jakos¢ zycia,

4) czynnikow wptywajacych na jakos¢ zycia 0osob w wieku poprodukcyjnym,
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5)

6)

1)

2)

3)

4)

5)

wplywu uwarunkowan ekonomicznych wybranych panstw Unii Europejskiej
na jakos¢ zycia 0sob w wieku poprodukcyjnym,

dyskryminacji ludzi w wieku poprodukcyjnym, jako problemu wspotczesnej
Europy.

W toku prowadzonej analizy przyjeto nastepujace zatozenia:

Z uwagi na fakt, ze jakos$¢ zycia jest pojeciem wieloznacznym, rozwazanym
w kategoriach subiektywnych i obiektywnych, przyjeto do dalszej analizy
jego bardziej subiektywny wymiar. Poczucie jakosci zycia bardziej bowiem
odnosi si¢ do sfery subiektywnej, ktora w niniejszym opracowaniu byta ana-
lizowana w trzech kategoriach: dobry stan fizyczny (zdrowie, sprawnosc),
dobry stan materialny (wynagrodzenia, bezpieczenstwo socjalne, mieszka-
nie), dobry spoteczny i emocjonalny (wigzi rodzinne i relacje spoteczne,
wypoczynek). Model zycia polskich seniorow jest odmienny od tego, jaki
spotyka si¢ w innych krajach Unii Europejskiej. W Polsce osoby starsze zyja
i mieszkaja wspdlnie ze swoimi dzie¢mi, tworzac rodziny wielopokolenio-
we. Seniorzy zwiazani sa z najblizszymi emocjonalnie, licza na wsparcie
1 opieke w okresie starosci.

Przyjmuje si¢ powszechnie, ze panstwa europejskie szybko si¢ starzeja
1 wzrasta w nich odsetek ludzi w wieku poprodukcyjnym. Staja si¢ oni od-
biorcami wielu dobr spotecznych i napedzaja, wbrew pozorom, koniunkture
wielu dziedzinom gospodarki, takim jak: ustugi medyczne, farmaceutyczne,
turystyczne, itp.

System warto$ci ludzi w wieku poprodukcyjnym jest $cisle skorelowany ze
sposobem postrzegania swojego zycia. Wyznacznikami systemu wartos$ci
moga by¢ migdzy innymi: realizowana polityka spoteczna panstwa wobec
ludzi w podesztym wieku, oczekiwania i realizacja modelu zycia, stopien za-
spokojenia potrzeb przez ludzi starszych, itp.

Pod wzgledem gospodarczym panstwa unijne sg do$¢ zréznicowane. Za-
mozniejsze kraje maja wicksza oferte dobr i ustug dla ludzi starszych, co za-
pewnia im wigksze poczucie bezpieczenstwa i komfortu zycia. Natomiast
panstwa ubozsze wprowadzaja okreslone reformy stosunkowo wolno i nie
spetniaja tym samym oczekiwan spotecznych. Oferowane dobra sa poza za-
kresem mozliwo$ci przecigtnego emeryta.

Zjawiskiem wywotujacym niepokoj w opinii spotecznej jest stereotyp czto-
wieka starszego, postrzeganego jako osoba ulegajaca stopniowej degradacji
fizycznej i psychicznej. Jest on dos¢ popularny w srodowiskach Europejczy-
kéw miodych, aktywnych zawodowo. Ludzie starsi czuja si¢ dyskrymino-
wani ze wzgledu na wiek oraz wykluczeni ze wzgledu na swoja kondycjg fi-
zyczng, psychiczng, zdrowotna.
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Analiza materialu empirycznego

Pomimo iz poczatek badan nad jako$cia zycia dotyczyt lat 60. ubieglego
wieku, to w chwili obecnej przezywa ono swoj renesans. Jest to proces o typowo
interdyscyplinarnym charakterze, laczacy wiele waznych dziedzin zycia czto-
wieka. W duzej mierze zalezy od wczesniejszych do§wiadczen i poprzednich faz
zycia oraz cech charakterologicznych jednostki, od indywidualnej umiejgtnosci
radzenia sobie w sytuacjach trudnych. Staros¢ nie jest choroba, ale etapem zycia,
ktory musi przejs¢ kazdy. Jest to trudny okres w zyciu cztowieka. W chwili
obecnej, na skutek zmiany sytuacji demograficznej spoteczenstw europejskich,
nastapita wyrazna zmiana jakosci zycia seniorow.

W perspektywie minionych lat liczba oséb starszych znaczaco wzrosta, co
swiadczy o tym, ze wspoélczesne spoteczenstwo europejskie si¢ starzeje (tabela 1).
Nalezy to tlumaczy¢ faktem, ze rosnie liczba i1 odsetek ludnosci starszej (w wie-
ku 60 lat i wigcej) w ogolnej liczbie ludnosci 1 wzrasta liczba 0s6b powyzej 75-80
roku zycia.

Tabela 1. Liczba ludnosci w wieku po 60 roku zycia, rejestrowana w tys.

Lata Liczba ludnosci w tys.
2000 1708,7
2005 1497,3
2008 1840,3
2009 2027,2
2010 2327,1

Zrédto: Gtéwny Urzad Statystyczny, Rocznik Demograficzny, red. H. Dmochowska, Warszawa
2010, s. 129.

Z raportow dotyczacych pespektywy do 2060 roku wynika, Ze liczba osob
majacych ponad 65 lat bedzie imponujaco wysoka i osiagnie w Europie wskaz-
nik z 87 mln w chwili obecnej — do 167 mln w prognozowanej przysztosci’.
W Polsce $rednia dlugos¢ zycia mezczyzny przekroczy 82 lat, a kobiety 88 lat.
Wedlug tego raportu Francuzi maja zy¢ najdluzej, a najszybciej maja umierac
Bulgarzy.

W chwili obecnej przyjmuje sig, ze w Europie zyje okoto 605 mln ludzi star-
szych, a seniorzy stanowia 20% ogotu mieszkancow, a w Polsce 13% ogotu
mieszkancow’. Demografowie zaktadaja, ze do roku 2020 az 25% spoleczefi-
stwa panstw unijnych przekroczy granice 65 roku zycia. Najwigcej ludzi star-
szych zyje w Grecji i we Wloszech. Wedlug prognoz ONZ na lata 20002050,

M. Bojanowski, Stary Kontynent starych ludzi, ,,Gazeta Wyborcza” 2011, nr 257, s. 25.

8 http://www.zycie.senior.pl/147,0,Seniorzy-w-Uni-Europejskiej,5406.html, stan z: 15.10.2012.
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odsetek ludnosci w wieku 60 i wigcej lat zwigkszy sig¢ z 16,6 z 2000 roku do
35,6 w roku 2050’

Wedtug prognoz demograficznych do 2035 roku, liczba ludnosci po 60 oraz
65 roku zycia bedzie systematycznie wzrastala (tabela 2).

Tabela 2. Prognoza ludnosci Polski do 2035 roku po 60 roku zycia i wigcej, oraz 65 roku zycia
i wigcej

Lp. Lata Stan ludnoéFi w t.ys..po 6.0-tym roku|Stan ludnoé.ci w t.ys. .po 6.5-tym roku
Zycia i wigcej Zycia i wigcej

1. 2010 2327 5153

2. 2015 2691 5929

3. 2020 2650 6954

4. 2025 2190 7844

5. 2030 2102 8194

6. 2035 2450 8358

Zrédto: opracowanie whasne wg: GUS, Rocznik Demograficzny, 2010

Poczawszy od 2015 roku, nastapi dynamiczny wzrost ludnosci po 65 roku
zycia i wigcej (z 5 mln 929 tys. 0s6b do 8 mln 358 tys.).

Pomimo Ze jednoznaczne zdefiniowanie jakosci zycia nastrecza wiele trud-
nosci, to z cala pewnoscia wptywa na nia sytuacja ekonomiczna danego kraju.
Uzasadnienie znajduje prosta reguta stwierdzajaca, ze im bardziej rozwija sig
gospodarka danego kraju, tym bardziej zwigksza si¢ jakos$¢ zycia ludzi. W kra-
jach Unii Europejskiej PKB na jednego mieszkanca, okreslony wskaznikiem
SSN (standard sity nabywczej), ksztattuje si¢ bardzo roznie (zob. tabela 3).

Tabela 3. Wskaznik PKB na mieszkanca, w wybranych krajach europejskich za 2009 rok

Lp. Kraj Wskaznik PKB
1. Niemcy 116
2. Francja 107
3. Wiochy 102
4. Grecja 95
5. Stowenia 86
6. Stowacja 72
7. Litwa 53
8. Lotwa 49

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: europa.eu/about-eu/facts-figures/living/index_pl.htm,
stan z: grudzien 2011.

7 Tamze.
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W kategorii komfortu zycia najtrudniej maja kraje bytego bloku wschodnie-
go (Litwa, Lotwa Stowacja), ktorych gospodarki przechodza okres transformacji
ekonomicznej, w celu dostosowania si¢ do standardow okreslonych przez pozo-
state panstwa unijne.

Wszyscy do staro$ci przygotowuja si¢ przez cale wczesniejsze zycie. Styl
prowadzonego zycia zaprocentuje na emeryturze poczuciem satysfakcji i okre-
$lonego komfortu. Wérod populacji ludzi w wieku poprodukcyjnym wyrdznia
si¢ kilka typéw postaw pozwalajacych przystosowac si¢ do otaczajacej rzeczy-
wistosci. Sa nimi®:

a) Postawa konstruktywna, dotyczaca tych seniordéw, ktorzy sa otwarci na ota-
czajaca rzeczywisto$¢, potrafiacy zaakceptowac swoja staros¢, czerpiacy ra-
dos¢ ze swojego zycia, aktywni pod kazdym wzgledem (fizycznym, spo-
lecznym, emocjonalnym), otwarci na innych, sklonni do wspotpracy pomo-
cy, samodzielni, ciekawi zycia.

b) Postawa biernosci, dotyczaca senioréw mato aktywnych, zaleznych od in-
nych, niewidzacych perspektyw w dalszym zyciu, ograniczonych nieprzysta-
jacymi do zmieniajacych si¢ czasoOw konwenansami, odczuwajacych zagro-
zenie ze wszystkich stron.

c) Postawa obronna, typowa dla ludzi odczuwajacych strach przed $miercia
i nieporadnoscia.

d) Postawa wrogosci do otoczenia, dotyczaca tych, ktdrzy reprezentuja postawe
agresywna, pelna podejrzliwosci, staro$¢ odbierana jest jako okres ubostwa,
wyrzeczen, zniedoteznienia oraz utraty sit.

e) Postawa wrogosci do siebie, typowa dla ludzi bilansujacych swoje zycie
do$¢ negatywnie, mato zaradnych, mato aktywnych, ludzi ztosliwych, kio-
tliwych, niegodzacych sig ze $miercia.

We wspotczesnym spoteczenstwie spotyka si¢ postawy zbyt mato akceptuja-
ce 1 okazujace szacunek dla tego etapu zycia. Wielu polskich seniorow reprezen-
tuje styl zycia zwanym ,,domocentryzmem”, czyli taki, ktory polega na siedze-
niu w domu, ogladaniu telewizji 1 ograniczaniu kontaktow z ludzmi. Wigkszo$¢
emerytow nie ma pomystu, co robi¢ na emeryturze, i czgsto przesiaduje w czte-
rech $cianach.

Wokoét problematyki Iudzi w podesztym wieku narodzito si¢ wiele mitow
rozmijajacych si¢ z prawda. Powszechnie panuje jeszcze poglad, ze starzy ludzie
sa stabi, nie maja nic do zaoferowania, sa cigzarem dla gospodarki, sa cigzarem
dla rodziny. W Polsce dominujacym modelem zycia w podesztym wieku jest
zawodowa i spoteczna bierno$¢. Problematyka ta zostala opisana w badaniach
prowadzonych przez E. Kotowska i I. Woycicka’.

http://www.czas-seniora.pl/?p=2672, stan z: lipiec 2012.
E. Kotowska, I. Woycicka, Sprawowanie opieki oraz inne uwarunkowania podnoszenia aktyw-
nosci zawodowej 0sob w starszym wieku produkcyjnym. Raport z badan, Warszawa 2008.

9
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Kazdy senior spoglada na jako$¢ swojego zycia z wlasnej perspektywy,
struktury wtlasnych potrzeb, stanu zdrowia, sytuacji rodzinnej, ilosci posiada-
nych dobr, z perspektywy tego, co moze poznac i przezy¢. Czgsto ludzie starsi
czuja si¢ osamotnieni. Jest to konsekwencja migdzy innymi przejscia na emery-
ture, zawegzajacych si¢ kregow kontaktow spolecznych, $mierci bliskiej osoby,
braku zrozumienia przez najblizszych, braku akceptacji ze strony najblizszego
otoczenia.

Rozpoznanie prowadzone przez pracownikow socjalnych wskazuje, ze 92%
senioroOw w Polsce ma warunki materialne zte. Gtéwnymi problemami, z ktory-
mi boryka si¢ wigkszo$¢ senioréw, sa choroby, samotnos$¢, niepetnosprawnosc,
brak akceptacji w $rodowisku lokalnym, brak opieki ze strony rodziny. Nikt
z badanych nie stwierdzil, ze warunki ich zycia sa dobre. We wspotczesnej Eu-
ropie (szczeg6lnie w krajach Europy Wschodniej) starzeniu towarzyszy czgsto
lek o przysztos§¢, utrata godnosci, biernos¢, poczucie, ze jest si¢ udreka i cigza-
rem dla rodziny i mtodszej generacji. Unia Europejska proponuje inny model
starosci, tzw. ,,staros¢ aktywna”. Idea tej inicjatywy jest zapobieganie izolacji
0s0b starszych i1 wdrazanie ich do integracji miedzypokoleniowej. Dzieje si¢ to
za sprawa unijnej Fundacji Rozwoju Systemu Edukacji, ktéra swoje dzialania na
rzecz uczenia si¢ przez cale zycie konczy w 2013 roku. Ma ona na celu promo-
wanie dialogu miedzykulturowego, wdrazanie seniorow do roznych dziatan,
w celu rozwoju u nich okreslonych kompetencji, takich jak np. przedsigbior-
czo$¢; promowanie nauki jezykoéw obcych, zdobywanie umiegjetnosci informa-
tycznych, itp.

W niniejszej pracy jakos¢ zycia zostata zdiagnozowana w nastgpujacych ka-
tegoriach: relacje rodzinne, sytuacja zdrowotna, relacje sasiedzkie i przyjaciel-
ski, bezpieczenstwo socjalne, wynagrodzenie, posiadane oszcz¢dnosci, wypo-
czynek, sposob spedzania czasu.

W chwili obecnej, na skutek zmiany sytuacji demograficznej spoteczenstw
europejskich, nastapita wyrazna zmiana jakos$ci zycia seniorow.

W kazdym kraju Unii Europejskiej spotyka si¢ inny model Zycia rodzinnego
0s0b starszych. Nie zauwaza si¢ rodzin wielopokoleniowych, wspdlnie zyjacych,
i wspolnie mieszkajacych, jak to ma miejsce w Polsce. Z chwila uzyskania pel-
noletnio$ci, lub nawet wezesniej, mtodzi ludzie odchodza od swych rodzin, po
to, aby zy¢ 1 mieszka¢ osobno, na wlasny rachunek. Kontakty mtodych z rodzi-
cami sa dos¢ ograniczone, i nie maja spontanicznego charakteru jak w Polsce.
Taki model zycia rodzinnego spotyka si¢ w Szwecji i innych krajach skandy-
nawskich, w Niemczech, Danii, Holandii, Anglii czy we Francji.

Dla ludzi starszych rodzina jest jedna z najwazniejszych wartosci. Wydaje
si¢ ze wiaza z nia nadzieje na dalsze lata, na godna staro$¢ i opieke w sytuacjach
trudnych. W dobie powszechnego kryzysu ekonomicznego, szalejacego bezro-
bocia , senior czyli cztowiek o stalych dochodach jest niejednokrotnie ratunkiem
dla tych cztonkéw rodziny, ktorzy pozostaja bez pracy. Prowadzenie wspdlnego
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gospodarstwa domowego, dofinansowywanego przez starszych bywa rozwiaza-
niem dla problemoéw rodzinnych. Prowadzone przez autorkg badania potwierdzi-
ly tezg, ze osoby starsze chca mie¢ bardzo bliski kontakt ze swoja rodzina, ale
jednoczesnie daza do tego aby, nie by¢ zaleznym od cztonkéw rodziny, i nie by¢
dla nich obciazeniem w momencie choroby czy innej niedyspozycji (wykres1).
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Wykres 1. Analiza kontaktéw rodzinnych badanej grupy seniorow (kobiet N=50 i mgzczyzn N=50)

Zrddto: opracowanie wiasne.

W badanej populacji — to kobiety seniorki wykazuja najwicksza tendencj¢ do
bardzo czestych kontaktow z najblizszymi (67% badanych). Dzieje si¢ to za
sprawa przejecia przez kobiety okreslonego obszaru opieki nad wnukami. Mg¢z-
czyzni natomiast (51%) przejmuja obowiazki zwigzane z czynno$ciami gospo-
darczymi w celu utrzymania prawidtowego funkcjonowania wspdlnego gospo-
darstwa domowego. Sporadyczne kontakty z najblizsza rodzina chce utrzymy-
wac zaledwie 11% badanych kobiet oraz tylko 7% megzczyzn. Ten rodzaj kon-
taktow to zazwyczaj krotkie rozmowy telefoniczne, wizyty z okazji uroczystosci
rodzinnych (imieniny, urodziny, wesela, rocznice, ulubione wydarzenia).
Stwierdzono, ze zadna z badanych o0sob nie chce catkowicie zrezygnowac z kon-
taktow z najblizszymi czlonkami rodziny.

Poprzez kontakty z najblizszymi ludzie starsi czuja si¢ bezpieczniej, maja
poczucie przynaleznosci, akceptacji. Troska o bliskie relacje z rodzing jest ty-
powa dla polskich senioréw, gdyz zyja w rodzinach swoich dzieci. Rodziny
chetnie korzystaja z pomocy babci czy dziadka, poniewaz instytucje opiekuncze
do tego powotane nie spelniaja oczekiwan spolecznych. Wedtug statystyk pro-
wadzonych w naszym kraju, 27% ludzi mieszka w pojedynke, 38% czgsto prze-
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bywa samotnie w domu, 17% czgsto odczuwa osamotnienie, 55% nie jest osa-
motnionych, 29% odczuwa osamotnienie czasami'’. Ludzie starsi nie chca ob-
cigza¢ soba ani rodziny, ani panstwa. Wigkszos¢ (ponad 60%) twierdzi, ze nie
potrzebuje takiej pomocy ze strony najblizszych.

W innych krajach europejskich relacje seniordw z rodzing sa dos¢ odlegte.
Powszechnym zjawiskiem jest zycie seniorow w samotno$ci (starzenie sig ze
wspotmatzonkiem — jak w Niemczech, Anglii czy w Szwecji), ostabienie wigzi
migdzy pokoleniami, zanik rodzin wielopokoleniowych. Jezeli osoba starsza
w wymienionych krajach potrzebuje pomocy, to sa do tego powotane instytucje
zapewniajace opieke, w zaleznosci od kondycji majatkowe] zainteresowanych.
W Wielkiej Brytanii funkcjonuje 5,7 miliona opiekunéw domowych (cztonkoéw
rodzin), silnie wspieranych przez panstwo. W takich krajach, jak: Francja,
Niemcy, Szwecja, Anglia, nastapit dynamiczny rozwoj instytucji opiekunczych
o charakterze stacjonarnym i otwartym. Pomoc osobom starszym w miejscu za-
mieszkania ma charakter medyczny i socjalny. Wedlug analiz prowadzonych
przez M. Dziubinska-Michalewicz, na terenie Wielkiej Brytanii pomoc dla oséb
starszych prowadzona jest w nastepujacych formach'': pomoc prowadzona przez
domowych terapeutow zajeciowych, dostarczanie positkow do mieszkan w po-
staci tzw. positkow na kotkach, organizowanie ustug pralniczych, organizowanie
pomocy domowej (sprzatanie robienie positkow, zakupy), pomoc w transporcie,
poradnictwo prawne i socjalne. Podobnie funkcjonuje opieka w Szwecji, pan-
stwie powszechnie uznanym za reprezentujace wysoki poziom dobrobytu.
Szwedzki system opieki i wsparcia dla ludzi w podesztym wieku uznawany jest
przez profesjonalistow za najlepszy na $wiecie. Przebywanie w Domu Opieki
uznawane jest przez tamtejsze spoleczenstwo jako co$ naturalnego i bardzo wy-
godny etap zycia. Przyzwyczail on Szwedow do pewnego standardu ustug so-
cjalnych, ktéry w polskich warunkach mozna uznaé¢ za co$ bardzo luksusowego.
Szwedzkie domy opieki dla senioréw to jednokondygnacyjne obiekty, wkompo-
nowane w osiedla, w ktérych zyja osoby starsze, mniej lub bardziej sprawne.
Profesjonalny, wysoko wykwalifikowany, liczny personel, utrzymujacy co-
dzienny kontakt z podopiecznymi to powszechny widok szwedzkich osiedli.
Niezwykta troska o higieng seniorow i peten serwis roznych ustug utatwiajacych
codzienne zycie sprzyjaja poczuciu wysokiej jakosci zycia oséb starych. W in-
nych krajach europejskich, jak w Niemczech, Wtoszech, Austrii czy we Francji
— system tamtejszej opieki nad seniorami wspomagany jest przez falg¢ emigran-
tow w krajow Europy Wschodniej, ktorzy bardzo chegtnie podejmuja opieke za
odpowiednia optata. Osoby te w przewazajacej wigkszoSci zamieszkuja razem
z podopiecznymi, zapewniaja catodobowa opieke i jednocze$nie uzupehiaja
i rekompensuja kontakty spoteczne oséb starszych. System ten jest tanszy niz

1% http://www.razemztoba.pl/wai/index.php?NS=srodek&nrartyk=1928, stan z: wrzesien 2010.
""" M. Dziubinska-Michalewicz, Organizacja opieki nad osobami starszymi w wybranych krajach
Unii Europejskiej, Warszawa 2007, s. 2-3.
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optacenie pobytu w instytucjach do tego przeznaczonych. Rodziny w pewnym
zakresie sa odciazone obowiazkiem troski i opieki nad starszymi. W Polsce pod-
jeto inicjatywe szkolenia i aktywizacji 0sob bezrobotnych w kierunku zwigksze-
nia liczby 0s6b zajmujacych si¢ profesjonalng opieka nad seniorami.

Jedna z istotnych obaw obnizajacych jakos¢ zycia 0sob starszych jest samot-
no$¢. Jest to powazne zagrozenie starosci. To powazny problem, ktérego oblicza
sa przykre dla cztowieka. Wiele 0sob starszych nie potrafi sobie z nim w odpo-
wiedni sposob poradzi¢. To rodzaj izolacji, niezno$nego wyobcowania, czy tez
odepchnigcia, zwigkszonego poczucia niepotrzebnosci. Konsekwencja takiego
stanu rzeczy jest zta kondycja psychiczna, co w rezultacie moze doprowadzi¢ do
depresji. Problem ten dotyczy seniorow w kazdym kraju, bez wzgledu na uwa-
runkowania gospodarcze, i jeszcze dlugo pozostanie w niewystarczajacym stop-
niu uregulowany, z uwagi na wzrastajacg liczbe osob starszych na przestrzeni
najblizszych lat. Bycie seniorem to réwniez zmiana $wiadomos$ci w kierunku
utwierdzajacym w przekonaniu, Ze na tym etapie zycia mozna by¢ potrzebnym,
docenionym, akceptowanym, otwartym na kontakty z ludzmi i aktywnym po-
znawczo, intelektualnie, fizycznie, towarzysko. Wlasciwa postawa wobec zycia,
wiara i optymizm maja niezwykte wlasciwosci terapeutyczne i zapobiegaja spo-
tecznemu procesowi wykluczenia.

Z uwagi na fakt systematycznego wzrastania populacji ludzi starszych wzra-
sta rowniez zapotrzebowanie na opieke zdrowotna. Zycie w dobrej kondycji
zdrowotnej, aktywnos$¢, to kolejne atrybuty podnoszenia jakosci swojego zycia
przez senioréw. Jednym z najwazniejszych wskaznikéw akcentujacych problem
lat zdrowego zycia jest tzw. wskaznik zdrowego zycia, uznany przez strategie li-
zbonska jako jeden z najwazniejszych. Okresla on, ile lat dana osoba w danym
wieku moze przezy¢ w dobrym zdrowiu. Jego funkcja polega miedzy innymi na'*:
— monitorowaniu stanu zdrowia,

— ocenie wplywu na obraz jako$ci zycia seniorow,

— monitowaniu dost¢pu do opieki zdrowotne;,

— okresleniu stopy zatrudnienia wsrdd osob starszych oraz pomiarze ich ak-
tywnosci.

Ludzie w podesztym wieku sa najczgstszymi odbiorcami ustug medycznych
i stanowia jedna z najwazniejszych grup spotecznych w kategorii klientow prze-
myshu farmaceutycznego. To wilasnie migdzy innymi tego typu firmy zabiegaja
o wzrost zdrowotnej §wiadomosci, poprawienie zdrowego stylu zycia seniorow,
rozwijaja dziatania na rzecz witalnoSci 0sob starszych, poszanowania godnosci.
Wiele krajow europejskich pracuje nad unowocze$nieniem i usprawnieniem opie-
ki dlugoterminowej i ustug socjalnych, poprawa indywidualnej jakosci zycia.

Waznym elementem w kwestii zwigkszenia komfortu zycia sa prawidtowe
relacje sasiedzkie i przyjacielskie. Polepszaja one kondycje psychiczna osob

12" http://ec.europa.eu/health/indicators/healthy life years/index_pl.htm, stan z: listopad 2012.
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starszych, wptywaja na zwigkszenie poziomu samooceny, powoduja zwigksze-

nie poczucia przynaleznosci do okreslonych wspolnot. Relacje sasiedzkie, przy-

jacielskie, rowiesnicze, w jaki$ sposob wypelniaja przestrzen zyciowa seniorow.

Maja rowniez charakter terapeutyczny, powoduja bowiem pokonanie pasywnej

postawy wobec zycia, ograniczaja badz eliminuja ,,samotnos¢ cztowieka w thu-

mie”, tak czgsto spotykang wsrdd osob starszych. Badania w tym obszarze pro-

wadzone przez W. Wnuk'® akcentuja silna potrzebe akceptacji i wiezi spotecz-

nych utozsamiana z sensem zycia. Autorka poshugujac si¢ amerykanska klasyfi-

kacja, wyr6znita najistotniejsze potrzeby, a wsrdd nich:

— potrzebg wykonywania spotecznie uzytecznych dziatan,

— potrzebe utrzymywania normalnych stosunkow towarzyskich,

— potrzebg uznania jako jednostki ludzkiej,

— potrzebg odpowiedniej stymulacji psychicznej i umystowe;,

— potrzebg odpowiednio ustalonego trybu zycia i utrzymania stosunkoéw z ro-
dzina,

— potrzebg duchowej satysfakcji.

Ludzie, ktorzy maja wysoka jakos¢ zycia, sa zadowoleni, maja satysfakcjo-
nujace relacje spoteczne. W opinii A. Glgbockiej i M. Szarzynskiej, wyrdznia si¢
kilka rodzajow wsparcia spotecznego':

a) emocjonalne, rozumiane jako wyrazanie troski, zaufania, bliskosci,

b) informacyjne, dostarczanie nowych rad, informacji,

c) instrumentalne, odnoszace si¢ migdzy innymi do wspolnego rozwiazywania
probleméw,

d) oceniajace, ktore dotyczy wyrazania zrozumienia i zachety.

Aktywne relacje spoteczne stuza utrzymywaniu prawidtowego zdrowia oraz
wspomagaja procesy zdrowienia. Wiele dowodow empirycznych wskazuje na
to, ze relacje spoteczne nadaja sens egzystencji seniorow, stuza generowaniu po-
zytywnych emocji, kreuja postawy 0sob starszych otwarte na nowe dos§wiadcze-
nia, na aktywne poszukiwanie celo6w zycia, wyrabiaja umiej¢tnos¢ pozytywnego
przewarto§ciowania zdarzen, ktore spotykaja jednostke. Mechanizmem ulatwia-
jacym taki stan rzeczy jest podejmowanie przez osoby starsze réznych form ak-
tywno$ci. Zalicza si¢ do nich migdzy innymi: przyjaznie sasiedzkie, opiekg nad
cztonkami rodziny, przynalezno$¢ do wspolnot (w tym wspolnoty religijnej),
udzial w zajeciach Domu Seniora, wolontariat, uniwersytet Il wieku, udziat
w roznych zajeciach sportowych.

Prowadzone w tym obszarze badania potwierdzaja zalozenie, ze im wyzszy
status ekonomiczny o0sob starszych, tym wigksze poczucie satysfakcji z jakosSci
zycia. W panstwach Unii Europejskiej, w ktorych gospodarki funkcjonuja
w oparciu o wigkszy budzet, problem integracji spotecznej senioré6w zostal ure-

" http://kutw.kpswjg.pl/witrynal/wnuk.htm, stan z: marzec 2011.
" A. Glgbocka, M. Szarzynska, Wsparcie spoleczne a jakosé zycia ludzi starszych, ,,Gerontologia
Polska” 2005, t. 13, nr 4, s. 255.
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gulowany. Osoby fizycznie sprawne prowadza w zasadzie aktywny tryb zycia
(wycieczki, sanatoria, wczasy, spotkania towarzyskie w klubach lub pabach),
nadrabiajac zalegto$ci minionego czasu. Natomiast ci, ktorych ograniczenia
zdrowotne hamuja, maja w petni zapewniong opieke stuzb i ludzi do tego powo-
fanych. Najlepiej system integracji spolecznej 0sob starszych funkcjonuje w kra-
jach skandynawskich, Niemczech oraz Francji, a takze w Anglii. Do 2013 roku
panstwa unijne maja obowiazek przeznaczy¢ znaczne srodki z budzetu, celem
zapobiegania wykluczeniu spotecznemu.

Niezwykle istotnym elementem podnoszacym jako$¢ zycia senioréw jest
podejmowanie pracy zarobkowej. Jest to nie tylko zwigkszenie komfortu zycia,
ale réwniez mozliwos¢ pokazania swoich kompetencji, do§wiadczenia, przed-
sigbiorczos$ci, operatywnosci i dyspozycyjnosci. Niestety, osoby starsze w dal-
szym ciggu napotykaja na silny opor srodowisk pracodawcow. Wychodza oni
z zatozenia, ze osoby po 55 roku zycia nie sa mobilne, nie podnosza swoich
kwalifikacji, wolniej wykonuja powierzone obowiazki, sa informatycznie opoz-
nieni, nie potrafia si¢ niczego nauczyé. W kwestii zatrudnienia senior6w Polska
osiaga najgorsze wskazniki w Unii Europejskiej. W 2010 roku pracg miato
60,9% mieszkancow Unii w wieku 55-59 lat. Najwyzsze wskazniki odnotowano
w Szwecji 80,7%, Danii 75,9%, Finlandii 72,5%, Stowenii 46,9%, natomiast
w Polsce wskaznik ten wynosit 45.8%"°. Wzrost odsetek ludzi zatrudnionych
w wieku 60—64 lata. Ponownie kraje skandynawskie, na czele ze Szwecja, osia-
gnely w tym obszarze najwyzsze wskazniki 61%, natomiast Wielka Brytania —
44%, Estonia — 42,8%, Wegry — 13%. Polska osiagneta wskaznik 19,1% oséb
zatrudnionych w wieku 60—64 lata. Coraz czesciej i odwazniej ludzie zajmujacy
si¢ problematyka zatrudnienia senior6w mowia o dyskryminacji osob starszych,
i powstalych w tym obszarze stereotypach. Dyskryminacjg rozumie sig jako gor-
sze traktowanie danej osoby w poréwnaniu do innych osob znajdujacych si¢
w podobnej sytuacji. Jest to nowy problem, niedoktadnie zbadany w Polsce i in-
nych krajach unijnych. Szczegolnie ostro jest widoczny w krajach o niestabilnej
gospodarce (Polska i inne kraje Europy Wschodniej), gdzie naktady na osoby
starsze sa niewystarczajace. Powszechnie przyjeto uwazaé, ze gorsze traktowa-
nie 0sob starszych jest czym$ naturalnym i nalezy do tego przywyknac. Pracow-
nicy starsi wiekiem rzadziej sa delegowani na szkolenia, a pierwsi traca pracg
w przypadku zwolnien grupowych. Wedtug analiz prowadzonych przez znana
gerontolog B. Szatur-Jaworska, istnieja zrodta dyskryminacji, do ktorych zalicza
migdzy innymi: negatywne stereotypy dotyczace starosci, kult mtodosci w pol-
skim spoteczenstwie, brak rzetelnej wiedzy o starosci wsrod pracodawcow i de-
cydentow, bezrobocie nasilajace konkurencje na rynku pracy, zta organizacje
pracy instytucji obstugujacych osoby starsze'®.

'3 http://wolnemedia.net./tag/unia-europejska, stan z: czerwiec 2012.
16 B. Szatur-Jaworska, Wprowadzenie, [w:] Co wiemy o dyskryminacji ze wzgledu na wiek. Glos
ekspertow, doswiadczenia 0sob starszych, Warszawa 2005, s. 9.
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Spoteczenstwo postrzega osoby starsze jako bardzo konserwatywne, nie-
zdolne do rozwoju. Ignorowane jest do§wiadczenie i wysokie kwalifikacje. Dzi-
siejsze mlodsze spoleczenstwo zapomina, ze kazdy bedzie musiat przejs¢ taki
etap w zyciu i warto pomysle¢ o zapewnieniu sobie 1 innym odpowiedniej jako-
$ci zycia na kolejne lata.

Wiele europejskich krajow przyktada duza troske do bezpieczenstwa socjal-
nego senioréw. Bezpieczenstwo socjalne mozna ttumaczy¢ jako ochrong egzy-
stencjalnych podstaw zycia obywateli. Obejmuje ona caloksztalt dziatan praw-
nych, organizacyjnych i wychowawczych, realizowanych przez podmioty rza-
dowe, pozarzadowe, a takze samych obywateli, w celu zapewnienia pewnego
poziomu zycia.

Europa oparta na wysokim standardzie zycia wszystkich obywateli — to cele,
jakie zostaly zapisane w strategii Europa 2020. Nie we wszystkich panstwach
spetniono w tej kwestii wymagane standardy. W Polsce wielu seniorow spotyka
si¢ z poczuciem zachwiania bezpieczenstwa socjalnego. Jest to spowodowane
migdzy innymi:

a) ciaglym wzrostem wydatkéw o charakterze egzystencjalnym,

b) poczuciem nieuzytecznosci senioroOw, czgstym brakiem pomystu na dalsze
zycie,

c) brakiem przygotowania si¢ do Zycia na emeryturze,

d) utrata lub ograniczeniem sprawnosci,

€) osamotnieniem zwigzanym z przejsciem na emeryture,

f) zagubieniem i bezradnoscia wobec skomplikowanej rzeczywistosci.

Aby temu zaradzi¢, rozne instytucje zajmujace si¢ problematyka osob star-
szych czynia starania majace na celu stabilizacje poczucia bezpieczenstwa so-
cjalnego poprzez aktywizacje, integracj¢ i pomoc srodowiskowa, a takze dosko-
nalenie i rozw0j ustug socjalnych. Dotycza one zapobiegania wykluczeniu spo-
tecznemu, cyfryzacji, doradztwa finansowego, prawnego i1 psychologicznego,
poprawienia wizerunku osoby starszej. Polscy seniorzy nie sa zadowoleni z ofe-
rowanego im bezpieczenstwa socjalnego (zob. wykres 2).

W badanej populacji oséb starszych wysoki wspotczynnik niezadowolenia
odnosit si¢ zarowno do opinii mgzczyzn 81%, jak i kobiet 78%. Poziom nieza-
dowolenia badanych miat swoje nastgpstwa , w postaci braku zaufania do dzia-
fan panstwa i jego organéw. W opinii badanych wszelkie inicjatywy sa niewy-
starczajace w stosunku do oczekiwan spolecznych w tym wzgledzie. Niskie
emerytury, wzrastajace i wysokie koszty utrzymania, utrudniony dostep do gabi-
netéw lekarskich, dhugi okres wyczekiwania w réznych zyciowych sprawach,
brak mozliwosci dodatkowego zarobku — stawia polskiego seniora wsrod naj-
bardziej ubogich grup spotecznych. W Polsce staro$¢ jest synonimem biedy,
niepewnosci, wyrzeczen, wszelkiego rodzaju ograniczen, a nawet dyskryminacji
ze wzgledu na wiek. W stosunku do seniorow innych krajéw europejskich
(Szwecja, Francja, Anglia, Niemcy, Dania) ten etap zycia wydaje si¢ dla wigk-
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szosci 0sob starszych bardzo smutnym. W dramatycznej sytuacji pozostaja 0so-
by starsze, borykajace si¢ z r6znymi dysfunkcjami, fizycznymi, psychicznymi
czy zdrowotnymi. Pozostaja oni czg¢sto sami ze swoimi problemami, bez nalezy-
tej opieki 1 wsparcia. Oferowana pomoc jest czgsto niewystarczajaca i okazjo-
nalna, mato profesjonalna. Ponadto, odczuwalny jest brak odpowiednio przygo-
towanej, specjalistycznej kadry do wspotpracy i opieki nad osobami w starszym
wieku. Jako$¢ zycia ludzi w wieku poprodukcyjnym jest na niezadowalajacym
etapie. Nalezaloby bra¢ przyktad z tych krajow (Szwecja, Dania i inne), ktorych
wieloletnie dos§wiadczenia, oraz odpowiednio wysoki budzet, powoduja wysokie
poczucie bezpieczenstwa i stabilizacji seniorow, zapewniaja odpowiedzi kom-
fort zycia, gwarantuja profesjonalna opieke, zapewniaja dobry i tani wypoczy-
nek oraz szacunek spoteczny.
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Wykres 2. Analiza poziomu zadowolenia lub niezadowolenia z bezpieczenstwa socjalnego senio-
row (kobiety N=50, mgzczyzni N=50)

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Jakos¢ zycia seniorow w krajach europejskich jest bardzo zrdznicowana. Po-
czawszy od Szwecji oferujacej swoim seniorom wysoki standard zycia, a skon-
czywszy na krajach Europy Wschodniej, borykajacej si¢ z trudnosciami ekono-
micznymi i wychodzacymi z zapasci cywilizacyjne;.

Prowadzona w niniejszym opracowaniu analiza wykazata ze model Zycia
polskich senioréw jest rézny od tego, jaki jest preferowany w wigkszosci krajow
unijnych. Tworzac rodziny wielopokoleniowe, wspolnie zamieszkujac, pomaga-
ja sobie na zasadzie wzajemnos$ci. Powstaja silne wigzi emocjonalne oraz eko-
nomiczne, gdyz emerytury seniordw uzupetniaja oraz wspomagaja domowy bu-
dzet dorostych dzieci. Dziadkowie bardzo czgsto spetniaja role opiekunow wnu-
czat, zastgpujac instytucje do tego celu powolane (ztobki, przedszkola). Ilos¢
tych instytucji jest niewystarczajaca w stosunku do potrzeb spotecznych, i wigze
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si¢ z dodatkowymi kosztami. W krajach unijnych nie ma zwyczaju zycia we
wspolnotach rodzinnych. Dzieci zamieszkuja osobno z chwilg uzyskania petno-
letnio$ci 1 prowadza osobne gospodarstwa domowe. Ich wzajemne kontakty sa
do$¢ luzne i nie przejawiaja specjalnych zazylosci. Rodzice starzeja si¢ w sa-
motnosci lub z udziatem wspotmatzonka. Instytucje opieki i pomocy dla oséb
starszych dziataja sprawnie, rozszerzajac zakres oferowanych ustug socjalnych,
zaleznie od stopnia zamoznosci. Staro$¢ seniorow w wielu krajach unijnych
(Szwecja, Anglia, Francja, Niemcy, Dania) nie jest okresem wyrzeczen i Igkow.
Waznym czynnikiem decydujacym o jakosci zycia seniorOw jest: stan i za-
mozno$¢ gospodarki danego panstwa, funkcjonowanie systemu instytucji wspar-
cia i opieki nad starszymi, dazno$¢ panstwa do zapewnienia bezpieczenstwa so-
cjalnego 0sob starszych, likwidowanie barier zwiazanych z dyskryminacja se-
niorow ze wzgledu na wiek, aktywizacja i zatrudnianie osob starszych.
Dziatania panstw Unii Europejskiej skoncentrowane sa na;
a) zwigkszeniu budzetu, w celu pomocy osobom starszym, oraz instytucji z ni-
mi wspotpracujacymi,
b) aktywizacji i zatrudnianiu senioréw w réznych dziedzinach gospodarki,
c) wykorzystywaniu doswiadczenia i wiedzy seniorow,
d) podnoszenie kwalifikacji oséb bezposrednio wspotpracujacymi z osobami
starszymi,
e) zwigkszeniu liczby 0sob profesjonalnie zajmujacych si¢ seniorami,
f) zmianie S$wiadomosci spotecznej w celu ukierunkowania na postrzeganie czto-
wieka starszego jako dobrego odbiorcg wszelkich dobr konsumpceyjnych,
g) zmianie spotecznych stereotypow myslowych o seniorach jako osobach wy-
kluczonych spotecznie ze wzgledu na wiek,
h) zwigkszeniu nakladow na proces doskonalenia i ksztalcenia seniorow.
Wydaje si¢ konieczne uswiadomienie wspolczesnej mtodziezy, jak wazny
staje si¢ problem ludzi starszych. Jezeli w chwili obecnej problem ten zostanie
potraktowany marginalnie, w niedalekiej przysztosci bedzie on bezposrednio do-
tyczyl dzisiejszych decydentow. Wobec panujacej tendencji zmierzajacej do
wydluzenia wieku emerytalnego, problem oséb starszych i jego prawne uregu-
lowania wydaja si¢ bardzo pilne. Nie bez znaczenia jest rowniez odbudowa
w Polsce, i innych krajach Europy Wschodniej, sprawnie funkcjonujacego sys-
temu opieki i wsparcia dla tych, ktdrzy tej pomocy beda oczekiwac. Jezeli spo-
teczenstwo juz dzi$ zatroszczy si¢ o jako$¢ zycia seniorow, bedzie to szybko
procentowac¢ w najblizszej przysztosci. W ludziach starszych drzemie niedoce-
niany i niejednokrotnie ignorowany potencjat intelektualny i sprawczy.
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Summary

A sense of quality of life of seniors in selected European Union member
countries

The article concerns the analysis of the quality of life of senior citizens in selected countries
of the European Union. Due to existing discrepancies in the quality of life, the author undertakes
the analysis of the level of life of Polish senior citizens. At the same time the author attempts at
explaining such questions as: describing the model of life of Polish senior citizens, presenting the
value system of people at the retirement age, determining the factors influencing the quality of life
of people at the age seigniorial. In the article the reader will find information about social exclu-
sion of the senior citizens and the analysis of this state of affairs.



