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Olga Lodyga (Czestochowa)

Praca jako dziedzina dzialan czlowieka

Wprowadzenie

W artykule autorka zamierza uzasadnié, iz praca stanowi wazny zakres dziatan
czlowieka, i zamierza przedstawi¢ znaczenie pracy na podstawie dostgpne;j literatury
przedmiotu.

Pojecie pracy

Praca jest zespotem czynno$ci, za posrednictwem ktorych czlowiek zaspokaja
swoje potrzeby poprzez wytwarzanie produktéw.'

»Praca — to wszelki splot czynéw (w poszczegdlnym przypadku — pasmo czy-
néw) majacy charakter pokonywania trudnosci dla uczynienia zado$é swoim po-
trzebom istotnym.”? Praca czlowieka:

jest swiadoma i celows dzialalnoscia cztowieka;

to dziatalno$¢ charakteryzujaca si¢ pokonywaniem trudnosci;

to dziatalno$¢ celowa, ktorej celem jest zaspokajanie okreslonych potrzeb;
niejednokrotnie podejmowanie pracy wynika z przymusu (przymus moze
mie¢ charakter fizyczny, ekonomiczny lub moralny);

jest zespolem czynoéw zorganizowanych i odbywa si¢ w ramach okreslonej
organizacji.?

W koncepcjach ekonomicznych praca jest szczegblnego rodzaju towarem, jaki
cztowiek sprzedaje na rynku pracy w postaci swoich mozliwoéci fizycznych i inte-
lektualnych, kwalifikacji i umiejetnosci w celu produkowania débr i ustug zaspo-
kajajacych potrzeby cztowieka.*

'Socjologia pracy i przemysiu. Praca zbiorowa pod redakcja S. Dzigcialskiej-Machnikowskiej i J. Kul-
piiskiej, £.0dz 1986, s. 26.

*T. Kotarbinski, Traktat o dobrej robocie, Zakltad Narodowy im. Ossolinskich Wroctaw — Warszawa —
Krakéw — Gdansk 1975, s. 80.

*E. Marciszewski, Zarys socjologii pracy, WSP Bydgoszcz 1983, s. 35.

“D. Kamerschen, R. Mc Kenzie, C. Nardinelli, Ekonomia, Gdansk 1992, s. 670.



160 Olga Lodyga

W ujeciu socjologicznym praca to kazda celowa czynnos¢ spolecznie uzyteczna
lub spotecznie doniosta, zapewniajaca okreslona pozycjg w spoleczenistwie. Socjo-
logowie, analizujac pracg, zwracaja uwage na nastgpujace elementy:

— praca jest czynno$cia spoleczna, jej przygotowanie (ustalenie celow, Srod-
kéw i metod wykonywania) oraz tok jej realizacji (w sposob posredni lub
bezposredni) wywieraja wptyw na dazenia, postawy, interesy, a wigc za-
chowania innych jednostek i grup;

— praca prowadzona jest w celu zaspokojenia réznego rodzaju potrzeb (bio-
logicznych, ekonomicznych, kulturalnych), ktore sa okreslane przez struk-
ture i kulture grup, do ktorych jednostka nalezy;

— $rodki realizacji celow pracy oraz metody postugiwania si¢ nimi, niezalez-
nie od rodzaju potrzeb, jakie maja zaspokoié, sa wyznaczone przez struktu-
re i kulture grup, do ktoérych jednostka nalezy;

— do wykonania i realizacji wiekszo$ci prac wykonywanych przez jednostki
niezbedna jest wspoltpraca wielu jednostek i grup rozproszonych w czasie
i przestrzeni, a wigc planowa wspolpraca.®

Praca jako kategoria spoleczna obejmujaca umiejgtnosci pracy, sposoby jej or-
ganizowania, narze¢dzia, urzadzenia techniczne oraz wyprodukowane dobra stanowi
element kultury danego spoteczenstwa.®

Zadowolenie z pracy

Zadowolenie z pracy jest wypadkowa wielu czynnikéw zwigzanych z sytuacja
pracownika; do najistotniejszych — moim zdaniem — naleza:

1. czynniki ekonomiczne: do ktorych naleza wynagrodzenie za pracg, odpo-

wiednie warunki pracy, mozliwo$¢ awansu ptacowego;

2. czynniki pozaekonomiczne: prestiz zwiazany z wykonywana praca, mozli-

wo$¢ rozwijania swoich kwalifikacji, tworcza i ciekawa praca, kontakty
z przetozonymi i wspodtpracownikami, dogodny czas pracy, perspektywy
realizowania kariery zawodowe;j.

Z pojeciem zadowolenia z pracy jest zwiazany stan rdwnowagi migdzy potrze-
bami i oczekiwaniami pracownika w stosunku do pracy a poziomem ich zaspokoje-
nia. Zadowolenie z pracy jest wyznacznikiem i wykladnikiem okreslonych postaw
wobec pracy, wykonywanego zawodu, miejsca pracy, wspotpracownikow i systemu
gospodarczego.’

Dlatego zadowolenie z pracy nalezy traktowaé jako kategori¢ subiektywna,
wynikajaca z indywidualnych oczekiwan jednostki i jej motywacji do pracy.

5. Szczepanski, Uwagi o przedmiocie i zadaniach socjologii pracy, [w:] Jak pracuje czlowiek, War-
szawa 1961, s. 171 i nast.

SH. Januszek, J. Sikora, Socjologia pracy. AE w Poznaniu 1996, s. 11.

"E. Marciszewski, Zarys socjologii pracy, WSP Bydgoszcz 1983, s. 66.
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Motywacje do pracy

Motywacja do pracy to proces pobudzajacy czlowieka do dziatania, wyzwala-
jacy jego gotowos¢ do aktywnej pracy i podtrzymujacy te gotowo$¢. Praca zazwy-
czaj wykonywana jest ze wzgledu na osiagnigcie celu stuzacego cztowiekowi. Cel
ten to zaspokojenie potrzeb cztowieka, osiaganie warto$ci uznawanych przez niego
jako wazne, unikanie tego, co uwaza za przykre i niepozadane. Tak wiec poznanie
motywow wyzwalajacych aktywno$¢ czlowieka w pracy zawodowej stanowi punkt
wyjécia do celowego, skutecznego motywowania pracownikow.?

Mozna wymieni¢ trzy rodzaje motywacji pracy:

1. motywacja ekonomiczna, w ktdrej najwazniejszym motywem pracy jest
pieniadz. Pracownicy podejmuja pracg¢ gtéwnie dla zdobycia pienigdzy
niezbgdnych do utrzymania siebie i rodziny oraz poprawy warunkdéw mate-
rialnych. Wiodacym celem jest zatem dazenie do uzyskania wyzszego wy-
nagrodzenia;

2. motywacja pozaekonomiczna (produkcyjna), zalezy ona przede wszystkim
od materialnego Srodowiska pracy, proceséw produkcyjnych i organizacyj-
nych pracy. Do motywoéw ksztaltujacych ten rodzaj motywacji zalicza si¢
chec¢ pracy w lepszych warunkach i na ulepszonych urzadzeniach technicz-
nych;

3. motywacja spoteczno-osobista jest zwigzana z rola $rodowiska spoteczne-
go pracy dla pracownika. Podstawowym motywem jest klimat panujacy
w zespotach pracowniczych, stosunki migdzyludzkie, dobre stosunki prze-
tozonych z podwladnymi, mozliwo§¢é wplywania na losy firmy, wspoélpraca
z osobami wybitnymi, stwarzanie przez kierownictwo warunkéw do roz-
wijania inicjatyw pracownikéw.’

Motywy dziatan ludzkich sa réznorodne i bardzo zlozone, wynikaja z systemu
potrzeb danego czlowieka, ktore czgsto sa bardzo ztozone i skladaja sig z dwoch lub
trzech rodzaju motywacji. Skuteczne motywowanie wystgpuje wtedy, gdy jest
zgodne z indywidualnymi oczekiwaniami i daZzeniami cztowieka.

Postawy wobec pracy

Postawa to ogdét wzglednie trwatych dyspozycji do oceniania okre§lonego
przedmiotu i emocjonalnego reagowania oraz wzglednie trwate przekonania o cha-
rakterze tego przedmiotu i odpowiednie zachowania wzgledem niego.'°

W zwiazku z powyZszym postawg wobec pracy mozna zdefiniowaé jako —
wzglednie trwale okreslenie znaczenia pracy w zyciu jednostki, przekonanie o po-
zytywnej lub negatywnej roli pracy i okre$lone zachowania zwigzane z tym przeko-
naniem,

8E. Marciszewski, Zarys socjologii pracy, WSP Bydgoszcz 1983, s. 98.
°H. Januszek, J. Sikora, Socjologia pracy. AE w Poznaniu 1996, s. 122.
loSacjologia pracy. Wybdr tekstéw pod red. Z. Galdzickiego, Wroclaw 1988, s. 45.
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Pragne wyrdzni¢ dwie postawy wobec pracy:

1.

pozytywna: praca jest istotng wartoscia dla czlowieka, powoduje rozwoj
osobowosci, rozwijanie talentow, stwarza mozliwos¢ realizowania swoich
aspiracji i pragnien, jest przyjemno$cia zwiazang i realizacjg ulubionych
dziatan, jest zrodlem tworczosci;

negatywna: praca jest traktowana jako przymus zabierajacy czas i sily
czlowieka, nieprzyjemna czynnoéé, ktora trzeba wykonywag, aby uzyskaé
$rodki finansowe niezbgdne do przetrwania.

Z pewnos$cia nie mozna w sposob jednoznaczny okresli¢ pracy i jej znaczenia
dla czlowieka. Jednak praca moze byé zrédtem zadowolenia i sposobem rozwijania
uzdolnien: i zainteresowan, z drugiej strony praca nielubiana staje si¢ przymusem
i zroédtem niechgci.

Praca a etapy zZycia ludzkiego

Praca zawodowa odgrywa znaczenie w poszczegdinych fazach zycia cztowie-
ka. W literaturze przedstawiono szereg koncepcji omawiajacych podziaty zycia
ludzkiego na etapy i stosunek do pracy w poszczegSlnych etapach.

Przedstawiam koncepcje faz rozwoju zawodowego opracowang przez D.E. Su-
pera. Wyr6znit on pieé podstawowych stadiéw rozwoju zawodowego:

1.

stadium roéniecia (od urodzenia do 14 roku zZycia), w ktérym podstawowe
znaczenie posiadaja procesy wychowawcze i socjalizacyjne. Okres ten cha-
rakteryzuje si¢ rozwojem uzdolnien, zainteresowat, postaw;

stadium eksploracji (od 15 do 24 roku zycia) jest okresem poszukiwania
i wyboru zawodu. Nastgpuje w tym okresie rozw6j proceséw poznawczych
formutujacych cele rozwoju zawodowego, poprzez u§wiadamianie sobie
dostepnych zasobdw, uwarunkowan, zainteresowan, planéw. Po czym na-
stepuje konkretyzowanie tych planéw i ich realizacja (poprzez zdobywanie
wyksztalcenia zawodowego i podejmowanie roli zawodowej, czyli praca);
stadium stabilizacji (od 25 do 44 roku Zycia), w ktérym nastgpuje okresle-
nie roli i znaczenia pracy w zyciu czlowieka;

stadium zachowania i obrony (od 45 do 64 roku zycia) osiagnigtego stanu
i pozycji zawodowej;

stadium schytkowe (powyzej 65 roku zZycia), w ktérym nastgpuje ostabie-
nie aktywnoéci zawodowej i w dalszej perspektywie zupelne wycofanie sig
Z pracy.

W wyzej wymienionych okresach zmienia si¢ znaczenie pracy w zyciu czlo-
wieka i jego zaangazowanie w prace.'!

"Socjologia pracy i przemystu. Praca zbiorowa pod redakcja S. Dzigcialskiej-Machnikowskiej
iJ. Kulpinskiej, £6dz 1986, s. 49-51.
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Praca w Swiadomosci spolecznej

Praca jest podstawowym czynnikiem rozwoju spotecznego. W zwiazku z tym
praca stala sig:

1. mozliwo$cia ekspansji i rozwoju rodzaju ludzkiego;

2. podstawa kultury materialnej i wytwarzania dobr stuzacych zaspokajaniu
ludzkich potrzeb;
baza stycznosci ludzi i wyodrgbniania ich ze $wiata zwierzecego;
baza porozumiewania si¢ i czynnikiem powodujacym wyksztatcenie sig
i rozwdj mowy ludzkiej;
podstawa tworzenia wigzi migdzyludzkich, wspolpracy i wspoétdziatania;
przestanka do konfliktéw i podziatléw spotecznych;
zrodtem istnienia wladzy;
zrédtem rozwoju wiedzy i nauki.'?

Reasumumc‘ zycie cztowieka stanowi ciag realizowanych dzialan. Jest niero-
zerwalnie zwigzane z wykonywaniem przez niego pracy. Praca to zespdt celowych
czynno$ci wykonywanych przez jednostkg, w celu realizacji swoich potrzeb lub
ambicji, wynikajaca z motywow materialnych lub pozamaterialnych.

Wyznacznikiem i wykladnikiem okre$lonych postaw wobec pracy jest zado-
wolenie z pracy. Z pojeciem zadowolenia z pracy jest zwiazany stan rOwnowagi
migdzy potrzebami i oczekiwaniami pracownika w stosunku do pracy a poziomem
ich zaspokojenia.

Postawg wobec pracy mozna zdefiniowa¢ jako — wzglednie trwale okreSlenie
znaczenia pracy w zyciu jednostki, przekonanie o pozytywnej lub negatywnej roli
pracy i okre$lone zachowania zwiazane z tym przekonaniem.

Nie mozna w sposob jednoznaczny okresli¢ pracy i jej znaczenia dla cztowieka.
Z jednej strony praca moze by¢ zrédlem zadowolenia i sposobem rozwijania uzdol-
nien i zainteresowafl, a z drugiej praca nielubiana staje si¢ przymusem i Zrodiem
nieche¢ci. Mozna jednak stwierdzié, iz praca stanowi wazny zakres dzialan cztowie-
ka.

W
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M. Trzeciak, Socjologia pracy, WSI Radom 1986, s, 14-15.



