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System orientacji i poradnictwa zawodowego przed transformacja skierowany
byt gitownie do miodziezy i nie funkcjonowat sprawnie, jedna z przyczyn tego wy-
daje sig brak bezrobocia jawnego w poprzednim okresie. Ten stary system w aktual-
nej sytuacji (panujace bezrobocie, nieudolnie przeprowadzane reformy) tym bardziej
nie jest w stanie skutecznie pomagaé¢ ludziom w nowej wolnorynkowej rzeczywisto-
§ci, kiedy staja przed koniecznoscia wyboru wiasciwego zawodu, zmiany zatrudnie-
nia, znalezienia nowej pracy wobec utraty poprzedniej, zmiany dotychczasowych
kwalifikacji zawodowych, wlasciwego dostosowania zawodowego itd. Wymienione
problemy znajduja si¢ w polu zainteresowania orientacji i poradnictwa zawodowe-
go.

Przed transformacja orientacj¢ zawodowa traktowano jako catoksztatt dzia-
talno$ci prowadzacej do wyboru zawodu, podejmowanej zaréwno przez osoby, kto-
re maja dokona¢ wyboru zawodu, jak i przez inne osoby wspoétuczestniczace w tym
procesie. Uzywano zamiennie termindéw: orientacja zawodowa albo przygotowa-
nie do wyboru zawodu.

Wymieniono nastepujace zadania orientacji zawodowe;':

— mozliwie wszechstronne zapoznanie dzieci i mtodziezy z réznego rodzaju
grupami zawodowymi i przygotowujacymi do pracy w tych grupach
szkotami i uczelniami oraz z wymaganymi przez nie cechami osobowosci
typu kierunkowego, dynamizujacego (zainteresowaniami, sklonnosciami)
i instrumentalnego, narzgdziowego (zdolnosciami, umiejgtnosciami, wia-
domosciami);

— ksztattowanie pozadanej spotecznie motywacji i postawy zawodowej;

— zapoznanie z zapotrzebowaniem rynku pracy na pracownikéw dla réz-
nych grup zawodowych i na konkretne zawody;

— umozliwienie konfrontowania zainteresowan, sktonno$ci, uzdolnien
z konkretnymi zawodami;

— zapoznanie z tendencjami rozwojowymi zawodéw i przemianami zacho-
dzacymi w treéciach i strukturze pracy w tych zawodach pod wptywem
rewolucji naukowo-technicznej;

— zachgcanie do konfrontowania posiadanych warunkéw psychofizycznych
i zdrowotnych z wymaganiami stawianymi w tym zakresie przez wybie-
rane zawody;

— pomaganie w realnej ocenie przydatnosci zawodowej i w samookresle-
niu;

~— u$wiadomienie koniecznosci racjonalnego planowania swojej przyszto-
§ci, drogi zawodowej i wyrabianie przekonania o konieczno$ci uzgadnia-
nia wlasnych planéw zawodowych z potrzebami spotecznymi.

Juz w latach osiemdziesiatych w dokumentach prawnych: uchwatach Rady Mi-
nistréw i w zarzadzeniach wydawanych przez ministrow: pracy, ptac i spraw socjal-
nych oraz o§wiaty i wychowania, laczono orientacj¢ zawodowa i poradnictwo za-
wodowe, uzywajac terminu: orientacja i poradnictwo zawodowe.

'S. Szajek, Rola szkdt zawodowych w orientacyi zawodowej, Warszawa 1980, s. 14.
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Przy czym poradnictwo zawodowe rozumiano jako ostatni etap orientacji za-
wodowej, albo jako metodg dziatania polegajaca na ,,udzielaniu rad i niesieniu po-
mocy w podjgciu §wiadomej i prawidtowej decyzji dotyczacej wyboru zawodu
i dr;)gi prowadzacej do uzyskania wymaganych w wybranym zawodzie kwalifika-
cji””.

Aktualna spoteczno-ekonomiczna sytuacja Polski spowodowala bardzo duze
zapotrzebowanie na dobrze prowadzong dziatalno$¢ w zakresie orientacji i porad-
nictwa zawodowego dla mtodziezy i dorostych.

W. Rachalska® sformutowata postulaty dotyczace przyszlego systemu orien-

tacji zawodowe;j:

— orientacja zawodowa jest dlugotrwala dziataino§cia wychowawczg, uta-
twiajaca czlowiekowi wybodr zawodu i kierunku ksztalcenia, a takze
przejécie ze szkoty do zycia zawodowego;

— przygotowanie ucznia do wyboru zawodu powinno by¢ integralng cze$cia
szerszej dzialalno§ci wychowawczej, wyrazajacej si¢ w pomocy miodzie-
zy w konstruowaniu mozliwie najbardziej perspektywicznych, lecz real-
nych planéw zyciowych;

— praca wychowawcza powinna by¢ tak zaplanowana i realizowana, aby
miody cztowiek z przedmiotu wychowania stawat si¢ podmiotem wy-
chowania;

— dzialalno$¢ w zakresie orientacji zawodowej powinna obejmowaé caly
okres rozwoju zawodowego czlowieka, ale ze szczegblnym uwzglednie-
niem okresu ksztalcenia przedzawodowego;

— prawidlowo realizowana orientacja zawodowa powinna kta$¢ nacisk nie
tylko na materialny aspekt pracy zawodowe;j, ale takze na jej aspekt spo-
leczny i osobowosciowotworczy;

— przygotowanie do wyboru zawodu powinno sprzyjaé takiemu wyborowi,
ktéry, odpowiadajac indywidualnym oczekiwaniom i mozliwo$ciom jed-
nostki, bedzie przynosit korzysci spoteczenstwu;

— decyzja zawodowa powinna by¢ procesem sekwencyjnym, tak aby kolej-
ne jej etapy przyblizaly czlowieka do najodpowiedniejszego dla niego
zawodu, poprzez podejmowanie kolejnych coraz trudniejszych i diugo-
falowych decyzji;

— aby decyzja zawodowa byla nie tylko samodzielna, ale takze bardziej re-
alistyczna, oparta na znajomosci siebie i planowanego zawodu, konieczne
sg bliskie kontakty miodziezy z praca.

%3, Szajek, Rola szkét zawodowych..., s. 16.
3W. Rachalska, Problemy orientacji zawodowej, Warszawa 1987, s. 216-217.
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W. Rachalska, podobnie jak: T. Nowacki’, S. Szajek’, K. Lelinska®, B. Woj-
tasik’ i J. Wilsz®, jest zwolenniczka stanowiska wychowawczego w wyborze zawo-
du.

Pracujacy nauczyciele nigdy nie byli i.aktualnie rowniez nie sa odpowiednio
przygotowani do profesjonalnej pomocy uczniom w wyborze zawodu i kierunku
ksztafcenia. Jednoczeénie aktualne programy studiéw nie przygotowuja merytorycz-
nie przysztych nauczycieli do prowadzenia orientacji i poradnictwa zawodowego
w szkolach.

Brak jest jednolitego ogdlnopolskiego systemu informacji, zaspokajajacego
potrzeby systemu orientacji szkolnej i zawodowej, z ktorego moglaby korzystaé nie
tylko bezposrednio zainteresowana miodziez — i ludzie doroéli, nauczyciele, ale
réwniez pracodawcy i inni organizatorzy zycia spotecznego i gospodarczego.

Sprawnie funkcjonujacy system orientacji szkolnej 1 zawodowej stat sig istot-
ny w interesie indywidualnych jednostek, gdyZ pragna one, by ich efektywnemu
funkcjonowaniu w zmieniajacym si¢ systemie spoteczno-gospodarczym towarzyszyl
tworczy rozwoj i samorealizacja. System taki jest tez w interesie spolecznym wéw-
czas, gdy gwarantuje efektywniejsze wykorzystywanie ,,zasobéw” ludzkich, co sta-
nowi nieodzowny warunek wzrostu gospodarczego i zamozno$ci spoleczenstwa.
Nalezy tez podkre$li¢ znaczenie utworzenia nowego systemu orientacji szkolnej
i zawodowej dla interesu narodowego, gdyz przygotowujac si¢ do wejscia do Unii
Europejskiej, kraj musi dostosowa¢ sig¢ do jej wymogow rowniez w dziedzinie
orientacji szkolnej i zawodowej, ktéra zgodnie z zaleceniami Komisji Unii Europej-
skiej, Rady Europy oraz Migdzynarodowego Biura Pracy UNESCO stanowi pro-
blem kluczowy.

Poniewaz rozwoj zawodowy czlowieka zaczyna si¢ w momencie rozpoczy-
nania ksztalcenia przedzawodowego (a wigc od siddmego roku zycia), w tym sa-
mym momencie powinna rozpoczynaé si¢ orientacja zawodowa (tzn. od pierwszej
klasy szkoly podstawowej) i powinna trwaé nieprzerwanie w ciggu calego procesu
ksztalcenia.

Powstanie jednolitego systemu orientacji szkolnej i zawodowej, zgodnie
z migdzynarodowa Konwencja Ochrony Praw Czlowieka, powinno zagwarantowa¢
dzieciom i mtodziezy réwnosé szans, ktora w przypadku dzieci i mlodziezy niepet-
nosprawnej, mtodziezy z zaburzeniami emocjonalnymi i mlodziezy niedostosowane;j
spolecznie winna zapewni¢ specjalistyczna orientacja szkolna i zawodowa.

Nowy system orientacji szkolnej i zawodowej powinien umozliwi¢ korzysta-
nie z europejskich baz danych dotyczacych orientacji.

“T. Nowacki, Praca i wychowanie, Warszawa 1980.
’s. Szajek, System orientacji i poradnictwa zawodowego, Warszawa 1989.

®K. Lelinska, Charakterystyka procesu wyboru zawodu, [w:] W. Rachalska, K. Lelinska, J. Wiejszo,
Przygotowanie uczniéw do wyboru zawodu na lekcjach pracy—techniki, Warszawa 1990.

’B. Wojtasik, Warsztat doradcy zawodu. Aspekty pedagogiczno—psychologiczne, Warszawa 1997.

83. Wilsz, Znaczenie nieksztaltowalnych cech osobowosci w procesie ksztalcenia przedzawodowego,
Czgstochowa 1996. .
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W odpowiedzi na potrzebg stworzenia w Polsce nowego systemu orientacji
szkolnej i zawodowej w Ministerstwie Edukacji Narodowej Rzeczpospolitej Polskiej
powstat Europejski Projekt Polskiego Systemu Orientacji Zawodowej (EPPSOZ).

Faktycznie projekt ten’ dotyczy utworzenia systemu informacji i orientacji
szkolnej i zawodowej oraz poradnictwa zawodowego i jest zgodny z rekomenda-
cjami Komisji Unii Europejskiej oraz kierunkami rozwoju w krajach wspélnoty.

Dotychczasowy brak systemu informacji dla potrzeb orientacji szkolnej i za-
wodowej powodowat, Ze:

— poradnie psychologiczno-pedagogiczne, ktore byly zobowigzane realizo-
wac poradnictwo szkolne i zawodowe, nie dysponowaty wystarczajacymi
narzedziami i metodami pozwalajacymi im wywiazywaé sie ze statuto-
wych funkcji;

— nauczyciele musieli sami zdobywa¢ materialy w celu realizowania zadan
z zakresu orientacji szkolnej i zawodowe;.

Projekt EPPSOZ powinien by¢ pomocny dla wszystkich regionéw kraju w:

— planowaniu ich rozwoju oraz w lepszej organizacji i zarzadzaniu zaso-
bami ludzkimi;

— tworzeniu nowych zawodow i kierunkéw ksztatcenia w zalezno$ci od
kierunku rozwoju regionu i istniejacego w nim zapotrzebowania rynku
pracy.

Projekt'® zaktada:

— wykorzystanie dotychczasowych doSwiadczen krajow Unii Europejskiej
w dziedzinie orientacji szkolnej i zawodowej. Wybierajac najlepsze
i sprawdzone rozwigzania, mozemy uniknaé¢ btedow, ktore z czasem
ujawnily si¢ w tych systemach, a w stosunku do ktérych szuka sie obec-
nie nowych rozwigzan;

— zastosowanie sig¢ do rekomendacji i zalecen Komisji Unii Europejskiej
odnoénie do kierunku rozwoju orientacji szkolnej i zawodowej w krajach
wspdlnoty;

— wykorzystanie istniejacych juz instytucji realizujacych zadania z zakresu
orientacji zawodowej, na przyklad: Centrum Medycznego Pomocy
Psychologiczno-Pedagogicznej Ministerstwa Edukacji Narodowej, Po-
radni Psychologiczno-Pedagogicznych, Centréw Informacji Zawodowej
(Specjalistycznych Poradni Psychologiczno-Pedagogicznych), Centréw
Ksztalcenia Ustawicznego;

— konieczno$¢ wspolpracy roznych departamentéw Ministerstwa Edukacji
Narodowej w pracach dotyczacych utworzenia systemu orientacji szkol-
nej i zawodowej, na bazie zespotu powotanego w celu utworzenia wraz

’Dokument INFO-EPPSOZ, NR 1, Warszawa 1 luty 1999 roku, zawierajacy informacjg o Europej-
skim Projekcie Polskiego Systemu Orientacji Zawodowej Ministerstwa Edukacji Rzeczpospolitej Pol-
skiej, opracowana przez B. Grabinska.

"Dokument INFO- EPPSOZ..., 5. 4.
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z Ministerstwem Pracy i Polityki Socjalnej (MPiPS), Narodowego Cen-
trum Zasobéw i Poradnictwa;

— wspblpraca z MPiPS, Krajowym Urzedem Pracy, instytucjami pozarza-

dowymi, zwiazkami zawodowymi itp.

Proponowany polski system orientacji, rozpoczynajacy si¢ od pierwszej klasy
szkoty podstawowej do kofica szkoly ponadpodstawowej, bedzie funkcjonowat za-
réwno w systemie szkolnym, jak i w Poradniach Psychologiczno-Pedagogicznych
z wydzielonymi poradniami specjalistycznymi, zwanymi Centrami Informacji
i Orientacji Zawodowej .

W systemie szkolnym orientacja zawodowa wdrazana bgdzie w program
szkolny w taki sposéb, by ~ podczas trwania poszczeg6lnych cykli orientacyjnych
dostosowanych do psychicznego i fizycznego rozwoju ucznia — uczen mogl by¢
systematycznie przygotowywany do samodzielnego, ewolucyjnego i $§wiadomego
ksztaltowania swojej drogi ksztalcenia i drogi zawodowej, odpowiedzialnosci za
podejmowane przez siebie decyzje oraz do poézniejszego wejscia na rynek pracy
i umiejetnosci radzenia sobie z réznymi problemami zawodowymi, z ktérymi moze
sie w Zyciu zetknaé. '

Pie¢ cykli orientacyjnych: wprowadzajacy, obserwacyjny, orientacyjny
pierwszego stopnia, orientacyjny drugiego stopnia i konczacy, zostato opartych na
dwéch kierunkach: na Edukacji wyboru — D. Pelletiera i Psychopedagogice Osobi-
stego Projektu — J. Legresa i D. Pemartina.

Z do$wiadczen krajow Unii Europejskiej wynika, ze przygotowywanie przez
ucznidéw ,,projektu zycia” moze czasem wywolywaé u nich pewne stresy. Dlatego
tez EPPSOZ po zakonczeniu poszczegélnych cykli orientacyjnych, stopniowo
wprowadza opracowywanie projektow: rozwoju osobowosci, ksztalcenia i zawodu,
przygotowujac ucznia w ten sposob do etapu finalowego, czyli do caloSciowego
projektu zycia. Elementy orientacji odpowiednio dobrane do kazdego cyklu maja na
celu sukcesywne dojrzewanie ucznia do doceniania wartosci pracy i zawodu oraz
ulatwiaja stopniows identyfikacj¢ z wybieranym kierunkiem ksztalcenia i zawodem.

Orientacja zawodowa — wprowadzona do programéw nauczania obowigzko-
wego i realizowana przez pedagogéw szkolnych — daje wszystkim uczniom mozli-
wo$¢ rownych szans, gdyz wraz z nauka pisania i czytania oraz z nabywaniem wie-
dzy i kompetencji $wiadomie uczestnicza w skierowanym do nich procesie orienta-
cji zawodowej.

Uczniowie moga uzyskaé dodatkowa pomoc psychologa lub doradcy zawo-
dowego podczas przygotowywania swojego ,,projektu Zycia” oraz poradg zawodowa
w Centrach Informacji i Orientacji Szkolnej i Zawodowej oraz w poradniach psy-
chologiczno-pedagogicznych.

Planowany system orientacji szkolnej i zawodowej jest systemem wolnym od
jakichkolwiek nakazéw jako ukierunkowany na udzielanie pomocy, porady i wspar-
cia. Uczen stanowi podmiot swojej przysztosci zawodowe;j.

Absolwent szkoly ponadpodstawowej po jej ukonczeniu jest praktycznie
przygotowany do wejécia w zycie czynne zawodowo i w razie pojawienia si¢ pro-
bleméw potrafi sobie z nimi poradzi¢ oraz wie, gdzie szuka¢ informacji i porady.
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Miodziez kontynuujaca nauke w szkotach policealnych lub pomaturalnych
moze korzysta¢: z Centréw Informacji i Orientacji Zawodowej, Punktéw Informacji
i Orientacji Studenckiej oraz z Okregowych Centréw Informacji i Orientacji Zawo-
dowej, w ktorych moze uzyskaé informacje na temat specjalizacji wybieranej w toku
studiéw, a takze uzyskac poradg doradcy zawodu.

Dorosli, ktorzy wezeéniej przerwali naukg, a chcieliby ja kontynuowa¢, maja
do dyspozycji Punkty Informacji i Orientacji Ksztalcenia Ustawicznego.

Wszystkie osoby, ktore opuscity system szkolny ponadpodstawowy lub sg
jeszcze uczniami albo studentami, a potrzebuja porady na przykiad: odnosnie do
rozwoju zawodowego, ksztalcenia komplementarnego, zmiany kierunku ksztalcenia
czy zmiany zawodu, moga skorzysta¢ z ustug Pracowni Poradnictwa Zawodowego
Okregowego Centrum Informacji i Orientacji Zawodowej. Pracownie te beda mogly
wspélpracowac z Urzedami Pracy, §wiadczac ushugi dla bezrobotnych (dhugookre-
sowych) oraz w przypadku restrukturyzacji przedsigbiorstw lub catych regionow,
zalecajac rézne, odpowiednie dla danego przypadku formy ksztalcenia ustawiczne-
g0.

Proponowany system informacji i orientacji szkolnej i zawodowej moze
funkcjonowaé nie tylko w obecnym systemie edukacji, ale ze wzgledu na swoja
elastyczno$é moze by¢ latwo zaadaptowany do nowego, zreformowanego systemu
edukacji. Pozwala to na sukcesywne jego wprowadzanie wraz z reforma o§wiatowa.

Pierwsza cz¢$¢ projektu poswigcona jest utworzeniu Krajowego Centrum In-
formacji i Orientacji Szkolnej i Zawodowe;j, ktore bedzie przygotowywato informa-
cje oraz narzgdzia pracy dla systemu orientacji resortu edukacji z uwzglednieniem
potrzeb calej populacji 0séb niepetnosprawnych. Utworzona baza danych oparta
bedzie na metodach i normach stosowanych w technikach dokumentacyjnych i ba-
zach danych podobnych instytucji krajow Unii Europejskiej oraz na wspotpracy
z tymi krajami. Powolane tez beda Okrggowe Centra Informacji i Orientacji Zawo-
dowej, ktorych zadaniem — poza zaopatrywaniem regionow kraju w informacije
szkolng i zawodowsa — bgdzie opracowywanie polityki o§wiatowej zgodnej z kierun-
kiem rozwoju rejonu (na terenie, ktorego dziata dane Centrum), tworzenie nowych
kierunkow ksztalcenia i nowych zawodéw zgodnych z potrzebami rynku pracy da-
nego regionu, badanie relacji ksztalcenie—kwalifikacje—zatrudnienie oraz analizowa-
nie przedsigwzigé regiondw wspierajacych rozwdj zawodowy i przekwalifikowywa-
nie zawodowe 0s6b niepetnosprawnych.

Druga czgé¢ projektu poSwiecona jest orientacji szkolnej i zawodowej dzieci
i mtodziezy w systemie szkolnym (w tym réwniez specjalnym), czyli wprowadzeniu
orientacji do szkét i innych placowek oéwiatowych oraz ich wspoétpracy z Centrami
Informacji i Orientacji Zawodowej, Poradniami Psychologiczno-Pedagogicznymi
i Poradniami Specjalistycznymi. W tej czeéci projektu duzy nacisk potozono na
odpowiednie przygotowanie wspdtpracy praktykdéw z zakresu orientacji zawodowej
z rodzicami, pracodawcami, organizacjami pozarzadowymi itd. Cze$¢ ta obejmuje
rowniez propozycje Punktdw Informacji i Orientacji Studenckiej, jak rowniez
Punktéw Informacji i Orientacji Ksztalcenia Ustawicznego.
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Trzecia czg$é projektu dotyczy koordynacji i przygotowania kadry dla syste-
mu informacji, orientacji i poradnictwa szkolnego i zawodowego, proponowanego
w projekcie EPPSOZ (nauczycieli przedmiotowych i wychowawcéw, doradcéw
zawodu, psychologéw, pedagogéw, wizytatoréw do spraw poradnictwa w Kurato-
riach O$wiaty itd.).

Efektywno$¢ funkcjonowania systemu informacji, orientacji i poradnictwa
zawodowego, bedacego jeszcze w fazie projektu, bedzie zalezata od: dobrego przy-
gotowania przepiséw prawnych (ustaw, przepiséw wykonawczych itp.), sprawnie
funkcjonujacego systemu informacji i odpowiednio przygotowanej kadry wspottwo-
rzgcej system itd.

Kadre taka stanowia przede wszystkim wiasciwie przygotowani doradcy za-
wodu.

W Polsce zawdd doradca zawodu zostat oficjalnie uznany w 1995 roku, kie-
dy to zostal uwzgledniony w grupie zawodoéw: ,,Specjalisci do spraw osobowych
i rozwoju zawodowego”, w opublikowanej przez Ministerstwo Pracy i Polityki So-
cjalnej: ,,Klasyfikacji zawoddow i specjalnoéci”“.

Zaw6d doradca zawodu zostat tam'? nastepujaco przedstawiony:

1. Udziela pomocy w formie grupowej i indywidualnej porad zawodowych mio-
dziezy i osobom dorostym w wyborze zawodu i kierunku ksztalcenia i szkolenia,
uwzgledniajac ich mozliwosci psychofizyczne i sytuacj¢ zyciowa, a takze po-
trzeby rynku pracy oraz mozliwosci systemu edukacyjnego, wspdlpracujac z ro-
dzicami i nauczycielami w procesie orientacji zawodowej uczniéw oraz wyko-
rzystujac w tym celu wiedzg o zawodach, znajomo$¢ psychologicznych i peda-
gogicznych technik, diagnozy na rynku pracy oraz techniczne $rodki przekazy-
wania informacji zawodowe;j.

II. Jego zadania obejmuja;

— gromadzenie, opracowywanie i aktualizowanie informacji o zawodach
(stanowiskach pracy), drogach uzyskiwania kwalifikacji zawodowych
oraz potrzebach rynku pracy;

— udzielanie informacji indywidualnych i grupowych o zawodach (stanowi-
skach pracy), instytucjach ksztalcenia oraz aktualnej sytuacji rynku pra-
cy;

— prowadzenie zajeé¢ grupowych z mtodzieza dotyczacych planowania ka-
riery zawodowej i aktywnego poszukiwania pracy;

— wykonywanie diagnostycznych badan przydatnosci do okre$lonego za-
wodu, wykorzystujac w tym celu metody i techniki psychologicznego
1 pedagogicznego pomiaru;

— opracowywanie diagnoz przydatnos$ci zawodowej na podstawie zebrane-
go wilasnego materiatu badawczego oraz diagnoz lekarskich;

YKlasyfikacja zawodéw i specjalnosci, opracowat zesp6t pod kierunkiem J. Kurjaniuka, t. V, Minister-
stwo Pracy i Polityki Socjalnej, Warszawa 1995.

PKlasyfikacja zawodow..., s. 486-487.
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III. Moze:

udzielanie indywidualnych porad zawodowych na podstawie przeprowa-
dzonych badan specjalistycznych: psychologicznych, pedagogicznych
i lekarskich zwlaszcza osobom niezdecydowanym w wyborze zawodu,
posiadajacym ograniczenia w wyborze zawodu oraz pragnacym zmieni¢
zawdd;

przekazywanie wiedzy i informacji o zawodach, mozliwo$ciach zdobycia
kwalifikacji zawodowych, sytuacji na rynku pracy, formie cykli szkolen,
spotkan i indywidualnych konsultacji, nauczycielom, rodzicom, ktérych
dzieci stoja przed wyborem zawodu;

utrzymywanie Scistej wspolpracy zwlaszcza z doradca pracy w celu wy-
korzystania materialéw dotyczacych rynku pracy, organizowania wizyt
w zaktadach pracy oraz kontaktéw z pracodawcami;

prowadzenie odpowiedniej dokumentacji osob zglaszajacych sig po pora-
de.

by¢ zatrudniony w szkole publicznej lub prywatnej jako nauczyciel-do-
radca zawodowy, prowadzac orientacjg zawodowa uczniow, lub byé kon-
sultantem innych nauczycieli, zwlaszcza wychowawcow klas, w zakresie
problematyki orientacji i posrednictwa zawodowego;

bedac zatrudnionym w poradniach psychologiczno-pedagogicznych lub
urzedach pracy §wiadczy¢ ustugi w zakresie poradnictwa zawodowego.

We wspomnianej Klasyfikacji zawodow i specjalnosci znajduje si¢ rowniez
zawdd: doradca pracy, ktéry zgodnie z przedstawionym tam opiseml3 :

I. Pomaga w wyborze zatrudnienia i znalezieniu pracy zgodnej z potrzebami
i mozliwos$ciami osbb zainteresowanych, zardbwno dorostych, jak i miodocia-
nych, oraz w okre$laniu kierunkéw rozwoju zawodowego jednostek oraz grup
spotecznych w powiazaniu z potrzebami gospodarki, postgpem technicznym
i technologicznym zachodzacym w kraju, regionie i zakladzie pracy; doradza
pracodawcom w rozwiazywaniu psychospotecznych probleméw kierowania ze-
spofami ludzkimi.

I1. Jego zadania obejmuja:

udzielanie osobom poszukujacym pracy porad zwiazanych ze znalezie-
niem pracy lub korzystaniem z aktywnych form przeciwdzialania bezro-
bociu, organizowanych przez urzad pracy;

udzielanie osobom poszukujacym pracy porad dotyczacych ich sytuacji
prawnej i spotecznej i wynikajacych z niemozliwosci uzyskania pomocy
i wsparcia;

inspirowanie, organizowanie i prowadzenie w zaleznoéci od potrzeb gru-
powych zaje¢ dla 0séb poszukujacych pracy w celu nabycia przez nich
umiejgtnosci skutecznego poszukiwania pracy;

BKlasvfikacja zawodow..., s. 485-486.
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— udzielanie wskazdwek instytucjom zajmujacym si¢ opracowywaniem in-
formacji zawodowych o potrzebach informacyjnych poszukujacych pra-
cy;

— dokonywanie analizy warunkow organizacyjnych, spotecznych i psy-
chologicznych §wiadczenia pracy w zakladach pracy, niezbgdnych dla
prowadzenia polityki personalnej, planowanie karier zawodowych pra-
cownikéw i doboru kadr;

— dokonywanie doboru i selekcji kadr na stanowiska kierownicze i inne
wymagajace posiadania szczegdlnych predyspozycji psychofizycznych
i osobowoséciowych, a takze odpowiedniego zakresu wiedzy i umiejgtno-
$ci zawodowych;

— doradzanie w zakresie rozwoju zawodowego jednostek oraz grup pra-
cowniczych, w powiazaniu z potrzebami gospodarki, postgpem technicz-
nym i technologicznym;

— okreélanie skutkow spoteczno-psychologicznych przemian zachodzacych
w gospodarce kraju, regionu i o zasi¢gu lokalnym oraz shuzenie rada
w zakresie optymalnych rozwigzan w tej sytuacji.

Wedlug W. Rachalskiej poradnictwo zawodowe jest dlugotrwalym procesem
wychowawczym, ktéry ma wspomagaé cztowieka w planowaniu drogi zawodowej
i realizowaniu tej drogi. W. Rachalska' rozpatruje poradnictwo zawodowe w:

— skali jednostkowej — w pomocy w planowaniu i realizowaniu drogi za-
wodowej, wiaze sig $ciéle z rozwojem zawodowym, ktdrego poszczegdl-
ne etapy wyznaczaja zadania specyficzne dla danego etapu. Pomoc ta ma
wyrazaé sie przede wszystkim w mobilizowaniu jednostki do aktywnego
i $wiadomego dzialania;

— skali spolecznej — jest jednym z narzgdzi gospodarki wolnorynkowej,
sprzyjajacym racjonalnemu wykorzystaniu zasobéw ludzkich i w tym
sensie przeciwdziatajacym bezrobociu.

W stosunku do wczesniejszych definicji poradnictwa zawodowego, obecna
(podana przez W. Rachalska) jest bardziej rozbudowana. Zgodnie z nig termin po-
radnictwo oznacza':

— dtugotrwaly proces, a nie jednorazowy akt;

— ze doradca zawodowy pomaga osobie radzacej si¢ w podejmowaniu
przez nig okreslonych decyzji zawodowych, a nie decyduje za nia, czyli
podmiotem dzialania jest zardbwno doradca zawodowy, jak i radzacy sig;

— wyzwolenie inicjatywy i aktywnosci osoby radzacej sig, a takze inny cha-
rakter wspolipracy. Czyni si¢ osobg radzaca odpowiedzialng (to znaczy
ponoszaca okre$lone skutki) za podjgta decyzjg;

“W. Rachalska, Poradnictwo zawodowe — miedzy ksztalceniem ogélnym i zawodowym, [w:) Ksztalce-
nie zawodowe: pedagogika i psychologia, pod red. T. Lewowickiego, J. Wilsz, 1. Ziaziuna i N. Ny-
czkalo, nr I, Czgstochowa — Kijow 1999, s. 188.

lSDeﬁnicja\ ta jest podana przez W. Rachalska w artykule pt. Doradca zawodowy przewodnikiem
w planowaniu i realizowaniu drogi zawodowej, przyjetym do opublikowania w III numerze rocznika
Ksztalcenie zawodowe: pedagogika i psychologia,
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— pomoc osobie radzacej sig¢ dotyczy nie tylko procesu podejmowania pra-

widtowej decyzji zawodowej, ale takze okresu realizacji tej decyzji.

Profesjonalny doradca, bgdacy z osoba radzaca si¢ w réwnorzednej relacji,
powinien wigc inspirowa¢, zachgcaé i aktywizowaé osobe radzaca sie, nie powinien
natomiast wyreczaé jej w podejmowaniu decyzji dotyczacych obszaru zycia zawo-
dowego. W zwiazku z niestabilng sytuacja na rynku pracy, z koniecznoécia przeciw-
dziatania bezrobociu i potrzeba udzielania pomocy ludziom, ktérych dotknat kryzys
zawodowy, ro$nie zapotrzebowanie na profesjonalnych doradcéw zawodu.

Ludziom znajdujacym si¢ w trudnych sytuacjach zawodowych profesjonalne;j
pomocy i wsparcia sa w stanie udzieli¢ odpowiednio do tego przygotowani doradcy
zawodu, posiadajacy pozadane w tym zawodzie cechy osobowosci, gdyz wymagana
wiedza z réznych dziedzin (migdzy innymi wiedza: psychologiczna, pedagogiczna,
zawodoznawcza, socjologiczna, ekonomiczna, prawnicza, medyczna), potrzebne
umiejgtnosci (miedzy innymi: identyfikowania cech osobowosci u konkretnych
os6b, konfrontacji cech osobowosci indywidualnych ludzi z cechami wymaganymi
w réznych zawodach, ksztaltowania bezkonfliktowych relacji z ludzmi) i odpowied-
nia osobowo$¢ gwarantuja skutecznos¢ ich pracy.

Whikliwej analizy cech osobowosci doradcy zawodu dokonali miedzy inny-
mi: A. Barika'® i H. Sktodowski'". Méwiac o wyborze zawodu, zwraca si¢ uwage na
pewne cechy osobowosci czlowieka (pierwsza grupa cech), okre§lane jako predys-
pozycje, ze wzgledu na ktore powinien by¢ dokonywany wybdr zawodu. Z drugiej
strony méwi sig o cechach osobowosci pozadanych w okre§lonym zawodzie, ktore
cztowiek moze naby¢é w procesie ksztalcenia (druga grupa cech). Konieczno$cia
wydaje si¢ znajomo§¢ obydwu grup cech. Szczegblne znaczenie maja tu cechy
pierwszej grupy, gdyz stanowia podstawg: trafnego wyboru zawodu dla czlowieka;
trafnego wyboru: kierunku i metod ksztatcenia — odpowiednich dla danego zawodu.

Reasumujac, nalezy stwierdzi¢, ze wybér zawodu oraz wybdr kierunku
ksztatcenia powinien by¢ dokonywany ze wzglgdu na cechy osobowosci przypisane
do pierwszej grupy'®. Dokonywanie powyzszych wyborow wedtug wskazanego
kryterium winno zagwarantowal wybranie takiego kierunku ksztalcenia, ktory
umozliwi czlowiekowi uzyskanie cech osobowosci pozadanych w wybranym zawo-
dzie (tzn. cech osobowosci drugiej grupy). W $wietle powyzszych wywodéw nie-
zbedna dla doradcow zawodu staje si¢ umiejgtno§é rozrézniania tych dwoch grup
cech oraz wiedza dotyczaca struktury i funkcji cech osobowosci pierwszej grupy'®.

1A, Bafika, Zawodoznawstwo, doradztwo zawodowe, posrednictwo pracy. Psychologiczne metody
i strategie pomocy bezrobotnym, Poznan 1995.

"H. Sklodowski, Osobowosciowe wyznaczniki efektywnej dzialalnosci doradcy zawodowego, [w:]
Doradca zawodowy w warunkach przemian gospodarczych, pod red, W. Brzozowskiej i W. Rachal-
skiej, Czgstochowa 1994/95.

'8). Wilsz, Znaczenie nieksztaltowalnych..., J. Wilsz, Wybdr zawodu ze wzgledu na stale indywidualne
wilasciwosci sterownicze czlowieka, [w:] Zeszyty Naukowe WSP. Czestochowa, 1. Binbsuw, CrpykT-
ypa, 3micT i yHxuii cTanux iHAMBiAYaNbHMX sKocTel y4Hs y nporeci ponpodeciiinoro napuanHs
i BuxopanHs, Kuis 1997.

%Y, Wilsz, Znaczenie nieksztattowalnych..., 1. Binbi, CTpyxtypa, 3Mict i GyHKUil....
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Przygotowanie doradcéw zawodu odbywa si¢ w procesie ksztafcenia, ktéry
powinien wyposazy¢ ich w kwalifikacje specjalistyczne konieczne do prawidlowej
realizacji stojacych przed nim zadan. W Polsce ksztalcenie doradcow zawodu od-
bywa si¢ w systemie studiéw dziennych i zaocznych, w ramach studiow podyplo-
mowych oraz na odpowiednich kursach. Analizujac aktualne tendencje Swiatowe
i tendencje wystepujace w Polsce, mozna prognozowa¢ wzrost zapotrzebowania na
profesjonalnych doradcow zawodu, na doradcow pracy i poSrednikow pracy. Impli-
kacjami wynikajacymi z tego zapotrzebowania powinno by¢ zwigkszenie iloSci
ksztatconych specjalistdw z zakresu orientacji i poradnictwa zawodowego, zawodo-
znawstwa 1 po$rednictwa pracy oraz stale podwyzszanie poziomu ksztatcenia tych
specjalistéw.
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