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NAUCZYCIEL WOBEC AGRESJI UCZNIOWSKIEJ W OCENIE STUDENTOW
KIERUNKOW PEDAGOGICZNYCH | NAUCZYCIELI

Zycie szkoly wymaga od nauczyciela uzdolnien artysty,
uczonego i znajgcego dobrze swoj fach rzemiesinika.
J. Danielewska (2002,s. 72)

Wsréd wielu probleméw z jakimi boryka sie wspoétczesna szkota, nie sposob
poming¢ agresji i przemocy. Zjawisko to coraz czesciej obserwowane jest w szko-
tach i to zaréwno podstawowych, jak i ponadpodstawowych. Jest takze przedmio-
tem licznych badan zakrojonych na szeroka skale, obejmujacych wiele aspektow
zycia szkoty. Doswiadczenia szkolnej rzeczywistosci pokazuja, ze agresorem, jak i
ofiarg moze sta¢ sie zaréwno uczen, jak i nauczyciel. Nauczyciele najczesciej do-
Swiadczajg negatywnych zachowan podczas lekcji, gdzie przejawia sie to w nie-
checi uczniéw do nauki, na przykfad przychodzenie na lekcje bez zeszytéw, bez
przygotowania, w aroganckim i lekcewazacym stosunku do nauczyciela (Ostrow-
ska, Surzykiewicz, 2005). Materiaty z badan pozwalajg na wyodrebnienie takich
form jak: intrygi, tworzenie sytuacji w ktérych nauczyciel staje sie $mieszny, prze-
zwiska, anegdoty, napisy, grafiki (Danielewska, 2002).

Z drugiej strony wsrdd wielu szkolnych uwarunkowan wymienia sie takze na-
uczyciela, jako zrédio agresji. Zarobwno wzory zachowan nauczycieli na zjawisko
przemocy wobec dzieci (Stanik, 1998), jak i podejmowane przez nich dziatania
przeciwdziatajgce mobbingowi wsréd ucznidw (Nowakowska, 2004) czy relacje
interpersonalne nauczyciel-uczen (Czeredrecka, 1998), mogg stanowi¢ o poziomie
zachowan agresywnych w szkole. Badania wskazujg ponadto, Zze nierzadko jako
podstawowy sposdb oddziatywania na ucznia stosujg oni przemoc - zarbwno psy-
chiczng, jak i fizyczng (Mitkowska-Olejniczak, 1998). Podlozem tych sytuacji sg
najczesciej: zbyt wysokie i nierbwne wymagania, nietaktowne postepowanie (np.
wysmiewanie ucznia, wyszydzanie, wypowiedzi o charakterze dewaloryzujacym),
wybuchowos$¢, agresywnos¢ i ,nerwowos¢” nauczycieli oraz stosowanie surowych
kar (Tyszkowa, 1993). Do stosowania represji dos¢ czesto lub sporadycznie przy-
znaje sie az 70% nauczycieli (Dgbrowska-Bak, 1987). Podczas lekcji stosujg oni
kare $rednio co 5-10 minut, przy czym na przerwach czesto$¢ karania uczniéw
wzrasta (Danilewska 2002). Ponadto, nauczyciele mogg tez wzmacniaé negatywne
zachowania, poswiecajgc uczniom agresywnym wiecej uwagi niz tym, ktérzy nie
rzucajg sie w oczy (Schneider, 1997). Dlatego agresja jest jednym z tych zjawisk
na ktdre przyszty nauczyciel powinien byé przygotowany, dysponowaé wiedza, jak i
umiejetnosciami dziatania w sytuacjach przemocy.

Szczegolng role w tym zakresie odgrywajg uczelnie i systemy ksztatcenia na-
uczycieli. Dobre przygotowanie do zawodu nauczyciela powinno bowiem prowa-
dzi¢ do nabycia przez niego kompetencji zwigzanych z umiejetnoscig rozpoznawa-
nia potrzeb ucznia, jak i zdolnoscig do wspotpracy w réznorodnych relacjach mie-
dzyludzkich (Muchalska, 2006). Zaréwno ztozonos$¢ tych relacji oraz inne uwarun-
kowania szkolne, stanowig swoisty ,klimat® dla réznych zachowan, dlatego na-
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uczyciel musi cechowac sie wysokim profesjonalizmem i talentem pedagogicznym
w dziataniach wobec ofiar, jak i sprawcow przemocy, by nie przekroczy¢ granicy,
za ktérg oddziatywania mogg sta¢ sie bledem wychowawczym, wzmacniajagcym
zachowania i postawy agresywne. Jakimi zatem postawami powinien odznaczaé
sie nauczyciel, by zapanowa¢ nad emocjami, wtasnymi obawami czy lekiem i zmie-
rzy¢ sie z wyzwaniem jakie stanowig agresja i przemoc w zachowaniach uczniow-
skich?

Pytania te nabierajg szczegdlnego znaczenia w odniesieniu do studentéw kie-
runkéw pedagogicznych — przysztych nauczycieli. Niniejszy artykut stanowi prébe
odpowiedzi na te pytania, w kontekscie badan wtasnych.

Sposéréd wszystkich zawodowych lekéw, ktore dotykajg nauczyciela,
leki zwigzane z kontrola klasy czesto sg najwieksze.
G.Fontana (1998,5.575)

Badania przeprowadzono w 2007 roku wsréd studentow studiow | stopnia -
kierunkéw pedagogicznych oraz nauczycieli legitymujgcych sie co najmniej 3 let-
nim stazem zawodowym, pracujgcych w szkole $redniej i gimnazjum. Dotyczyty
one zjawisk i zachowan, ktoérych obawiajg sie przyszli nauczyciele i nauczyciele
uczacy w kontekscie agresji szkolnej. Uwzgledniono w nich trzy grupy zagadnien:
ogolne ukierunkowanie agresji, obawy wobec okreslonych zachowan agresywnych
i obawy wobec zachowan skierowanych wobec nauczyciela. Uzyskane wyniki
wskazujg, ze najwiekszy niepokoj obu badanych grup budzg agresywne zachowa-
nia uczniéw wobec réwiesnikow (80% nauczycieli i 78,9% studentéow). Jedna pigta
respondentéw w obu grupach okreslita swoje obawy jako umiarkowane i niewiele
ponad jeden procent zaréwno nauczycieli, jak i studentéw podato, ze nie obawia
sie agresji wobec réwiesnikow. Z kolei agresja wobec nauczycieli to zdecydowany
problem dla 70,9% nauczycieli uczacych i 66,7% studentéw. Podobnie w obu gru-
pach ksztaftujg sie wyniki w zakresie umiarkowanego i niskiego poziomu oceny
tego zjawiska, jak i rezultaty uzyskane w odniesieniu do agresji wobec zwierzat.
Natomiast réznice srednich dotyczace agresji wobec mienia szkolnego sg istotne
statystycznie (F= 11,7; p<0,001) i wskazujg, ze nauczyciele uczacy znacznie cze-
Sciej przejawiajg niepokdj wobec takich zachowan. Na wysoki poziom leku w tym
zakresie wskazata ponad potowa nauczycieli (52,7%) i tylko czwarta czes¢ bada-
nych studentéw (26,9%).

Tabela Nr 1. Jakie ukierunkowanie agresji budzi twoj niepokoj. (Wyniki w %) *

Zdecydowanie| Raczej |Zdecydowanie Raczei nie Trudno
Lp Zachowanie uczniow tak tak nie g powiedzie¢

S N S| N S N S| N|S|N
1 |Agresja wobec réwiesnikow | 78,9 | 80,0 |19,4{19,2| 11 0 1,1118] 0 0

2 |Agresja wobec n-li 66,7 | 70,9 1226/ 20 | 22 | 1,8 |75|73|11| O

3 |Agresja wobec mienia szk. | 26,9 | 52,7 |47,3|41,8| 6,5 | 1,8 |129|3,6 65| O

4 |Agresja wobec zwierzat 52,7 | 63,6 |134,3|32,7| 4,3 0 6,5/18(22|1,8

* §- studenci, N- nauczyciele Zrédto: opracowanie wlasne
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Zachowania problemowe, moga przybiera¢ rézne formy i dotyczy¢ wielu
aspektéw zycia szkolnego. Analizie poddano wybrane zachowania uczniéw nosza-
ce znamiona agresji i przemocy. Do zjawisk, ktérych szczegdlnie obawiajg sie stu-
denci w swojej przysztej pracy zaliczy¢ mozna agresje i przemoc (46,6%) oraz
zazywanie przez uczniéw narkotykéw (41,9%). Blisko jedna trzecia przysztych
nauczycieli wymienia brak postepow w nauce (29%), a co czwarty badany wskazu-
je na brak zainteresowania uczniow naukg (24,7%) oraz ztosliwo$¢ uczniéw
(24,7%). Préby samobojcze i ktamstwo to zdecydowany problem dla 20,4% przy-
sztych nauczycieli, natomiast kradzieze dla 19,4% badanych.

Odpowiedzi nauczycieli uczacych wskazuja, ze o wiele bardziej niz studenci
obawiajg sie oni préb samobdjczych (nauczyciele-56,4%, studenci- 20,4%) oraz
uzywania przez uczniéw narkotykow (nauczyciele-56,4%; studenci-41,9%). Na taki
stan rzeczy wptywa niewatpliwie ich doswiadczenie zawodowe i ogromne zagroze-
nie wynikajace z tych zachowan. Zjawisko podejmowania préb samobodjczych
przez dzieci i mtodziezy, ktére nasilito sie w ostatnich miesigcach, spowodowato z
jednej strony wzrost wrazliwosci nauczycieli, duze nastawienie na zagrozenia tego
typu, jak tez poszukiwanie informacji na ten temat. Jest to takze zauwazalne w
podanej przez nich ocenie. Jednoczesnie w mniejszym stopniu niz studenci oba-
wiajg sie braku zainteresowania naukag przejawianego przez uczniéw (14,5%).
Istnieje szereg zjawisk w ktérych zanotowano zréznicowanie wysokiego poziomu
leku w obu badanych grupach. Studenci zdecydowanie czesciej niz nauczyciele
uczacy wskazywali na takie zachowania jak: wagarowanie (studenci-12,9%, na-
uczyciele-5,5%), brak postepdw w nauce (studenci-29%, nauczyciele-14,5%),
bierno$¢ ucznidw (studenci-17,2%, nauczyciele-5,5%). Natomiast nauczyciele
odczuwajg wiecej obaw w odniesieniu do konfliktéw uczniéw z prawem (nauczycie-
le-30,9%; studenci-17,2%) (wykres 1).
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Wagar

Agresj |Narkoty Braku Ztosliw Brak Samob | Ktamst [Kradzie |Biernos Konflikt NISZ_CZ Palenie, Nad.pob
. postep .. |zainter| . L . yz enie . udliw o

a ki N 0$¢é djstwo| wo zy ¢ o picie .,
ow esowa praw e | mienia; s¢

—e—S| 466 | 419 29 24,7 | 247 204 | 204 19,4 172 | 17,2 16,1 16,1 15,1 12,9
—a—N| 436 56,4 | 145 182 | 145 | 56,4 | 164 18,2 55 30,9 21,8 20 20 55

Wykres Nr 1. Zdecydowanie obawiam sie jako przyszty nauczyciel/nauczyciel (wyniki w %)
Zrédto: opracowanie whasne

Z kolei analiza odpowiedzi w zakresie umiarkowanego poziom leku ujawnia,
ze studenci odczuwajg wyzszy niz nauczyciele poziom obaw w odniesieniu do
takich zjawisk jak: palenie tytoniu i picie alkoholu (studenci-51,6%; nauczyciele-
45,5%), biernos¢ i niesmiato$¢ ucznidéw (studenci-38,7%, nauczyciele-25,5%), brak
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zainteresowania nauka (studenci -44,1%, nauczyciele- 40%) oraz ztosliwosc
i hatasliwos¢ ucznia (studenci-43%, nauczyciele-30,9%). Z kolei nauczyciele uzy-
skali wyzsze wskazania w zakresie: wagarowania (nauczyciele-47,3%, studenci-
43%), prob samobodjczych (nauczyciele-25,5%,; studenci-20,4%) oraz konfliktéw
ucznia z prawem (nauczyciele-34,5%; studenci-29%) (tabela 2).

Analiza $rednich uzyskanych przez obie grupy badanych wskazuje, Ze istotne
statystycznie réznice w zakresie poziomu dotyczg takich zjawisk jak: zazywanie
przez uczniéw narkotykoéw (F= 4,40; p<0,03), podejmowanie préb samobdjczych
(F= 20,3; p<0,000), niesmiatos¢ i biernos¢ (F= 7,69; p<0,006) oraz konflikty
uczniow z prawem (F= 8,51; p<0,004).

Tabela Nr 2. Jakich zjawisk obawiasz sie jako przyszty nauczyciel/nauczyciel (wyniki w %)

Zachowanie Zdecydowanie | o .. | Zdecydowanie | o . . Trudno

uczniow tak ! nie ) powiedzie¢
s N s N s N s N | s | N

Agresja

| przemoc 466 | 436 |323|345| 32 18 | 151|182 | 32 | 1.8

Uzywanie 41,9 | 564 333|291 | 22 | 73 |151| 36 | 7,5 | 36

narkotykow

Braku postepow | 594 | 145 | 409 |418| 54 | 109 | 194|273 | 54 | 55

W nauce

Brak zaintere-

cowenia naukg; | 247 | 145 | 441|400 | 43 | 91 | 204|309 65 | 55

Ztosliwosé,

araSIWOSs: 247 | 182 | 430|309 | 75 | 109 | 204|382 | 43 | 1,8

Ktamstwo 204 | 164 | 355|364 | 108 | 200 | 247|218 86 | 55

Proby 204 | 564 | 204|255 12,9 0 [366|177]| 97 | 55

samobdjcze

Kradzieze 194 | 182 |290]327] 65 | 55 |355|345] 97 | 9,1

E.'esm',a,"osc' 172 | 55 |387|255| 86 | 21,8 | 312|364 43 | 10,9

lernosc

Konflikty ucznia | 4175 | 309 | 200 |345| 43 | 36 |355|309|140]| 0

Z prawem ! ! ! ! ! ! ! ! !

Palenie, picie 16,1 | 200 | 516|455| 66 | 23 |247|236| 11 | 36

alkoholu

Niszczenie 16,1 | 21,8 | 355 (32,7 | 65 9,1 |333]327| 86 | 36

mienia;

Nadpobudliwosé | 15,1 | 20,0 | 34,4 [309| 54 | 91 |376|364| 75 | 36

Wagary 129 | 55 |430|473| 108 | 109 | 293|291 | 43 | 7.3

* §- studenci, N- nauczyciele

Zrédto: opracowanie wiasne
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Druga grupa czynnikéw dotyczyta reakcji uczniow wobec nauczyciela, co wia-
ze sie z obawami dotyczacymi konkretnych zachowan jak i mozliwosci poradzenia
sobie z nimi. Studenci wskazali, ze w swojej przysztej pracy najbardziej obawiajg
sie utrudniania przez uczniow prowadzenia lekcji (36,6%), oSmieszania i lekcewa-
zenia nauczyciela (32,3%) oraz uszczypliwosci i kpin pod swoim adresem (30,1%).
Jedna pigta badanych studentéw wskazata, ze zdecydowanie obawia sie agresji
fizycznej (20,4%), napastliwych wypowiedzi pod swoim adresem (agresja stowna)
oraz uzywania przez uczniéw wulgaryzméw, przeklinania (19,4%). Tylko 5,4%
badanych wskazato, ze zdecydowanie obawia sie prezentowania przez uczniéw
postawy roszczeniowej. Nauczyciele uczacy jako zachowanie budzgce ich naj-
wiekszy niepokoj wskazali takze utrudnianie prowadzenia lekcji (20%), agresje
fizyczng (18,2%), osmieszanie i lekcewazenie nauczyciela (16,4%), ktamstwa i
oszukiwanie nauczyciela (16,45) oraz zastraszanie i grozenie, czyli agresje stowng
(14,5%). Najmniejsze obawy wsréd nauczycieli budzi rowniez postawa roszcze-
niowa (3,6%) oraz nieprzygotowanie do lekcji (3,6%) i bierny opér wobec nauczy-
ciela (3,6%).

Tabela Nr 3. Jakich reakcji uczniéw obawiasz sie w jako przyszly nauczyciel / nauczyciel

. Zdecydowanie . Zdecydowanie - Trudno
Zaucchzci]vi?xe tak Raczej tak nie Raczej nie powiedziet
S N S N S N S N S N
Utrudnianie

orowadzenia | 366 | 200 [ 462|382 22 | 55 |140(364| 11 | 0

OsSmieszanie, | 353 | 164 |215(200| 97 | 182 | 290|455| 75 | 0
lekcewazenie

Uszczypliwose,

. 30,1 12,7 | 26,9 | 273 | 97 16,4 | 29,0 | 43,6 | 4,3 0
kpiny z n-la

Napastliwe

S 20,4 7,3 31,2 (1327| 75 16,4 | 333|418 | 7,5 1,8
wypowiedzi

Agresja

A 20,4 18,2 | 22,6 | 25,5 | 194 20,0 | 333|273 | 43 | 91
fizyczna

Wulgaryzmy,

L 19,4 10,9 | 31,2382 | 14,0 10,9 | 258|364 | 9,7 | 3,6
przeklinanie

Zastraszanie,

grozenie 18,3 145 | 194|200 | 172 | 200 | 38,7345 | 6,5 | 10,9

Nie przygoto- | 140 | 36 [452|345| 97 | 91 |290|491| 22 | 36
wanie sie do

Odmowa pod-

sorzadkowania | 129 | 91 | 805|418 | 32 | 108 | 194|345 140 36
Wybuchy 129 | 127 | 366|418 75 | 36 |333|382| 97 | 36
zlosci

Klamstwa i 11,8 | 164 | 355|327 75 | 7.3 |30 (345|151 | 9.1
oszukiwanie

Bierny opor 11,8 | 36 |430|345| 65 | 145 | 258|418 | 129 | 55
wobec n-la

Postawa rosz- | g 4 36 | 237|400 129 | 145 | 344|364 |237| 55
czeniowa

* 8- studenci, N- nauczyciele Zrédto: opracowanie wiasne
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Najwieksze roznice zaobserwowano w ocenie takich reakcji uczniow jak:
utrudnianie prowadzenia lekcji (studenci-36,6%, nauczyciele-20%), nieprzygoto-
wanie sie do lekcji (studenci-14%, nauczyciele-3,6%), uszczypliwosé¢ i kpiny z na-
uczyciela (studenci-30,1%, nauczyciele-12,7%), lekcewazenie nauczyciela (stu-
denci-32,3%, nauczyciele-16,4%), napastliwe wypowiedzi wobec niego (studenci-
20,4%, nauczyciele-7,3%), uzywanie wulgaryzmow (studenci-19,4%, nauczyciele-
10,9%,, stosowanie biernego oporu wobec nauczyciela (studenci-11,8%, nauczy-
ciele-3,6%). Studenci we wszystkich wymienionych kategoriach wykazujg wigkszy
poziomu leku niz nauczyciele posiadajacy co najmniej trzyletni staz w zawodzie.
Brak praktyki i doswiadczenia w pracy z grupa, jak tez niska ocena wlasnych kom-
petencji w tym zakresie sg podstawa takiej opinii. Z drugiej strony, te same czynniki
mogg rzutowa¢ na odpowiedzi negatywne. Analizujac odpowiedzi wskazujace na
zdecydowany brak obaw mozna zauwazy¢, ze najwieksze réznice opinii obu grup
dotyczg takich reakgji jak: kpiny i lekcewazenie nauczyciela (studenci-9,7%, na-
uczyciele-16,4%), napastliwe wypowiedzi pod adresem nauczyciela (studenci-
7,6%, nauczyciele-16,4%), bierny opér (studenci-6,5%, nauczyciele-14,3%) oraz
odmowa podporzadkowania sie (studenci-3,2%, nauczyciele-10,8%). Wszystkie
wymienione zachowania i reakcje ucznidow sg traktowane przez nauczycieli ucza-
cych jako sytuacje z ktérymi sg w stanie sobie poradzié.

Doswiadczenie i praktyka szkolna sg wyznacznikami ich pewnoé$ci w tym za-
kresie. Poréwnanie réznic miedzy srednimi wynikami uzyskanymi w obu grupach
wskazuje na istotne statystycznie zréznicowanie w zakresie utrudnianie prowadze-
nia lekcji (F= 10,41; p<0,002), nie przygotowanie sie do lekcji (F=9,02; p<0,003)
oraz prezentowania przez uczniow postawy roszczeniowej (F=6,06; p<0,015).

Analizie poddano rowniez $rednie uzyskane przez studentki i studentow.
Istotne statystycznie réznice miedzy wynikami wskazujg, ze studenci przejawiajg o
wiele wyzszy poziom pewnosci w zakresie radzenia sobie z takimi zjawiskami jak
agresja uczniow wobec zwierzat (F=5,6; p<0,02), agresja w stosunku do nauczy-
cieli (F=19,3; p<0,002), napastliwos¢ stowna wobec nauczycieli (F=5,8; p< 0,03)
oraz zazywanie przez ucznidw narkotykoéw (p<0,01), co swiadczy o tym, Zze stu-
denci czujg sie lepiej przygotowani do radzenia sobie z agresjg w szkole, niz stu-
dentki.

Chodzi o to, aby dobrze rozpozna¢ swoje cechy, swoj warsztat pracy
- mie¢ $wiadomosc¢ swoich dobrych stron i swoich ograniczen.

Tylko wtedy mozna rozwijac¢, doskonalic¢ i szuka¢ nowych, lepszych perspektyw.
M. Taraszkiewicz (1998,s.19)

Aby skutecznie radzi¢ sobie z zachowaniami uczniéw, szczegdlnie tymi nie-
pozadanymi, nauczyciel powinien mie¢ poczucie kompetencji w tym zakresie. Za-
pytani o to, w jakim stopniu czujg sie przygotowany do radzenia sobie z agresjg w
szkole studenci obu ptci odpowiedzieli w podobny sposéb. Jako dobrze przygoto-
wani do radzenia sobie z agresjg w szkole ocenito siebie 45,2% studentéw. Dla
poréwnania, na tym samym poziomie ocenito siebie 58,2% nauczycieli uczacych.
Bardzo dobre przygotowanie wskazato 5,4% studentéw (3,6% nauczycieli). Jako
dostateczne przygotowanie wskazato 31,2% studentéw (27,3%nauczycieli), nato-
miast jako niewystarczajace 18,3% studentow (10,9% nauczycieli uczacych). Ana-
liza wypowiedzi studentéw dotyczacych okreslenia tego, co moze im pomdéc w
radzeniu sobie z agresjg szkolng mozna wyodrebnié¢ trzy obszary dziatan.



46

Pierwszy z nich zwigzany jest z tokiem studiéw i dotyczy takich spraw jak: (1)
zwiekszenie ilosci praktyk studenckich, (2) analiza przyktadowych sytuacji i ukaza-
nie sposobdéw zaradczych, (3) znajomos$¢ literatury dotyczacej agresji i przemocy,
(4) odpowiednie przygotowanie psychologiczne do roli nauczyciela, (5) poznanie
strategii, wzoréw zachowan, ktére mozna zastosowaé w zetknieciu z agresywnymi
zachowaniami.

Druga grupa postulatéw odnosi¢ sie do wlasnych kompetencji, rozumianych
jako umiejetnosci pomocne w rozwigzywaniu trudnych sytuacji szkolnych. Sg to
miedzy innymi: (1) nabycie umiejetnosci poznawania uczniéw (psychiki i motywow
postepowania), (2) uczenie sie komunikowania i nawigzywania dobrego kontakt z
uczniami, (3) umiejetnos¢ ,odczytywania” przyczyn agresji, aby im skutecznie za-
radzi¢, (4) optymizm, poczucie sprawiedliwosci, pewnos¢ siebie, (5) bycie dobrym
wychowawca, nie tylko nauczycielem.

Trzeci obszar to potrzeba statej aktywnosci nauczyciela w zakresie radzenia
sobie z agresjg szkolna. Swiadcza o tym takie propozycje jak: (1) umiejetnosé
okreslenia obowigzujacych regut w relacjach szkolnych, (2) zwiekszenie autorytetu
nauczyciela, (3) uczestnictwo w kursach i szkoleniach w zakresie radzenia sobie z
agresja i przemoca, (4) wymiana doswiadczen i uczenie sie od innych kompetent-
nych osoéb, (5) wspétpraca z pedagogiem i psychologiem szkolnym, (6) umiejet-
nos¢ wspotpracy z rodzicami.

Z kolei wypowiedzi nauczycieli uczacych skategoryzowa¢ mozna takze w
trzech grupach. Pierwszy z nich zwigzany jest z poszukiwaniem wsparcia lub po-
mocy: (1) wspotpraca z réznymi placowkami, wspoétpraca z psychologiem, (2) ko-
rzystanie z porad specjalistow-praktykéw, (3) wspotpraca z rodzicami.

Kolejna grupa wypowiedzi dotyczyta aktywnosci wtasnej, gdzie wymieniano
miedzy innymi: (1) uczestnictwo w warsztatach, éwiczeniach i szkoleniach, (2)
omawianie konkretnych przypadkow agresji, (3) warsztatowe rady pedagogiczne.

Wsréd wypowiedzi nauczycieli na szczegdlng uwage zastugujg postulaty od-
noszace sie do trzeciej grupy, a mianowicie atmosfery szkoty. Wymieniano tu
przede wszystkim: (1) solidarnos¢ miedzy nauczycielami, (2) wspieranie pozycji
nauczyciela przez innych nauczycieli, (3) konsekwencja wychowawcza szkoty, (4)
natychmiastowe dziatanie, nie odktadanie problemu na pézniej, (5) konsekwencja
w dziataniu catego grona pedagogicznego.

Uwagi koncowe

Sposdb reagowania na zjawiska szkolne w duzym stopniu sg zalezne od po-
staw i przekonan nauczycieli. Postawy, ktére stanowig wzglednie statg sktonnosc
do pozytywnego lub negatywnego reagowania na dany obiekt: przedmiot, osobe
lub wydarzenie, majg istotny wptyw na sposob poszukiwania i przetwarzania infor-
macji o danym obiekcie. Postawa negatywna, zdominowana przez réznego rodzaju
obawy, leki czy brak pewnosci jest prawie natychmiast rozpoznawana przez
ucznidw, a niejednokrotnie wykorzystywana przeciw nauczycielowi. Lek i wtasne
obawy co do okre$lonych zjawisk stanowig klucz do zrozumienia zachowan i reak-
cji podejmowanych w sytuacjach spotecznych, ograniczajg nie tylko mozliwos¢
oceny percepcyjnej, ale i odwage w dziataniu. Radzenie sobie z agresjg uczniow-
ska jest efektem zaréwno posiadanej przez nauczycieli wiedzy na temat tego zja-
wiska, jak i ich poczucia kompetencji i umiejetnosci wychowawczych. Tresci i me-
tody ksztatcenia przysztych nauczycieli moga znacznie wptyngé na zwiekszenie ich
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kompetencji pedagogicznych i pedagogicznych, a co za tym idzie zwiekszy¢ ich
skutecznos$¢ w sytuacji agresji szkolnej. Czesto praktyka bycia nauczycielem, sty-
kanie sie z codziennoscig zycia szkolnego weryfikuje to czego przyszli pedagodzy
nauczyli sie w toku studiéw. Swiadomo$é statego podnoszenia kwalifikacji poprzez
uczestnictwo w szkoleniach i warsztatach, wymiana doswiadczen z innymi nauczy-
cielami i kompetentnymi osobami, jak tez wspétpraca z rodzicami to dodatkowe
atuty w doborze wtasciwych $rodkéw zaradczych. Uczenie sie od siebie nawzajem,
trenowanie réznych strategii postepowania z zachowaniami agresywnymi, jak tez
rozwijanie wtasnych cech osobowosciowych sprawia, ze obniza sie poziom obaw i
lekdw wobec niepozadanych zachowan i reakcji ucznidéw i wzrasta pewno$¢ dzia-
tania nauczyciela.
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