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JAKOSC ZYCIA—GENEZA I INTERPRETACJE POJECIA
W KRAJACH CYWILIZACJI ZACHODNIEJ

_Tresé¢: Niepokoje o wzrost gospodarczy. — Krytyka spoleczer'lstw§ przemystowego
a haslto ,jako$é zycia”. — Pojecie ,jakosci zycia” — préby uje¢ definicyjnych.

Angielski socjolog M. Abrams pisze: ,,chociaz w ciggu ostatnich dzie-
sieciu lat napisano setki ksigzek i tysigce artykuléw na temat jakosci
zycia, zrobiono bardzo malo badan, aby nada¢ temu wyrazeniu dokladne
znaczenie, istnieje wiec obawa, ze ono nie znaczy wiecej, niz oklepany
frazes” 1.

Jednakze mimo istnienia rozlicznych podej$é problem istnieje w rze-
czywistosci i charakteryzuje sie przede wszystkim sprzecznoscia miedzy
stalym rozwojem sil wytwodrczych a nieudanymi prébami kontrolowania
jego wzrostu tak, aby byl wykorzystany dla dobra czlowieka. Wystapil
on, przede wszystkim, w krajach o wysokich wskaznikach rozwoju eko-
nomicznego jako kategoria krytyczna, wyrazajgca niezadowslenie z oce-
ny zaspokojenia potrzeb wylacznie przy pomocy wskaznikéw poziomu
zycia.

Wzrost gospodarczy przyniést niekwestionowane podniesienie pozio-
mu zycia, ale eliminujgc jedne pola zagrozen, jednoczes$nie zrodzil no-
we, niemniej dotkliwe. Sa to przede wszystkim: 1. zagrozenia ekologicz-
ne spowodowane nie kontrolowanym wzrostem techniki, rujnujacej $ro-
dowisko naturalne czlowieka i wyczerpujacej niecdnawialne zasoby na-
szej planety; 2. zagrozenia bio-psychiczne zwigzane z barierg adaptacji
psychicznej i fizycznej czlowieka do nie kontrolowanej humanistycznie
cywilizacji szybkich zmian; 3. zagrozenia ze strony madmiernie rozbu-
dowanych, patologicznych struktur organizacyjnych, godzacych w do-
tychczasowe wartosci ludzkie; 4. zagrozenia zwigzane z kryzysem war-

1 M. Abrams, Quality of Life, ,,World Health”, November, 1974, s. 4.
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{o$ci wniesionych przez spoleczenstwo przemyslowe, takich jak wzrost
gospodarczy, materialny dobrobyt, wszechmoc mnauki itp.

W tym miejscu, wydaje mi sie celowe przypomnienie optymistycznych
doktryn z lat piecdziesigtych tzw. spoleczenstwa przemysiowego, opar-
tych na wierze we wszechmoc techniki. Mam tu na myS$li koncepcje
D. Bella, Y. Rostoya, J. K. Galbraitha, R. Arona i G. Furastie, ktére
jakkolwiek stanowily réznorodne teorie, ale oparte byly na wspdlnym
przekonaniu i wierze, ze jedynymi silami napedowymij spoleczenstwa
sg tylko technika, organizacja i administracja, a wiec technologia po-
jeta w szerokim znaczeniu. Te sily, zwigzane ze wzrostem gospodarczym
i postepem naukowo-technicznym, same mialy wyznacza¢ kierunki, tem-
po 1 charakter rozwoju spolecznego. Jedna z najbardziej istotnych cech
»technicystycznego $wialopogladu”, charakterystycznego dla teorii spo-
teczenstwa przemyslowego, bylo usuniecie ideologii ze sfery polityki
socjalnej i apoteoza takich wartosci, jak obfitos¢ materialna, kariera
organizacyjna, nauka i technika podporzadkowana wzrostowi gospodar-
czemu, ktére mialy stanowi¢ zasadnicze warunki rozwigzania waznych
problemdéw spotecznych.

W latach sze$cédziesigtych wystgpil w Stanach Zjednoczonych wzrost
gospodarczy © nie notowanej dotgd skali. Jednoczesnie w tym samym
czasie, kiedy obserwowano wzgledne podwyzszenie warunkéw zycia w
przeliczeniu na $rednig rodzine amerykansks, zwiekszenie tempa wzrostu
globalnego produkiu mnarodowego (GNP), podwyzszenie placy roboczej
itp., znacznie wzrosla sxala ruchow kontestatorskich i buntéow mlodzie-
zowych, W konicu lat szeSédziesigtych i na poczatku lat siedemdziesigtych
teorie ,spoleczenstwa przemyslowego’ zaczely byé poddawane ostrej
krytyce. Dewaluacja, wzrost przestgpczosci i narkomanii, wzrost liczby
samobdjstw, wybuchy antagonizméw rasowych, etnicznych, wreszcie
zagrozenie $rodowiska naturalnego — wszystko te poderwalo wiare w
pomyslne rozwigzanie socjalnych probleméw. W tych warunkach py-
tanie, do czego zmierza dalszy rozw6j przemyslcwy, wysuneglo sie na
plan pierwszy.

NIEPOKOJE O WZROST GOSPODARCZY

Z odpowiedzig na pytanie, do czego prowadzi dalszy, nie kontrolo-
wany rozwéj przemystowy, wystapili najdrastyczniej naukowcy i dzia-
lacze skupieni wokol tzw. Klubu Rzymskiego 2.

2 Klub Rzymski powstatl w kwietniu 1968 r. poczgtkowo jako organizacja nie-
formalna. W 1975 r. Klub Rzymski zarejestrowal sie w Genewie jako organizacja
miedzynarodowa. Obecnie 1gczy 80 naukowcéw, politykéw i praktykdéw, gléwnie
przemystowcow.
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W 1970 r. grupa pod kierunkiem D. Forriestiera i D. Meadowsa przy-
stapila na zamoéwienie Klubu Rzymskiego do przeanalizowania kierun-
kow i prawdopodobnych efektow wzrostu gospodarczego wedlug pieciu
podstawowych zmiennych rozwoju: ludnosci, produkeji zywmosci, wy-
korzystania zasobéw mnaturalnych, produkcji przemyslowej i zanieczysz-
czenia $rodowiska mnaturalnego. Konkluzja pierwszego Raportu rzym-
skiego prowadzi do przekonania, ze kryzys w polowie nastepnego stu-
lecia jest nieunikniony. Warunki bowiem stang sie wéwezas tak trudne,
ze w wyniku braku zywnosci, surowcéow i powstalych zanieczyszczen
ludnoéé swiata bedzie sie zmniejszaé i odpowiednio takze zmalejg roz-
miary produkeji i inne elementy skladowe gospodarki $wiatowej. Avto-
rzy opracowania nawoluja do ustanowienia globalnej réownowagi $swia-
towej poprzez generalng i wszechstronng kontrole wzrostu 3.

Zaré6wno metody uzyte przez Forriestiera i Meadowsa, jak i propo-
zycje zrealizowania globalnej réwnowagi na podstawie takich zalozen
koncepeyjnych, jak =zerowy przyrost ludnosei i stabilizacja proceséw
demograficznych, zwlaszcza w krajach Trzeciego Swiata, oraz zerowa
stopa wzrostu dla krajow rozwinietych, byly ostro krytykowane w li-
teraturze naukowej réznych krajow swiata.

Mimo licznych formutowanych zastrzezen pierwszy Raport rzymski
odegral role globalnej prognozy ostrzegawczej, ktéra niewsgtpliwie wy-
wolala, przynajmniej w pierwszej fazie, pozyteczny szok w opinii $wia-
towej. Do mnajistotniejszych zarzutéw, kierowanych w stosunku do tez
pierwszego Raportu, malezy m.in. przyjecie prognozy dla calej gospo-
darki $wiatowej, podczas gdy obraz stopy zyciowej, jak i perspektyw
wzrostu poszczegdlnych regiondéw $wiata 1 krajow jest bardzo zréznico-
wany.

Autorzy drugiego Raportu rzymskiego Mihajle Mesarovi¢ i Eduard
Pestel uwzglednili ten punkt widzenia i zmierzali do bardziej zréznico-
wanego przedstawienia struktury gospodarki swiatowej jak tez do zin-
dywidualizowania oceny perspektyw wzrostu w odniesieniu do wydzie-
lonych przez siebie regiondéw $wiata ¢,

3 D. H Meadows, D. L. Meadows, J. Randers, W. W. Behrens
i in., The Limits to Growih, New York 1972; tlum. pol. Granice wzrostu, War-
szawa 1973.

4 M. Mesarovié, E. Pestel, Mankind at the Turning Point, 1974; tlum, pol.
Ludzko$¢ w punkcie zwrotnym, Warszawa 1977. Zespdl autorski drugiego Raportu
podzielil gospodarke $wiatowag ma 10 regiondéw: 1. Ameryka Pélnocna, 2. Europa
Zachodnia, 3. Japonia, 4. Australia i Poludniowa Afryka, 5. Europa Wschodnia,
6. Ameryka Lacinska, 7. Afryka Pélnocna i Srodkowy Wschéd, 8. Afryka Tropi-
kalna, 9. Azja Poludniowa i Poludniowo-Wschodnia, 10. Chinska Republika Lu-
dowa. Regiony te zostaly nastepnie powigzane w 4 grupy: $wiat rozwiniety, swiat
socjalistyczny, Srodkowy Wschod, pozostale kraje rozwijajgce sie.
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Przewidywania zawarte w drugim Raporcie, oparte na przekonaniu,
ze kataklizm spoleczno-gospodarczy mnie przyjdzie nagle, w jednym
czasie i nie dotknie od razu calej ludno$ci Swiata, zostaly uznane za
bardziej realistyczne. Podobnie jak wysunieta koncepcja wzrostu orga-
nicznego, ktéra w odroznieniu od proponowanego w pierwszym Rapor-
cie wzrostu zerowego nie zatrzymuje gospodarki na osiggnietym pozio-
mie, a prowadzi ku rozwojowi zréwnowazonemu, opartemu na wyborze
odpowiednich drog i srodkdéw rozwojowych, eliminujacych przypadko-
wosé¢. Koncepcja wzrostu organicznego nawigzuje do wzrostu fizyczne-
go i rozwoju intelektualnego jednostki. Dla krajéw Trzeciego Swiata
oznacza to szybki wzrost typu ilosciowego pod katem rozwoju fizyczne-
go, ktéry powinien doprowadzi¢ do zaspokojenia podstawowych potrzeb
krajow rozwijajgcych sie. Dla krajow rozwinietych dalszy wzrost prze-
widuje rozszerzenie i przeksztalcenie charakteru potrzeb typu jakoscio-
wego, a wiec wynikajgcych z rozwoju spolecznego.

Drugi Raport rzymski, chociaz uznany za bardziej realistyczny, byt
réwniez krytykowany, glownie ze wzgledu na uzytg metode regionali-
zacji $Swiata, uznang za doS$¢ przypadkows. Zastrzezenia budzila takze
analogia organicznego wzrostu krajéw i regiondéw z warunkami zycia
i charakterem wzrostu i rozwoju czlowieka.

Niezaleznie od oceny warto$ci prognostycznej jak i realnosci propo-
nowanych rozwigzan, zawartych w obu Raportach rzymskich, warto pod-
kresli¢ szeroki rezonans, jaki otrzymane wyniki wywolaly w $wiecie.

Jesli jest tak, ze przy zachowaniu obecnych tendencji rozwojowych
kryzys Swiatowy jest nieunikniony — mniejsza o spory, o jego zasieg,
skale czy termin, w jakim sie pojawi — to w jakim kierunku nalezy
poszukiwaé rozwiagzan?

Raporty rzymskie, jak i mnozgca sie w ostatnich latach literatura
wokol tego tematu skupialy poczatkowo uwage glownie na fizycznych
barierach wzrostu, na biologicznym przetrwaniu naszej planely. Ale czy
pokonanie ,,barier fizycznych” wzrostu jest mozliwe bez przyjecia innych
niz dotychczas spolecznych i politycznych wzorcow rozwoju? Czy po-
szukiwanie nowych rozwigzan rozwojowych jest mozliwe bez zrozumie-
nia i uwzglednienia caloksztaltu probleméw spolecznych? To pytanie
postawili naukowcy i nie tylko oni musieli to pytanie postawi¢. Nowe,
pojawiajgce sie terminy ,,jako§ci zycia”, ,ssposobu zycia” $wiadczg o ist-
nieniu silnej potrzeby w spoleczenstwach znalezienia innego wzorca
rozwoju spoleczno-ekonomicznego, ktory stanowilby zarazem ,recepte”
na odczuwane zaklécenia w zyciu spolecznym. Obserwowane poczucie
niezadowolenia, osamotnienia, niedostosowania ludzi w spoleczenstwach
o wysokim statusie ekonomicznym wskazujg na istnienie rozbieznosci
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miedzy tym, co ludzie stawiaja aktualnie na pierwszym miejscu, a tym,
co spoleczenstwo preferuje jako calosé.

Po nakre$leniu niepokojgcej wizji $wiata w pierwszym i cze$ciowo
w drugim Raporcie rzymskim kolejny trzeci raport dla tego Klubu
(zwany Raportem Tinbergena, od nazwiska znanego ekonomisty, pod kt6-
rego kierunkiem raport powstal) postanowiono w calosci po$wigeié usi-
lowaniom wyjScia naprzeciw inicjatywom krajow rozwijajacych sie
i wkomponowaniu ich aspiracji do wizji futurologicznych obejmujacych
caly $wiat — w tym, przede wszystkim, uprzemystowiony Swiat Za-
chodu 5,

Glownym celem Raportu Tinbergena jest rozwiniecie postulatéw za-
wartych w deklaracjach ONZ na temat ,nowego miedzynarodowego }a-
du ekonomicznego”, zmierzajacego do ekonomicznego i politycznego
dzwigniecia krajow rozwijajacych sie. Proces realizacji ,,nowego ladu
miedzynarodowego” koncentruje sie dzisiaj i w najblizszej perspektywie
na krajach ubogich, zdominowanych w przesziosci, a takze i1 dzi§ przez
uprzemystowione kraje Zachodu. Autonomia polityczno-ekonomiczna
tych krajow staje sie warunkiem dlugookresowej ewolucji $wiata.

W ogélnej ocenie trzeci Raport rzymski stanowi probe nakreslenia
ideologicznych i koncepcyjnych wizji przysziosci $wiata bardziej pozy-
tywnych niz katastroficzne prognozy pierwszego i czeSciowo drugiego
Raportu rzymskiego. Jedng z proponowanych plaszczyzn procesu ,,no-
wego ladu miedzynarodowego” sa zmiany we wzorcach rozwoju w kra-
jach uprzemystowionych, w kierunku odej$cia od marnotrawnych sty-
l6w konsumpcyjnych. Prezes Klubu Rzymskiego, Aurelio Peccei, w wy-
wiadzie dla ,Realites” na spotkaniu w Algierze stwierdzil miedzy in-
nymi: ,Trzeba wyksztalci¢ nowa ludzkosé¢, odkryé, co jest dobre, a co
zte w nowej sytuacji” 8.

Na tym tle pojecie jako$ci zycia, ktdére poczgtkowo nie mialo okre-
slonego naukowego znaczenia i oznaczalo po prostu wszystkie dobra,
ktére powinny by¢ dostarczone konsumentowi w ,rozwinigtym” ,indu-
strialnym” spoleczenstwie, przezylo okreSlong transformacje. Zaczeto
wlgczaé w jego zakres to, co dotyczy wplywu rewolucji naukowo-tech-
nicznej na zycie czltowieka. Mimo niewatpliwych osiggnie¢ ekonomicz-
nych, ktére przyniost wzrost gospodarczy, zycie w ocenie spotecznej nie
stalo sie bardziej satysfakcjonujgce. Ekonomika zorientowana na osigg-
niecie dobrobytu o tyle sie nie potwierdza, Ze ,coraz wyrazniejsze sta-
je sie trwale niezadowolenie w warunkach dobrobytu {..] Zamiast ocze-

5 Podaje za J. Kuligiem, Nowy tlad miedzynarodowy. Wediug Raporiu
Tinbergena, OIC CINTE, Warszawa 16/77.
¢ Posiedzenie Klubu Rzymskiego. Algier 25—28 XI 1976 (materialy powiclcne).
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kiwanego zadowolenia pojawil sie coraz bardz1e] nasilajgcy si¢ pro-
test” — pisze E. Kiing %

KRYTYKA SPOLECZENSTWA PRZEMYSLOWEGO
A HASLO ,JAKOSCI ZYCIA”

W caloksztalcie problemoéw zwigzanych z wplywem postepu nauke-
wo-technicznego na zycie czlowieka i spoleczenstwa, zawartych w poje-
ciu ,,jakosé zycia”, zarysowane sg okre$lone nurty zainteresowan.

Pierwszy z nich to nurt ochrony srodowiska. Katastroficzne wizje
futurologiczne raportéw rzymskich pomogly w uswiadomieniu szero-
kim rzeszom opinii publicznej niebezpieczenstw, jakie niesie ze sobg nie
kontrolowany rozwoj spoleczno-ekonomiczny, a ktorego zgubne skutki
dla zdrowia czlowieka odczuwane sa dotkliwie juz dzisiaj. Nadmierny
halas, zanieczyszczenie powietrza i wodd, skazona srodkami chemiczny-
mi zywnos$¢, brak przestrzeni, niekorzystne zmiany klimatyczne na sku-
tek zwiekszajgcej sie ilosci dwutlenku wegla w atmosferze, oto nielicz-
ne przyklady groznego dla zdrowia czlowieka wplywu rewolucji nauko-
wo-technicznej na $rodowisko naturalne.

W watpliwosé poddawane sa korzysci, jakie przyniost ze soba po-
step naukowo-techniczny. Czy, na przyklad, idol XX wieku — samo-
choéd, oznacza zysk czy strate w sensie korzysci spolecznych? Dla Ame-
rykanéw samochod jest czeScig jakosci zycia, natomiast w Chinach
o 800 milionach ludnosci jest minimalna liczba samochodow, ale mniej-
sza zawarto$¢ dwutlenku wegla w atmosferze.

Naukowey zajmujacy sie Srodowiskiem muszg postawi¢ pytanie, jak
te problemy odczuwane sg przez ludzi i jak z kolei wplywajg na ich ja-
ko$é zycia. Rozwigzanie tych probleméw jest niemozliwe bez wspoipra-
cy ludzi zajmujgcych sie $rodowiskiem ze statystykami, socjologami,
a takze inzynieramj z przemysiu.

Druga dziedzina zainteresowan jakoécig zycia wyrasta z niepokojéw
zwigzanych z problemem urbanizacji. Mimo iz SciSle powigzana z za-
gadnieniami ochrony s$rodowiska maturalnego, przycigga istotng uwage
ze wzgledu na fakt szczegélnego zageszczenia niekorzystnych skutkow
postepu naukowo-technicznego na terenach zurbanizowanych. Wadliwe
planowanie miast i mieszkan, natlok transportu samochodowego, nad-
mierne zageszczenie skupisk ludzkich, wreszcie halas i zanieczyszczenie
Srodowiska miejskiego stanowia jedynie niektére przyklady z listy nie-

7 E. Kiing, Die Krise der Wohlstandsgeselschaft und die mnotwendige Neu-
orientierung — Grenzen des wirtschaftlichen Wachstums, cyt. wg W. S. Tol-
sty ch, Obraz zyzni, Moskwa 1975, s. 88.
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pokojéw zwigzanych z problemem urhanizacji, na ktorych skupia sie
uwaga nie tylko urbanistéw i planistéow, odpowiedzialnych za juz za-
stany i1 przyszly ksztalt naszych miast, ale takze socjologéw, psycholo-
gow, politykéw 1 licznych publicystow.

Industrializacja i urbanizacja w miare rozwijania rewolucji nauko-
wo-technicznej coraz bardziej odrywaja ludzi od $rodowiska natural-
nego i, jak pisze angielski publicysta M. Newell, ,naturalne dziedzictwo
czlowieka polega teraz tylko na zdolnosci reprodukcji i nie stanowi juz
zensu istnienia” 8.

Zagadnienie jako$ci zycia w miastach bylo w latach 1968—1970 przed-
miotem przestuchan specjalnej podkomisji w Izbie Przedstawicieli Kon-
gresu USAS9,

Przedmiotem osgdu byly pogarszajgce sie warunki zycia w miastach
— w szezegélnosei podkreslano gwaltowny wzrost liczby samobdjstw
w zurbanizowanych osiedlach powyzej 10 tys. ludno$ci. Stwierdzono, ze
liczba samobo6jstw w kraju zwieksza sie wprost proporcjonalnie do roz-
miaru miasta. Szczegélny niepokédj amerykanskiego spoleczenstwa wy-
woluje gwaltowny wzrost samobéjstw wsréd milodziezy 19,

Zachodni uczeni, publicy$ci i politycy probujg odnalezé rozwigzanie
probleméw zycia w wielkich miastach migdzy innymi w przejsciu do
,,postmiejskiego sposobu zycia”, odpowiadajagcemu ,postindustrialnemu
spoleczenstwu”, propagujac idee przesiedlenia w strefy podmiejskie. Jest
to idea kuszgca, ale dostepna jedynie dla ludzi posiadajacych pelng swo-
bode dysponowania zasobami materialnymi. Wedlug amerykanskiej sta-
tystyki w strefach podmiejskich wielkich miast amerykanskich zamiesz-
kuje 20—25%0 robotnikéw i 70-—80%0 posiadaczy kapitatu. Odlegtos¢ od
miejsca zamieszkania do centrum jest wprost proporcjonalna do mate-
rialnego zabezpieczenia 13,

Poniewaz dla wiekszosci ludzi ,,ucieczka” na wie$ jest zamierzeniem
nierealnym, zycie w wielkich skupiskach miejskich starego typu badz
na terenach na nowo zabudowanych pozostaje, praktycznie biorgc, je-
dyng mozliwoscig dla znacznej wiekszosci ludzi. Nie zaglebiajac sie tu-
taj w rozstrzasanie mozliwodci uczynienia zycia na terenach miejskich
przyjemnym i odpowiadajgcym potrzebom egzystencji ludzkiej, nalezy

8 M. Newell The Quality of Life, Sydney 1972, s. 1—2.

9 The Quality of Urban Life., Hearing Before the ad hoc Comitte on Urban
Growth, Part 2, Washington 1970, US Government Printing Office, s. 110—111.

10 Wedlug danych ,,The Futurist”, Washington, vol. 8, April, 1974, s. 68, licz-
ba samoboOjstw wsrdéd miodziezy 15—24-letniej wzrosta w stosunku do 1950 r.
o 246%,.

11 Dane zaczerpniete z ksigzki O. N. Janicki, Urbanizacja ¢ socialnoe proti-

voteézja kapitalizma, Moskwa 1975, s. 205.
)
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podkresli¢, ze pogarszajgca sie jako$¢ zycia na terenach zurbanizowa-
nych jest coraz wyraZzniej pojmowana jako problem wymagajacy pilne-
go rozwigzania. :

Innym, bardzo waznym motywem w koncepcjach jakosci zycia jest
motyw spoteczno-psychologiczny. Ta dziedzina rzeczywisto$ci spolecznej
stanowi obiekt zwiekszonej uwagi zaréwno ze strony socjologéw, jak
i psychologéw, ktorzy dostrzegaja w zyciu ludzkim coraz wigcej uczuc
pustki 1 samotno$ci w ogromnym mechanizmie miejskiej cywilizacji.

N. Chamberlain zauwaza, ze ,,0préocz niezadowolenia poziomem zy-
cia coraz wiekszego znaczenia nabiera rozczarowanie sposobem zycia”.
W warunkach wolnej przedsiebiorczoéci liczni ludzie meczg sie tym,
ze tracg swoje zycie na eksperymenty w dziedzinie ekonomicznej, pra-
wie nie zwigzane z wewnetrmym zyciem duchowym spoteczenstwa. Je-
go zdaniem nalezy o wiele wiecej uwagi poSwieca¢ tym aspektom dzia-
lalnosci zyciowej czlowieka, ktore przyjeto teraz lgczy¢ z pojeciem ,ja-
kosci zycia’ 12,

W publikacjach naukowych i publicystycznych w krajach zachod-
nich przejawiajg sie obecnie liczne watki, swiadczace o krachu starych
iluzji, wzglednej ,,przecenie” wartoSci wniesionych przez ,,spoleczenstwo
przemystowe”, a takze protest przeciwko nadmiernej technicyzacji i ra-
cjonalizacji zycia ludzkiego.

Newell we wspomnianej juz ksigzce Jako$é 2ycia wskazuje, ze upo-
jenie ,,pedem technologicznym” odrywa ludzi nie tylko od przyrody,
ale 1 od siebie, czyni kontakty miedzy nimi SciSle instrumentalnymi, ska-
zuje czlowieka na samotno$é, a mnieinteresujgca i monotonna praca prze-
ksztalca zycie miejskie w ,,powszechng nude”, pobudzajac ludzi do szu-
kania wyjscia z tego stanu w uciechach. W tych warunkach rozwé6j ma-
sowej produkcji i rozszerzonych mozliwosci konsumpcji moze do jakie-
go$ czasu rodzi¢é zaklamane odczucie dostatku i bezpieczenstwa, ale w
,spoleczenstwie dobrobytu” czlowiek w koncu uswiadamia sobie, ze zy-
cie to nic wiecej niz budownictwo masy domoéw, masy drég dla masy
samochodéw, 1 zaczyna teskni¢ za takimi utraconymi wartosciami, jak
,towarzyskos¢”, mozliwosé ,zycia 1 pracy razem’”, znalezienia swojego
miejsca w spoleczenstwie. '

Takie patologiczne zjawiska, jak alkoholizm, narkomania, stresy ner-
wowe, Newell uzasadnia szaroscig codziennej egzystencji, nie przynoszs-
cej radosci pracy, nieumiejetno$cig i niemozliwoscia wykorzystania cza-
su wolnego. Ludzie stajg sie niewolnikamj nie tylko swoich material-

12 N. Chamberlain, Stabilization of Labor Relations, ,, The Annals of the
American Academy of Political and Social Science”, Philadelphia 1971, July,
s. 84, 86—88.
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nych intereséw, ale i panujgcego w spoleczenstwie ducha konkurencji
i dlatego, wycigga wniosek Newell, pienigdze i rzeczy stajg sie dla nich
bardziej wainymi wartosciami, niz stosunki ludzkie 3.

Przytoczony za Newellem dramatyczny opis sytuacji, w kiérej znaj-
duje sie czlowiek w ,spoleczenstwie industrialnym”, wydaje sie dobrze
oddawa¢ zar6wno nasiroje panujgce w opinii publicznej, jak i zaniepo-
kojenie tymi problemamji naukowcow, podejmujgcych zagadnienie ja-
kosci zycia.

Kariera pojecia ,,jako$¢ zycia” w spoleczenistwach uprzemystowionych
wynika, w moim przekonaniu, stgd wlasnie, ze pojecie to odnosi sie do
istotnych, a dotgd mie zawsze docenianych elementéw zycia spolecznego
Swiadczy o tym dajgca sie odczuwaé dysproporcja miedzy osiggnietymi
w krotkim czasie, standardami dobrobytu w spoteczenstwach uprzemy-
slowionych a stopniem zadowolenia i satysfakcji w odczuciu spotecznym.
Termin ,,jako$¢ zycia” pojawil sie jako przeciwstawienie terminowi ,,po-
ziom zycia”, ktory okazal sie miarg catkowicie niewystarczajgcg dla oce-
ny osiggnietego przez spoteczenstwo stanu jak i dla okreSlenia celow
jego dalszego rozwoju, a w ktérym tyle nadziei pokladali ideologowie
»Spoleczenstwa przemystowego”.

Znani socjologowie, ekonomisci i politycy, niegdy$ z niepodzielnym
entuzjazmem propagujacy Iidee spoleczenstwa przemyslowego, zaczeli
wnosi¢ poprawki do swoich poprzednich koncepcji. Ci, ktérzy opowiadali
sie¢ za spoleczenstwem masowej konsumpecji, dzisiaj wyrazajg trwoge
z powodu nie kontrolowanego wzrostu produkecji. Ci za$, ktérzy wychwa-
lali wzrost dochodu narodowego badz GNP, wypowiadaja obecnie wat-
pliwosci co do wystarczalno$ei tych ocen dobrobytu, podkreflajgc, ze
wzrost GNP i podniesienie poziomu spozycia wcale nie oznaczajg jeszcze
poprawy jakosci zycia, a niejednokrotnie prowadza do jej pogorszenia.
I tak np. w poczatkach lat siedemdziesigtych senator W. Foulbright
o$wiadezyl, ze GNP stat sie czyms$ w rodzaju ,,idola narodowego”, ze po-
trzebne sg inne wskazniki, ktére mowilyby o realnym polepszeniu zy-
cla, a nie tylko o tym, co mozna wyrazi¢ w dolarach *. A znany ekono-
mista John Galbraith oSwiadcza w wywiadzie udzielonym dla tygodni-
ka ,Observer”, ze ludzie powinni uswiadomié sobie zgubno$¢ nieogra-
niczonej konsumpeji 1%, Galbraith proponuje zatrzymaé pogon za zyskiem,
zlikwidowaé kult rzeczy zaszczepiony przemyslem masowej informacji.
Niektorzy zas socjologowie prébujg przeprowadzi¢ twarda granice mie-
dzy epokg, ktorej treScia byla walka o zaspokojenie potrzeby, tj. kult

B Newell op. cit.

14 W. Foulbright, The Grippled Giant. American Foreign Policy and its
Domestic Consequences, New York 1972, s. 248.

15 The Observer”, November 22, 1970, s. 25.
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konsumpcji, a wspbdlczesnoscia, uwazajgc paradygmat ,,wiecej znaczy
lepiej” za przestarzaly 16,

Rozwoj przemystowy i wzrost gospodarczy przyniosly niewgtpliwie
podniesienie poziomu zycia i lepsze zaspokojenie z dawna odczuwanych
potrzeb, co wyraza sie w niekwestionowanych faktach, ze przecietny
mieszkaniec cywilizacji industrialnych spoz'ywa wiecej kalorii, mieszka
w wygodniejszym i lepiej wyposazonym mieszkaniu, korzysta w wiek-
szej mierze z mozliwosci o$wiatowych, opieki zdrowotnej i wypoczynku.
Pojawily sie tez potrzeby nowe, takie jak kino, telewizja czy samo-
chéd. Temu sie nie przeczy.

Aktualne pytania koncentrujg sie natomiast wokol kwestii celéw
rozwoju spoleczenstwa; czy podnoszenie konsumpcji moze by¢ uzna-
ne za giéwny cel rozwoju spoleczno-ekonomicznego?

Krytycy spoleczenstwa przemystowego, podnoszacy haslo jakosci zy-
cia, generalnie kwestionujg to do niedawna panujgce przekonanie i zde-
cydowanie odpowiadaja — mnie. Zorientowanie rozwoju na stale podno-
szenie produkeji i jednostronnosé konsumpecji sg nie tylko w perspek-
tywie grozne dla czlowieka w zwigzku z wyczerpywaniem sie zasobow
i zanieczyszczeniem s$rodowiska, ale takze prowadzg do wielu zgubnych
nastepstw spotecznych, takich jak obserwowany wzrost przestepczosci,
poczucia osamotnienia, buntu itp.

Naukowcy stawiajg ponadto pytanie o koszty; czy wzgledny wzrost
poziomu spozycia rekompensuje inne utracone w toku rozwoju przemy-
stlowego wartosci, takie jak juz wspomniane $rodowisko naturalne i nie-
anonimowe, przyjazne srodowisko spoleczne, ktére w ocenie spolecznej
ulegly ostatnio wyraznemu pogorszeniu. Czy cena, jaka przyszlo zapla-
ci¢ za watpliwy, bo nie przynoszacy oczekiwanego zadowolenia, wzrost
poziomu zycia nie jest zbyt wielka?

Prowadzgc rozumowanie w kategoriach ekonomiki, odpowiedZz moze
by¢ jedna: jezeli wysitki dokonane w celu osiagnigcia czego$ staja sie
tak wielkie, ze przewazajg mad korzySciami, to rzecz osiggnieta traci
wszelkg wartosé. Starania o dobrobyt powinny sie konczy¢ w tym punk-
cie, w ktorym ludzkie szczeScie przestaje wzrasta¢, a przeciwnie — za- .
czyna sie zmmiejszaé 17,

Obserwowane wspolczesnie zaklocenia spoleczne i cierpienia odczu-
wane przez jednostke $wiadcza, ze w toku rozwoju gospodarczego zo-
stala naruszona réwnowaga miedzy zaspokojeniem potrzeb zwigzanych

18 R, Kasper, ed., Technological Assessment Understanding the Sociai Con-
sequences of Technological Application, New York 1972, s .160—162.

17 A, Constandse, Badania nad jako$ciq Zycia w osiedlach miejskich, re-
ferat na III Konferencje ECE poswiecong badaniom miejskim i regionalnym, War-
szawa 5—13 maja 1976.
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z nadmiernie rozbudzonymi staraniami o dobrobyt materialny a innym:
niezmiernie waznymi potrzebami dla zycia ludzkiego.

Koncepcja jakosci zycia wlasnie dlatego jest obiecujgca, ze obok
potrzeb ekonomicznych, $rodowiskowych uwzglednia takze pelniejszy ze-
potrzeb ekonomicznych, srodowiskowych uwszglednia takze pelniejszy ze-
ekspresji i samorealizacji, akceptacji i uznania spolecznego, wiezi z inny-
mi ludZzmi itp. Nabardziej widocemym przejawem zakléocen w zaspoko-
jeniu potrzeb psychospotecznych jest odrzucenie istniejacej organizacji
spolecznej i poszukiwanie nowych wartosci. Ten kierunek poszukiwan
ncwej jakosci zycia objawia sie najdrastyczriej w murcie rewolucyjnym,
micedzy innymi w tzw. kontrkulturze,

Ch. Reich, jeden z przedstawicieli kierunku antyscjentystycznego w
socjologii, pisze: ,,Dojrzewa rewolucja, bedzie to rewolucja czlowieka
i kultury, zmiana strukiury politycznej bedzie tylko jej ostatnim kro-
kiem [...] jest rewolucjg ludzi nowego pokolenia. Ich protest i bunt, ich
kultura, odziez, muzyka, sposdb mys$lenia, ich swobodny styl zycia —
to nie przechodzgca bezmys$lnosc [...] w swoim czasie to ogarnie wszyst-
kich Amerykanéw 18,

Inaczej ujmuje rzecz K. Keniston, ktéory zauwaza, ze mlodziezowa
opozycja bardziej byla karykatura niz krytykg konsumpcyjnie zoriento-
wanego, manipulowanego, technokratycznego, przestepczego spoleczen-
stwa 19,

Niezaleznie od faktu, ktory z uczonych jest w swoich pogladach bliz-
szy prawdy, kwestionowanie organizacji spotecznej badz tylko niektérych
jej form: krytyka instytucji politycznych, kulturalnych, naukowych,
o$wiatowych itp. oraz poszukiwanie nowych rozwigzan, takich jak ko-
muny agrarne, autonomizacja, regionalizm itp., sa elementami wkom-
ponowanymi w dzisiejszy obraz rzeczywistoSci spolecznej krajow za-
chodnich, szczegolnie zas w rzeczywistodé spolteczng Standéw Zjednoczo-
nych. Sg to niewatpliwie oznaki niezadowolenia, Swiadczace o zmianach
zachodzacych w kulturze, i muszg by¢ brane pod uwage jako znaczgce
w przebudowie polityki socjalnej, do ktérej zmierza koncepcja jakosec:
zycia.

Drugi kierunek poszukiwan polepszenia jakoS$ci zycia ujawnia si¢ w
nurcie reformatorskim. Nie chodzi tu o cele tak zasadniczej natury, za-
kladajace zmiane organizacji spolecznej, a idzie o przebudowe polityki
socjalnej po rozpoznaniu szerszego kregu zjawisk spolecznych i wpro-
wadzenie do planowania i programowania ekonomicznego tych wskaz-
nikéw, ktére mierzylyby zaspokojenie potrzeb uprzednio pomijanych.

18 Ch, Reich, The Greening of America, New York 1970, s. 4.
19K, Keniston, Youth and Dissent. The Rise of a New Opposition, New
York 1971, s. 382.
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W ramach tej koncepcji podejmuje sig¢ liczne préby stworzenia defi-
nicji jakosci zycia, ktéra bylaby odpowiednia w odniesieniu do poziomu
zarowno jednostki, jak i spoleczenstwa, buduje sie zestawy wskaznikow
znaczacych dla jakosci zycia, okresla sposoby ich skalowania, a takze
buduje modele ich wzajemnych zaleznosci w sposdb, ktéry umeozliwiatby
wprowadzenie tych wskaznikéw do planowania spoleczno-ekonomicznego.

Jest kwestig dyskusyjng, ktéra z drég poszukiwania poprawy jakosci
zycia: rewolucyjna czy reformatorska, moze przynies¢ spodziewane efek-
ty, podobnie jak kwestig otwartg jest nadal pytanie, czym jest jakos¢
zycia? Czy jest ona wynikiem caloksztalttu warunkéw materialnych, spo-
lecznych, kulturalnych itp.,, w zwigzku z tym poprawe moze przyniesé
zasadnicza przebudowa calo$ci, czy tez owa jakos¢ jest wynikiem dzia-
lania pewnych okreSlonych czynnikéw? Nadzieje wigzane z koncepr:jg
jakoSci zycia S$wiadcza o wierze, przynajmniej na grunzie oficjalnej
polityki, w mozliwo$¢ drugiego kierunku zmian.

POJECIE ,,JAKOSCI ZYCIA” — PROBY UJEC DEFINICYJNYCH

Pojecie jakosci zycia zostato wprowadzone (jak juz byla o iym mowa)
dzieki potrzebie i rosngcej koniecznosci szerszej, syntetycznej miary roz-
woju spolecznego, od tej, ktéra przyjeta byla w koncepcjach welfure
state.

Doktryna panstwa dobrobytu, zrodzona na gruncie europejskim,
szczegbélnie w krajach skandynawskich, Anglii, a takZze Francji, prze-
niknela w latach piecdziesigtych roéowmiez do Standéw Zjednoczonych.
W koncepcji panstwa dobrobytu slowo dobrobyt (welfare) oznaczalo
stan zaspokojenia potrzeb implikowany przez czysto materialne i eko-
nomiczne wartoséci, a spoleczenstwo przeznaczajgce wysokie naklady na
wydatki publiczne w dziedzinie ubezpieczen spolecznych, o$wiaty, zdro-
wia bylo charakteryzowane jako panstwo dobrobytu (welfare state).
Zwiekszone naklady na sektor publiczny wymagaly zwigkszonej inge-
rencji ze strony panstwa i w tej plaszczyznie koncepcja panstwa dobro-
bytu znajdowala licznych przeciwnikéw w Stanach Zjednoczonych, gdzie
idee leseferyzmu byly zawsze zywe. Dlatego tez dokiryna panstwa do-
brobytu nigdy nie rozwinela sie¢ w swych propozycjach zwigkszenia in-
gerencji panstwa w Stanach Zjednoczonych tak dalece, jak w Anglii
czy Francji. Natomiast pod wzgledem celéow rozwoju spoleczno-ekono-
micznego w realizowanej koncepcji panstwa dobrobytu panowala prawie
bezdyskusyjna jednomysinos¢. Celem tym byl ekonomiczny dobrobyt
spoleczenstwa.
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W sytuacji poczucia niedostatku doébr koniecznych do zaspokojenia
podstawowych potrzeb wszelki wzrost dobrobytu (welfare) byl automa-
tycznie utozsamiany ze wzrostem pomysSlnoSci (well-being)?. Z tego
tez wzgledu terminy te byly w literaturze traktowane zamiennie i z dos¢
duzg swobodg. Jako rzecz oczywista przyjmowano, ze wzrost i rozwaéj
ekonomiczny sprzyja pomyS$lno$ci. Poniewaz za$§ rozwdj ekonomiczny
mozna bylo latwiej mierzyé zapisujac dochody, poziom konsumpcji, pro-
duktywnos¢ pracy itp., wydawalo sie, Ze réwniez pomyslnosé (well-
-being) mozna mierzy¢ na podstawie statystyk ekonomicznych. Mniema-
nie to prowadzilo do przypuszczenia, ze materialne warunki, podobnie
jak poziom zarobku czy standard zycia (przecigtny poziom Zzycia) sa wy-
starczajace do oceny i okreSlenia pomysinosci czy ,,dobrego bycia” (well-
-being) jednostek i zbiorowosci, w ktorych one zyjg.

Pojecie jakosci zycia pojawilo sie wowczas, kiedy dostrzezono, ze
wzrost dobrobytu materialnego i przekroczenie punktu wzglednego za-
spokojenia potrzeb wcale nie musi powodowaé wzrostu pomyslnosci
(well-being). Nieraz sytuacja jest wrecz odwrotna. Bowiem koszty po-
niesione ma utrzymanie i powiekszanie dobrobytu okazujg sie zbyt wiel-
kie i wymagajg rezygnacji z innych wartoéci, ktére sg niemniej wazne
dla ,,dobrego bycia” czy pomyslnosci.

Whnioski, ktére wyciagnieto z tej obserwacji, prowadzily do przeko-
nania, ze dobrobyt (welfare) i pomyslnosé (well-being) to mnie to samo.
Zrodel wartosci dobrobytowych upatrywano nadal w materialnej pod-
stawie zaspokojenia potrzeb, natomiast zrédia warto$ci zwigzanych z po-
mys$lnodcig zaczeto szukaé w sferze spolecznej (wspétuczestnictwa, uzna-
nia, wiezi z innymi ludzmi, samorealizacji, wiedzy itp.) i psychologiczne]
(satysfakcji, aspiracjach, samoocenie, poczuciu szczeScia itp.).

Dobrobyt mierzono za pomocg wskaznikow ekonomicznych, faktycz-
nie tylko jednego — pieniagdza, totez mozna go bylo bada¢ na kazdym
poziomie i w kazdej szerokoSci geograficznej. Pomys$lnosé natomiast jako
pojecie psychologiczne i socjologiczne wymagalo badania przezyé¢, od-
czué, osgdéw poszezegblnych jednostek, przez co bylo znacznie trudniej-
sze do mierzenia.

Przez wiele lat toczono dyskusje na temat tego, czy dobrobyt i po-
wodzenie sg terminami przeciwstawnymi, czy uzupelniajgcymi sie czyn-
nikami, czy tez jedno jest czeScig drugiego. Wymniki toczonych dyskusji

20 W koncepcjach jakosci zycia well-being odnosi sie do subiektywnych od-
czu¢ jednostek wlasnego fizycznego i spolecznego potozenia i jest bliskie takim
pojeciom, jak satysfakcja, zadowolenie i poczucie szczescia. Przeklad polski tego
terminu przysparza trudno$ci, gdyz slownikowe odpowiedniki well-being — po-
wodzenie, dobro, pomy$lnosé, dobre samopoczucie, nie najtrafniej oddajg istote
tego pojecia.
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nie doprowadzity do ostatecznych rozstrzygnie¢, ale w ich efekcie czy
tez na skutek uwolnienia si¢ od owych rozwazan powstalo pojecie ja-
kosci zycia.

Termin jako$ci zycia nie ma do dzi§ jednoznacznego, obowigzujgcego
znaczenia i zaleznie od szerszego stanowiska badawczego bywa rozmaicie
okreslany. Zresztg wydaje sie, Ze jedno$¢ poglagdow mna to, z czego skla-
da sie taki stan, jakkolwiek niezmiernie pozgdana, nie stanowi warunku
koniecznego do rozwoju badan w tym zakresie. W naukach spolecznych
istnieje wiele nieostrych i rozmaicie okreslanych pojeé¢, takich jak po-
ziom zycia, styl zycia, kultura, wartosé, potrzeba itp., a jednak badania
na ich podstawie sg rozwijane z pozytkiem dla wiedzy o spoleczenstwie
i mechanizmach jego funkcjonowania. Wazne jest natomiast, aby istnia-
la zgodnoéé co do wymiaru tego stanu (zestawu uzywanych wskazni-
kow) i stosowanych metod. Jednakze mimo wielu wysitkbw w tym ce-
lu czynionych nie udalo sie dotad stworzyé wspolnej, skonceptualizowa-
nej podbudowy dla analizy tego zjawiska. Pomimo istnienia rozbiezno$ci
w ujeciach definicyjnych i metodologicznych przestankach analizy tego
zjawiska coraz wyrazniej krystalizuja sie stanowiska badawcze i mozna
mie¢ nadzieje, ze inteligentny wysilek ludzki doprowadzi do takiego
usciSlenia i uoperatywnienia pojecia, ze bedzie mozna si¢ nim zasadnie
postugiwaé¢ zar6wno w {eorii, jak i w praktyce spolecznej.

W najszerszym i najbardziej ogélnym rozumieniu jakes¢ zycia lgczy
w sobie pojecie dobrobytu (welfare) i pomys$lnosci (well-being) 2!, Jest
to ujecie szerokie i wyczerpujgce, zaklada bowiem rozpoznanie tak obiek-
tywnych, jak i subiektywnych warunkow zycia i kierunkéw w tym
sensie, ze zycie ludzkie w zaleznosci od przyjetego kryterium moze byc
oceniane jako dobre lub zle. Na poziomie spotecznym takim kryterium
moze by¢ Swiadomie wartosciujagca postawa badawcza, okreslajagca na
podstawie funkcjonujacego systemu wartoSci co w danym spoleczen-
stwie stanowi kryteria wysokiej jakosci zycia, a na poziomie jednostko-
wym — ocena wlasnego zycia osoby przez nig samg.

Z rownie szerokim ujeciem spotykamy sie u E. A. Wilkeninga, kto-
ry twierdzi, ze ,,jako$¢ zycia czlowieka jest zwigzana ze sposobem, w ja-
ki on funkcjonuje w naturalnym i spolecznym sSrodowisku”. Dlatego przy
determinowaniu jakosci zycia zwigzki jednostki ze srodowiskiem sg row-
nie wazne, jak stan jego dobrobytu 2.

Pojecie ,,jakosci zycia” jest zdaniem Wilkeninga wyczerpujgce w tym
sensie, ze uwzglednia ogél warunkow jednostki i spoleczenstwa, w kté-

21 Constandse, op. cit.

2 A, Wilkening, Futurology and Quality of Life in Sociological Research,
Depart. of Rural Sociology at the Instituie for Environmental Studies University
of Wisoonsin.
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rym jednostka ta zyje, a rownoczeSnie koncentruje sie na wymiarach
najistotniejszych dla utrzymania i polepszenia warunkéw zycia grup
i jednostek, bedacych czescig tych grup.

Takiej definicji jakosci zycia nie spos6b zarzucié, ze nie jest wyczer-
pujaca, ale jednocze$nie trudno nie postawi¢ pytania: skoro jakos¢ zy-
cia zawiera w sobie wszystko, to gdzie lezy specyfika problemu? Zda-
niem E. A. Wilkeninga specyfikg jakosci zycia jest wlasnie to, ze jest
ona ogoélna, a nie wyspecjalizowana.

O ile na obecnym etapie wigkszo$¢ badaczy jest zgodna, co do zna-
czenia rozpoznania obiektywnych i subiektywnych warunkéw zycia dla
opisania jego jakosci, o tyle rozbieznos$ci powstajg przy ocenie wagi tych
czynnikéw dla ustalenia znaczgcych wymiaréw i kryteriow omawianego
zjawiska. Rozbieznosci te majg swoje implikacje zaréwno dla szerszych
uzasadnien teoretycznych, jak i proponowanej metodologii badan.

Podstawowy problem dotyczy zrédla wiedzy o jakosci zycia. Zdaniem
jednych punktem wyjscia i lepszym zrodlem wiedzy o jako$ci zycia sa
obiektywne warunki, w jakich zyja ludzie, totez jakos¢ Zycia powinna
bye¢ studiowana drogg ustalania obiektywnych faktéw i celowych dzialan
ludzkich. Zdaniem drugich, najlepszym zrédiem wiedzy o jako$ci zycia
czlowieka jest sam czlowiek, w zwigzku z czym jakos¢ zycia powinna
by¢ ustalana drogg studiowania subiektywnmych percepcji i postaw lu-
dzi. Stanowiska te na ogé! nie wystepuja w postaci ,,czystej”, tzn. zwo-
lennicy obiektywnych uje¢ jakosci zycia nie odrzucajg mozliwosci i nie
zaprzeczajg potrzebie badan subiektywnych percepcji i postaw ludzi, ale
przyznaja im role drugcplanows. Podobnie zwolennicy subiektywnych
uje¢ jakosci zycia zakladaja, ze badanie percepcji i postaw ludzi po-
winno by¢ powigzane z zewnetrznymi aspektami zycia, jak funkcjono-
wanie w spoleczenstwie czy poziom zycia z punktu widzenia ekono-
micznego.

Pod jednym wzgledem matomiast wsréd zwolennikéw rozmaitych sta-
nowisk panuje zgoda; jako$¢ zycia nie jest identyczna z zespolem ma-
terialnych warunkoéw, okreslanych mianem poziom zycia, jakimi w danym
spoleczenstwie dysponuje jednostka, grupa czy zbiorowos¢. Nie zaprzecza
sie wszakze, ze jako$¢ zycia jest zalezna od poziomu zycia. W jaki spo-
s6b, to kwestia do zbadania, ale zaleznosci tej nie kwestionuje sie. Sam
problem jakosci zycia pojawia sie przeciez dopiero na pewnym pozio-
mie iloSciowego zabezpieczenia potrzeb uznanych za podstawowe. Socjo-
logowie i ekonomisci od dawna juz zajmujg si¢ specyfikacja tych po-
trzeb, okresleniem ich minimalnego i spolecznego poziomu zaspokojenia.

O ile minimum zaspokojenia potrzeb niezbednych do biologicznego
przetrwania moze by¢ wyznaczone stosunkowo prosto na podstawie zna-
jomos$cei fizjologii czlowieka, o tyle istniejag pewne klopoty z wyznacze-

9
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niem minimum spotecznego, tj. takiego, ktére jest w danym spoleczen-
stwie na danym etapie rozwoju uznane za niezbedne. Minimum spolecz-
ne zmienia sie w czasie i w przestrzeni i musi byé wyznaczane dla okre-
$lonego okresu historycznego i okreSlonego spoleczenstwa. Jest wige
zwigzane ze sposobem zaspokojenia potrzeb w danym spoleczenstwie.

W ostatnich latach wzroslo powszechne uznanie zaréwno wsréd nau-
kowcow, jak 1 politykow spolecznych, ze obiektywne wskazniki moéwig
nam wiecej o ilosci (stopniu zaspokojenia potrzeb) niz o jako$ci zycia
(sposobie zaspokojenia potrzeb). W rezultacie na nowo zrewidowane tzw.
spoleczne wskazniki rozszerzyly pole rozwazan na szerszy krag zjawisk
spolecznych.

Badania nad dobrobytem maja juz pewne tradycje i osiagnigcia w
krajach skandynawskich, szczegélnie za$§ w Szwecji. Dobrobyt jako po-
iecie oznaczajgce stan zaspokojenia potrzeb ludnosci studiowano takze
przy uzyciu pewnego systemu wskaZnikéw spolecznych. Jednakze w
wiekszosci badan wskazniki spoleczne odnosily sie jedynie do obiektyw-
nych, fizycznych warunkéow zycia ludnosci, bez uwzgledniania szerszego
kontekstu spoltecznego tych zmiennych.

Obecnie w badaniach nad dobrobytem uzywa sie nie tylko szerszego
zestawu wskaznikow spolecznych, ale wskazniki te sg wyraznie wartos-
ciowane, a tym samym zwigzane z ,dobrym” lub ,ztym” zyciem,

E. Allardt wprowadza, na przyklad, juz obecnie glosne w literaturze
Swiatowe] rozroznienie trzech sfer dobrobytu: having, loving i being 23.

Pierwsze z wyroéznionych poje¢, having, dotyczy zaspokajania po-
rzeb wlasciwych pojgciu poziom zycia i odnosi sie do szeroko rozumia-
nej sfery posiadania i konsumowania débr materialnych. Dwa pozostale
dotycza zaspokajania potrzeb spolecznych; loving odnosi sie do sfery
stosunkéw miedzyludzkich réznego typu, takich jak miltos¢, przyjazn, so-
lidarnos$¢ itp., a being — do warunkéow egzystencji okreslonej przez za-
spokojenie takich potrzeb, jak zdrowie, warunki bezpieczenstwa osobi-
stego, samorealizacja itp.

Dobrobyt w badaniach skandynawskich jest pojeciem szerokim, za-
wierajacym zaréwno pojecie poziomu zycia (having), jak i pojecie ja-
koséci zycia (loving, being), odnoszone tutaj do sfery zaspokojenia po-
trzeb spolecznych, okreslanych przez stosunki miedzyludzkie lub przez
to, jakie sg zwigzki jednostki z innymi ludzmi i ze spoleczenstwem. Do-
brobyt zatem jest ustalany tutaj przez podejScie obiektywne, drogg stu-
diowania warunkéw materialnych oraz rzeczywistych zachowan, takich

2 E. Allardt, Dimension of Welfare in a Comparative Scandinavian Study,
,Research Group for Comparative Sociology”, University of Helsinki, 1975, no 9.
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jak istniejace zasady wzajemnego oddzialywania czy dajgce sie zaobser-
wowac zwigzki spoleczne, a nie drogg studiowania postaw i percepcji.

E. Allardt wyrainie rozréznia pojecie dobrobytu i szczeScia. Metoda
studiowania postaw i percepcji zostala zarezerwowana wlasnie do bada-
nia szczeScia, tj. subiekiywnych ocen i percepcji stopnia, w jakim jed-
nostka czuje sie zaspokojona, biorgc pod uwage swoje materialne wa-
runki zyciowe oraz miedzyludzkie i spoleczne stosunki. Dobrobyt i szczes-
cie s zatem w badaniach skandynawskich mnie tylko pojeciowo odréi-
niane, ale takze studiowane przy uzyciu odmiennych metod.

Niemniej E. Allardt przyznaje, ze zaré6wno poziem zycia, jak i jakosé
zycia mogg byé wymierzone przez podejscie obieklywme, zewnetrzne, w
polaczeniu z subiektywnym, skoncentrowanym na percepcji. Uwaza réw-
niez, ze zaroOwno obiektywny poziom zycia i jako$¢ zycia, jak i subiek-
tywne oceny poziomu zycia i jakoSci zycia sg wazne przy prowadzeniu
ciggtej polityki spotecznej.

Z bardziej zroznicowanymi stanowiskami mozna spotkaé¢ sie wsréd
hadaczy amerykanskich. Sympozjum zorganizowane przez Agencje Ochro-
ny Srodowiska w sierpniu 1972 r. bylo prébg polgczenia poszczegédlnych
wysitkéw badawczych nad jakosciag zycia 2. Ale proba osiggniecia jed-
nomyslnosci co do definicji i pomiaréw jakosci zycia spotkala sie row-
niez z r6znicg zdan. Niektorzy uwazali, ze jakosé¢ zycia jest zindywidua-
lizowanym zagadnieniem, ktére zalezy od aspiracji jednostki, i ze ogdl-
ne pomiary sg bezwartoSciowe. Inni twierdzili, ze takie pomiary sg moz-
liwe, poniewaz wartosci i aspiracje jednostki podlegajg silnej presji grup
spolecznych i szerszych zbiorowosci. Ogoélnie zostala zaakceptowana na-
tomiast relatywnos$é zawartosci ,,jakosci zycia” w odniesieniu do kultu-
ralnych wartosci, wierzen i norm w tym znaczeniu, ze skutki pewnej
obiektywnej sytuacji na jako$¢ zycia w danym kontekscie moga by¢ réz-
ne od skutkéow tej samej sytuacji w kontekscie odmiennym.

Ze wzgledu na przegladowy charakter konferencji postuze sie jej
materialami dla zilustrowania istniejacych aktualnie rozbieznosci w po-
gladach na definicje i mozliwosci pomiaréw jakosci zycia.

Hornback i Shaw uwazajg definicje i pomiar jakosci zycia za funk-
cje obiektywnych warunkow odpowiednich do wyselekcjonowanej gru-
py ludnosci i funkcje subiektywnej postawy w stosunku do tych wa-
runkéw ludzi z tej grupy 5.

Definicja ta wskazuje, ze jako$¢ zycia powinna by¢ mierzona w obiek-
tywny sposob, ale przyznaje réwniez, ze konieczne jest znalezienie po-

21 The Quality of Life Concept: A Potential New Tool for Decision-Makers,
Environmental Protection Agency, March 1973.

25 K, Hornback, R. Shaw, Materialy z sympozjum Agencji Ochrony Sro-
dowiska na temat , The Quality of Life, Concept”, Washington, 1973, s. 4.
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miaréw subiektywnych, jak ludzie odczuwajg swojg sytuacje i jak war-
toSciuja wskazniki jako$ci zycia.

Singer twierdzi, ze poniewaz wiekszo§¢ ludzi 1aczy pojecie szczeScia
Z osiggnieciami pewnego, wysokiego na 0g6l zabezpieczenia materialne-
go, mozna wprowadzi¢ roboczg definicje jako$ci zycia: ,,posiadanie tylu
pieniedzy, ile to jest mozliwe po zaspokojeniu podstawowych potrzeb
materialnych, i dysponowanie odpowiednig iloscig wolnego czasu i moz-
liwoscig spedzenia go w przyjemny sposéb”. Pod tg definicjg, dopowiada
Singer, kryje sie rowmiez ,,mozliwosé posiadania wyboru stylu zycia” 26,

Powyzsza propozycja, jak sgdze, nie wnosi nic nowego, a przeciwnie
jest krokiem wstecz i wiedzie do uznania synonimowo$ci ekonomicznego
dobrobytu i jakosci zycia.

W warunkach amerykanskich zagadnienia jakoSci zycia zostaly pod-
jete zaréwno dla celéw ogdlnonaukowych, jak i praktycznych. Dyskusja
na temat jakosci zycia i postepu spolecznego w odczuciu spotecznym
laczy sie w jedno. O ile ekonomiczne i czgSciowo spoleczne wskazniki
jakosci zycia byly wecze$niej, w miare gruntownie, usystematyzowane,
jako ze stanowily w , przeszlosci” podstawowg miare rozwoju i poste-
pu spotecznego, o tyle odczuwano wyrazny niedostatek wskaznikow
percepeyjnych, stanowigcych wazne zrodlo informacji o efektach dzia-
lann mechanizméw gospodarczych i spotecznych na jako¢ zycia jednostek
i szerszych grup spolecznych. Stad najnowsze badania amerykanskie
koncentrujg sie nad subiektywng treScig pojecia jakosSci zycia (well-
-being).

Subiektywne ujecia jakoSci Zycia przewazaja obecnie w literaturze
amerykanskiej i byly najobszerniej prezentowane na wspomnianej kon-
ferencji.

Dalkey i Rurke pod pojeciem jako$ci zycia rozumiejg ,,0dczucie przez
czlowieka pomyslnosci, satysfakcji lub braku satysfakcji z zycia, szcze$-
cia lub nieszczescia” 27,

Mitchell definiuje jako$¢ zycia jako ,,indywidualnie odczuwang sa-
tysfakcje' z powodu zaspokojenia potrzeb w danym okresie” 28.

Autorzy kladg macisk na fakt, ze jako§¢ zycia cztowieka oceniana
przy uzyciu tzw. obiektywmych wskaznikéw spolecznych moze byé¢ bar-
dzo wysoka, ale ze swego punktu widzenia 6w czlowiek moze mie¢ niskg
ocene wlasnej jakosci zycia. Wynika to z faktu istnienia rozbieznosci
miedzy réznymi subiektywnymi percepcjami kazdej obiektywnej rzeczy-
wisto$ci. Dla pelnego ohrazu jako$ci zycia same spoteczne wskazniki nie

2 F Singer, ibidem, s. 5.
27 N. Dalkey, D. Rurke, ibidem, s. 39.
8 A Mitchell, ibidem, s. 39.
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sa wystarczajace, trzeba poznaé takie indywidualne odczucia i uwarun-
kowania owych odczué.

Definicja podana przez Schmalza jest réwniez subiektywna: ,jako$¢
zycia moze by¢ zmierzona jako réznica miedzy indywidualna pozycja
czlowieka a jego aspiracjami, dgzeniami, potrzebami” 29.

Definicja ta oparta jest na przekonaniu, ktére podziela wielu bada-
czy, z¢ w badaniach nad jakoscig Zycia powinny by¢ zawarte pomiary
oczekiwan, poniewaz jako$¢ zycia odnosi sie bardziej do oczekiwan niz
do rzeczywistos$ci. W istocie, czlowiek, ktory ma bardzo wysoki poziom
oczekiwan, prawdopodobnie znajduje sie w euforii i z powodu zbyt wy-
sokich nie spelnionych oczekiwan latwo moze popas¢ w depresje. Po-
miary oczekiwan mogg byé¢ zapewne pomocne w planowaniu zewnetrz-
nych, materialnych aspektéow jakosci zycia, niemniej wydaje sie, ze de-
finicja ta jest zbyt waska i ujmuje tylko jeden z komponentéow i wymia-
row omawianego zjawiska.

W ostatnich latach wzrosla niepomiernie liczba studiéw mad subiek-
tywnym odczuciem jakosci zycia. Do bardziej znaczacych naleza, miedzy
innymi, badania Dalkeya (1972); Abramsa (1973); Andrewsa i Witheya
(1973); Rogersa i Converse’a (1975); Campbella, Converse’a i Rodgersa
(1976); Clemente i Sauer (1976).

Wszystkie te studia zawieraja wskaznik subiektywnego dobrego zycia
czy pomys$lnosci, takie jak poczucie szcze$liwosci, zadowolenie i ocena
doswiadczen zyciowych itp. Podstawowym pojeciem w mnich uzywanym
jest satysfakcja rozumiana subiektywnie, tzn. ze jednostka sama ocenia
swojg sytuacje 39,

Uzycie satysfakcji jako miary wywodzi sie od prac Lewina i innych,
ktérych zainteresowania skupialy sie na rozbieznosciach miedzy pozio-
mem aspiracji a osiggnieciami na obszarze satysfakcji z pracy %

Duzg luka w badaniach nad satysfakcjg jest niedostatek teorii na
temat stosunku miedzy subiektywnym dobrym zyciem a obiektywnymi
warunkamj i zyciowymi do$wiadczeniami jednostki.

Najbardziej systematyczna probg przedstawienia subiektywnych spo-
fecznych wskaznikéw byly badania przeprowadzone przez Campbella,
Converse’a i Rodgersa 2.

2 A, Schmalz, ibidem, s. 8.

B F Andrews, S. Withey, Developing Measures of Perceived Life Quality:
Results from Several National Surveys, ,Social Indicators Research”, 1974, No 1,
s. 1—26.

1 K Lewin, T. Dembo, L. Festinger, P. Sears, Level of Aspirations.
Personality and the Behavior Disorders, J. McVey Hunnt, ed. vol. 1, New
York Ronald Press, s. 333—378.

2 A, Campbell, Ph, Converse, W. Rodgers, The Quality of American

Life: Perceptions, Evaluations and Satisfactions, New York 1976 Russel Sage
¥undations.
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Zasadniczym argumentem autorow jest stwierdzenie, ze rozwazania
nad dobrym zyciem lub jakoScia zycia muszg wzigé pod uwage znacze-
nie obiektywnego $wiata dla jednostek. Dotyczy to szerokiego kregu roz-
wazan, od satysfakcji z wlasnego fizycznego Srodowiska do wartoSci
i orientacji osobistych, spolecznych. Zyciowa satysfakcja jest tu roz-
patrywana jako zalezna od osiggniecia satysfakeji w réznych zyciowych
dziedzinach, a podstawg oceny jest porownanie wlasnej aktualnej sy-
tuacji z pewnymi standardami zawierajacymi poziom aspiracji, oczeki-
wan, indywidualnych potrzeb i wartosci.

Centralny problem teoretyczny badania sprowadza sie do relacji
miedzy percepcjg jakosci zycia a obiektywmymi warunkami zycia. Ba-
dacze analizowali postrzegang jako$¢ w odniesieniu do nastepujacych
dziedzin zycia: $rodowisko lokalne, kraj jako caloé¢, Srodowisko pracy,
malzenstwo i rodzina, sfera osobistego samopoczucia. W badaniach tych
zaledwie 17% calej kombinacji subiektywnej percepcji jakoSci zycia
mozna hylo wytlumaczyé warunkami obiektywnymi. Otrzymane wyniki
sklaniajg do wniosku, Ze ludzie zyjacy w obiektywnie lepszych warun-
kach maja wiekszg szanse odczuwania zadowolenia, ale zarazem dzia-
lajg tu inne okolicznosci i same obiekiywne warunki nie sg wystarcza-
jace do subiektywnego poczucia zadowolenia.

Subiektywne ujecia jakosci zycia jakkolwiek réznig sie w poszczegdl-
nych akcentach i propozycjach metodologicznych, oparte s3 na pew-
nych mniej lub bardziej uznanych zalozeniach.

1. Uwaza sig, ze jako$¢ zycia jest zdeterminowana przez ludzkie
potrzeby (Need), przekonania (Belief) i wartoseci (Value), tzn. wychodzi
sie z zalozenia, ze jako$¢ zycia jest wysoce subiektywna i normatywna.
Wazne jest, co czlowiek uwaza za wartosci najwazniejsze dla siebie, jak
on ocenia swojg sytuacje i co bedzie uwazal za najistotniejsze dla osigg-
riecia dla siebie.

2. Dalej, uwaza sie, ze jakos¢ zycia jest kategorig dynamiczng, zmien-
ng w czasie 1 w przestrzeni. Wynika to z faktu, ze otoczenie czlowieka
ulega ciaélym zmianom, a wraz z nim zmienia sie sam czlowiek. Poza
tym, kiedy zmienia sie¢ &rodowisko, nieuchronnie dajg zna¢ o sobie nowe
potrzeby. Bierze si¢ réwniez pod uwage, ze nawet jesli otoczenie pozo-
staje nie zmienione, to jako$¢ zycia zmienia sie — czlowiek przyzwy-
czaja sie do warunkéw, w jakich zyje. To, co jest okreSlane terminem
dobre zycie dzisiaj, nie bedzie tak okresSlane za 10 lat, nawet jeSli oto-
czenie {grupy spoleczne i Srodowisko) pozostanie takie samo (np. wspom-
nienie dawnych ,,dobrych dni” moze odnosi¢ sie do o6wczesnych od-
czué, a nie do o6wczesnej sytuacji). A wiec ogblne doswiadczenie od-
zwierciedla dynamiczne, a nie statyczne skladniki otoczenia.
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Z uznania tych zalozen wynikaja inne, dajace sig z nich wypro-
wadzié.

3. Jakos¢ zycia jest odczuciem bardzo osobistym, zindywidualizowa-
nym i dla réznych ludzi ma rdéine znaczenie. Jest to podstawowy pro-
blem dla polityki spolecznej, a takze dla socjologéow, ktorzy stawiaia
sobie pytanie, czy w ogéle jest mozliwe mierzenie postepu spolecznego.

4. Odczucie wiasnej jakosci zycia przez ludzi jest uzaleznione od
presji spoteczenstwa i jego zmian. Przyjecie tego zalozenia czyni mozliwe
powigzanie indywidualnych wodczué jako$ci zycia z wartosciami repre-
zentowanymi przez szersze strukiury spoleczne, a tym samym stanowi
wazny slad dla uoperatywnienia tej kategorii pojeciowej w polityce
spolecznej.

Z przyjecia powyzszych zalozen wynikajg takze okreslone konsek-
wencje badawcze szczegdlnego uwzglednienia problematyki psychologicz-
nej, zwlaszcza teorii potrzeb i wartcsci. Niestety wiedza na ten temat
nie jest jeszcze zbyt bogata. Obiegowa madrosé ludowa twierdzi, ze
ludzie nigdy nie sg zadowoleni, jesli osiagng jedng rzecz, pragng cze-
gos innego. Jest to prawda pod pewnym warunkiem: istnieje pewien
porzadek, wedlug ktoérego pojawiajg sie potrzeby.

Teoria o hierarchii potrzeb glosi, ze czlowiek po zaspokojeniu po-
trzeb z ,jednego poziomu” zaczyna zaspokaja¢ potrzeby wyzszego po-
ziomu. Niezaspokojenie potrzeb stanowi motyw ludzkich zachowan. Za-
chowania moina tlumaczyé¢ przy pomocy znanego w psychologii sche-
matu redukeji napieé: miezaspokojona potrzeba, naruszona réwnowaga
organizmu, napiecie i potem dzialalno$¢ czltowieka w celu jego likwi-
dacji oraz powstanie w efekcie stanu obojetnosci lub satysfakcji.

Najbardziej znana teoria o hierarchii potrzeb to teoria Abrahama
Maslowa 33, Wedlug niego potrzeby pojawiajg sie w hierarchicznej kolej-
nodci od podstawowych do wyzszych. Pewne potrzeby pojawiajg sie po
czeSciowym chociaz zaspokojeniu innych, podstawowych. Maslow wy-
réznia pieé pozioméw potrzeb: fizjologiczne, bezpieczenstwa, posiadania,
szacunku i samorealizacji.

Z uwzglednienia psychologicznej problematyki potrzeb i wartosci
wynikajg dalsze konsekwencje dla badan nad jakoScig zycia. W bada-
niach nad jako$cig zycia przyjmuje sie, ze istnieje pewien porzadek
potrzeb i warto$ci cenionych przez pewnych ludzi, pewne wspdlne po-
jecia dotyczace jakosci zycia, a co zatem idzie pewne podstawowe spo-
soby mierzenia post¢pu spotecznego. Jezeli uda sie ten porzadek odkrye,
to fakt ten bedzie mial fundamentalne zmaczenie dla prowadzenia ciaglej
polityki spolecznej. Pozwoli bowiem na przewidywanie zadan spotecz-
nych.

3 A, Maslow, Motivation and Personality, New York 1970.
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Mimo iz wlasnie wokél subiektywnych ujeé jakosci zycia skupia sie
najwiecej kontrowersji, wynikajgcych, przede wszystkim, z trudnosci
pomiaréw, a co zatem idzie ograniczenia ich funkcji wskaznikowe]j dla
polityki spolecznej, ujecia te, w moim przekonaniu, najblizej odpowia-
dajg problemom, z jakimi spotyka sie wspodlczesne , rozwinigte” spoteczen-
stwo i dla ktérych rozwiklania ta kategoria pojeciowa powstala.

Nie przeczy to podstawowej roli i znaczeniu rozpoznania warunkow
obiektywnych, w jakich 2yja ludzie, jak i konieczne$ci badania ich wply-
wu na subiektywng jako$¢ zycia. Gdyby jednak ograniczy¢ sie w bada-
niach jedynie do rozpoznania i oceny znaczenia warunkow obiektyw-
nych dla dobrego bycia czy pomySinosci ludzi, w zupelnosci wystarczy-
tyby juz funkcjonujgce i lepiej rozpoznane pojecia ,,poziomu zycia” czy
,,dobrobytu” i wprowadzenie jeszcze jednego niesprecyzowanego ter-
minu nie mialoby wiekszego sensu poznawczego.

Nalezy mie¢ nadzieje, ze wysitki badawcze, czynione w celu uope-
ratywnienia tego pojecia, doprowadzg do takiego stanu, w ktérym be-
dzie mozna zasadnie si¢ nim poslugiwaé¢, zaréwno w teorii, jak i w prak-
tyce, a tym samym lepiej rozumie¢ | rozwiazywaé¢ nowe potrzeby spo-
teczne i indywidualne, jakie njeuchronnie rodzi wspélczesna ,cywili-
zacja szybkich zmian”,



