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Pojecie klimatu spotecznego

Klimat spoleczny zdaniem Pytki' to ,,zbiér subicktywnie postrzeganych przez wycho-
wankow i wychowawcéw charakterystycznych cech, sytuacji i zdarzen, bedacych wzglednie
trwalymi skutkami funkcjonowania w ramach przyjetego systemu organizacyjnego i peda-
gogicznego, ksztaltujacy motywacje i zachowania jednostek i grup spolecznych tej insty-
tucji”. Z kolei Konopcezynski® definiuje sprzyjajacy klimat spoleczny jako: ,sprzyjajacy in-
nowacyjnej i niekonwencjonalnej dziatalnosci pedagogicznej uktad stosunkéw interperso-
nalnych i wzajemnych relacji osobowych personelu wychowawczego i administracyjnego
oraz innych oséb z najblizszego $rodowiska™. Obaj autorzy z pojeciem klimatu spolecz-
nego tacza okreslony skutek. Konopezyniski* okresla ze korzystny klimat spoleczny sprzyja
innowacyjnej i nickonwencjonalnej dziatalnosci pedagogicznej, Pytka® z kolei wskazuje na
to, ze klimat spoleczny ksztaltuje motywacje i zachowania jednostek i grup spotecznych.
Zatem obie definicje Iacza klimat spoteczny z pojeciem efektywnosci, spelnia on rol¢ po-
sredniczaca, sprzegajaca aksjologie pedagogiczng instytucji, jej strukture formalna, a takze
otoczenie instytucji®. Na klimat spoleczny wplywaja zachowania wychowawcéw, zachowa-
nia wychowankéw oraz struktura formalna instytucji, woéwczas mozemy méwi¢ o wply-

wie bezposrednim. Wplyw posredni na klimat spoleczny maja: aksjologia pedagogiczna,
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a takze metodyka oddzialywania pedagogicznego’. Ze wzgledu na to, ze klimat spolecz-
ny jest istotnym czynnikiem skutecznosci procesu resocjalizacji niewatpliwie wazng kwestia
jest jego diagnoza, ktéra zdaniem Pytki® powinna sktada¢ si¢ z 3 etapéw: diagnozy konsta-
tujacej, diagnozy ukierunkowujacej i diagnozy weryfikacyjnej. Pierwszy etap diagnozy doty-
czy opisu symptoméw wskazujacych na jako$¢ klimatu spotecznego, mechanizmy psycho-
spoleczne i uwarunkowania zewnetrzne i wewnetrzne’. Celem diagnozy ukierunkowuja-
cej jest sformutowanie pewnych wytycznych, ktére dotycza zaprojektowanych zmian oraz
czynnikéw determinujacych funkcjonowanie instytucji, a takze strategii i procedur, za po-
mocg kedrych planuje si¢ modyfikacje oddzialywania wychowawczego. Trzeci etap nazwa-
ny diagnoza weryfikacyjng zwiazany jest z wdrazaniem praktycznych rozwiazan, a jego ce-
lem jest sprawdzenie stusznosci i trafnoéci rozpoznania dokonanego podczas dwéch po-
przednich etapow.

Pytka'® dokonat przegladu badan na temat klimatu spolecznego przeprowadzonych
w Kanadzie", USA™, Jugostawii'® oraz Polsce'®. Wyniki badan kanadyjskich®® pokazaly, ze
instytucje kanadyjskie realizowaly model resocjalizacji, wychowania i opicki w klimacie te-
rapeutyczno-wychowawczym, czyli najbardziej pozadanym. Z kolei instytucje jugostowian-
skie okazaly si¢ instytucjami, ktdre byly nastawione na zaspokajanie potrzeb wychowan-
kéw — model resocjalizacji jaki byt wowcezas w nich realizowany zostal okreslony jako opie-
kuniczo-wychowawczy'®. Wyniki badan amerykanskich dowiodly, ze w instytucjach amery-
kanskich najwickszy nacisk ktadziony byt na kontrole zachowania wychowankéw, stad tez
klimat spoteczny zostal nazwany klimatem kontrolujaco-opieckuniczym'. I wreszcie wyni-
ki badan polskich dowiodly, ze w polskich instytucjach nacisk kladziony byl gtéwnie na
zewnetrzng dyscypling i rygor zwigzany z regulaminem, w mniejszym stopniu uwaga byta
zwracana na poprawne stosunki interpersonalne, stad klimat ten zostal nazwany jako kon-
trolujaco-restrykeyjny'®.
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Badania Zalewskiego'? zostaly przeprowadzone w 2002 roku w 16 instytucjach®. Zba-
dano 293 wychowankéw, zas w badaniach zastosowano Ankiete Klimatu Spolecznego au-
torstwa Zalewskiego, Skale Klimatu Spotecznego Instytucji Korekeyjnej R. Moosa, Inwen-
tarz Osobowosci EPQ-R H.J. Eysencka oraz Opis Zestawienia Swiadomych Doznan R.J.
Pekali. Whnioski jakie autor wysnut z badan sa nastepujace: wychowankowie z MOS i za-
kladéw otwartych oraz dziewczgta otrzymujg istotnie wyzszy poziom wsparcia emocjo-
nalnego, wickszy zakres swobody w wyrazaniu uczué¢ (negatywnych i pozytywnych), wyz-
szy poziom samodzielno$ci w codziennym postgpowaniu, ponadto osoby z wyzej wymie-
nionych instytucji uzyskaly istotnie statystycznie wyzszy poziom ,orientacji praktycznej”
i poziom ,wgladu w siebie” w pokonywaniu trudnosci zwiazanych z motywacja i emocja-
mi. Podopieczni z MOS, zakladéw otwartych oraz dziewczeta uzyskaly réwniez istotnie
statystycznie wyzszy poziom znajomosci i zrozumienia formalnych wymagan stawianych
przez instytugje, niz wychowankowie z bardziej restrykeyjnych placéwek. Poza tym w nie-
keérych instytucjach o gorszym klimacie spofeczno-wychowawczym poziom psychotyzmu
podopiecznych jest istotnie statystycznie wyzszy anizeli poziom psychotyzmu podopiecz-
nych z placéwek o lepszym klimacie spoleczno-wychowawczym?®.

W badaniach Sobczaka™, ktére zostaly przeprowadzone w latach 2006/2007 wzigto
udzial 120 oséb, 90 wychowankéw i 30 wychowawcéw oraz nauczycieli. Badaniami ob-
jeto 4 osrodki resocjalizacyjne: Zaklad Poprawczy i Schronisko dla Nieletnich w Warsza-
wie-Falenicy, Mlodziezowy O$rodek Wychowawczy nr 5 w Jézefowie k. Warszawy, Zakiad
Poprawczy w Mrozach oraz Zaklad Poprawczy w Studziericu. Autor zastosowal w bada-
niach Skale R. Moosa (Social Climate Environment Scale). Podstawowym wnioskiem z ba-
dan jest to, ze atmosfera wychowawcza sprzyja efektywnosci procesu resocjalizacji. Réznica
mig¢dzy wypowiedziami wychowankéw i wychowawcéw uwidocznita si¢ jedynie w zakresie
podskali ,,Orientacja na problemy osobiste”. Wychowawcy istotnie bardziej cenili t¢ pod-
skale w poréwnaniu z wychowankami. Jak konkluduje autor: ,,Proces resocjalizacji w ba-
danych placéwkach odbywa si¢ w klimacie terapeutyczno-opiekuriczym, jest on najbardziej
pozadanym w modelu resocjalizacji”.

Y G. Zalewski., Klimat spoleczny instytucji resocjalizacyjnych a poziom psychotyzmu wychowankéw Akademia
Medyczna, Bialystok 2004
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Zdefiniowanie pojecia ,klimat spoleczny” w obszarze kurateli sadowej wymaga
uwzglednienia pewnych uwarunkowan. O ile w mlodziezowych osrodkach wychowaw-
czych podopieczni moga ksztaltowa¢ klimat danej instytucji, co wynika z systemu orga-
nizacyjnego pracy, to w przypadku podopiecznych kuratoréw sadowych ich wplyw na ze-
spot moze mie¢ jedynie charakter posredni. W zaktadach poprawczych lub mlodziezowych
osrodkach wychowawczych mozemy méwic o istnieniu spolecznosci funkcjonujacej w ob-
rebie danej instytucji. Element spofecznosci w obszarze kurateli sadowej wystepuje jedynie
w obrebie samego zespotu kuratordw, a relacje interpersonalne ograniczaja si¢ whasciwie
do tych o charakterze wertykalnym typu kurator—-podopieczny. Relacje o charakterze ho-
ryzontalnym, ktére dotyczylyby 0séb nadzorowanych lub dozorowanych typu: podopiecz-
ny—podopieczny co prawda moga wystapi¢ — np. moze si¢ zdarzy¢, ze dwie osoby oddane
pod dozér kuratora beda si¢ zna¢ — ale nie s3 one gwarantowane instytucjonalnie. O kli-
macie zatem zespotu kuratorskiego w gléwnej mierze decyduja kuratorzy danego zespolu,
na czele z jego kierownikiem.

Biorac pod uwage przedstawione wyzej uwarunkowania, klimat spoteczny zespotu ku-
ratorskiej stuzby sadowej rozumiem jako caloksztalt stosunkéw interpersonalnych jak réw-
niez relacji osobowych miedzy wszystkimi czlonkami zespotu kuratorskiego. Na sprzyjaja-
cy klimat spoleczny beda sktada¢ si¢ takie wymiary, jak: wiczi pomiedzy cztonkami zespo-
tu, otwarto$¢ na krytyke i poglady innych, mozliwos¢ swobodnego wypowiedzenia si¢ na
forum zespolu, wzajemne poszanowanie i zrozumienie, sprzyjajaca atmosfera oraz wspar-
cie. O niesprzyjajacym klimacie spolecznym beda $wiadczy¢ natomiast przeciwieristwa po-
wyzszego, w takim zespole wigc nie wystepuja silne wiezi miedzy jego cztonkami, nie ma
otwartoéci na krytyke i poglady innych, mozliwo$¢ swobodnego wypowiedzenia si¢ na fo-
rum zespoiu jest ograniczona, nie istnieje wzajemne poszanowanie, panuje zta atmosfera,
a czlonkowie zespotu nie odczuwajg wsparcia.

Pomimo tego ze klimat spoleczny w obszarze kurateli sadowej zwiazany jest gtéwnie
z funkcjonowaniem wewngtrznym samego zespolu kuratorédw, ma wigc znaczenie nieco
wezsze, anizeli w przypadku innych instytucji, takich jak zaktad poprawczy lub mlodziezo-
wy osrodek wychowaweczy, to z zalozenia powinien on wplywaé na efektywno$¢ pracy ku-
ratora. Jest to oczywiscie zalozenie teoretyczne, ktdre na gruncie kurateli sadowej nie zo-
stalo jak dotad zweryfikowane. Stad tez zrodzita si¢ potrzeba diagnozy klimatu spoteczne-
go zespolu kuratorskiego, a przez to konstrukeji narzedzia, ktére bedzie mierzylo klimat
spoleczny zespoléw kuratorskich.

Przegladajac dostepnos¢ technik diagnozujacych klimat spoleczny nalezy wskazaé
przede wszystkim na Skale Klimatu Spolecznego Instytucji Korekeyjnej R. Moosa*, ktéra
jednak, co nalezy otwarcie powiedzieé, nie jest odpowiednim narzedziem do diagnozy kli-
matu spolecznego zespotu kuratorskiego.

% R.H. Moos, dz. cyt.
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Dla potrzeb badan wlasng technike opracowat Zalewski®, kt6ry skonstruowal Ankiete
Klimatu Wychowawczego skladajacy si¢ z 14 pytan. Pierwsze trzy pytania obejmuja: spo-
sOb przyjecia do zakladu (schroniska), pouczenia o regulaminowych prawach, obowiaz-
kach, nagrodach, karach oraz mozliwosci i trybie skladania skarg, mozliwosci dotarcia do
kierownictwa zakladu w waznych sprawach; pytania 4-7 dotyczg percepcji sytuacji wy-
chowawczej; pytania 8—12 obejmuja kwestie zwigzane z percepcj resocjalizacji; pytanie 13
dotyczy kwestii bezpieczenstwa w zakladzie, za$ ostatnie pytanie jest pytaniem otwartym
o mozliwe zmiany w organizacji instytucji. Réwniez i to narzedzie nie odpowiada specyfi-
ce zwigzanej z obszarem funkcjonowania zespotu kuratorskiego.

Historia
Krotkiej Skali
Oceny Klimatu Spotecznego Zespotu Kuratorskiego

Prace nad Krétka Skala Oceny Klimatu Spolecznego Zespotu Kuratorskiego zosta-
ly rozpoczete jesienia 2011 roku. Bezposrednim powodem opracowania wiasnej skali byta
che¢ konstrukeji narzedzia, trafnego i rzetelnego, kedre mogloby by¢ wykorzystywane przez
kuratoréw okregowych w celu diagnozowania klimatu spolecznego w podleglych im zespo-
tach kuratorskich, co oczywiscie wigze si¢ réwniez z kwestig normalizacji.

Poczatkowo zostaly przeprowadzone wywiady z kuratorami zawodowymi, w ke6rych
byli oni poproszeni odpowiedz na pytania: czym w istocie jest dla nich klimat spoteczny
oraz co si¢ sktada ich zdaniem na klimat spoleczny zespotu kuratorskiego? W wyniku tego
zabiegu zostaly okreslone obszary, ktére zdaniem kuratoréw sadowych skladaja si¢ na kli-
mat spoleczny, a takze dzicki temu zostala okreslona wlasna definicja klimatu spotecznego
zainspirowana definicja Konopezyniskiego®, cho¢ nieco bardziej rozbudowana, bo wskazu-
jaca na obszary wspottworzace klimat spoteczny. Obszarami wyréznionymi przez kurato-
réw okazaly sie: wiez, otwartos¢ na krytyke i poglady innych, mozliwos¢ swobodnego wy-
powiedzenia si¢ na forum zespotu, wzajemne poszanowanie i zrozumienie, sprzyjajaca at-
mosfera, a takze wsparcie.

Kolejnym etapem konstrukeji narzedzia byla operacjonalizacja ww. obszaréw poprzez
stworzenie listy 43 iteméw, kedre nastgpnie zostaly sprawdzone pod wzgledem poprawno-
Sci jezykowej. Jednoczesnie zostal okreslony format pozycji testowych, zastosowano cztero-
stopniowa skale Likerta z kafeteria zaopatrzong w nastepujace opcje odpowiedzi: dotyczy,
raczej dotyczy, raczej nie dotyczy i nie dotyczy. Tak opracowana skala wraz z instrukeja zo-
stala poddana analizie pod katem jej wlasnosci psychometrycznej.

» G. Zalewski, dz. cyt.
% M. Konopczynski, dz. cyt.
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Wiasnosci psychometryczne
Krétkiej Skali Oceny Klimatu Spotecznego Zespotu Kuratorskiego

Chcac okresli¢ whasnosci psychometryczne Krétkiej Skali Oceny Klimatu Spofeczne-
go Zespotu Kuratorskiego zostaly sprawdzone trafnos¢, moc dyskryminacyjna pozycji te-
stowych oraz rzetelno$¢ narzedzia.

W badaniach zastosowano cztery narz¢dzia badawcze: (1) Krétka Skale Oceny Klima-
tu Spolecznego Zespotu Kuratorskiego, (2) Skale Wypalenia Sit autorstwa Okly i Steuden
(3) Inwentarz Zrédet Stresu Skowroniskiego (2013) oraz (4) ankiet¢ mierzaca zmienne so-
cjodemograficzne wlasnego autorstwa.

Skala Wypalenia Sit

Skala sktada si¢ z 66 pytan mierzacych pig¢ zmiennych skladowych wypalenia zawo-
dowego: obnizenie kontroli emocjonalnej, utrata podmiotowego zaangazowania, obnize-
nie efektywnosci dzialania, zawgzenie kontakeéw interpersonalnych oraz zmeczenie fizycz-
ne. Jest to trafne i rzetelne narzedzie badawcze? (Steuden, Okla 1998).

Inwentarz Zrédet Stresu

Narzedzie sklada si¢ z 33 i-teméw, kedre tworzg siedem zmiennych skfadowych stre-
su w zawodzie kuratora: brak porozumienia w zespole i niewlasciwa atmosfera; rozbiezno-
§ci i niejasnosci zwigzane z wykonywaniem obowiazkéw stuzbowych; czynniki utrudnia-
jace rozw¢j i przebieg kariery zawodowej; brak bezpieczenistwa i wsparcia merytoryczne-
go; czynnosci kontrolne i niedostateczne warunki fizyczne pracy; niewlasciwe reakcje pod-
opiecznych; brak mozliwosci wypowiedzi na temat rozwiazan systemowych. Inwentarz jest
trafnym i rzetelnym narz¢dziem®.

Kwestionariusz ankiety
Narzedzie zastosowane w badaniach zostalo skonstruowane na potrzeby niniejszego
projektu badawczego. Oprécz zmiennych socjodemograficznych (wiek, ple¢, staz pracy, ro-
dzaj wykonywanych zadan, wyksztalcenie) zawierata réwniez osiem pytan, kedre dotyczyly
zapotrzebowania kuratoréw na superwizje. Dotyczyly one zapotrzebowania na:
— wspolprace z bardziej doswiadczonym zawodowo kolega/kolezanka, by wspdlnie po-
szukiwaé zrodel trudnosci i mozliwosci ich przekraczania;

77 S. Steuden, W. Okla, Tymczasowy podrecznik do Skali Wypalenia Sit — SWS. Wydanie eksperymentalne,
Zaktad Psychologii Klinicznej KUL, Lublin 1998.
28 B, Skowronski, Inwentarz Zrédel Stresu w Zawodzie Kuratora: opis konstrukcji i wlasnosci psychome—

tryczne, mps 2013.
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— konsultacj¢ u bardziej doswiadczonych kolegdéw po fachu, by skorzysta¢ z ich wiedzy

i do$wiadczenia i w ten sposdb wzbogaci¢ wilasng prakeyke;

— mierzenie jakoéci wlasnego funkcjonowania zawodowego;
) t24 ) g

— ocen¢ umiejetnosci zawodowych w celu doskonalenia;

— wsp6lna analize i refleksje dotyczaca probleméw zawodowych;

— uzyskiwanie porady i uczenia si¢ konkretnych umiejetnosci;

— kontrole kwestii etycznych;
— oceng skuteczno$ci mojej pracy;
— wsparcie emocjonalne.

W niniejszej publikacji pominigte zostaly wyniki badani dotyczace szeroko rozumiane-

go zapotrzebowania na superwizje wéréd kuratoréw sadowych.

Badana grupa

Grupa ktéra zostala zbadana liczyla 110 os6b i byli to sadowi kuratorzy zawodowi wy-

konujacy orzeczenia w sprawach karnych i nieletnich Sadu Okregowego w Warszawie, Sa-

du Okregowego Warszawa Praga oraz Sadu Okregowego we Wioctawku. W tabeli 1 znaj-

duja si¢ szczegétowe dane charakteryzujace grupe, keéra wzicla udziat w badaniach.

Tabela 1. Charakterystyka badanej grupy pod wzgledem demograficznym (N = 110)

Zmienne N/%

Ple¢ %

kobiety 85/77.3

mezczyzni 25/22,7
wiek w latach (M/SD) 40,5+ 7
Stan cywilny %

zamezna/zonaty 83/75,5

rozwiedziona/rozwiedziony 5/4,5

wdowa/wdowiec 4/3,6

panna/kawaler 14/12,7

konkubinat 4/3,
Wyksztalcenie %

doktorat 1/0,9

magisterskie 107/97,3

licencjackie 1/0,9

$rednie 1/0,9
Staz pracy (M/SD) 14,3/8,6
Zawédd %

kuratorzy dla dorostych 67/60,9

kuratorzy rodzinni 43/39,1

Zrédlo: badania whasne.
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W badanej grupie az 77,3% to kobiety, a 22,7% to mezczyzni. Srednia wieku dla calej
grupy (N = 110) wyniosta 40 lat i 6 miesiecy. 75,5% ogdtu badanych to osoby znajdujace
si¢ w zwigzkach malzeniskich, 4,5% to osoby rozwiedzione, 3,6% caloéci stanowia rozwie-
dzeni, 12,7% stanowig osoby w stanie wolnym (kawaler/panna) i wreszcie 3,6% grupy to
osoby zyjace w zwiazkach nieformalnych. Analizujac dane pod katem wyksztalcenia nale-
zy powiedzied, ze jedna osoba (0,9%) to osoba z doktoratem, 97,3% to osoby z wyksztal-
ceniem wyzszym magisterskim, jedna osoba ma wyksztalcenie licencjackie (0,9%) i takze
jedna ma wyksztalcenie $rednie (0,9%). Sredni staz pracy wynidst 14 lat i 3 miesigce. Po-
nadto 60,9% os6b to kuratorzy wykonujacy orzeczenia w sprawach karnych, za$ pozostali
to kuratorzy wykonujacy orzeczenia w sprawach rodzinnych i nieletnich (39,1%).

Moc dyskryminacyjna pozycji skali

Jak pisze Brzezinski” ,,moc dyskryminacyjna danej pozycji danego testu méwi nam
o tym, w jakim stopniu réznicuje ona dang populacj¢ pod wzgledem cechy (zmiennej),
kedrej dotyczy”. W ponizszej tabeli zostaly przedstawione wspétezynniki mocy dyskrymi-
nacyjnej tych pozycji testowych, keére ostatecznie weszly w sktad skali, a wartosci mocy
dyskryminacyjnej okazaly si¢ na tyle dobre, aby méc zakwalifikowa¢ dang pozycje do skali.
Chcac zakwalifikowaé dany i-tem do skali powinien on cechowad si¢ warto$cig wspdlezyn-
nika o wysokosci 0,20 badz wigcej™. W ten sposéb 28 pytan zostalo usunigtych ze skali ze
wzgledu na niedostateczng warto$¢ pozycji testowych, tj. osiagnely wartoé¢ ponizej 0,20.

Tabela 2. Wspdiczynniki mocy dyskryminacyjnej pozycji testowych Kroétkiej Skali Oceny Klimatu
Spolecznego Zespotu Kuratorskiego

: i 6 ol Wsp6tczynnik
Pozycja testowa Tre$¢ pozycji skali mocy dyskryminacyjnej
SKSZK2 W moim zespole istnieja wyrazne podzialy. 714
SKSZK11 Klétnie w zespole maja w wigkszosci charakter destruktywny. ,656
SKSZK16 W zespole sa osoby traktowane w sposdb stronniczy i krzyw- 738
dzacy.

SKSZK17 Kierownik ze.spolul .mesprawmdhww proponuje (rozdziela) 609
nagrody okoliczno$ciowe.

SKSZK18 Zespdl nie zawsze liczy si¢ z opiniami poszczegdlnych oséb. ,654
Jakickolwiek decyzje dotyczace zespolu sa podejmowane je-

SKSZK19 dynie przez kierownika — nigdy przez pozostalych czlonkéw 495
zespolu.

? J. Brzeziniski, Metodologia bada psychologiczmych, PWN, Warszawa 1999, s. 507.
%0 K. Fronczyk, E. Witkowska E., Analiza wlasciwosci pozydji testowych, [w:] Psychometria. Podstawowe za-
gadnienia, K. Fronczyk (red.), Visja Press&it, Warszawa 2009.
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: o .11 Wsp6tczynnik
Pozycja testowa Tres¢ pozydji skali g et
SKSZK20 /Z(.iar%a 51?, iz czfon'kovvle zespoiu/ sa krytykowani w obecno- 461

$ci klientéw przez innych czlonkéw zespotu.
SKSZK23 Czlonkowie zespolu czgsto obmawiajg siebie nawzajem. 754
SKSZK24 w mom.l zes.polc? wystepuja czeste pretensje, kedrych zrodlem 589
s3 obowiazki zwiazane z pracg zawodows.
SKSZK25 W moim zespole panuje niesprzyjajacy klimat. 727
SKSZK26 W moim zespole panuje niezno$na atmosfera. 783
SKSZK27 Kierownik zespotu nie dba o dobrg atmosferg w zespole. ,587
SKSZK28 Kierownik .Zespolu sprawia w.raz.eme osoby, ktéra nie ufa 721
czlonkom kierowanego przez siebie zespotu.
SKSZK32 Czlonkowie zespolu czgsto wechodza w konflikty ze soba. ,633
SKSZK33 Zespdl nie daje odpowiedniego wsparcia swoim cztonkom. 757

Zrédlo: badania whasne.

Reasumujac: do ostatecznej wersji Krétkiej Skali Oceny Klimatu Spotecznego Zespo-
tu Kuratorskiego weszto 15 pozycji testowych, keérych moc dyskryminacyjna waha si¢ od
0,461 do 0,757.

Rzetelnos¢
Rzetelnos¢ skali zostata oszacowana przy zastosowaniu metody potéwkowej, a takze
poprzez zbadanie jej zgodnoéci wewnetrznej oraz jej stabilnoéci bezwzgledne;j.

Zgodnos¢ wewnetrzna

Zgodno$¢ wewnetrzna ,stuzy do badania rzetelnosci pomiaru testem oraz wskazuje na
stopien, w jakim pozycje testowe odnoszg si¢ do tego samego konstruktu™'. Wspdtezyn-
nik rzetelnoéci Alfa Cronbacha dla calej skali wyni6st 0,91. Wspotezynniki dla poszezegdl-
nych podskal wyréznionych przy zastosowaniu analizy czynnikowej wyniosly: dla podska-
li atmosfera — 0,87, dla podskali wsparcie w zespole — 0,83, za$ dla trzeciej podskali — styl
kierowania zespotem 0,77.

W wickszosci pozycji mamy do czynienia z sytuacja, iz jesli usungliby$my dang po-
zycje ze skali wowczas Alfa Cronbacha dla calej skali uleglby zmniejszeniu. Wyjatkiem sa
pozycje nr 19 i 20, keére sa najstabsze, gdyz po ewentualnym usunieciu ich ze skali wspot-
czynnik Alfa Cronbacha nieco wzrdstby. Nalezy jednak zaznaczy¢, ze nie sg to jednak zna-
czace roznice.

31 K. Jankowski, M. Zajenkowski, Metody szacowania rzetelnosci pomiaru testem, [w:] Psychometria. Podsta-
wowe zagadnienia, K. Fronczyk (red.), Visja Press&it, Warszawa 2009, s. 96.
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Tabela 3. Srednie arytmetyczne pozycji skali, odchylenia standardowe, $rednie i wariancje skali po
usunigciu pozycji oraz Alfa Cronbacha po usunieciu pozycji

Pozycje M D Srednia skali Wariancja skali Alfa Cronbacha
skali po usunieciu pozycji | po usunieciu pozycji | po usunigciu pozycji
SKSZK2 2,20 0,94 25,1182 74,656 ,904
SKSZK11 2,01 1,01 25,3000 74,744 ,906
SKSZK16 1,69 0,89 25,6273 75,447 ,905
SKSZK17 1,65 0,86 25,6636 77,436 ,908
SKSZK18 2,00 091 25,3182 75,577 ,906
SKSZK19 2,14 0,94 25,1727 79,172 914
SKSZK20 1,63 1,53 25,6818 73,815 923
SKSZK23 2,04 0,87 25,2727 75,173 ,903
SKSZK24 2,06 0,84 25,2545 77,329 ,908
SKSZK25 1,70 0,76 25,6182 77,284 ,906
SKSZK26 1,40 0,62 25,9182 78,186 ,905
SKSZK27 1,70 091 25,6091 77,653 910
SKSZK28 1,71 0,92 25,6000 75435 ,905
SKSZK32 1,52 0,63 25,7909 79,396 908
SKSZK33 1,80 0,88 25,5091 74,821 ,903

Zrédlo: badania whasne.

Stabilno$¢ bezwzgledna

Chcac zbada¢ stabilnos¢ bezwzgledna testu dokonano dwukrotnego badania grupy
110 oséb w odstepie 3 tygodni. Obie uzyskane grupy pomiaréw zostaly nastepnie sko-
relowane ze soba. Ze wzgledu na zalozenie, ze oprécz obliczania wspdlezynnika korela-
¢ji miedzy dwoma dokonanymi pomiarami niezbedne jest spetnienie zalozenia o réwno-
$ci $rednich® zostal przeprowadzony takze test t-Studenta dla préb zaleznych. Zatoze-
nie to jest czesto pomijane przez psychometréw, co moze rodzi¢ powazne bledy zwiaza-
ne z interpretacja, wspdtezynnik korelacji moze by¢ wysoki, jednak wyniki moga by¢ nie-
stabilne w czasie. W ponizszej tabeli zostaly przedstawione istotnosci réznic miedzy oby-
dwoma pomiarami.

2 Tamze.
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Tabela 4. Srednie, odchylenia standardowe, warto$¢ statystyki t, stopnie swobody oraz istotnosci
réznic miedzy obydwoma pomiarami dokonanymi przy zastosowaniu Kroétkiej Skali Oceny Klima-

tu Spolecznego Zespotu Kuratorskiego w odstepie 3 tygodni

Pozycja I pomiar II pomiar

testowa M SD M SD : a P
SKSZK2 2,20 ,946 2,19 ,807 142 109 ,887
SKSZK11 2,01 1,01 1,99 ,82 ,555 109 ,580
SKSZK16 1,69 ,89 1,76 ,83 -1,421 109 158
SKSZK17 1,65 86 1,70 86 -897 109 372
SKSZK18 2,00 91 2,04 87 -1,215 109 227
SKSZK19 2,14 94 221 99 -1,521 109 ;131
SKSZK20 1,63 1,53 1,64 ,83 -071 109 944
SKSZK23 2,04 ,87 2,05 ,83 -199 109 ,843
SKSZK24 2,06 84 2,05 ,85 199 109 ,843
SKSZK25 1,70 76 1,72 76 -555 109 ,580
SKSZK26 1,40 62 1,45 64 -1,421 109 ,158
SKSZK27 1,70 91 1,74 .90 -1,070 109 ,287
SKSZK28 1,71 92 1,73 ,89 -498 109 619
SKSZK32 1,52 ,63 1,57 ,65 -928 109 ,356
SKSZK33 1,80 ,88 1,79 85 815 109 417

Zr6dlo: badania whasne.

Wspotczynniki korelacji tho Spearmana miedzy obydwoma pomiarami zostaly przed-
stawione w tabeli 5.

Tabela 5. Wspdtczynniki stabilnosci bezwzglednej Krotkiej Skali Oceny Klimatu Spolecznego Ze-
spotu Kuratorskiego

Pozycja ” 8 T Wspdtczynnik
skali Tres¢ pozycji skali korelacji tho Spearmana P
SKSZK2 | W moim zespole istnieja wyrazne podzialy. 74 ,000
SKSZK11 Klétnie w zespole maja w wickszosci charakter destruk- 86 000
tywny.
SKSZKI6 W zespole sa osoby traktowane w sposéb stronniczy 73 000
i krzywdzacy.
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Pozycja » 11 Wspotczynnik
skali Tredc pozycji skali korelacji tho Spearmana P
SKSZK17 Kierownik zespo'lu m?s.prawmdhwxe proponuje (rozdzie- 85 000
la) nagrody okolicznosciowe.
SKSZKIS Zespét nie zawsze liczy si¢ z opiniami poszczeg6lnych 90 000

0s6b.

Jakiekolwick decyzje dotyczace zespotu sa podejmowa-
SKSZK19 |ne jedynie przez kierownika — nigdy przez pozostalych 88 ,000

czlonkéw zespotu.

Zdarza sig, iz czlonkowie zespotu sa krytykowani w obec-

SKSZK20 noéci klientéw przez innych czlonkéw zespotu. 72 000

SKSZK23 | Czlonkowie zespotu czgsto obmawiaja sicbie nawzajem. ,86 ,000

SKSZK24 W moim zesp.ole Wystf;pu)q czeste pretensje, kedrych zré- 81 000
dlem sg obowiazki zwigzane z pracg zawodows.

SKSZK25 | W moim zespole panuje niesprzyjajacy klimat. 73 ,000

SKSZK26 | W moim zespole panuje niezno$na atmosfera. 83 ,000

SKSZK27 | Kierownik zespotu nie dba o dobra atmosfere w zespole. 89 ,000

SKSZK28 Kierownik z.espofu sprawia wrézex.ne osoby, ktéra nie ufa 85 000
czlonkom kierowanego przez siebie zespotu.

SKSZK32 | Czlonkowie zespotu czg¢sto wehodza w konflikty ze soba. 71 ,000

SKSZK33 Zesp6t nie daje odpowiedniego wsparcia swoim czlon- 97 000

kom.

Zrédlo: badania wlasne.

Dane z powyzszych dwdch tabel wskazuja, ze skala jest stabilna w czasie o czym $wiad-
czy brak istotnoéci réznic migdzy pomiarami, a takze wartosci wspotczynnikéw korelacji
wahajace si¢ od 0,71 do 0,97, wszystkie istotne na poziomie p < 0,001.

Metoda poléwkowa

Rzetelno$¢ Skali zbadana przy zastosowaniu metody potéwkowej wyniosta 0,936
(wspétezynnik Spearmana-Browna). Korelacja migdzypotéwkowa jako wspélezynnik kore-
lacji Pearsona migdzy wyodrebnionymi polowami testu wyniést 0,879.

Trafnos¢ skali zostata obliczona poprzez oszacowanie trafnosci tre$ciowej oraz trafno-
sci teoretyczne;.

Trafnos¢ tresciowa
Ten rodzaj trafno$ci omawianej skali zostal oszacowany metoda zaproponowana
przez Lawshego, ktéra polega na poproszeniu eksperta o wyrazenie swojej opinii o kazdej
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z pozydji skali®. Jak podaje Hornowska* osoba oceniajaca ma wowczas do dyspozydji trzy
rodzaje odpowiedzi: pozycja ma zasadnicze znaczenie; pozycja jest uzyteczna, jednak nie
ma zasadniczego znaczenia oraz pozycja nie powinna znalez¢ si¢ w obrebie testu. Zdaniem
Lawshego™® jesli wiecej niz potowa 0séb uzna pozycje za istotng dla testu, wéwczas mozna
przyjaé, iz pozycja ta jest trafna tresciowo. Wyzej wymieniony autor zaproponowat wspét-
czynnik trafnosci tresciowej CVR (content validity ratio). Szerzej na ten temat mozna zna-
lez¢ w pracy Hornowskiej™.

Grupie 41 kuratoréw zostata przedstawiona wiasna definicja klimatu spofecznego ro-
zumianego jako: caloksztalt stosunkéw interpersonalnych jak réwniez relacji osobowych
migdzy wszystkimi czfonkami zespotu kuratorskiego. Na sprzyjajacy klimat spoleczny beda
sktada¢ si¢ takie wymiary jak wiczi miedzy czlonkami zespotu, otwartos¢ na krytyke i po-
glady innych, mozliwo$¢ swobodnego wypowiedzenia si¢ na forum zespotu, wzajemne po-
szanowanie i zrozumienie, sprzyjajaca atmosfera oraz wsparcie. O niesprzyjajacym klimacie
spolecznym beda $wiadczy¢ natomiast przeciwienistwa powyzszego. Poproszono ekspertéw
o ustosunkowanie si¢ do pytan, na ile reprezentuja one podane uniwersum w postaci defi-
nicji klimatu spofecznego. W ponizszej tabeli zostaly przedstawione wspotczynniki trafno-
sci tresciowej 15 i-temow.

Tabela 6. Wspolezynniki trafnodci tresciowej CVR dla poszezegélnych pozycji Krotkiej Skali Oce-
ny Klimatu Spofecznego Zespotu Kuratorskiego

Pozycja "z - ¢
skali Tres¢ pozydji skali CVR

SKSZK2 W moim zespole istnieja wyrazne podzialy. 0,700

SKSZK11 Klétnie w zespole maja w wickszosci charakter destrukeywny. 0,473

SKSZK16 W zespole sa osoby traktowane w sposob stronniczy i krzywdzacy. 0,692

SKSZK17 KIC,I‘(.)WIllk zespolu niesprawiedliwie proponuje (rozdziela) nagrody okolicz- 0,692
nosciowe.

SKSZK18 Zespdl nie zawsze liczy si¢ z opiniami poszczegdlnych oséb. 0,210

SKSZK19 Jaklelfolwwk.decyz]e dotyczace zespolu sg l:?ode]mowane jedynie przez kie- 0,789
rownika — nigdy przez pozostalych czlonkéw zespotu.

SKSZK20 Zdarz:.i sig, iz czionl/iowm zespolu sa krytykowani w obecnosci klientow 0.837
przez innych czlonkéw zespotu.

SKSZK23 Czlonkowie zespotu czgsto obmawiaja siebie nawzajem. 0,526

3 C.H. Lawshe, 4 quantitative approach to kontent validity, ,Personel Psychology” 1975, no 28, s. 563-575.
3 E. Hornowska, Zésty psychologiczne. Teoria i praktyka, Wydawnictwo Naukowe Scholar, Warszawa 2010.
% C.H. Lawshe, dz. cyt.

3¢ E. Hornowska, dz. cyt.
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P:kzzlcij * Treé¢ pozycji skali CVR
SKSZK24 Xi;r;zlilr;l Zze;faoct Zy;;zitgzczgste pretensje, kedrych zrodlem sa obowiazki 0,666
SKSZK25 W moim zespole panuje niesprzyjajacy klimat. 0,631
SKSZK26 W moim zespole panuje niezno$na atmosfera. 0,789
SKSZK27 Kierownik zespotu nie dba o dobrg atmosferg w zespole. 0,894
SKS7ZK28 Vﬁ::;)nél;ze;g:ﬁ:szsiiu\lzvraienic osoby, ktéra nie ufa czlonkom kiero- 0783
SKSZK32 Czlonkowie zespotu czgsto wchodza w konflikey ze soba. 0,600
SKSZK33 Zespdl nie daje odpowiedniego wsparcia swoim cztonkom. 0,729

Zr6dlo: badania whasne.

Akceptowana warto$¢ wspSiczynnika trafnosci tre$ciowej CVR jest rézna i zwigzana
jest z liczba sedziéw. W tym przypadku grupa sedziéw liczyta 41 oséb. Lawshe® podaje, iz
w przypadku 40 sedziéw akceptowana wartoéci wspdtezynnika CVR wynosi 0,29. Jak wy-
nika z powyzszej tabeli pozycja nr 5 (SKSZK18) cechuje si¢ nieco nizsza wartoécia wspot-
czynnika trafnodci tresciowej. Pozycja ta jednak weszta w skiad skali ze wzgledu na to, ze
jej usuniecie spowodowatoby spadek (niewielki) wspétezynnika zgodnosci wewnetrznej dla
calej skali, a ponadto z uwagi na bardzo dobra moc dyskryminacyjna tej pozyciji.

Trafnos¢ teoretyczna

Analiza czynnikowa zostala przeprowadzona na prébie 110 oséb. Zastosowanie Mia-
ry Adekwatno$ci Doboru Préby Kaisera—Mayera—Olkina, ktéra wyniosta 0,881 pozwoli-
la stwierdzi¢, ze dane nadaja si¢ do przeprowadzenia analizy czynnikowej tj. s3 skorelowa-
ne. Zastosowanie tej metody wymaga badan co najmniej na grupie 100 osob*, zatem za-
lozenie to zostalo spelnione w niniejszej pracy, gdyz przebadano 110 oséb. Ponizsza tabe-
la przedstawia ujawnione w analizie czynnikowej skladowe.

Tabela 7. Macierz rotowanych sktadowych uzyskana przy zastosowaniu metody wyodrebniania
czynnikéw gléwnych skfadowych, metoda rotacji: Varimax z normalizacja Kaisera

Skladowa
Pozycja testowa
1 2 3
SKSZK24 758 ,341 019

%7 C.H. Lawshe, dz. cyt.
38 E. Hornowska, dz. cyt.; J. Brzeziniski, dz. cyt.
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Pozycja testowa Skladowa
1 2 3
SKSZK18 722 337 ,170
SKSZK17 ,695 -036 464
SKSZK23 671 ,281 415
SKSZK16 ,648 ,135 539
SKSZK25 537 ,530 ,196
SKSZK20 -066 852 ;089
SKSZK33 427 763 ,182
SKSZK32 439 737 ,020
SKSZK26 ,304 577 ,551
SKSZK2 469 536 291
SKSZK11 ,366 492 ,388
SKSZK27 ,035 ,207 873
SKSZK28 217 1235 ,858
SKSZK19 1255 -,005 ,598

Zrédlo: badania whasne.

W sktad pierwszego czynnika weszly pytania 24, 18, 17, 23, 16 oraz 25. Na drugi
czynnik zlozyly sie: pytania 20, 33, 32, 26, 2 oraz 11, natomiast w sktad trzeciego czynni-
ka weszly trzy pytania: 27, 28 oraz 19. Skumulowany procent wariancji wyjanionej przez
3 czynniki wynidst 68,54 czyli blisko 70%. Analizujac tresci poszczegdlnych pytan oraz
ich fadunki czynnikowe wszystkie czynniki zostaly nazwane ze wzgledu na ich tres¢. I tak
pierwszy czynnik zostal nazwany jako atmosfera (6 i-teméw), drugi czynnik — wsparcie
w zespole (6 i-teméw), za$ trzeci z czynnikéw: styl kierowania zespolem (3 i-temy).

Trafnos¢ kryterialna

Hornowska (2010) o trafnosci kryterialnej pisze: ,ten rodzaj trafnosci méwi nam,
w jakim stopniu wyniki danego testu sa powiazane z jaka$ inng zmienna, zewnetrzng
w stosunku do tego testu. Te zmienng nazywamy kryterium. Trafno$¢ kryterialna jest wy-
znaczana przez stopien zgodno$ci dwoch pomiaréw: zmiennej testowej i zmiennej kry-
terialnej” (s. 90). Trafnos¢ kryterialna ma dwie odmiany: diagnostyczna i prognostyczna.
W pracy oszacowano trafnos¢ diagnostyczng, jako kryterium przyjeto wypalenie zawodo-
we oraz stres.
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Trafnoé¢ diagnostyczna

Wielu badaczy® podkresla, ze wypalenie zawodowe jest pochodna stresu zawodowego.
Ze stresem zawodowym $cisle zwigzane jest zagadnienie klimatu spolecznego. W zwiazku
z tym w trakcie szacowania trafnoéci kryterialnej Krotkiej Skali Oceny Klimatu Spoleczne-
go jako kryterium przyjeto wypalenie zawodowe. Nalezy wigc oczekiwa, ze osoby z wyso-
kimi wskaznikami wypalenia zawodowego beda rézni¢ si¢ od 0séb o niskich wskaznikach
wypalenia zawodowego pod wzgledem oceny klimatu spofecznego. Klimat spoteczny ze-
spotu kuratorskiego powinien zostaé oceniony przez osoby wypalone zawodowo jako mniej
sprzyjajacy, anizeli przez osoby o niskich wskaznikach wypalenia zawodowego. Ta statnia
grupa powinna ocenia¢ klimat jako bardziej sprzyjajacy. Wyniki surowe w zakresie wypale-
nia zawodowego zostaly podzielone na kwartyle. Pod wzgledem oceny klimatu spoleczne-
go zostaly poréwnane skrajne podgrupy tj. pierwszy i czwarty kwartyl (po 25% obserwacji
skrajnych z calej grupy liczacej 110 oséb). W analizie statystycznej zastosowano test t-
Studenta dla préb niezaleznych®. Szczegélowe dane zostaly przedstawione w tabeli 8.

Analizujac dane z powyzszej tabeli nalezy powiedzieé, ze pod wzgledem wyniku ogdl-
nego Krotkiej Skali Oceny Klimatu Spofecznego, grupy wyrdznione na podstawie wynikéw
wysokich i niskich w zakresie czterech z pigciu poszczegdlnych zmiennych mierzacych wy-
palenie zawodowe rdznig si¢ istotnie statystycznie. W przypadku pierwszej ze zmiennych,
mianowicie obnizenia kontroli emocjonalnej, cho¢ nie ma rdznicy istotnej statystycznie,
to jednak jest roznica w zakresie $rednich arytmetycznych. Nadmieniam, iz wyzsza $red-
nia wyniku ogdlnego Krétkiej Skali Oceny Klimatu Spofecznego $wiadczy o niesprzyjaja-
cym klimacie spolecznym i odwrotnie. Reasumujac, osoby wypalone zawodowo istotnie ni-
zej oceniajg jako$¢ klimatu spolecznego swojego zespolu w poréwnaniu z osobami u kto-
rych nie wystepuje syndrom wypalenia zawodowego. Na podstawie wynikéw uzyskanych
przy zastosowaniu Skali Oceny Klimatu Spofecznego mozna przewidzie¢ wynik w zakre-
sie wypalenia zawodowego.

Jako kolejne kryterium przyjeto kategorie stresu. Celem bylo sprawdzenie czy klimat
spoleczny réznicuje osoby o wysokim i niskim poziomie doznawanego stresu majacego swe
zrodlo w pracy. W tabeli 9 zostaly przedstawione wyniki testu t-Studenta istotnosci réznic
migdzy grupa o wysokim i niskim poziomie stresu. Podobnie jak w przypadku poprzed-
niego kryterium, poréwnywane grupy zostaly wyréznione na podstawie podziatu calej ba-
danej proby na kwartyle, poréwnano pierwszy kwartyl z czwartym kwartylem (po 25% ob-
serwacji skrajnych z calej grupy liczacej 110 oséb).

¥ C. Maslach, Wypalenie — w perspektywie wielowymiarowej, [w:] Wypalenie zawodowe, H. Sck (red.),
PWN, Warszawa 2011; C. Cherniss, Professional Burnout In the human service organizations, Praeger, New
York 1980; R.T. Golembiewski, R.A. Boudreau, R.E. Munzenrider, H. Luo, Global Burnout: A Worldwide
Pandemic explored by the fase Model, CT: JAI Press, Greenwich 1996; J. Edelwich, A. Brodsky, Burn-out:
Smges of disillusionment in the belping professionals, Human Science Press, New York 1980; W. Schaufeli,
D. Enzmann, 7he burnout companion to stua’y and practice: A Critical Amzl}/sis, Taylor&Francis, London 1998.
“ K. Fronczyk (red.), Psychometria. Podstawowe zagadnienia, Visja Press&it, Warszawa 2009.
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Tabela 8. Istotnosci réznic pod wzgledem zmiennej: wynik ogdlny Krétkiej Skali Oceny Klimatu
Spolecznego miedzy grupami: I — o wysokim wskazniku zmiennej mierzacej wypalenie zawodo-
we (obnizenie kontroli emocjonalnej, utrata podmiotowego zaangazowania, obnizenie efektywno-
$ci dzialania, zawgzenie kontaktdw interpersonalnych, zmegczenie fizyczne) i II (o niskim wskazni-
ku pieciu zmiennych mierzacych wypalenie zawodowe)

Obnizenie kontroli emocjonalnej
Grupa
I 1 ¢ df P
wynik wysoki wynik niski
(N =27) (N =27)
M 29,85 27,07
1,056 52 0,296
SD 9,45 9.87
utrata podmiotowego zaangazowania
grupa
I II
wynik wysoki (N=30) | wynik niski (N=55)
M 31,40 24,81
3,397 83 0,001
SD 9,65 7.86
obnizenie efektywnosci dziatania
grupa
I I
wynik wysoki (N=27) | wynik niski (N=29)
Klimat
spole.czny M 31,07 25,10 2442 4 0,019
(wynik SD 10,60 7.25
ogdlny)
zawezenie kontaktéw interpersonalnych
grupa
I I
wynik wysoki (N=28) | wynik niski (N=32)
M 30,78 23,90
3,054 58 0,003
SD 9,86 7,54
zmeczenie fizyczne
grupa
I I
wynik wysoki (N=29) | wynik niski (N=34)
M 32,00 23,55
3,616 61 0,001
SD 10,81 7,64

Zrédlo: badania whasne.
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Tabela 9. Istotnosci réznic pod wzgledem zmiennej: wynik ogdlny Krétkiej Skali Oceny Klimatu
Spolecznego miedzy grupami: I — o wysokim poziomie stresu i II (o niskim poziomie stresu

Stres
grupa
I I t df p
wynik wysoki wynik niski
(N=29) (N=29)
Klimart spofeczny M 3086 22.89 -3.097 39 0,004
(wynik ogélny) SD 12,60 5,74 ’ ’

Zr6dlo: badania whasne.

Warto zaznaczy¢, ze wysoki ogolny wynik w Krétkiej Skali Oceny Klimatu Spoteczne-
go $wiadcezy o niesprzyjajacym klimacie spolecznym zespotu. Osoby doznajace bardziej na-
silonego stresu zawodowego w pracy, oceniajg istotnie cz¢sciej klimat swojego zespotu jako
istotnie mniej sprzyjajacy p < 0,01. Okazalo si¢, ze Krétka Skala Oceny Klimatu Spotecz-
nego pozwala przewidzie¢ takze wynik dotyczacego doznawanego stresu w pracy.

Powyzsze wyniki potwierdzaja zatem trafno$¢ kryterialng Krétkiej Skali Oceny Klima-
tu Spolecznego w jej aspekcie trafnosci diagnostycznej.

Podsumowanie

Krétka Skala Oceny Klimatu Spolecznego Zespotu Kuratorskiego, cho¢ skfada sie
z 15 pozycji, ktére tworza 3 wymiary (zmienne) klimatu spofecznego zespotu kuratorskie-
go, jest trafnym i rzetelnym narzedziem badawczym. Fake, ze jest to krétka skala, by¢ mo-
ze stanowi jej walor. Jest to uzyteczne narzedzie stuzace do diagnozy klimatu spolecznego
zespoléw kuratorskich. Jesli prawda jest, ze 6w klimat sprzyja efektywnosci, czego nalezy
oczekiwaé, to niezmiernie wazna jest diagnoza klimatu spolecznego zespotu kuratorskiego.
Narzedzie moze by¢ zatem wykorzystywane przez kuratoréw okregowych do diagnozy kli-
matu spolecznego podleglych im zespoléw. Idac dalej, dopiero wypracowanie trafnej dia-
gnozy moze by¢ podstawa do interwencji. Oczywiscie wykorzystujac to narzedzie mozemy
uzyska¢ odpowiedz na pytanie: jak jest? Nie uzyskamy oczywiscie odpowiedzi na pytanie:
dlaczego tak jest? Wyniki uzyskane przy zastosowaniu Kroétkiej Skali Oceny Klimatu Spo-
lecznego Zespotu Kuratorskiego sa punktem wyjécia dla ewentualnych dziatan superwizo-
ra. Mozliwo$¢ skorzystania z ustug superwizora powinna by¢ w opinii autora tego artykutu
zZagwarantowana systemowo, co niestety umyka uwadze instytucjom tworzacym akty praw-
ne decydujace o ostatecznym ksztalcie kurateli sadowej.

Niewatpliwie niezbednym zabiegiem w trakcie diagnozy jest odniesienie wynikéw
surowych do norm. W chwili gdy pisany jest ten artykul trwaja badania, na podstawie
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ktérych zostang opracowane tymczasowe normy dla Krotkiej Skali Oceny Klimatu Spo-
lecznego Zespotu Kuratorskiego.

Krétka Skala Oceny Klimatu Spolecznego moze by¢ réwniez wykorzystana z powo-
dzeniem w badaniach efektywnosci procesu resocjalizacji na gruncie kurateli sadowe;j.

Streszczenie

Artykul zawiera opis konstrukeji i whasnosci psychometryczne Krétkiej Skali Klimatu Spofecz-
nego wlasnego autorstwa. Badania wlasnosci psychometrycznej skali skoncentrowaly si¢ wokét osza-
cowania jej rzetelnodci, trafnosci oraz mocy dyskryminacyjnej. Grupg, ktdra zostala poddana bada-
niom byli kuratorzy sagdowi Sadu Okregowego Warszawa Praga, Sadu Okregowego w Warszawie
oraz Sadu Okregowego we Wioclawku. Rezultaty badaii dowiodly, ze skala jest trafnym i rzetel-
nym narzedziem diagnostycznym.

Stowa kluczowe: klimat spoleczny, zespdt kuratorski, diagnoza klimatu spofecznego

Abstract

A Short Assessment of Community Settings
in Probation/Guarding Court Services Teams (SACS)
— Construction and Psychometric Properties

The article contains the description of the structure and psychometric properties of the Short
Scale of Social Climate. Psychometric properties assessment of the scale focused on the assessment
of its reliability, validity and item discrimination power index. Group that has been tested were
probation officers from Regional Court of Warsaw Praga, Regional Court of Warsaw and Regional
Court of Wloclawek. Research results have shown that the scale has high score of validity and is
reliable diagnostic tool.

Key words: social climate, probation team, diagnosis of social climate
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