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Potrzeba i mozliwosci budzenia nadziei
u niedostosowanych spotecznie
w $wietle koncepcji poznawczej

Abstrakt: Artykut zwraca uwage na potrzebe ksztattowania u jednostek niedostosowanych
spotecznie nadziei jako struktury poznawczej osobowosci. Nadzieja zdefiniowana jest jako
systemem przekonan jednostki, iz w przysztosci osiqgnie ona pozqdany cel z okreslonym
stopniem prawdopodobienstwa. Nadzieja, jako przeciwienstwo leku, ma istotne znaczenie
w formutowaniu motywacji do podejmowania réznorodnych form aktywnosci oraz decyduje
o otwartosci cztowieka na zmiany. Opierajqc sie na koncepcji poznawczej autorka wskazuje
na teoretyczne uwarunkowania nadziei ze szczegélnym uwzglednieniem mozliwosci pracy re-
socjalizacyjnej ukierunkowanej na przebudowe stylu wyjasniania sukcesow i porazek, zwiek-
szanie poczucia wtasnej skutecznosci oraz restrukturyzacje znieksztatcernn poznawczych. Stowa
kluczowe: nadzieja, niedostosowani spotecznie, teoria poznawcza w resocjalizacji.

Wprowadzenie

Teoria pedagogiki resocjalizacyjnej skoncentrowana jest na odkrywaniu tego, dla-
czego niedostosowani spotecznie nie dzialajg zgodnie ze swoim interesem i cze-
sto podejmuja takie decyzje, ze swoim zachowaniem sami siebie krzywdza i sa
sprawcami wlasnego nieszczescia, dlaczego nie potrafig sie wyrwaé z zakletego
kregu niemocy i bezsensu, dlaczego tkwig w $wiecie, ktéry postrzegaja jako zly,
zagrazajacy i nieprzyjazny, dlaczego nie podejmujg wysitku do zmiany swojej sy-
tuacji zyciowej. W przypadku wielu jednostek niedostosowanych spotecznie mozna
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odpowiedzie¢ na te zagadnienia bardzo ogdlnie: cechuje je poczucie beznadziejno-
$ci. Oceniajac swojg sytuacje jako beznadziejng traca motywacje do jakiejkolwiek
aktywnosci ukierunkowanej na poprawe swojego losu (méwig: po co? to nie ma
sensu), nie wierza w siebie i mozliwo$¢ wplywania na rzeczywisto$¢, nie ufaja
innym, a przede wszystkim w to, ze moga od innych uzyska¢ jakakolwiek pomoc,
wiec nawet o nig sie nie zwracajg. Stan ten jest zrodtem przezywanego cierpienia
psychicznego, ktdéry czesto jest zagltuszany uzywkami, agresja, autoagresja i rézny-
mi formami wycofywania sie z zycia spotecznego.

Czy nadziei mozna sie nauczy¢? Czy, a jesli tak, to w jaki sposéb, mozna pra-
cowa¢ nad budzeniem u wychowankéw nadziei? Jak walczy¢ z poczuciem bezna-
dziejno$ci? Odpowiedzi na te pytania sa kluczowe dla poszukiwaniu efektywnych
sposobéw pomocy wielu wychowankom w rozwiazaniu ich indywidualnych pro-
bleméw. W celu analizy sposobéw odnalezienia wskazéwek do pracy resocjaliza-
cyjnej ukierunkowanej na budzenie nadziei wykorzystam mechanizmy odkrywane
przez psychologie poznawcza.

Psychologia poznawcza zaktada dominacje u czlowieka proceséw orientacyj-
no-poznawczych, dzieki ktérym jednostka poznaje siebie i $wiat zewnetrzny oraz
zwiazki przyczynowo-skutkowe decydujace o relacjach ja—$wiat, po to, by prze-
widywa¢ przyszlo$¢ i podejmowac najbardziej efektywne decyzje prowadzace do
osiagania wilasnych celéw zyciowych. Wiedze o sobie, $wiecie i przysztosci jednost-
ka organizuje w schematach (strukturach) poznawczych w sposéb aktywny, a wiec
nie tylko zapisuje nabywane informacje w pamieci, ale je przetwarza, interpretuje,
nadaje im indywidualne znaczenie, zgodnie z wlasnymi potrzebami i warto$ciami,
co wiecej, sama je wytwarza. Czynniki zwigzane z poznawczym przetwarzaniem
informacji maja wplyw na proces uczenia sie. Perspektywa poznawcza zaktada,
ze ludzie aktywnie tworzg swoja osobistg rzeczywisto$¢, poprzez kreowanie wta-
snych interpretacji elementéw otaczajacego $wiata i przypisywanie im znaczen.
Znaczenie, jakie cztowiek nadaje sytuacji, wplywa na jego emocje i zachowania.
Mysli pojawiajace sie w umysle stanowia reprezentacje $wiata zewnetrznego i we-
wnetrznego, sg wiec zawsze subiektywne. Nie sg one rzeczywistoscig lecz jedynie
odbiciem rzeczywistos$ci. Umyst jest lustrem, za pomocg ktérego postrzegamy i ro-
zumiemy $wiat, jednakze czesto staje sie krzywym zwierciadtem, tym bardziej, im
czesciej mysli generuja negatywne uczucia i emocje, ktére zaczynaja dominowacé
nad racja rozumu. Negatywne uczucia i emocje, takie jak lek, zto$¢, nienawis¢,
poczucie krzywdy, sa zrodiem znieksztalcen poznawczych utrudniajacych normal-
ne funkcjonowanie i uniemozliwiajace osiaganie dobrostanu psychicznego.

Jednostki niedostosowane spotecznie z uwagi na doswiadczanie wielu traum,
brak zaspokojenia podstawowych potrzeb psychicznych w dziecifistwie, odrzucenie
spoteczne, zaniedbywanie przez rodzicéow, a nawet doswiadczanie z ich strony
przemocy psychicznej i fizycznej, postrzegaja $wiat przez pryzmat negatywnych
emocji i dlatego znieksztalcenia poznawcze sa tak czeste, nasilone i utrwalone,
prowadzac do utraty kontaktu z rzeczywistoscia. Reakcje niedostosowanych spo-
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tecznie sa nieadekwatne do sytuacji i zamiast prowadzi¢ do poprawy sytuacji
poprzez realizowanie indywidualnych celéw zyciowych, staja sie zrédiem dodat-
kowego cierpienia psychicznego.

Poczucie beznadziejnosci u niedostosowanych spotecznie
— potrzeba zmiany

Nadzieja, wedtug Jozefa Kozieleckiego, jest wielowymiarowa strukturg poznaw-
cza osobowosci, w ktorej ,centralnym sktadnikiem jest przekonanie, ze czltowiek
w przysztosci osiggnie pozadany cel z okreSlonym stopniem prawdopodobien-
stwa”l. W skiad tej struktury wchodza réwniez emocje, czas, afiliacje i spraw-
stwo. Przekonania o mozliwosci osiagniecia upragnionego celu (lub o braku takiej
mozliwo$ci) nasycone sa silnymi emocjami, wywotuja radosé¢, zadowolenie, dume
(lub w sytuacji braku nadziei — emocje awersyjne, lek, smutek, rozpacz), co po-
budza i motywuje jednostke do dzialann (lub w stanie beznadziejnosci dziatania te
paralizuje). Nadzieja zaliczana jest do zasobow osobistych jednostki, ktére maja
znaczacy wplyw na jej myslenie i dziatanie, decydujacych o jej odpornosci psy-
chicznej, osiagnieciach, poczuciu dobrostanu. Kozielecki twierdzi, ze nadzieja jest
przeciwienistwem leku, gdyz jest sita pozytywna ,,do”, natomiast lek jest silg ,,0d”.
,Kto rozpala nadzieje, wygasza lek™.

Nadzieja przez wielu autoréw jest utozsamiana z optymizmem, jednakze Ko-
zielecki dostrzegajac podobienistwa i wspoéizaleznosci podkresla réwniez wystepu-
jace miedzy nimi réznice, ktére uniemozliwiaja uznanie tych poje¢ za identyczne.
Uwaza bowiem, ze nadzieja jest zwigzana z czasem przyszlym, optymizm nato-
miast dotyczy réwniez czasu terazniejszego, a czasami nawet przesztego. Nadzieja
jest bardziej nasycona emocjami niz optymizm. Emocje, obecne w strukturze na-
dziei, tacznie z innymi jej komponentami (zwigzki afiliacyjne, sprawstwo) przy-
czyniaja sie do ,unikatowego, przyjemnego doswiadczenia psychicznego, ktére
dynamizuje nadzieje i wplywa na skuteczno$¢ osiagania celow. Takie do$wiadcze-
nie nie towarzyszy chyba optymizmowi™.

Nadzieja nie jest emocja (cho¢ jest nasycona emocjami) lecz struktura kogni-
tywng, dlatego mozna ja rozwija¢ tak samo, jak ksztalci sie np. pamie¢ i mysle-
nie twoércze. Przekonania o mozliwosci osiagniecia w przysztosci pozadanego celu
podlegaja nieustannym zmianom pod wplywem:

— oddziatywan spotecznych (afiliatywne kontakty z innymi sa Zrédtem nadziei),
— wlasnej dziatalno$ci podmiotu (do$wiadczenie matych sukceséw podnosi oce-
ne prawdopodobienistwa osiagniecia innych, wiekszych sukceséw),

1 J. Kozielecki, Psychologia nadziei, Wydawnictwo Akademickie ,Zak”, Warszawa 2006, s. 42.
2 Ibidem, s. 73.
3 Ibidem, s. 51.
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— samoksztalcenia, czyli pracy nad soba (¢wiczenie charakteru, sity woli, ale
zwlaszcza praca nad mysleniem wedtug nadziei)*.

Dla wychowankéw z silnym poczuciem beznadziejnosci najistotniejszy w prze-
famywaniu tego btednego kregu niemocy wydaje sie uzdrawiajacy kontakt z dru-
gim czlowiekiem, bedacy Zrédiem zaspokojenia istotnych potrzeb psychicznych,
ktéry réwnoczesnie z innymi walorami resocjalizacyjnymi daje nadzieje, gdyz
mozna sie nadzieja ,zarazi¢” od innych. Znaczenie kontaktéw interpersonalnych
w procesie resocjalizacji w literaturze przedmiotu jest wystarczajaco bogato opi-
sywane, dlatego ten watek tu pomine. Skoncentruje sie¢ natomiast na drugiej
determinancie nadziei: wtasnej dziatalnosci podmiotu, ktéra wychowawcy reso-
cjalizacyjni powinni aktywizowaé i ukierunkowywaé, czyli na konieczno$ci orga-
nizowania sytuacji wychowawczych w taki sposéb, aby dostarcza¢ wychowankowi
mozliwosci doswiadczenia sukcesu, co znaczaco wplywa na poziom nadziei.

Wychowawcy majg $wiadomo$é, ze powinni poprzez dostosowanie wymagan
do indywidualnych mozliwosci i umiejetnosci wychowankéw umozliwia¢ im osia-
ganie sukceséw w réznych sferach aktywnosci, jednakze na tym zadaniu nie moze
konczy¢ sie ich oddziatywanie resocjalizacyjne. Réwnie istotne jest to, jak wycho-
wankowie interpretuja zdobywane doswiadczenia, a wiec nalezy pracowaé¢ nad
stylem wyjasniania sukceséw i porazek, co zasadniczo wplywa na podnoszenie
poczucia wtasnej skutecznosci (pojecie wprowadzone do psychologii przez Alberta
Bandure® oraz uczenie sie optymizmu zyciowego, co opisal Martin Seligman®. Po-
czucie wilasnej skutecznodci, jak réwniez optymizm zyciowy, maja znaczacy wplyw
na poziom odczuwanej nadziei, czyli ksztattowanie przekonania, ze z okreslonym
prawdopodobienstwem (ktére nigdy nie jest rowne pewnosci) osiggnie sie to, cze-
go jednostka pragnie.

Kluczowym dla kazdego czlowieka pytaniem jest to, na co ma wplyw i do
jakiego stopnia to, co sie obok niego dzieje, jest wynikiem jego wilasnej aktyw-
nosci, a do jakiego stopnia jest efektem réznorodnych sit zewnetrznych. Kazdy
czlowiek chce rozumieé¢ otaczajacy go $wiat i w specyficzny sposéb odpowiada
na pytanie o przyczyny swoich sukceséw i porazek. Uwarunkowania sukceséw
i porazek najczesciej sa mato czytelne, gdyz w zakres analizy wchodzi bardzo
wiele zmiennych osobowosciowych i sytuacyjnych. Dlatego czesto wykorzystuje
sie mechanizmy opisywane przez teorie atrybucji, ktére powoduja, Ze jednostka
subiektywnie przypisuje przyczyny zdarzen tym czynnikom, ktére w jej przekona-
niu maja najwieksze znaczenie, a innym tego znaczenia odmawia.

Styl wyjasniania wtasnych sukceséw i porazek nie ogranicza sie do stéw, ktére
wypowiada sie przed innymi i sobg. To sposéb myslenia o sobie, ktéry utrwala
sie na podstawie doswiadczen juz od dziecinstwa i on decyduje o tym, jaka jed-

4 Ibidem, s. 134.
5 A. Bandura, Teoria spotecznego uczenia sie, PWN, Warszawa 2007.
5 M.E.P. Seligman, Optymistyczne dziecko, Media Rodzina, Poznan 1997.
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nostka ma opinie o sobie samym i o swoich mozliwos$ciach wptywania na swoja
sytuacje, co determinuje postrzeganie siebie na skali warto$ciowy—bezwartosciowy.
Styl wyjasniania decyduje o tym, czy jednostka jest optymista, czy pesymista, czy
w momencie porazek zatamuje sie, czy odnajduje sity do nastepnej walki z prze-
ciwnosciami losu.

Styl wyjasniania sukces6w i porazek sklada sie z trzech wymiaréw: stato-
$ci, zasiegu i personalizacji’. Stalo$¢ dotyczy oceny czasu trwania obserwowanych
przyczyn, co powoduje, ze jednostka postrzega niepowodzenia jako majace cha-
rakter trwatly, a to pocigga za sobg przekonanie, ze ,zawsze juz tak bedzie”, ,ni-
gdy sie to nie skoniczy”. Interpretacja niepomyslnych sytuacji i przykrych wydarzen
w kategoriach ,zawsze” i ,nigdy” generuje pesymistyczny styl wyjasniania, ktory
moze prowadzi¢ do utrwalenia sie wyuczonej bezradno$ci. Przeciwny biegun tego
wymiaru to tendencja do postrzegania przyczyn porazek jako chwilowych, przemi-
jajacych, co powoduje, ze jednostka nie traci nadziei na zmiane efektéw swoich
dziatan na bardziej pozytywne, szybko dochodzi do siebie po niepowodzeniach,
co utrwala optymistyczny sposob patrzenia w przysztosé. Natomiast w przypadku
interpretacji przyczyn sukcesu jest przeciwnie. Pesymisci sukces upatrujg w przy-
czynach chwilowych, a optymisci w przyczynach trwatych.

Zasieg natomiast dotyczy przestrzennego aspektu niekorzystnych wydarzen,
wiec przekonania, jak rozlegte sg i bedg konsekwencje danego negatywnego zda-
rzenia. Jedli jednostka przypisuje danemu zdarzeniu zasieg uniwersalny, to jest
przekonana, ze dane niepowodzenie dotyczy wszystkich aspektéw jej zycia, co
zawazy na calej przysziosci. Wyjasnienia o zasiegu ,,uniwersalnym” powoduja bo-
wiem, ze doswiadczenie niepowodzenia w jednej sferze aktywnosci powoduje re-
zygnacje z aktywnosci réwniez w innych sferach zycia, gdyz jest uznawane jako
ogoblna katastrofa zyciowa. One tworza pesymistyczna wizje siebie, swiata i swojej
przysziosci. Natomiast wyjasnienia o zasiegu ,ograniczonym” do sfery, w ktérej
nastgpilo niepowodzenie, nie dezorganizuja catosci funkcjonowania, wprost prze-
ciwnie — porazki w jednej dziedzinie moga by¢ kompensowane poprzez sukcesy
w innej, co podnosi satysfakcje z zycia. Tak wiec pesymista swoje porazki uznaje
jako zdarzenia o zasiegu uniwersalnym, natomiast sukcesy o zasiegu ograniczo-
nym. Optymista odwrotnie — uwaza, ze niepowodzenia majg zasieg ograniczony,
natomiast swoje sukcesy rozpatruje w kategoriach uniwersalnych, co podnosi jego
poczucie wtasnej wartosci na tyle, ze w innych dziedzinach réwniez funkcjonuje
sprawnie;j.

Personalizacja to trzeci wymiar stylu wyjasniania sukceséw i porazek. Kiedy
zdarza sie co$ ztego, mozna wing za to zdarzenie obarczy¢ albo siebie (perso-
nalizacja wewnetrzna) albo co$ poza soba (personalizacja zewnetrzna). Ludzie,
ktérzy maja tendencje do obwiniania siebie nie podobaja sie sobie, a to obniza
ich samoocene i mysla, ze sg bezwartosciowi, co w efekcie obniza sprawnos¢ ich

7 Ibidem.
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dziatania i wplywa negatywnie na ich odbidr spoteczny. Natomiast ludzie, ktérzy
obwiniaja czynniki zewnetrzne (innych ludzi lub sytuacje), w sytuacji porazki nie
tracg dobrego zdania o sobie, a wiec ich odbiér sytuacji jest mniej emocjonalny,
dzieki czemu ocena sytuacji pod wzgledem statodci i zasiegu przyczyn moze by¢
bardziej racjonalna i realistyczna.

Pesymistyczny styl wyjasniania porazek i niepowodzen zwieksza prawdopo-
dobienstwo, iz w momencie do$wiadczania porazek zyciowych jednostka wyuczy
sie bezradnosci, co jest przedsionkiem dla depresji. Przekonanie bowiem, ze nic
nie mozna zrobi¢, by zmieni¢ swdj los, a wszystkie dziatania sg daremne, gdyz
nie ma si¢ wplywu na to, co sie dzieje, a od doswiadczanych nieszcze$¢ zy-
ciowych nie mozna uciec, prowadzi do biernosci, apatii, poczucia bezsensu i na
zasadzie samosprawdzajacego sie proroctwa, uzyskuje potwierdzenie w faktach.
Natomiast u ludzi charakteryzujacych sie optymistycznym stylem wyjasniania po-
razek i niepowodzen, po takich do$wiadczeniach wystepuja tylko krotkotrwate
zaktdcenia, szybko radza sobie oni z obnizonym nastrojem i wracaja do normal-
nego funkcjonowania.

Seligman twierdzi, ze optymiste spotyka w zyciu tyle samo niepowodzen
i tragedii, co pesymiste, ale optymista znosi to lepiej, bowiem po porazce docho-
dzi szybko do siebie i zaczyna¢ dziala¢ na nowo. Natomiast w podobnej sytuacji
pesymista poddaje sie i popada w depresje. Optymisci w poréwnaniu do pesymi-
stébw odnosza wieksze sukcesy w szkole, w pracy i na boisku, ciesza sie lepszym
zdrowiem, zyja dtuzej i maja wiecej satysfakcji z zycia. Pesymisci lekaja sie kata-
strofy nawet wtedy, gdy wszystko ,idzie dobrze™.

Seligman uwaza, ze pesymisci moga posig$¢ umiejetno$¢ optymistycznego pa-
trzenia na $wiat dzieki kontroli wiasnych mysli w taki sposéb, aby rozpoznawac
wystepujace trudnosci (zdarzenie) i przekonania (mysli na temat tego zdarzenia),
ktére one generuja oraz skutki (uczucia pojawiajgce sie pod wplywem mysli),
ktére za soba pociagaja. Dostrzezenie zwigzku przyczynowo-skutkowego pomiedzy
trudno$cia, przekonaniem a skutkiem, umozliwia kontrole nad wtasnymi myslami
(przekonaniami, interpretacjami trudno$ci) w taki sposéb, by eliminowaé¢ wyja-
$nienia pesymistyczne prowadzace do biernosci i zniechecenia, a wykorzystywac
wyjasnienia optymistyczne aktywizujace do konstruktywnego dziatania. Opracowa-
ne techniki uczenia sie optymistycznego stylu wyjasniania opieraja sie¢ na zasadach
terapii kognitywnej. Seligman wymienia: odwrdcenie uwagi, zakwestionowanie
natretnych mysli, dystansowanie si¢, opieranie sie na dowodach, poszukiwanie
alternatyw, dekatastrofizacje®.

Seligman opracowatl program uczenia sie optymizmu dla dzieci, ktéry réwno-
cze$nie mozna wykorzystywaé¢ do budowania nadziei, gdyz optymizm jest waznym
jego trzonem, tak jak pesymizm - trzonem poczucia beznadziejnosci. Przeksztalca-

8 Ibidem.
° Ibidem.
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nie sposobéw interpretowania przyczyn sukceséw i porazek jest mozliwe w kaz-
dym wieku, czego dowodza badacze zajmujacy sie neurologia spoteczng. Okazuje
sie, ze mozg czlowieka jest bardziej plastyczny niz dawniej sadzono i zmienia sie
w trakcie calego zycia czlowieka. Co wiecej, zmiany te zachodza dzieki aktyw-
nosci czlowieka, a wigc moze on $wiadomie je kontrolowa¢ i ma wpltyw na ich
przebieg. Daniel Goleman przytacza dowody na to, ze mdzg kieruje zachowania-
mi spotecznymi, ale réwniez $wiat spoteczny wplywa na mézg i biologie. Odkry-
cia meandréw funkcjonowania mézgu cztowieka w trakcie interakcji spotecznych
i pod wptywem interakcji spotecznych pokazuja, w jaki sposéb zwigzki interper-
sonalne moga ,,uszkadza¢” mozg, ale réwniez go ,uzdrawia¢”. Wszystko zalezy od
ich jakosci, sily i trwatodci, a przede wszystkim od tego, jak jednostka interpretuje
doswiadczane bodZce (zewnetrzne i wewnetrzne) i jakie im nadaje znaczenie'.

Przechodzac do trzeciego uwarunkowania ksztattowania sie nadziei, czyli do
pracy nad soba, a zwlaszcza nad sposobami myslenia o sobie, $wiecie i przyszto-
$ci, przypomnie¢ nalezy, ze wedlug teorii poznawczej zaburzenia psychopatolo-
giczne sg wynikiem nieprawidiowo$ci w procesach poznawczych, ktére wigza sie
ze znieksztalceniami lub deficytami poznawczymi, bedacymi efektem dokonywa-
nia przez jednostke tendencyjnych interpretacji doswiadczen. Alvaro Barriga ze
wspolpracownikami definiuja znieksztatcenia poznawcze jako zjawisko polegajace
na zwracaniu uwagi na to, czego sie do$wiadcza lub przypisywaniu swoim do-
$wiadczeniom znaczenia w sposéb niedoktadny lub skrzywiony!!. Sa to nieprecy-
zyjne, bazujace na racjonalizacji postawy, mysli lub przekonania na temat siebie
i innych ludzi. Znieksztalcenia poznawcze z jednej strony moga sprzyja¢ adaptacji,
ale z drugiej —pociagaja za sobg znaczne koszty, gdyz decyzje powstajace na ich
podstawie prowadza do nieadekwatnych reakeji i sa zZrodtem dodatkowego cier-
pienia psychicznego. Powstaja one na skutek specyficznych, negatywnych, a nawet
traumatycznych doswiadczenn wynoszonych z domu rodzinnego, szkoty, kontaktéw
z szerszym $rodowiskiem spotecznym, a nowe informacje i do§wiadczenia sa oce-
niane w kontekscie owych znieksztalconych przekonan.

Barriga ze wspolpracownikami wyrézniaja cztery rodzaje podstawowych znie-
ksztalcen poznawczych (bledéw myslenia) u miodziezy niedostosowanej: egocen-
tryzm (dopasowywanie otaczajacej rzeczywisto$ci do wlasnego punktu widzenia,
swoich oczekiwan, intencji i potrzeb), katastrofizacja (przewidywanie najgorszego
w wyniku przypisywania wrogich intencji innym), obwinianie innych (przypisywa-
nie winy za swoje antyspoteczne zachowania zewnetrznym czynnikom), minimali-
zowanie (kwestionowanie szkdd, ktore powstaly na skutek ich zachowania). Trzy
ostatnie bledy stuza racjonalizacji i zmniejszaniu nieprzyjemnych stanéw emocjo-
nalnych oraz wspierajg egocentryczna perspektywe jednostki. Literatura podaje

10 D. Goleman, Inteligencja spoleczna, Dom Wydawniczy Rebis, Poznan 2013, s. 17.
1 A.Q. Barriga, J.C. Gibbs, G.B. Potter, A.K. Liau, Kwestionariusz , Jak mysle” (HIT). Podrecznik,
Instytut Amity, Warszawa 2005, s. 3.
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jeszcze wiele innych rodzajéw znieksztalcen poznawczych, np. falszywa zgodnosé
(przekonanie, Ze inni mysla tak jak on sam), zakotwiczenie (opér przed zmiang
swojego sposobu myslenia), uogolnianie (ocena danej sytuacji przenosi sie na
ocene sytuacji ogdlniejszych), myslenie dychotomiczne (tendencja do skrajnych
ocen), niedocenianie lub pomijanie pozytywnych informacji a koncentrowanie sie
na przekazach negatywnych. Wymienione znieksztatcenia oraz metody i techniki
ich restrukturyzacji poznawczej w kontekscie praktyki resocjalizacyjnej opisat Ro-
ber Opora'?, dlatego w tym miejscu jedynie te problematyke sygnalizuje.

Wszystkie wymienione znieksztatcenia poznawcze zaburzaja oglad rzeczywi-
stodci, jednak na poziom nadziei najbardziej destrukcyjnie wplywa katastrofiza-
cja, gdyz z definicji generuje ona jedynie mysli o niekorzystnych konsekwencjach
aktualnych i potencjalnych zdarzen. Jest totalnym odrzuceniem nadziei na pozy-
tywne zmiany. Wynika ona z utrwalonego negatywnego pogladu na temat innych
ludzi, ktérym przypisuje sie wrogie intencje i zamiary, co uwalnia w jednostce
poktady agresji wobec nich, jako formy obrony przed zagrozeniem z ich strony,
w mysl zasady, iz najlepsza obrong jest atak. Co wiecej, katastrofizacja czesto jest
przyczyng uruchamiania mechanizmu samospelniajgcych sie przepowiedni. Prze-
budowa tego znieksztalcenia poznawczego jest wiec kluczowa dla podnoszenia
poziomu nadziei.

Niedostosowani spotecznie, z uwagi na negatywny bagaz do$wiadczen zycio-
wych, maja problem z krystalizowaniem celéw zyciowych. Ich wizja przysziosci
jest mglista, nasycona brakiem wiary w to, ze moze by¢ lepsza niz przesztosé,
z czyhajacymi zagrozeniami. Dominacja braku nadziei generuje negatywne emo-
cje i skutkuje koncentrowaniem sie na ,tu i teraz”, gdyz ich cele zyciowe ograni-
czaja sie do zaspokajania hedonistycznych potrzeb, ktére jako jedyne wydaja sie
im dostepne. Czesto tez cele i oczekiwania sa nierealistyczne, nieuwzgledniajace
mozliwosci wtasne i innych ludzi, co samo w sobie jest Zzrédlem rozczarowan,
frustracji i pretensji do catego $wiata. Prowadzi to do tak zwanego myslenia zy-
czeniowego, niepociagajacego za soba zadnych konstruktywnych dziatan. Dlatego
waznym zadaniem oddziatywan resocjalizacyjnych jest pobudzanie wychowankéw
do u$wiadamiania sobie i krystalizowania celéw zyciowych, w krétkiej i dalekiej
perspektywie czasowej.

Joseph LeDoux zajmujacy sie badaniami nad mézgowymi mechanizmami
emocji, zwtaszcza nad strachem i lekiem, uzasadnia teze, iz emocje, podobnie jak
reakcje wegetatywne i behawioralne sa produktem skomplikowanych, ewolucyjnie
wytworzonych mechanizméw moézgowych, majacych na celu obrone przez niebez-
pieczenistwami, przediuzanie zycia i gatunku. Wiekszo$¢ tych proceséw nerwo-

12 R. Opora, Ewolucja niedostosowania spolecznego jako rezultat zmian w zakresie odpornosci psy-
chicznej i znieksztalcert poznawczych, Wydawnictwo Uniwersytetu Gdanskiego, Gdansk 2009; idem,
Resogjalizacja: wychowanie i psychokorekcja nieletnich niedostosowanych spotecznie, Oficyna Wydawnicza
HImpuls”, Krakéw 2010.
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wych jest niedostepna dla $wiadomosci cztowieka. Czlowiek do$wiadcza jedynie
ich ,,produktéw” (pobudzenie emocjonalne, napiecie, drzenie, pocenie sie, bicie
serca itp.), musi je ocenié¢, nazwaé, zrozumie¢, a czyni to najczesciej na podstawie
kontekstu sytuacyjnego i wczesniejszych do$wiadczen, lecz w procesie ,,uswiada-
miania” sobie emocji moze popelnia¢ btedy. ,,U wszystkich ssakéw drogi nerwowe
prowadzace z ciata migdatowatego do kory przyémiewajg i usuwajg w cieni dro-
gi, ktére prowadza w przeciwnym kierunku. Chociaz mysli moga tatwo wyzwoli¢
emocje (poprzez aktywizacje ciata migdalowatego), to nie sa zbyt skuteczne w ich
wylaczaniu (poprzez dezaktywacje tego ciala). Méwienie sobie, Ze nie powinni$my
sie leka¢ czy czu¢ przygnebieni, nie na wiele sie zdaje”'®. Ale nie zaprzeczajac, ze
czuje sie to, co sie czuje, mozna mys$lami wygenerowaé inne emocje, ktére beda
na tyle silne, ze zagtusza i w konsekwencje wypra emocje negatywne. Odczuwa-
jac bowiem stan przygnebienia z jakiego$ konkretnego powodu (np. doswiadcze-
nia odrzucenia przez wazna dla nas osobe), mozna dzieki kognicji zaangazowaé
sie w taka dziatalno$¢, ktéra bedzie dostarczata takich do$wiadczen radosci, sa-
tysfakcji, sukcesu czy zadowolenia, ze nastapi w miare szybkie ,uleczenie” ran
psychicznych. Natomiast bezczynne trwanie w sytuacji dominujacych negatyw-
nych stanéw emocjonalnych prowadzi do samowzmacniajacego si¢ mechanizmu
potegowania cierpienia psychicznego, zwanego ruminacjg. W tym sensie emocje
sa wynikiem kognitywnych interpretacji sytuacji, interpretacji, na ktére jednostka
moze mie¢ $wiadomy wplyw. Niezbedne jest tu jednak $wiadome generowanie
(odkrywanie, krystalizowanie) indywidualnych celéw zyciowych, ktére umozliwia
jednostce zaangazowanie sie w konstruktywna aktywno$¢, bedaca antidotum na
dziatalno$¢ antagonistyczno-destruktywna. Przytoczone przez LeDoux wyniki ba-
dan z punktu widzenia pedagogiki resocjalizacyjnej sa optymistyczne, gdyz moz-
na je wykorzysta¢ do poszukiwania konstruktywnych drég wspomagania rozwoju
wychowankoéw.

Podsumowanie

Zmiana jest niezbednym elementem procesu resocjalizacji. U jednostek niedostoso-
wanych spotecznie obserwujemy jednakze opér przed zmianami, gdyz kojarza im
sie one ze zmiang na gorsze, a pojawiajacy sie lek przed nimi zaglusza nadzieje,
zwlaszcza, Ze sa oni przekonani o tym, iz sami nie maja wplywu na to, co sie
z nimi i wokét nich dzieje. Nie wierzac, ze moga sterowa¢ witasnym zyciem, kon-
centrujg sie na terazniejszo$ci. Dlatego tak waznym zadaniem resocjalizacyjnym
jest zwiekszanie poczucia wtasnej skutecznosci poprzez konstruktywna interpreta-
cje przyczyn wlasnych porazek i sukceséw, co zwieksza motywacje do podejmo-

13 J. LeDoux, Mdzg emocjonalny. Tajemnicze podstawy zycia emocjonalnego, Media Rodzina, Poznan
2000, s. 360.
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wania coraz trudniejszych zadan osobistych. Poprzez pozytywne efekty wiasnego
dziatania ksztaltuje sie myslenie wedtug nadziei.

Nastepnym zadaniem dla pedagogéw resocjalizacyjnych jest identyfikacja
znieksztalcen poznawczych u wychowankdéw, ktéra pomaga lepiej zrozumieé spe-
cyfike ich myslenia oraz funkcjonowania spotecznego i umozliwia dostosowanie
metod oddzialywania resocjalizujgcego do popelnianych znieksztatcen. Istnieje
wiec konieczno$¢ wykorzystywania w wiekszym stopniu interwencji wychowaw-
czych opartych na zasadach terapii spoteczno-poznawczej, skierowanych na re-
strukturyzacje znieksztatcenn poznawczych, zwlaszcza tendencji do katastrofizacji.
Zmiany w sposobach myslenia pociagaja bowiem za sobg zmiany w odczuwaniu
i zachowaniu.

Opracowano wiele modeli terapii spoteczno-poznawczych, ktére maja cha-
rakter zintegrowany. Ktada one nacisk zaréwno na proces uczenia sie zachowan,
jak i na czynniki zwigzane z poznawczym przetwarzaniem informacji, ktére maja
wplyw na proces uczenia si¢. Dazy sie¢ wiec do zmiany zaré6wno wzorcéw be-
hawioralnych, jak i tre$ci poznawczych, poprzedzajacych to zachowanie. Ukie-
runkowane s3 one na korygowanie znieksztalcen poznawczych, likwidowanie
deficytéw poznawczych oraz ksztattowanie kompetencji spotecznych i indywidu-
alnych. Celem terapii jest poprawa przystosowania i funkcjonowania zaréwno
w sferze interpersonalnej, jak i intrapersonalnej oraz reedukacja zachowan nie-
przystosowawczych i réznorodnych psychicznych i fizycznych niedomagan'*. Przy-
stosowanie intrapersonalne dotyczy sposobu postrzegania i odczuwania witasnej
osoby i dziatan, natomiast interpersonalne — przystosowania sie do innych oraz
interakcji spotecznych. Terapia spoleczno-poznawcza opiera sie na perspektywie
integracjonistycznej, ktéra uwzglednia wewnetrzne oraz zewnetrzne $rodowisko
dziecka czyli podkresla znaczenie zachowania, poznania, emocji oraz czynnikéw
spotecznych, faczac je w cato$¢é. Model ten ktadzie szczegélny nacisk na procesy
uczenia si¢, a zwlaszcza proces modelowania, jednoczes$nie podkreslajac zasadni-
cza role indywidualnego stylu przetwarzania informacji i do$wiadczania emocji
w trakcie rozwoju oraz pokonywania trudnosci zyciowych. Zmiany w sposobie
myslenia, odczuwania i zachowania zachodza bowiem zawsze w kontekscie spo-
tecznym, ktérego nie mozna pomijaé. Terapia ktadzie nacisk na uczenie sie sku-
tecznego modelu ,radzenia sobie” w réznych okoliczno$ciach, a wiec umiejetnosci
poznawczych i spolecznych, ktére dziecko moze wykorzystywaé¢ w naturalnych,
trudnych sytuacjach. Rozwijanie i doskonalenie strategii radzenia sobie odbywa sie
w trakcie odgrywania rél, zadan domowych zwanych ,pokaz, ze potrafie” (STIC).
Wymieni¢ mozna takze inne programy podnoszace wiare w swoje mozliwosci, bu-
dzace optymizm zyciowy i umiejetno$¢ patrzenia w przysztos¢ z nadziejg: ,,Copin-
gCat” (Zaradny Kot) Kendalla — dla mlodziezy z zaburzeniami lekowymi, ,Friends”

4 A.E. Kazdin, J.R. Weisz (red.), Psychoterapia dzieci i mtodziezy. Metody oparte na dowodach, Wy-
dawnictwo Uniwersytetu Jagiellofiskiego, Krakéw 2006, s. 10.
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— terapia dla dzieci z zaburzeniami lekowymi oparta na rodzinie, ,, Adolescenci
radza sobie z depresja” oraz trening wzmacniania pierwotnej i wtérnej kontroli
(PASCET) (dziataj i mysl)®.

W kontakcie z wychowankami nalezy koncentrowaé sie nie na przesztosci,
ale na przyszlosci. Nie powinny$my wiec pyta¢ wychowanka: ,dlaczego tak sie
zachowate$?”, gdyz tak sformutowane pytanie prowokuje do szukania usprawiedli-
wien i przerzucania odpowiedzialnosci na innych. Konstruktywniejszymi sa pyta-
nia ukierunkowywane na cel tego zachowania, czyli ,,po co to zrobite$?” Zmusza
ono wychowanka do my$lenia o tym, co chce (chcial) osiagna¢ i oceny, czy wy-
brat odpowiednig droge do osiagniecia tego celu. Rozmowa musi by¢ skoncen-
trowana na werbalizowaniu przez wychowanka tego, o co mu chodzi (co jest dla
niego bardzo trudnym zadaniem, gdyZz sam sobie czesto nie uswiadamia, o co
tak naprawde mu chodzito) i odnajdywaniu bardziej adekwatnych mozliwosci
realizowania przez wychowanka swoich zamierzen, ambicji i odnajdowania sa-
tysfakcjonujacych sposobéw zaspokajania swoich potrzeb. Formutowanie jasnych,
konkretnych celéw, szukanie alternatywnych rozwigzan i ocena ich przydatnosci
(zalet i wad, potencjalnych zyskéw i strat), wybor najlepszego rozwigzania i dzia-
fanie — to najbardziej ekonomiczna droga do osiggania sukceséw, ktére otwieraja
drzwi nadziei na lepsza przysztosé, ktéra samemu mozna ksztattowaé zgodnie ze
swoimi oczekiwaniami, a wiec za ktéra jest sie odpowiedzialnym.

Abstract: The need for, and the possibilities of, inspiring hope
in the socially maladjusted in light of cognitive theory

This article draws attention to the necessity of developing hope in socially maladjusted indi-
viduals as a cognitive structure of personality. Hope is defined as an individual’s system of
beliefs that in the future they will achieve a desired target with a certain degree of probability.
Hope, as opposed to fear, is important in formulating the motivation required to undertake
various forms of activity and decides on a person’s openness to change. On the basis of
cognition theory, the author points to the theoretical determinants of hope with particular
reference to rehabilitation work aimed at rebuilding the style in which successes and failures
are explained, increasing the sense of self-efficacy and restructuring cognitive distortions.
Keywords: hope, socially maladjusted, cognitive theory in social rehabilitation.
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