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1. Studium niniejsze wychodzi
od obserwacji, ze posiadamy (my sami, a takze oni,
ci inni) do$¢ umiejetnosci i checi, aby korzystac
z dzialan konkretnych, prawdziwych — dzialan,
ktére majg swdj sens samoistny — jako modelu,
wedlug ktérego dokonujemy réznych przeksztalcen:
dla zabawy, aby oszukaé, tytulem eksperymentu, na
prébe, w fantazji, na zasadzie obrzedu, z analitycz-
nym zamiarem, na pokaz, by spelni¢ uczynek cha-
rytatywny. Te zywe cienie zdarzen splatajg sie z to-
kiem reszty $wiata, ale nieco inaczej, niz moglibys-
my to powiedzieé¢ o czynnosciach zwyklych, dostow-
nych.

Sg wiec podstawy, aby traktowaé dzialania potocz-
ne powaznie, jako czastke dostojnej rzeczywistosci.
Bo chociaz latwo dowie$é, iz potrafimy sie pograzy¢
w fikecyjnych rejonach bytu, nadajac im po kolei
ceche realnosci, to mozna réwniez pokazaé, iz wy-
nikajace stad doznania sg w zestawieniu z owym
faktem rzeczywistym czym$ pochodnym i jakby
chwiejnym. W tym wlasnie duchu wolno odeczyty-
wa¢ Williama Jamesa, a nawet Alfreda Schutza.

Cienie zdarzen



Co to jest
rzeczywistosé
potoczna?

ERVING GOFFMAN 230

Jezeli jednak plynie stad pociecha, to plynie ona
zbyt latwo.

Po pierwsze, czesto uzywamy slowa ,,rzeczywisto$é”
jako zwyklego okreslenia kontrastowego. Kiedy osg-
dzamy, iz co§ jest nierzeczywiste, to owa rzeczywi-
stos¢, ktorej nam tutaj brakuje, sama przez sie nie
musi by¢ nazbyt realna. Réwnie dobrze moze to byé
jakie§ wydarzenie, jak i jego dramaturgiczna trans-
formacja — albo tez proba teatralna, malarski wi-
zerunek owej proby czy reprodukcja malowidla.
Kazdy z kolejnych faktéw moze stuzyé¢ za oryginal,
ktérego przedrzeznianiem bedzie fakt nastepny. Wie-
dzie to nas do mysli, iz decyduje w danym wy-
padku nie substancja, ale relacja. (Cenna akwarela
umieszczona — dla bezpieczenstwa — w tece re-
produkowanych mistrzéw jest, w tym kontekscie,
falszywa reprodukcja).

Po drugie, kazde mniej lub bardziej wydluzone pas-~
mo dzialan codziennych, doslownych — i jako takie
wlasnie, codzienne i doslowne, ujmowane przez
wszystkich uczestnikdbw — zawiera zwykle epizody
rozmaicie obramowane, o roéznej pozycji w porzadku
istnienia. Kto§ konczy wydawaé polecenia listono-
szowi, pozdrawia przechodzaca pare, wsiada do sa-
mochodu i odjezdza. Taki wlasnie rodzaj przebiegu
zdarzen mieli z pewnoscig na mysli William James
i jego nastepcy, kiedy moéwili o rzeczywistosci po-
tocznej. Jest jednak oczywiste, ze system ruchu
ulicznego to dziedzina wzglednie waskiej roli spo-
tecznej, dziedzina bezosobowa, cho¢ $cisle zwigzana
z pozostalym tokiem $wiata. Pozdrowienia stanowig
czastke ladu obrzedowego, w ktéorym czlowiek wy-
stepuje nieraz jako przedstawiciel siebie samego;
jest to sfera dzialan zazebiajaca sie wprawdzie o re-
szte §wiata, ale w sposdb szczegélny i ograniczony.
Wydawanie polecen miesci sie¢ w obszarze rél zawo-
dowych, lecz jest malo prawdopodobne, by nie za-
wigzala sie tu drobna pogawedka, rzecz usytuowana
na jeszcze innym planie istnienia. Fizyczna spraw-
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no$é ujawniona podczas przekazywania listu (albo
przy otwieraniu i zamykaniu drzwi) nalezy do na-
stepnego z kolei porzadku — dziedziny, w ktérej
organizujemy przy pomocy wlasnego ciala znajdu-
jace sie w poblizu przedmioty fizyczne. Kiedy za$
ow kto§, o kim moéwimy, bedzie juz w drodze, to
dalsze prowadzenie wozu moze by¢ dla niego kwe-
stig rutyny. Moze w myS$lach porzucié¢ szose, aby
odda¢ sie na pare chwil fantazji. Jesli jednak znaj-
dzie sie nagle w sytuacji krytycznej, to woéwcezas
zdola rownoczesnie wykonaé zgrabny unik fizyczny
oraz spelni¢ akt modlitewny, mieszajac ,,racjonalne”
Z ,irracjonalnym” nie gorzej od pierwszego lepszego
czlowieka pierwotnego i w sposéb nie mniej wy-
mowny. (Zauwazmy przy tym, iz wszystkie wymie-
nione czynnoéci, odmiennie obramowane, dajg sie
podporzadkowaé terminowi ,rola spoteczna” — na
przyktad rola mieszkarnca zamoznych przedmie§é —
ale z punktu widzenia naszych zamierzen konceptu-
alizacja taka bylaby obrysowana rozpaczliwie gru-
bym konturem).

Powyzsze rozwarstwione pasmo nakladajacych sie
na siebie ,,ukladéw ramowych” mozna niewatpliwie
w calosci przeksztalcié, celem ukazania go na ekra-
nie. Bedzie sie ono woéwczas roéznilo od oryginalu
w spos6b systemowy, o jedng dodatkowg warstwe,
i bedzie posiadalo odrebng pozycje bytowa. Ale to,
czego wersja filmowa stanowilaby kopie — czyli
wariant nierzeczywisty — samo pod wzgledem real-
nosci nie jest jednolite, samo jest na wskro$ prze-
szyte roznorodnymi obramowaniami i zwigzanymi
z nimi rozmaitymi planami istnienia.

Idac zas dalej — widowisko filmowe mozna rozwa-
za¢ jako skladnik zwyklej, robocze] rzeczywistosci.
Latwo przedstawi¢ sobie sytuacje, kiedy kto§ wy-
biera si¢ do kina i uczestniczy w widowisku, trak-
tujgc je jako cze$¢ wieczoru, obejmujacego kolacje,
rozmowy i inne podobne czynno$ci. Przyjmujac taka
sytuacje, mozna nastepnie wyobrazi¢ sobie owego
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widza kinowego w jeszcze innym polozeniu. Oto po-
rownuje on realno$¢ swej wieczornej rozrywki z fil-
mem telewizyjnym, w ktorym ukazano podobne
zdarzenia. Albo inaczej. Bohater nasz mogiby na
przyklad przedstawiaé swoje alibi w sadzie, utrzy-
mujac, ze byl owego wieczoru w kinie i ze jest to,
jeSli chodzi o niego, rzecz zwykla, blaha, potocz-
na — chociaz naprawde zajmowal sie w tym czasie
czym$ zupelnie innym.

2. Ale sg zagadnienia bardziej przepastne. Dowo-
dzac, iz czynno$ci potoczne dostarczajg oryginaléw,
z ktorymi mamy prawo zestawia¢ przerdzne kopie,
przyjmowalem, ze model moze byé czym§$ rzeczy-
wistym i ze -— skoro juz jest czym$ realnym —
latwiej daje sie w bieg swiata winkrustowaé niz
zjawiska wedlug niego wymodelowane. W wielu
jednak wypadkach to, czego w swym zyciu na serio
jednostka dokonuje, dokonywane jest w zwiazku
z normami kulturowymi, przyjetymi dla danej czyn-
nosci i dla zbudowanej z tego roli spolecznej. Nie-
ktére normy odnosza sie do zjawisk w pelni apro-
bowanych, inne za§ — w pelni odrzucanych. Stowa-
rzyszony za$ z tym obyczaj wywodzi sie z moral-
nych tradycji spolecznosci, przekazywanych przez
opowiesci ludowe, przez postaci powiesciowe, przez
reklame i mit, przez gwiazdy filmowe i glo$ne ich
role, przez Bibli¢ i inne zrédla przedstawien wzorco-
wych. A zatem zycie potoczne, samo w sobie do-
statecznie realne, jawi sie czesto jako wzorzec, czyli
model wielowarstwowy i zawiklany, bedacy wpraw-
dzie prototypem, ale o przynaleznosSci bytowej nie
calkiem wyjasnionej . (Glosna modelka slawnej fir-
my krawieckiej w ruchach swych zawiera przetwo-
rzony wedlug pewnego klucza, sparodiowany wzér
spacerujacej w banalnym stroju zwyklej istoty,

! Por. A. Schutz: Symbol, Reality and Society. W: Collected
Papers. Tom 1. The Hague 1962, s. 328. Tu ponownie wyra-
zam wdzieczno$é Richardowi Grathoffowi.
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a wigc, mowigc krdotko, wymodelowana jest w $lad
za jakim$ prawdziwym zwyczajem; jednak jasne, ze
stanowi ona takze wzdr dla wielu, jak wystepowaé
na co dzien w sposdb zadbany; a wigec owe codzien-
ne popisy to zawsze wystep druhny, nigdy zas —
panny mlodej). Byé moze zycie nie nasladuje sztu-
ki, ale zachowania potoczne sg w pewnym sensie
nasladownictwem tego, co stosowne, gestem skiero-
wanym ku formom wzorcowym, pierwotne za$ uoso-
bienie tych idealéw nalezy bardziej do $wiata zludy
niz do $wiata rzeczywistego.

Co wiecej, ludzie podtrzymuja, i to w sposéb —
silg rzeczy — samospelniajacy sie, swe opinie na
temat wlasnych doznan. Wytwarzajg caly korpus
opowiesci z moralem, gier, zagadek, doswiadczen
naukowych, wiadomosci prasowych i innych scena-
riuszy, ktore gladko utwierdzaja okreslony przez da-
ny ,,uklad ramowy’ poglad na tok swiata. (Szczegdl-
nie podatna na te sfabrykowane klarownosci jest
milodziez. Uchodzi tez uwadze, iz pézniej bedzie ona
postaciowala woko!l siebie sceny spotanicznie). Jezeli
za$ natura ludzka przypasowuje sie do sposobu,
w jaki pojmujemy nasze pojmowanie $wiata, to
dlatego m.in., iz nosiciele jej nauczyli sie zachowy-
wa¢ tak, aby analiza niniejsza wypadla trafnie. Za-
iste, zycie spoleczne bezustannie wchlania w siebie
i utrwala przekonania, jakie o nim mamy. (Skoro
za§ moja analiza ,ramowa”’ wyraznie stapia sie
z kategoriami, ktérymi postugujg sie prezentowane
przeze mnie postaci, zatem i ona takze, w tym wlas-
nie stopniu, musi dziala¢ jako jeszcze jedna fan-
tazja wspomagajaca).

11

1. Ogladajac pasma czynnosci
codziennych, rzeczywistych — popychajacych osoby
z krwi i kosci w skierowane ku sobie wzajemnie
dzialania, dzialania twarzg w twarz — jest rzecza

Potoczno$é
na$ladujgca
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kuszaca i latwa kreslié dla tych czynnosci wyrazny
kontrast w postaci kopii z fikcyjnych rejonéw bytu.
Kopie mozina by wowczas traktowaé jako prosta
transformacje oryginalu, wszystko zas, co sie Iaczy
z organizacja scen fikcyjnych, stosowaloby sie do
tych wlasnie kopii, nie za$ do swiata rzeczywistego.
Analiza ,ramowa” badalaby wowczas wszelkie mo-
zliwe zjawiska, tylko nie zwykle zachowanie ludzi.
Podejscie takie jest pewnie najbardziej naturalne,
ale nie jest najbardziej owocne. Dzialania rzeczy-
wiste trzeba kontrastowac¢ nie tylko z czyms$ jawnie
nierealnym, jak np. ze snami, ale tez ze sportem,
gra, obrzedem, eksperymentem naukowym, wdraza-
niem do praktyki zawodowej i z innymi podobnymi
sytuacjami, nie wylaczajgc oszustw. Wszystkie zas
wymienione czynno$ci wcale nie stanowia czystej
fantazji. Ponadto kazda z tych alternatyw dla Zzycia
codziennego rézni sie od innych alternatyw na wlas-
ny sposdb. A jeszeze dodajmy, ze i same dzialania
powszednie majg ramy zmienne. Niejedna z tych
ram wytwarza zdarzenia znacznie odbiegajace od
tego, co mozna nazwa¢ faktem doslownym. Na ko-
niec, istniejg skladniki, ktére wystepuja réwnoczes-
nie w niedostownych rejonach bytu i w sferze real-
nej.

Tak wiec rozumowanie nasze prowadzi do wniosku,
iz trzeba ujmowaé wszystkie pasma dzialan, wraz
z zaludniajgcymi je osobami, jako jeden zespél pro-
blemowy do przebadania. Wlasciwym przedmiotem
analizy sa rozmaite dziedziny bytu. Domena co-
dziennosci nie stanowi dla nas dziedziny wyjatko-
wej, ktorg nalezaloby umieszczaé w opozycji do in-
nych dziedzin. Jest po prostu jednym z wielu rejo-
noéw isinienia.

Dziedziny i porzadki inne niz sfera potoczna moga
by¢é oczywiscie przedmiotem odrebnych zaintereso-
wan badawczych. Tutaj jednak chcemy je wyko-
rzysta¢ inaczej. Pierwszym przedmiotem analizy so-
cjologicznej powinny by¢, sadze, codzienne, konkret-
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ne zachowania ludzkie — ich struktura i ich organi-
zacja. Jednakze uczony, podobnie jak badane przez
niego jednostki ludzkie, sklonny jest przyjmowaé
potoczny uklad odniesienia jako co§ danego. Pozo-
staje on woéwczas nieswiadom tego, co kieruje nie
tylko obiektem jego badan, ale i nim samym. Ana-
liza poréwnawcza rdéznych rejonéw bytu dostarcza
jednego ze sposobéw, aby bez§wiadomosé owg roz-
bi¢. Odrebne od dziedziny potocznej sfery sluzg
jako naturalne sytuacje eksperymentalne, w ktérych
rozmaite cechy czynnosci powszednich roztaczaja sie
przed nami w calej okazalosci lub tez jawig sie na
zasadzie kontrastu — rozjasnione i rzucajace z kolei
$§wiatlo na inne fakty. Program, wedlug ktérego sca-
lamy nasze potoczne do$wiadczenia, mozna pojmo-
waé jako specjalng wariacje na ogélniejszy temat.
Dostrzec te réznice i podobienstwa — to dostrzec
wiele. Sprawy utajone i przemilczane dajg sie wow-
czas rozwiklaé, odsloni¢, wyjawié. Tak wiec ocze-
kujemy na przyklad, ze aktor na scenie czy w radiu
wyvdobedzie na zewnatrz stany wewnetrzne postaci,
ktéra rzutuje w Swiat — aby linia przebiegu opo-
wie$ci mogla byé zachowana i aby odbiorca przez
caly czas by! dobrze w rzecz wprowadzony. Ale
dokladnie te samg choreografie zamierzern mozna
wykry¢ w zyciu na co dzien, zwlaszcza za§ wtedy,
gdy dana osoba wie, Ze musi wykonaé¢ co$, co moze
by¢ falszywie zinterpretowane przez przechodniow
jako niestosowne, przechodniow, ktorzy wykorzy-
stuja swe prawo do przelotnego tylko spojrzenia
1 zaraz spojrzenie to kieruja gdzie indziej.

2. Jako przypadek wzorcowy weZmy trzy lub cztery
postaci, osoby z krwi i koséci, razem zgromadzone,
wykonujace konkretne zadanie — krétko mowigc,
pasmo codziennych czynnosci. C6z moze o scenie
tej 1 o jej uczestnikach powiedzie¢ analiza ,,ramo-
wa’?

Po pierwsze, §ciezka czyli kanal czynnosci. Przyij-
mijmy, Ze istnieje czynnos$é gléwna, linia przebiegu

Pieé Sciezek
czynno$ci
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wydarzen, i Zze granica jej jest ustalona. Przyjmij-
my co najmniej cztery S$ciezki uboczne: $ciezke, kto-
ra podtrzymuje bieg wydarzen, na ktére nie zwraca
sie wiekszej uwagi; nastepnie $ciezke nadajgcy
glownej linii wlasciwy kierunek; z kolei naktadajacg
sie na 6w przebieg Sciezke porozumienia sie wza-
jemnego; i wreszcie Sciezke tyczacg spraw zakuli-
sowych.

Po drugie, warstwy. Powiedzmy, Ze rozwazane pas-
mo czynno$ci nie jest rozwarstwione. Nie wystepuje
tutaj zadne przeksztalcenie wedlug okreslonego ,,klu-
cza” ani zadne dzialanie oszukancze. Takie proste
zjawiska sa, niewatpliwie, mozliwe. Powinnismy
jednak pamigtaé, ze przy dluzszych okresach czasu
jest to malo prawdopodobne. I ze nawet podczas
krétkich przebiegéw moze byé potrzebny wysilek,
aby ten stan rzeczy sie zachowal. A zatem brak
rozwarstwienia trzeba traktowaé¢ jako fakt zastana-
wiajacy.

Po trzecie, sprawa pozycji uczestnikéw. Dwuosobo-
wa pogawedka gdzies na osobnosci zaklada, juz przy
wstepnej analizie, réwny udzial obu stron i nadbu-
dowang nad tym wymiane rél méwigcego i stucha-
cza.

Rozwinmy jednak zawarte tu mozliwosci. Dorzué-
my trzeciego partnera, a zaraz trzeba bedzie uwzgled-
nié¢ takie oto odrebne sytuacje — rozméwca zwraca
sie do obu uczestnikow jako do pewnej wspoélnoty,
albo tez dokonuje wsrod nich wyboru. W tym dru-
gim wypadku nalezy przeprowadzi¢ rozréznienie
miedzy odbiorcg, do ktéorego rzecz jest zwrodcona,
a tym, ktéry zostaje pominiety. (Dostrzezemy wtedy,
ze 6w pomijany odbiorca, zwlaszcza jesli rzecz sie
powtarza uparcie, moze sie nieco oddali¢ od pozycji
normalnego uczestnika spotkania i moze zacza¢ trak-
towaé¢ rozmoéwce i wybranego przez niego stucha-
cza jako pewng calostke, ktorg sie oglada jak mecz
tenisowy czy dialog na scenie). Wraz z trzecim
uczestnikiem jawi sie takze mozliwos¢ dwuosobowej
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Zmowy, a W zwigzku z tym - rozréznienie miedzy
spiskowcami a osobg ze zmowy wykluczong. Albo
dodajmy, dla odmiany, osobe trzecia, ktéra pozo-
staje kim$ nie uczestniczagcym, obcym. Otrzymujemy
wtedy role przygodnego widza, ktérg odgrywa oso-
ba odcieta od innych na mocy grzecznie podtrzy-
mywanej przez siebie nieuwagi. A teraz nakresimy
scenariusz na dwie lub trzy osoby i wykonajmy go
na scenie. Bedziemy woéwczas mieli dodatkowe role
aktora i widza.

Calkiem proste. Prosze jednak zauwazyé, ze przed-
stawiong wyze] perspektywe da sie ujaé w ten spo-
sob, aby wyostrzyla ona jedynie nasze wyczucie
tego, co moze sie zdarzy¢ w konkretnej, zupelnie
wyodrebnionej od reszty $wiata rozmowie dwuoso-
bowej. RozwazaliSmy juz dokladnie, ze w pogawed-
ce toczonej przez dwie osoby istnieje szansa dla
komunikacji opartej na zmowie. Albo bedzie to
spisek zawigzany z samym sobg — gdy jeden
z uczestnikéw, podczas kwestii swego partnera, wy-
konuje odpowiednie gesty na stronie, albo tez ko-
munikacja spiskowa do drugiej potegi — gdy obaj
uczestnicy odgrywaja na zmiane role spiskoweca i ko-
gos ze spisku wykluczonego. Kazdy z partneréw
moze ponadto tak uksztaltowaé swe reakcje, aby
przeciwnik je dostrzegal, ale musial przy tym za-
chowywaé sie, jakby ich nie widzial. Druga strona
zmuszona jest wowczas do dzialan nie jedno-, lecz
dwutorowych. Dzieki temu uklad dwuosobowy za-
mienia sie w zjawisko bardziej zlozone. Kiedy za$
rozméwca odgrywa na nowo jakie$ pasmo doznan —
aby i jego partner mogl sie tymi przezyciami roz-
koszowaé — wowcezas stuchacz (czesciowo za$ i sam
narrator) moze sie znalezé w pewnej odleglo$ei od
calej sytuacji i dziala¢ na zasadzie widowni. Swoje
uznanie za$ dla spektaklu potrafia wyrazaé obie
strony.

Ujmujac rzecz zwiezle, uklady, w ktérych spelnia
sie interakcja wieloosobowa, bywaja na powré6t kom-
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presowane w rozmowie dwuosobowej — jesli tylko
znajdzie sie tam dla nich ustrukturalizowana rola.
Wiemy, ze narracja moéwiona wtlacza zdarzenia,
przebiegajace rownoczesnie, w sekwencje czasowaq
i ze dowcipy rysunkowe narzucajg tym réwnoczes-
nym zdarzeniom sekwencje przestrzenna. Podobnie
dzieje sie podczas bezposredniego obcowania ludzi
z sobg. Wywierajg oni pewien nacisk, zeby sekwen-
cjonalnoé¢ zarysowala sie wyrazniej i zeby rozklad
kwestii w czasie ustalil sie zgrabniej, dzieki skry-
tym staraniom, podtrzymujgcym przejrzystos¢ par-
tytury. W ten wlasnie sposob dziecko, co sie wy-
wrécilo i zadrapalo kolana, czeka, wstrzymujac 1zy,
az znajdzie sie u boku rodzicow po drugiej stronie
ulicy; i !zy te nie beda przez to mniej gorgce
i mniej spontaniczne. Tak samo tez dorosly
punktuje rozmowe wybuchami $miechu? lub gnie-
wu, naglymi wtraceniami, umykajacym w dél spoj-
rzeniem, pelnym zaklopotania i wstydu, czy jeszcze
innymi objawami utraty panowania nad sobg —
a rownocze$nie manipuluje w czasie tymi porywa-
mi, aby znalazly sie one w odpowiednich przedzia-
lach wypowiedzianej przez partnera kwestii i aby
niewidzialne audytorium mialo nie zaciemniony
obraz, pelny przeglad tego, co wywolalo éw od-
dzwiek. Zamiast jak zwykle ,sekwencjalizowac¢”
zdarzenia réwnoczesne, poslugujemy sie inna per-
spektywa — widzimy zachodzace na siebie zjawiska,
choé w gruncie rzeczy ulozone zostaly nastepczo.
I tak wciagamy praktyke ,,obramowywania” w po-
wszechny spisek, majacy na celu umocnienie istnie-
jacych prze§wiadczen na temat ludzkiej natury,
tutaj — przekonan, iz pod powierzchnig roztaczanej
przez nas oglady towarzyskiej Kkryje, sie co$§ niepo-
skromionego, co§ animalnego.

3. Przyjmujac niniejszy punkt widzenia, mozemy
sie zwréeié ku wezlowemu, lecz bardzo niescistemu

2 Por. G. Jefferson: Notes on the Sequential Organization
of Laughter (nie drukowany odczyt z 1974 r.).
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pojeciu ,uczestnika” (lub gracza czy jednostki ludz-
kiej) — gdyz i w tym wypadku podejscie pordéw-
nawcze pozwoli nam odsloni¢ zalozenia tyczace dzia-
lann potocznych, zalozenia, ktére w innym razie po-
zostalyby utajone. Zauwazymy woOwczas na przy-
klad, Zze juz samo cialo ludzkie i jego czynnosci
w danym ,ukladzie ramowym” stanowig przedmiot
zaslugujacy na systematyczne badanie.

Zacznijmy od gier na tablicy, takich jak szachy.
Dramaturgia ogniskuje sie¢ tutaj wokél! dwu prze-
ciwstawnych zespoléw, zlozonych z figurek, ktére
w sposob uregulowany maja sie ku sobie posuwac.
W tle tych powigzanych wzajemnie posunie¢ znaj-
duja sie dwaj gracze, z ktérych kazdy moze w wy-
niku gry co$ zyskaé lub stracié, z ktorych kazdy
rozstrzyga, jaki ruch ma wykonaé¢ jego strona,
i z ktérych kazdy operuje fizycznie — animuje —
wlasnym zasobem figurek.

Przy tym nie ulega chyba watpliwosci, ze Iatwo
urzadzié spotkanie szachowe zupelnie rézne od po-
wyzszego i ze bedzie to z grubsza biorgc ta sama
gra. Figurami mogg sie staé¢ osoby prawdziwe, roz-
stawione na dziedzincu. Funkeji poznawczej, funk-
cji pobierania decyzji, moze sie podjaé zespol lub
maszyna cyfrowa. Czynnosci fizyczne moga byé¢ wy-
konywane przez strone trzecig, zgodnie z wypowie-
dzianymi glosno poleceniami, lub przez system elek-
troniczny, albo przez same figury (w wypadku me-
czu na dziedzincu). Kiedy gra toczy sie tylko ,,dla
zabawy”’, wowczas kazda ze stron spelniajacych
funkcje poznawcze powinna w wyniku traci¢ lub
zyskiwa¢ warto$ci czysto psychiczne. Je§li jednak
rzecz idzie o pienigdze, lub jesli wchodzi w rachube
duma narodowa czy miejsce w klasyfikacji turnie-
jowej, wédwczas oczywiscie jeszcze inni uczestnicy
moga sie bezposrednio wlgcza¢. Beda to zwierzch-
nicy, to jest ci, co loza pieniadze, wspédldzialajg itp.
Wymienmy zatem nastepujgce funkcje: figury, stra-
tedzy, animatorzy, zwierzchnicy.

Przy szachach
az cztery
funkcje
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W zwiagzku z szachami poruszyé trzeba dwie spra-
wy. Chociaz, po pierwsze, wspomniane funkcje spel-
nia¢ moga rozmaite istoty, to samo pojecie gracza
zaklada, ze cala fizyczna strona spotkania jest roz-
wigzana i usunieta z pola uwagi. Po drugie, wydat-
nie ograniczona jest rola ciala ludzkiego. Popisywaé
sie majg figury. Cialo wykorzystywane zwykle bywa
do poruszania tymi figurami, co traktujemy na ogo6l
jako sprawe bezproblemows, jako rzecz rutyny, bez
dalszych nastepstw. Wystarczy grzeczna prosba do
przeciwnika, wraz z odpowiednig wskazowka, a nasz
wlasny ruch moze zosta¢ wykonany fizycznie przez
niego. Problemotwércza jest natomiast funkcja po-
znawcza.

Weimy teraz uliczng bijatyke, w ktorej uczestni-
czy dwu mezezyzn. I znow kazdego z walczacych
mozemy uja¢ w kategoriach funkcjonalnych. Otrzy-
mamy woéwczas na przyklad zwierzchnika, czyli stro-
ne, ktéra ma co$ do zyskania, oraz stratega, ktory
rozstrzyga, jaki ruch trzeba wykonac¢. Latwiej teraz
dostrzezemy, iz funkcje te dajg sie oddzieli¢. (Do-
konajmy profesjonalizacji walki a trener bedzie
wowczas spelnial cze$é funkcji poznawczych, nato-
miast osoby finansujace kazdg ze stron, jesli nawet
nie beda to ich wlasciciele, wezmg udzial w pie-
nieznym wyniku spotkania). Ale wystepuje tu pe-
wien oczywisty, cho¢ pohczajacy kontrast z szacha-
mi. Zamiast figurki szachowej pojawia sie jako dzia-
lajgca postaé cialo ludzkie. Podeczas gdy figurka sza-
chowa czerpie swe wlasciwosei, swoja moc, z regut,
ktére mowia, jak mamy sie nig postugiwaé —
i w tym sensie jest ona bezproblemowa — to wal-
czaca istota ludzka (lub zwierze) czerpie swag wla-
dze — sile, technike, zakres oddzialywania — z we-
wnatrz. 1 ta wlasnie wladza, bardziej chyba niz wla-
dza poznawecza, jest czyms$ rozstrzygajacym.

Kiedy przejdziemy nastepnie do sportow wysoce
zorganizowanych, takich jak tenis, fechtunek czy
hokej, to znéw po kazdej ze stron spotkamy ciala
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ludzkie. Wystepuja one w grze jako figury, z tym
jednak, ze tutaj kazde z nich wykorzystuje wlasne
swe przedluzenie — rakiete, floret, kij itp. Urza-
dzeniami tymi mozna sie poslugiwaé w sposéb nie-
zwykle skuteczny i celowy, taki, jaki zapewnia tyl-
ko dluga praktyka. Dodajmy wiec nawiasem, ze
dziedzina, w ktoérej jawi sie cialo ludzkie, poddana
jest rygorom dotyczacym sposobu wydatkowania
energii. Ponadto caly wysilek i cala bieglo$¢ pozba-
wione beda sensu, jesli nie zaakceptujemy swoistych
celdow gry, dokladnie okre§lonych norm sprzetu
(wraz z obowigzkiem ograniczania sie do tego sprze-
tu i to w obrebie regul) oraz terenu, zamarkowanego
jedynie, na ktérym toczy sie zabawa. Wykonywane
zatem podczas sportowych spotkan czynno$ci maja
charakter umowny, sztuczny.

Z kolei taniec. Tutaj wiekszg cze§¢ funkeji strate-
gicznych przypisaé¢ chyba nalezy choreografowi. Jas-
ne, ze i tym razem cialo odgrywa wielka role, ale
nie w zwigzku z zadaniami praktycznymi. Zamiar
polega na obrazowym przedstawieniu jakiegos ogol-
nego wzoru, lacznie z odtwarzanymi przy pomocy
ciala uczuciami i symbolizowanym w ten sam spo-
so6b losem ludzkim. I cho¢ potrzebne sg na pewno
muskuly i uklad kostny, dlugie ¢wiczenia i sponta-
niczna energia — wszystko jest tutaj problematycz~
ne — to jednak dzialanie stawia sobie cel obrazo-
twoérczy. Dowody gracji i ekonomii ruchéw mogag
by¢ oczywiscie skladane takze na ringu czy korcie.
Ale musi to byé czynno$¢ uboczna, dokonywana
gdzie§ na peryferiach uwagi. Wlasciwa koncentracja
zwraca sie ku sprawom fizycznym, uchwytnym
w kategoriach stanu, jaki trzeba osiagnaé za wszelkg
cene — to jest w granicach regul.

Jeszeze inny skilad elementéw napotykamy przy ce-
remonii i obrzedzie. Zauwazamy od razu, Ze nie
wystepuje tu zadna funkcja oparta na pobieraniu
decyzji, calo$¢é ma bowiem scenariusz, przekazany
przez tradycje, zwyczaj i protokdl. Jako figura w tej

16
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grze jawi sie ponownie cialo ludzkie. Ale mimo Ze
pewna praktyka moze byé dla spelnienia obrzedu
konieczna, to jednak poprawne wykonanie latwo sie
staje kwestig rutyny, a wiec czyms$ bezproblemo-
wym. I znéw wykorzystana zostaje procedura by-
namniej nie utylitarna. Oczywisty zamiar skiero-
wany jest na swoistag symbolike, na dobrze w szcze-
golach wypracowana, od poczatku do konca skom-
ponowang — reprezentacje rzeczywistosci.
Wyobrazmy sobie obecnie turniej dyskusyjny w gim-
nazjum. Uczestniczg dwa zespoly, z ktorych kazdy
ma dwu lub wiecej graczy. Na gre skladajg sig
przedstawione w Zywym slowie argumenty, ocenia-
ne na podstawie tre$ci i stylu wypowiedzi. Sama
wypowiedZz z pewno$cig stanowi problem i to waz-
ny; panowanie nad glosem, kontrola mowy i inne
czynnosci fizyczne brane sg przecie w rachube. Lecz
cialo, jako pewna calo$é, gdzies nam ginie. Spodzie-
wamy sie, ze dyskutant bedzie rozprawial na sto-
jaco, jeSli jednak zajdzie potrzeba posluzenia sie
fotelem na koélkach, to nic nie przeszkodzi pelnemu
uczestnictwu danej osoby w imprezie.

A teraz przyjrzyjmy sie dzialaniom powszednim,
zwlaszcza za$ tym, z ktorymi sie lgczy rozmowa
twarzg w twarz. Mozna by sadzié, ze tak jak w szkol-
nej debacie, uwzglednia sie tu tylko argumenty
i bieglo$¢ w slownym ich wyrazaniu. Bedzie to jed-
nak spojrzenie zbyt waskie. Slowne zaangazowanie
ma swoje konsekwencje na przyszlosé. Ponadto by-
wajg podczas tego wyzwalane sygnaly, umozliwia-
jace wspodlprace w podejmowanych zadaniach fi-
zycznych. Rozwija sie takze w tym czasie ceremo-
nial miedzyosobowy.

Tymczasem za$ osoba dzialajaca dostarcza réznych
wytworéw ubocznych. Na przyklad — przelotnych
obrazow wlasnej osobowosci, pozycji spolecznej, sta-
nu zdrowia, swych zamierzen i zwiazku, jaki jg
laczy z innymi osobami. W stosunku do pasma zwy-
klych, nie odgrywanych na scenie czynnosci, latwo
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na ogdél wykazaé¢, ze choé zachowania cielesne sg
wyuczone a pewne ich fragmenty bywajg insceni-
zowane — to jednak czynno$ci te odbieramy jako
zjawiska bezposrednie i pierwotne. Na zwykle ru-
chy ciala nie patrzymy jako na kopie czegos in-
nego (jak robimy to w przypadku uczué falszywych),
ani tez jako na symbolizacje (jak dzieje sie to
w niektéorych plemionach, gdzie pokaz uczu¢ daja
placzki). Przeciwnie, czynnosci te traktujemy —
powtérzmy — jako bezposredni objaw, wyraz czy
przykiad stanu, w jakim sie osoba dzialajagca znaj-
duje — jej zamiarow, woli, nastroju, okolicznosci,
charakteru. Ta ,,bezposrednio$é” jest cechg wyrédz-
niajaca ,,uklad ramowy” czynno$ci potocznych, i aby
zyska¢ jakie§ tu rozeznanie, nalezy sie odwolaé
wlasnie do niego, nie za$ do samych istot cieles-
nych.

Zwykle zachowania traktowane sa zatem jako bez-
posredni przypadek lub objaw jakosci utajonych;
widzi sie w nich skladnik ekspresywny. Jednakze
symbolizacja — w tym sensie stowa, w jakim uzywa
go, powiedzmy, Susanne Langer — nie zajmuje tu
miejsca wezlowego. Ale postawa fizyczna, jaks przy-
bieramy, jest, oczywiscie, upozowana, wyglad za$
poddany retuszowi. A sa to czynnosci symbolotwor-
cze, blizsze tanca niz zjawisk wytworzonych w in-
nych ,ukladach ramowych”. Co wiecej, poza eks-
presja i symbolizacjg czai sie czesto grozba — bliz-
sza lub dalsza — fizycznego przymusu oraz pewna
sklonno§¢ — rozbudzana lub odpychana — do zbli-
zenia seksualnego. Wyznacza to cialu jeszcze inne
role. Ponadto jest charakterystyczne dla potocznych
wspoétoddzialywan, iz bezposrednie zrédla, z ktérych
emanuje jazn, ciagle sie przemieszczajag — raz beda
to oczy, kiedy indziej rece lub glos, czy nogi, albo
gorna czes$¢ korpusu.

Mozemy sie wiec przekonaé, ze w interakeji potocz-
nej przypada cialu zadanie ograniczone wprawdzie,
lecz wcale nie proste. Do wniosku tego sklania nas

Bezposrednia
cielesno$§é
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poréwnanie przeprowadzone z rolg, jakg spelnia
cialo w innych ,,ukladach ramowych”.

4. Rozwazmy =z kolei nature ludzks, te nature,
ktéra — jak sie twierdzi — stanowi podloze dla
czynnos$ci codziennych. I znéw wypadnie ujaé rzecz
poréwnawczo, tym razem rozpoczynajgc od reakcji
uczuciowych, jakie objawiajg ludzie w roéznych
»ukladach ramowych”.

Jesli chodzi o widowiska teatralne i filmowe, to
aktor obdarzony znacznym do$wiadczeniem i dobrag
wola podejmie sie z réwnym powodzeniem roli po-
staci nadmiernie pobudliwej, jak tez skrajnie opano-
wanej, zaleznie od tego tylko, czego wymaga scena-
riuszz. W tym pierwszym przypadku latwo sig
ugnie — jako postaé literacka — pod brzemieniem
wydarzen, obnazy sie ze swymi przezyciami i udre-
kami, zebral bedzie o laske, bedzie plakal, jeczal,
przeklinal, i w ogdle zachowywal sie w sposéb, jaki
w zyciu prawdziwym uznalby pewnie za wysoce nie-
stosowny — zaréwno ze wzgledu na obyczaje grupy
spolecznej, do ktérej nalezy, jak i z uwagi na oso-
bisty wariant owych obyczajéw. Przy tym na scenie
oddaje sie on wzruszeniom przed znacznie wigksza
liczbg 0s6b, niz mialoby to miejsce w zwyktych wa-
runkach, gdyby dal! wlasnie upust swym uczuciom.
Co wiecej, ta liczniejsza grupa wpatruje sie w nie-
go, zamiast taktownie odwracaé¢ uwage.

Z innym przypadkiem, gdy dozwolona jest wieksza
niz w zyciu codziennym wylewnos§¢ uczuciowa,
zwlaszeza jesli chodzi o uczucie rozczarowania, mamy
do czynienia w publicznych rozgrywkach sporto-
wych. (Kazdy chyba rodzaj sportu dostarcza kon-
wencji dla takiego wlasnie wykorzystywania sprze-
tu; np. po strzale ciska sie kij baseballowy na zie-
mie, po sfuszerowanym odbiciu uderza sie pileczka
tenisowa w siatke). Jednak wybuchy gniewu lokali-
zowane sg zwykle zaraz po posunieciu, ruchu, ko-
lejce, bo w tym wlasnie momencie jednostka prze-
staje byé czynna w roli gracza, a jej biezace zacho-
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wanie wplywa na wlasciwg dziedzine nie bardziej
niz oklaski czy gwizdy ze strony widowni — reakcja,
na ktérg mozna nie zwracaé¢ uwagi. Jezeli basebal-
lista upuszcza swoéj kij podeczas uderzenia, jest on
graczem nieudolnym; jesli ciska go po wykonanym
ruchu, wowczas udziela jedynie komentarza na te-
mat siebie samego jako zawodnika, i to w chwili
przerwy, podczas ktérej takze inni gracze nie ucze-
stniczg w rozgrywce. Chociaz wiec wykres udreki,
kre§lony przez gracza w golfa, ktéry spudlowal
latwy strzal, wyglada jak przejrzysta uczuciowosé
demonstrowana przez aktora wecielajacego si¢ w po-
sta¢ sceniczna, to jednak wystepuje tu roznica w sa-
mej skladni zjawiska, zwigzana z okreslong orga-
nizacjg doznan.

Jeszcze innego obrazu dostarcza wykonawca utworu
muzycznego. Przystuguje mu to samo co dyrygen-
towi prawo do rozwijania — obok czynno$ci zwia-
zanych z fizyczng strong zadania — calego popisu,
majacego wskazaé na plynace z wysilku roztargnie-
nie. Kiedy jednak popelni omylke, wybiera zwykle
inng strategie: przechodzi nad tym do porzadku.
Jesli jest czlonkiem zespolu, to kazda pauza, w kté-
rej dalby uj$cie uczuciom rozczarowania, gniewu,
zaklopotania itp., wtracilaby calo§¢ w dalsze zamie-
szanie — zakladajac nawet, ze on sam w danej chwili
nie gra. W wypadku gdy wykonuje co$§ solo lub
tylko z akompaniamentem, moze postuzy¢ sie na-
stgpujagcym wybiegiem — zatrzymaé calosé i zaczaé
klopotliwy pasaz od poczatku; ale nie wiecej niz raz
czy dwa razy w ciagu wieczoru. A wowczas musi
caly 6w przypadek uja¢ bez wahania z dystansem
i przymruzeniem oka — dajac do zrozumienia, ze to
nie pelna jego jazn, jego jazn dostowna, wplatala
si¢ w pechowe zdarzenie, lecz tylko jej czastka nie-
istotna, ktdérej latwo mozna sie wyrzec. Natomiast
perskie oko zaswiadcza, iz $wiadom on jest faktu, ze
stuchacz zechce wspoélpracowaé¢ z nim podczas tego
chwilowego naruszenia ,,ukladu ramowego”, ze nie

O wirtuozie...
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przejmie sie utraconym przez niego — zupelnie real-
nie — panowaniem nad sytuacja; albo inaczej —
Ze pelen jest obawy, czy widownia nie potraktuje
jego drobnej bezkompromisowosci jako objawu oka-
zanego jej lekcewazenia. Prosze przy tym zauwazyé,
iz to, co wymaga tutaj przy naruszeniu ,ukladu
ramowego” wirtuozerii — jesli rzecz ma sie w ogo-
le uda¢ — w interpretacji potocznej nalezy do
osiggnieé¢ pospolitych. Nie ma tam bowiem widowni
o wznioslych oczekiwaniach, czesto za§ sam tylko
fuszer podlega zahamowaniu przez swa reakcje uczu-
ciowg na popelniong fuszerke.

A teraz przyjrzyjmy si¢ wykonaniu popularnej pio-
senki. Bieg opowiesci laczy sie zwykle z jakims
dramatem sercowym. WspominaliSmy juz, ze z re-
guly watek prowadzony jest w pierwszej osobie licz-
by pojedynczej. Podobnie jak w teatrze, animator
i postaé¢ traktowane sg, od strony technicznej, jako
zjawiska rozdzielne, cho¢ w przypadku piosenki pew-
na wewnetrzna wiez Igczy ich z sobg. W istocie, im
bardziej zycie animatora (w tym stopniu, w jakim
je zna odbiorca) uzasadnia bolesne przezycia, o kto-
rych mowi sie w $piewie, tym ,,;skuteczniejszy” jest
efekt. ,,Szczero$¢” oznacza tu takie $piewanie, ktore
byloby prawdziwe w odniesieniu do samego piosen-
karza. W kazdym razie nalezy do tradycji, ze pio-
senkarze popisujg sie najbardziej burzliwym wyra-
zem uczuciowym, bez zbednych, wstepnych ceregieli,
inaczej niz dzieje sie to w teatrze. Trzydziesci sekund
i oto juz jest — efekt na poczekaniu. Jako piosen-
karz jest to ,,szczera dusza”, a szczero$¢ ma w gardle.
Ta sama osoba w interakcjach powszednich mnie]
sie zwykle odstania. A je§li moéwimy o kims, ze
tylko jako piosenkarz wybucha na zawolanie uczu-
ciem, to rownie dobrze moglibySmy powiedzie¢, iz
tylko jako rozmowca zachowuje sie on powsciagli-
wie. Zadne z tych ujeé nie méwi nam o osobach jako
takich. Oba dotycza figur w ,,ukladach ramowych”.
Pojecie oddzwieku emocyjnego stanowi czastke ,,wy-
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razu uczuciowego”. Inna cze$¢ pojecia ekspresji la-
czy sie z nie zamierzonym samoujawnieniem sie.
Doktryna zwigzana z rama potocznych, konkretnych
zachowan twierdzi, iz jednostka nie w pelni panuje
nad swym wyrazem uczuciowym. Moze ona prébo-
wacé zatai¢ zrédlo wiadomosci o sobie, moze tez je
falszowaé, ale nie osiggnie w tym nigdy (zakladamy)
pelnego sukcesu. Moze zatem ktos popelni¢ z preme-
dytacja najbezczelniejsze klamstwo, ale z trudem
zdola ukryé wyraz winy, wahania lub innego od-
ksztalcenia w swym sposobie bycia. Mamy wrazenie,
ze czuwa nad tym sama natura danej osoby. Kto§,
kto w obliczu innych potrafi pozosta¢ do konca fal-
szywy, osadzany bywa jako ,,psychopata” — lub —
nie daj Boze! — ,;socjopata”. W kazdym razie, jesli
podlaczymy mu druciki, to polifizjograf — ostatnia
linia naszej kosmologicznej obrony — wskaze, iz
przypadek ten nie pozostaje w sprzeczno$ci z naszg
koncepcjg natury ludzkiej.

W sumie wiec, z punktu widzenia przyrodniczego
stanowimy co$ na ksztalt obciggnigtych skéra pojem-
nikow. Wewnatrz istniejg dane informacyjne i stany
uczuciowe. Na te tres¢ wewnetrzng wskazuje bezpo-
$rednio ekspresja oraz wskazuja objawy mimowolne,
wystepujgce zawsze w §lad za stlumieniem. Ale wie-
my przecie, ze uczestnicy gier opartych na bluffie,
takich jak poker, albo calkowicie niemal powsciagaja
swoj wyraz uczuciowy, albo tez wyprébowujg naj-
bardziej rozpasanych falszerstw ekspresywnych —
rzecz, ktéra w sferze dzialan rzeczywistych, dostow-
nych, wyrobilaby im, w wypadku niepowodzenia,
skandaliczng reputacje 3.

3 Zgrabnego przykladu dostarcza zabawa zwana ,,cze§é, fra-
jerze”. Gra i jej reguly sg tak pomyslane, ze uczestnicy
laczg sie¢ w mate zespoly robocze, kazdy za$ gracz, jeSli chce
wygraé¢, musi zdradzi¢ swéj zespdt i przystapié do nastep-
nego, ktéry takze pédiniej porzuca itd. Zwykle gry nie
mozna doprowadzi¢ do korca, bo uczestnicy odmawiajg dal-
szego udzialu. Zanim jednak gra sie rozpadnie, otrzymuje-
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Odpowiedz jest prosta. Niezdolno$¢ do calkowicie
sklamanej ekspresji nie jest dziedzictwem naszej
zwierzecej czy boskiej natury, ale obowigzujgcym
ograniczeniem, zwigzanym na mocy definicji z okre-
slonym ,,ukladem ramowym’” — w danym przypad-
ku ukladem zachowan codziennych. Kiedy rama si¢
zmienia i przechodzimy, powiedzmy, do gier opar-
tych na bluffie, gdzie gracz ma pewno$é¢, iz jego
udawanie przyjete zostanie ,nie na serio” i nie be-
dzie traktowane jako co$ niewlasciwego — wowczas
stajemy sie $wiadkami wspanialych, przekonywa-
jacych objawdéw, niosgcych falszywe sugestie co do
zamierzen gracza i posiadanych na reku waloréw.
Kroétko mowige, kazdy z nas potrafi sie nie rumie-
ni¢, pod warunkiem, iz trafi na ,,uklad ramowy”,
w ktorym klamstwo uznane bedzie za rzecz stosow-
na i za czes¢ skladowa gry. Taka samg wirtuozerie
moze rozwinaé ktos, kto wie, ze bierze udzial w eks-
perymencie, albo kto$, kto dziala w zgodzie z naj-
lepiej pojetym interesem partnera lub ilustruje spo-
s0b postepowania innej osoby. Okazuje sie zatem,
ze ,,zwykla uczciwos$é” to regula zwigzana z rama
potocznych, dostownie pojetych interakeji. Z kolei
regula ta to jedna z formul ogodlniejszego tematu
strukturalnego, tego mianowicie, ktéory moéwi, ze
kazda ze stron ma co$§ do zatajenia w grze i ze po-
siada ku temu odpowiednig zdolno$¢ i odpowiednig
nie-zdolnos¢; i ze dziala pod cisnieniem okreslonych
regul.

5. Samo za§ sedno? Jednostka wkracza do dzialan
jako istota o okreslonej tozsamosci biograficznej na-

my bardzo wymowny popis ze strony kazdego gracza, ma-
jacy zapewnié o lojalnosci wobec zespotu, ktéry sie wtasnie
zawigzuje — choé przez caly czas wszyscy dobrze wiedza,
ze lojalno§é taka jest niemozliwa. Por. M. Hausner,
J. F. Nash, L. S. Shapley, M. Shubik: So Long Sucker,
a Four-Person Game. W: Game Theory and Related Ap-
proaches to Social Behavior. Red. M. Schuber. New York
1964, s. 359—361.
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wet wowczas, gdy wystepuje przystrojona w jakas
role spoleczna. Sposéb, w jaki rola jest odgrywana,
pozwala na pewien ,,wyraz’ tozsamosci osobistej,
wyraz czego$, co moze by¢ przypisane zjawisku roz-
leglejszemu i trwalszemu niz biezgca rola lub sposéb
jej wykonywania, czemus, w skrécie, co charaktery-
zuje nie role, lecz osobe — chodzi o trwaly charak-
ter moralny, osobowo§é, wyposazenie biologiczne itd.
Jednakze to zalegalizowane odstepstwo od przypisa-
nej roli takze sie rdéznicuje zaleznie od tego, na ile
,oficjalna” jest sytuacja, czy wystepuje w niej
rozwarstwienie oraz czy zachodzi — modna obec-
nie — rozbiezno$é miedzy konkretyzowana postacia
a ludzka maching, ktéra jg ozywia. Istnieje zwiazek
miedzy osobg a rolg. Ale zwigzek ten odpowiada
systemowi interakcyjnemu — ,,ukladowi ramowe-
mu” — w ktérym rola jest odgrywana i w ktéorym
ujawnia sie osobowo$é. Jazn zatem nie jest czyms
przedmiotowym, na wpoél skrytym za zdarzeniami,
lecz zmienng formulg na nasze samo-organizowanie
sie podczas przebiegu tych zdarzen. Sytuacja biezgca
okresla oficjalny wyglad, jaki przybieram i za kto-
rym sie kryje. A takze okre$la ona, jak i kiedy mam
si¢ zdradzi¢. Kultura za$ daje mi przepis na pojmo-
wanie siebie samego, tak abym mial sie z czym
zdradza¢ i abym robil to w sposéb okreSlony.

Oto, powiedzmy, ktos, kto prowadzi aukcje. Jest to
zwykle postaé ,malownicza”. Nie okazuje on nad-
miernego nabozenstwa wobec zleconego mu zadania.
Wiele sprzedawanych przedmiotéw opatruje zlosli-
wym komentarzem. Wykazuje pewien cynizm w sto-
sunku do wlascicieli, nabyweéw i samych towaréw.
Prowadzi konferansjerke, przemawia urzedowo,
przypochlebia sie¢ i przekomarza. Beszta zgromadze-
nie za brak ofert. Nie pozwala, Zeby nic sie nie
dzialo. Popycha impreze w kierunku lekkiej blaze-
nady. (Co nie przeszkadza mu w powaznym lanso-
waniu najcenniejszych przedmiotow, nawet przeciw-
nie — nadaje mu ceche osoby wiarygodnej). Wspom-

Osoba a rola
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niany licytator jawilby sie zatem jako osobistos¢
wyjatkowa, gdyby nie fakt, iz dla takich zachowan
istnieje okreslona tradycja i ze wystepuja ku temu
sprzyjajace warunki. Wielu podejmuje sie tej roli
i razem z nig przejmuje 6w bezceremonialny styl
osobisty, ktory jest w tej galezi intereséw fawory-
zowany. Podobnie w przypadku stewardessy. Moze
nas ona obstuzy¢ kawsg, darzac przy tym slabym,
roztargnionym u$miechem podczas oferty i przelot-
nie zmieniajgc wyraz twarzy przy odbiorze dzba-
nuszka. Moze okrasi¢ swe czynno$ci obrzedowoscia
nie wieksza niz zdarza sie to w kazdym bufecie
amerykanskim. Ale zamiast tego trafiam na sytuacje
nastepujaca:

Stewardessa przybiera wyglad figlarny, jakby wystepowala
z zupelnie nowg propozycja, i wymachujgc dzbanuszkiem
pyta siedzgcego z brzegu mezczyzne w $rednim wieku czy
zechcialby kawy. Ten kiwa glowg twierdzaco. WyraZnie
§wiadoma, ze zapas jest na ukonczeniu, stewardessa zerka
w glgb dzbanka i wydaje ostrzegawczy diwiek ouuu —
jakby sie cofala w dziecieco§é. Pasazerowi nie pozostaje nic
innego, jak rozstaé sie z wlasng oceng tego drobnego zda-
rzenia i spojrze¢ na nie oczami dziewczyny. Dziewczyna te-
raz nalewa, widzi, ze filizanka jest juz pelna, w sposéb
zartobliwie powazny potrzgsa z wysitkiem dzbankiem, aby
wydobyé ostatnig krople, wesolo lamie ,uklad ramowy”
dorostym §miechem spiskowca, popycha lekko dzbanek
w kierunku nastepnej pasazerki, cofa go gorgczkowo, wy-
soko wznoszgc przy tym twarz i sznurujgc usta z zabawng
wyniosto§cig, a nastepnie gloéno oznajmia: ,Zaraz ide po
wiecej”.

Wrazenie, jakie moéglby odnie§é pasazer, ze wlasci-
wie dostaly mu sie w udziale fusy, oraz wrazenie
jego towarzyszki, ze ostatecznie ominela ja okazja
wypicia kawy w pierwszej kolejce — zostaly przez
stewardesse pobudzone, nastepnie dziewczyna dziel-
nie im stawila czolo i przeksztalcila w nowy ,,uklad
ramowy”’, tworzac niezbedne kulisy dla zajscia, ktore
trzeba przyjaé pogodnie jako dziewczece figle na
temat niezbyt powaznej doroslej roli. Zawigzana zo-
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stala koalicja przeciwko powadze, tak iz zastrzezenia
co do smaku czy temperatury kawy moze wyrazié¢
rownie dobrze klient, jak i sama stewardessa. Od
razu wida¢, ze jest to poczciwe dziecko. Nalezy do
0s0b, co lubia swéj zawod, pelne sg Zzycia i kochajg
Swiat. Ma milg osobowo$¢. Nalezy jednak dodaé, ze
to nie ona odkryla ten bezkolizyjny sposéb postepo-
wania i ze nie zgrywalaby sie pewnie w warunkach
mniej sprzyjajacych. Jej wiek, ple¢ i powierzchow-
nos$¢ skladaja sie na jedng polowe calej mieszanki,
reszty dostarcza zawdd. Wszystkie dziewczeta z jej
klasy zachecano na kursach, aby $wiat czynily miej-
scem bardziej przytulnym. Niejednej udaje sie to
podczas lotu. Tak wiec prowadzenie aukcji czy bycie
stewardessa to wiecej niz rola, to wiecej niz sposéb
wykonywania tej roli, to bowiem takze styl prze-
twarzania zdarzen dostownych wedlug odpowiednie-
go ,klucza”. Streszczajac — kiedy otrzymujemy
mundur, otrzymujemy zwykle nowg skore. Do istoty
kazdego ,,ukladu ramowego” nalezy, iz ustanawia on
kierunek wlasnych przeksztalcen.

6. Jesli zas chodzi o ,,mnie samego”, c6z z t3 nama-
calng materig z krwi i kosci? Jestem zespolem funk-
cji, ktore podczas dzialan zwyklych, doslownych,
scalajg sie charakterystycznie, lecz w innych reje-
strach bytu pozostajg rozmaicie wyodrebnione. Po-

dobnie ma sie sprawa z istotami, z ktoérymi sie.

stykam. Skoro za$ funkcje te — zwierzchnika, stra-
tega, animatora, figury itp. — w niecodziennych re-
jonach bytu wystepuja osobno, dlaczegéz by nie
mozna ich bylo wydzieli¢ analitycznie z rzeczywi-
stosci powszedniej? Tak na przyklad, jak préobowal
tego dokonaé Merleau-Ponty:

»Nie zdajemy sobie dosy¢ sprawy z tego, ze inni nie jawig
sie nam nigdy twarzag w twarz. Nawet gdy w zarze dyskusji
stawiam czolo przeciwnikowi, intencja, kt6ra naprawde mnie
dotyka, nie znajduje sie przeciez w tej twarzy, pelnej gwatl-
townych grymaséw, a nawet w tym glosie, ktéry dochodzi
do mnie poprzez przestrzen. Przeciwnik nie jest nigdy cat-

Nowy mundur
to nowa skéra?
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kowicie umiejscowiony; jego glos, gestykulacja, tiki — to
tylko efekty, swoista rezyseria, ceremonia. Jej organizator
jest tak doskonale zamaskowany, ze ogarnia mnie zdziwie-
nie, gdy moje odpowiedzi trafiaja do celu; oto wspanialy
moéwcea zasepia sie, kilkakrotnie wzdycha, glos mu drzy,
daje mi pare znakdéw porozumiewawczych; musze wierzyé,
ze kto§ tam byl. Ale gdzie? Nie w tym glosie, zbyt pelnym,
nie w tej twarzy zrytej zmarszczkami jak zniszczony przed-
miot. Nie pod ich powtokq; dobrze wiem, ze sg tam tylko
«ciemnosci przepelnione narzgdami». Czyje$ cialo jest prze-
de mng — ale wiedzie osobliwy zywot: miedzy mna, ktéry
myS$le, a tym cialem, lub tez raczej obok mnie, po mojej
stronie, jest jak blgdzacy sobowtér, raczej nawiedza moje
otoczenie, niz sie w nim pojawia, jest niespodziewang od-
powiedzig, ktora otrzymuje z zewnatrz, jak gdyby jakims$
cudem rzeczy zaczety nagle wypowiadaé¢ moje myS$li; to dla
mnie bedg moéwigce i myS$lace, bo sg rzeczami, a ja jestem
sobg. W moich oczach ten drugi znajduje sie tedy zawsze
na marginesie tego, co widze i stysze; jest po mojej stronie,
jest u mego boku albo ze mng, nie ma go w tym miejscu,
ktére moje spojrzenie miazdzy i pozbawia wszelkiego
«wnetrza» 4.

— Merleau-Ponty, ktéry zapomnial tylko odnies¢ do
»ja’ te samg analize, jakg zastosowal wobec ,,in-
nego”.

przelozyl Zdzistaw Lapinski

Poslowie tlumacza

’Tis a great Ease to my Conscience
that I have writ so elaborate and
useful a Discourse without one
grain of Satyr intermixt.

Jonathan Swift, z przedmowy do A Tale
of a Tub.

,Goffman Erving, pedagog, socjolog; ur.11 VI 1922r. w Man-
ville (Kanada). Stopien Bachelor of Arts na Uniw. w To-
ronto, 1945 r.; stopien Master of Arts na Uniw. w Chicago,

4 M. Merleau-Ponty: Obecni stlowie. Przet. J. Skoczylas.
W: Proza S$wiata. Wyb6ér S. Cichowicz. Warszawa 1976,
s. 64—65.
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1949 r.; doktorat, tamze, 1953 r.; w 1952 r. ozenil sie z An-
gelika Schuyler Choate (zm. 1964 r.). Ma jednego syna, To-
masza Edwarda. W Stanach Zjednoczonych osiedlil sig
w roku 1945. W latach 1949—1951 cztonek zespotu do badan
terenowych w Szetlandii na Uniwersytecie Edynburskim;
w latach 1954—1957 pracownik naukowy Narodowego In-
stytutu Zdrowia Psychicznego; w latach 1958—1959 docent
na wydziale socjologii Uniwersytetu Kalifornijskiego w Ber-
keley, w latach 1959—1962 profesor nadzwyczajny, tamze,
w latach 1962—1968 profesor zwyczajny, tamze; od 1968 r.
prof. antropologii i socjologii w katedrze im. Benjamina
Franklina na Uniwersytecie w Pensylwanii (Filadelfia). Lau-
reat nagrody im. Maclvera w 1961 r. Czlonek rzeczywisty
Amerykanskiej Akademii Sztuki i Nauki. Autor ksigzek:
Presentation of Self in Everyday Life (1956), Encounters
(1961), Asylums (1961), Behavior in Public Places (1963),
Stigma (1964), Interaction Ritual (1967), Strategic Interaction
(1969), Relations in Public (1971). Zam. w Filadelfii (stan
Pensylwania), przy pl. Rittenhouse nr 2048 (kod: 19103)”.

Tyle Marquis Who-s Who z 1974/1975 r.

Nie potrzeba przesadnej znajomos$ci biezacego pi-
Smiennictwa socjologicznego, zeby odgadngé¢ miejsce,
jakie w nim zajmuje Erving Goffman. Jest on
wspolautorem powaznych zmian w tej dyscyplinie,
zwrotu, ktory sie dokonal w ciggu ostatniego dwu-
dziestolecia — od badan nad wielkimi uktadami spo-
lecznymi, tradycyjng domeng socjologéw, do badan
nad ukladami minimalnymi, kilkuosobowymi. Oczy-
wiscie, proces ten objal tylko czesé tej dziedziny, ale
cze$¢ chyba najciekawsza. Trzeba przy tym pod-
kreslié, ze w wykonaniu Goffmana jest to nadal
socjologia, nie za$ psychologia spoleczna, ktéra juz
wczesniej zyskala przecie pelng niezalezno$é.

Przez dzialanie spoleczne rozumie Goffman przede
wszystkim komunikacje, w warunkach gdy wszyscy
je] uczestnicy pozostajg z sobg w fizycznym kon-
takcie. Jest to dla niego jakby pierwowzor organi-
zacji spolecznej. Zajmujg go jednak nie tresci wy-
slowione, ale raczej informacje uboczne, sformali-
zowane w pewnych typowych zachowaniach. W nie-

Zmiana
w socjologii
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przerwanym potoku owych informacji widzi Goff-
man gwarancje ladu publicznego, wstepne zalozenie
kazdego zespolu ludzkiego.

Ogolng perspektywe poznawczg wyznacza dramatur-
giczna koncepcja dzialan w tradycji G. H. Meada,
Georga Simmela i Kennetha Burke’a.

Dorobek Goffmana jest przedmiotem zywego zain-
teresowania takZe poza kregiem wlasciwej socjologii.
Korzystaja z mniego glownie socjolingwisci oraz
przedstawiciele dziedziny jeszcze nie w pelni ugrun-
towane]j, okreslanej jako proksemika, kinezyka, ko-
munikacja pozaslowna itp.

Taki jest mniej wiecej utarty obraz publiczny Goff-
mana. Ale obraz ten wymaga pewnej poprawki.

Z dziel Goffmana wylania sie rozlegly i zréznico-
wany pejzaz wspoOlczesnej obyczajowosci, glownie
obyczajowosci amerykanskich klas $rednich: tajem-
nice krupieréw w Las Vegas, zycie uczuciowe rodzi-
ny na Srodkowym Zachodzie, niewinne szalberstwa
dokonywane w laboratoriach psychologicznych, mi-
mika zmeczonych pasazeréw z nowojorskiej kolejki
podziemnej itd.

Ta strona tworczosci Goffmana jest zresztg dosta-
tecznie widoczna i autor do$é szybko zyskal uzna-
nie nie tylko jako uczony, ale i jako kontynuator
starych, dobrych tradycji prozy powiesciowej. Istot-
nie, ten socjolog ma to samo poczucie wyrazistego
konkretu i skrytych za tym konkretem regul, jakie
mieli wieley realisci XIX w.

W pochwale miescil sie wszakze odcien krytycyzmu.
Plastycznosé rysunku obyczajowego i zalety stylu
nie mogly w oczach socjologéw wynagrodzi¢ od-
stepstw od przyjetych norm uczonosci. Zaskakiwala
ich niefrasobliwo$é¢, z jakg postugiwal sie Goffman
swym materialem dowodowym. Byly to przyklady
czerpane na chybil trafil z przeréznych zrédel: z ba-
dan eksperymentalnych, notatek prasowych z dzia-
hu osobliwosci, etnologicznych doniesien terenowych,
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wlasnej obserwacji uczestniczacej, powiesci szpie-
gowskich itp.

Wydaje sie jednak, ze socjologowie jakby nie chwy-
tali istoty Goffmanowskiej metody. Nic dziwnego,
byla to metoda do gruntu literacka. Rozmiem z3§
pod tym pojeciem co$ wiecej niz wyrazistosé §wiata
przedstawionego i zewnetrzne zalety stylu. A co do
tradycji powiesciowej — to trzeba jej szukac¢ dla
Goffmana poza wiekiem XIX.

Kiedy Goffman po raz pierwszy podjal swag tema-
tyke interakcyjna, to zastosowal do niej Durkhei-
mowskie kategorie zycia religijnego. Kategorie, wy-
pracowane przy analizie jednej z wazniejszych insty-
tucji spolecznych, przeniesione zostaly na takie zja-
wiska, jak wymiana uklonéw na ulicy, kolejnosé
zajmowania miejsc w windzie, sposéb nawigzywania
rozmowy na wieczorku towarzyskim itp. W wyniku
zakloconej proporeji wyzwolona zostala z banalnej
codzienno$ci — komiczna dziwnoséé¢ istnienia.
Systematycznie rozwijana przez Goffmana niezbor-
nos$é miedzy stowem a rzecza, miedzy obowigzujaca
wartoscig terminu a jego nowym zastosowaniem,
w poézniejszych pracach uczonego przybierala roz-
maite formy. Na przyklad chetnie uruchamial Goff-
man nazewnictwo zaczerpniete z etologii, tj. nauki
o zachowaniu zwierzgt w warunkach naturalnych.
Nie on jeden zauwazy! przydatno$é¢ dla nauk spo-
lecznych zespolu pojeciowego stworzonego przez
zoologéw, ale tylko on wykorzystal w tym stopniu
zawarty tutaj potencjal groteski. Technika ta to
nic innego jak — okres$lmy rzecz w jezyku poetyki
opisowej — trawestacja. Styl zas prac wczeéniej-
szych — to styl heroikomiczny.

Zreszta Goffman nie tylko wykorzystuje termino-
logie naukowa dwutorowo, dajac rownoczeénie po-
jeciowy opis zjawiska i jego interpretacje w okreslo-
nych kategoriach estetycznych, ale tez czasem roz-
wija skomplikowane siatki terminologiczne — prze-
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jete np. z teorii gier, albo tez stworzone od poczatku
przez siebie -— troche bezinteresownie, troche w nad-
miarze. Po subtelnym ciggu analiz pojeciowych jak-
by mu sie te terminy przykrzyly i w nastepnych
rozprawach juz z nich nie korzysta, juz je porzuca
dla nowych.

Mozna w pelni zrozumieé¢ zaniepokojenie socjologoéw
tak kaprysnym zachowaniem ich znakomitego ko-
legi. Sadze jednak, ze po ukazaniu sie Frame Ana-
lysis (Cambridge, Mass. 1974, Harvard U.P.) sens
jego postepowania staje sie nieco bardziej uchwytny.
Nazwe tytulu moglibySmy prowizorycznie oddaé
przez ,,analize modalna”, analize, ktéra ujmuje zja-
wiska rzeczywisto$ci spolecznej w kategoriach réz-
nych ukladow ramowych, hierarchicznie zréznico-
wanych, rzadzacych sie rozmaitymi regulami for-
malnymi.

Wstep do tej ksigzki skomponowany zostal na za-
sadzie obrazowej. Ma on nam uzmyslowié, czym sg
kolejne szczeble w drabinie réznych ukladéw mo-
dalnych. Przechodzac od jezyka przedmiotowego do
metajezyka, potem za$ do metajezyka stopnia wyz-
szego itd., prowadzi Goffman swéj wywod najzu-
pelniej logicznie. Logika ta jednak nie jest tempe-
rowana zdrowym rozsgdkiem i nie okazuje zadnych
wzgledéw dla odpornosci psychicznej czytelnika.
Pod koniec owego wstepu zaczyna nas ogarniaé po-
czucie rozpetanego absurdu, pietrzenia sie pozioméw
wypowiedzi w nieskonczonos$é.

Jest to bardzo Sternowski poczatek traktatu nauko-
wego — traktatu, ktéry ma moéwi¢ o tym, czym jest
realno$é¢ a czym fikcja, co to takiego natura ludzka,
skad bierze sie porzadek spoleczny itd.

Jezeli Tristram Shandy jest powiescia, ktéra posta-
wila sobie za cel udowodnié, ze powieSci nie sposob
napisa¢, to wiele stron u Goffmana da sie wyjasni¢
zbieznym zamiarem — przeprowadzenia praktycz-
nego dowodu na to, ze konwencje wypowiedzi nau-
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kowej nie sg bardziej nosne poznawczo niz inne
konwencje.

W pracach wezesniejszych zalozenie to bylo przyjete
milezaco 1 ono to wlasnie kazalo autorowi ironicz-
nie zestawiaé, na tym samym planie, scene z powie-
ci i dowod z laboratorium.

Po ukazaniu sie Frame Analysis, gdzie przeprowa-
dzona zostala jedna z glebszych analiz ontologicz-
nych dziela teatralnego i gdzie znajdujemy zastana-
wiajgce uwagi o literackich determinantach wywodu
logicznego, gdzie ukazano strone, by tak rzec, folklo-
rystyczng (tzn. przynalezng biezgcemu folklorowi
naukowemu) eksperymentéw z dziedziny psychologii
spolecznej itd. — nie sposob posadzaé¢ diuzej Goff-
mana o metodologiczng niewinnosé.

Gdybysmy przyjeli istnienie czego$ takiego jak ko-
lektywna $swiadomos$é danej dziedziny wiedzy, woéw-
czas na proze Goffmana mozna by spojrzeé¢ jak na
rozwinieta wypowiedZ autoironiczng i autoparodyj-
na, w ktorej doszla do glosu wspolczesna nadswia-
domosé socjologiczna.

Goffman znalazl sie bowiem w sytuacji poznawczej
Hume’a, ale rozwigzan poszukuje przy pomocy $rod-
kow z repertuaru Sterne’a.

Poszczegdlne pomysly Goffmana, jego sformulowa-
nia, wylonione przez niego problemy, caly dojrzany
przez niego $wiat ludzkich interakeji, wszystko to
jest przejmowane i przetwarzane wedlug tradycyj-
nych wzoréw empirycznych przez upartych socjolo-
géw. Sadza oni, ze intuicji nadajag wymiar spraw-
dzalny. Nie zauwazyli, jak gleboko siega sceptycyzm
Goffmana. Nie zauwazyli, ze z kazdym swym dzie-
lem coraz radykalniej postuguje sie technika po-
znawcza wlasciwg literaturze. I Ze nie jest to sprawa
zywych obrazkéw obyczajowych czy stylistycznej
bieglosci, ale ze jest to sprawa wizji, ktora od we-
wnatrz rozsadza calg budowle, wznoszong na —

17 ~ Teksty 5—6/T7
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zludne — podobienstwo konwencjonalnych budowli
naukowych. Wizja ta relatywizuje poszczegolne tezy
i nadaje im ksztalt dramatyczny — w najszerszym
sensie tego slowa.

Zdzistlaw Lapinski



