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Wykorzystywanie listdw, a szerzej dokumentéw osobistych, ma
w polskiej humanistyce bardzo dlugie tradycje. Siegaja one socjolo-
gicznej twoérczosci Williama Thomasa i Floriana Znanieckiego oraz
ich wspolnej pracy: Chiop polski w Europie i Ameryce, po raz pierwszy
ogloszonej drukiem w latach 1918-1920'. We wstepie do swego funda-
mentalnego dziela badacze ci wyltozyli nieznana dotychczas koncepcje
metodologiczna socjologii, wprowadzajac nowy typ materialéw zwa-
nych autobiograficznymi. W okresie PRL-u zrodta pamietnikarskie
rowniez byly szeroko wykorzystywane, m.in. przez takich badaczy jak
Jan Turowski czy Jozef Chalasinski>. W pierwszych latach po transfor-
magcji ustrojowej material autobiograficzny, zostat odsuniety na dalszy
plan i nie odgrywat tak istotnej roli w badaniach socjologicznych czy
historycznych. Jego ponowne ,odkrycie” mozna datowaé¢ na polowe
ostatniej dekady XX w., a jednym z pierwszych, ktory przekonywat

' 'W. L. Thomas, F. Znaniecki, Chlop polski w Europie i Ameryce, t. 1-5, Warszawa 1976.

> J. Turowski, Moja wies i ja, Warszawa 1964; J. Chalasinski, Drogi awansu spotecznego
robotnika. Studium oparte na autobiografiach robotnikéw, Warszawa 1979.
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o niebagatelnej roli listow w badaniu peerelowskiej codziennosci byt
Dariusz Jarosz3. O stusznosci wyzej wspomnianego postulatu, moze
$wiadczy¢ podjeta przez wielu historykéw inicjatywa, ktorej rezul-
tatem byl szereg prac wykorzystujacych materialy autobiograficzne
(gtownie listy)+.

Celem pracy jest przedstawienie rzeczywistosci w trzech miastach
dawnego wojewddztwa kieleckiego (Skarzysko-Kamienna, Starachowice
i Ostrowiec Swietokrzyski), w latach 1971-1980, na przykladzie codzien-
nych problemoéw i bolaczek ich mieszkancow, piszacych listy do insty-
tucji panstwowych i partyjnych. Cezura poczatkowa jak i konczaca
omawiany okres nie powinny budzi¢ watpliwosci. Sq one zwigzane ze
zmianami politycznymi, gospodarczymi i spotecznymi w kraju. Kryzys
1970 1. i przejecie wladzy przez Edwarda Gierka spowodowaly rady-
kalna zmiane polityki ekonomicznej. Nowa ekipa rzadzaca $wiadoma
bledow poprzednikéw, skierowata swojg polityke w strone znacznego
wzrostu konsumpcji i poziomu zycia niemal catego spoteczenstwa
(co udato sie w latach 1971-1975). Tak duzy wysitek wladz w celu szyb-
kiej industrializacji Polski i poprawy bytu spoleczenistwa, nie mdgt sie
jednak zakonczy¢ sukcesem. Pod koniec lat siedemdziesigtych kry-
zys objat cala sfere produkcyjnas. Stale pogarszajacy sie poziom zycia
ludno$ci doprowadzit do wybuchu niezadowolenia spoteczenstwa
w 1980 r. Wydarzenia sierpniowe, ktorych rezultatem byla kolejna

3 D. Jarosz, Akta Biura Listow i Inspekcji KC PZPR jako zrédta do badan rzeczywistosci
spotecznej w Polsce w latach 1950-1956, ,Polska 1944/45-1989. Studia i Materialy” 1996,
t. 2, s. 191-215; idem, Listy do centralnych wtadz paristwa stalinowskiego jako zrédta do
badarn zycia codziennego w Polsce, KwWHKM 1996, nr 3, s. 297-302.

4 Listy do pierwszych sekretarzy KC PZPR, wyb. i oprac. J. Stepieri, Warszawa 1994;
Supliki do najwyzszych wladz, red. M. Kula, Warszawa 1996; A. Leszczynski, Sprawy do
zalatwienia. Listy do ,Po Prostu” 1955-1957, Warszawa 2000; D. Jarosz, Swiat instytucji
wiejskich w opiniach chlopskich z lat 1956-1970, [w:] Wies w Polsce Ludowej, red.
G. Miernik, Kielce 2005, s. 51-62; G. Miernik, Codzienne troski Polakéw w okresie gier-
kowskiego ,dobrobytu” w swietle listéw ,do Warszawy’, [w:] Zycie codzienne w PRL
(1956-1989), red. G. Miernik i S. Pigtkowski, Radom-Starachowice 2006, s. 199-234;
idem., Potoczne postrzeganie probleméw gospodarczych w latach 1971-1980 w swietle
listéw, [w:] Gospodarka i spoteczeristwo w czasach PRL-u (1944-1989), red. E. Koscik
i T. Glowinski, Wroclaw 2007, s. 384-407; 1. Miernik, Codziennosé w powiecie kieleckim
w latach 1956-1975 w swietle listéw do instytucji peerelowskich, ,Studia Humanistyczno-
-Spoleczne Akademii Swietokrzyskiej” 2, 2007, s. 125-135.

5 Z. Landau, Gospodarka Polski Ludowej, Warszawa 1994, S. 24-25.
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zmiana na najwyzszych stanowiskach partyjnych oraz powstanie
Niezaleznych Samorzadnych Zwiazkow Zawodowych ,Solidarnos¢”,
stanowia date poczatkowa powolnego upadku systemu.

Podstawowa baza zrodlowa artykutu sa biuletyny i informacje przy-
gotowane przez Biuro Listow i Inspekcji Komitetu Wojewddzkiego
Polskiej Zjednoczonej Partii Robotniczej w Kielcach oraz materiaty
odnalezione w zespole Wojewodzkiej Rady Zwigzkéw Zawodowych
w Kielcach przechowywane w Archiwum Panstwowym w Kielcach.
Uzupelnieniem podstawy zrodtowej sa materiaty Biura Listow i Inspekcji
Komitetu Centralnego Polskiej Zjednoczonej Partii Robotniczej znaj-
dujace sie obecnie w Archiwum Akt Nowych w Warszawie. Materialy
te powstaly w oparciu o korespondencje kierowana do wyzej wymie-
nionych instytucji. Nalezy jednak pamieta¢, ze poza wspomnianymi,
istnialo w tym czasie wiele innych organéw panstwowych, do kté-
rych Polacy kierowali swoje prosby, skargi czy tez wnioski. Mozna
do nich zaliczy¢: Biuro Listow Komitetu ds. Radia i Telewizji, Biuro
Skarg i Listow Urzedu Rady Ministrow, Biuro Listéw Centralnej Rady
Zwiazkéw Zawodowych, Najwyzsza Izba Kontroli, czy tez wreszcie
redakcje dziennikdw i czasopism.

Polskie spoteczenstwo w socjalistycznych realiach znalazlo sie
w specyficznej sytuacji, w ktdrej drogi komunikowania sie z wladza
byly niemal zupelnie zablokowane wskutek ograniczenia procedur
demokratycznych. Brak mozliwosci zwrdcenia sie ze swymi sprawami
do niezawistych sadéw, doprowadzit do sytuacji, w ktorej listy kierowa-
ne do instytucji panstwowych staly sie jedyng mozliwa forma docho-
dzenia wlasnych praw ze strony obywateli. Charakterystyczna cecha
omawianej korespondencji byt fakt, iz kierowana byla ona najczesciej
bezposrednio do KC PZPR, CRZZ czy Ministerstwa Sprawiedliwosci.
Osoby piszace, czesto zniechecone dlugotrwatym zatatwianiem ich
spraw przez lokalne instytucje wierzyly, ze sprawiedliwo$¢ mogg zna-
lez¢ jedynie u najwyzszych wladz (np. w pierwszym poétroczu 1972 r.
listy skierowane do centralnych instytucji z woj. kieleckiego stanowity
54%)°. Kolejna cecha charakterystyczna, o ktdrej warto wspomnie¢,
byt znaczny wzrost naptywu korespondencji do instancji partyjnych

¢ Archiwum Panstwowe w Kielcach (dalej APK), Wojewddzka Rada Zwigzkéw Zawo-
dowych w Kielcach (dalej WRZZ), sygn. 355, k. 9o, Informacja o zalatwianiu skarg
i listow przez instancje i organizacje zwigzkowe w I potroczu 1972 r.
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(kazdego szczebla) oraz organéw administracji panstwowej w okresach
niezadowolenia spotecznego i waznych przemian politycznych. Teze
te potwierdza ilo$¢ listow pisanych przez Polakéw po wydarzeniach
grudniowych w 1970 r., czy tez w trakcie trwania strajkow w sierp-
niu 1980 1. i po ich zakoniczeniu. Dla przyktadu jesli w 1970 r. do KC
PZPR wplynelo lacznie ok. 35 tys. listow, to w 1971 1. liczba ta wynio-
sta - ok. 150 tys. (wzrost niemal pieciokrotny)’. Podobng prawidto-
wos¢ mozna zaobserwowac¢ w wojewddztwie kieleckim, gdzie w 1971 1.
do KW wplyneto 2577 listow (wzrost o ponad 50% w stosunku do
1970 1.). Zdecydowany przyrost korespondencji odnotowano réwniez
w Prezydium Wojewodzkiej Rady Narodowej i podleglych jednostkach,
gdzie odnotowano 181% wzrost w ilosci otrzymanych listow®.
Najliczniejsza grupe w Polsce, ktéra pisala listy do instancji partyj-
nych, stanowili robotnicy. W latach 1970-1973 ok. 40% listow do KC
PZPR pochodzito wlasnie od klasy robotniczej. Drugg tak liczng grupa
byli rolnicy, ktorych korespondencja w tym okresie wynosita 30% ogdtu
wplywu®. Analogicznie przedstawiala sie sytuacja w catej dekadzie gier-
kowskiej. W 1975 r. wedtug danych BLil KC najwiecej listéw pochodzito
od robotnikéw: 36-39%, nastepnie od rolnikow: 16-18%, rencistow i eme-
rytdw: 20-23% oraz pracownikdéw umystowych: 15-18%". Nieco odmien-
nie natomiast liczby te ksztalttowaly sie dla wojewddztwa kieleckiego.
Niemal w kazdym roku pewna przewage w ilosci wysylanej korespon-
dencji zyskiwali rolnicy. W 1976 r. autorami listéw byli: rolnicy - 32%,
robotnicy - 30%, pracownicy umystowi - 20,3%, pozostaly czes¢ stano-
wili rencisci i emeryci i pozostate grupy spoteczne. Bioragc pod uwage
miejsca zamieszkania, skarzacy pochodzili: z Kielc - 20,3%, z pozosta-
tych miast i miasteczek - 24,7%, ze wsi - 55%. Powodem tej niewielkiej
przewagi na korzys¢ rolnikow moze by¢ fakt, iz znaczna ilos¢ listow
pochodzita od pracownikéw mieszkajacych na wsi, a zatrudnionych

7 Archiwum Akt Nowych w Warszawie (dalej AAN), Komitet Centralny Polskiej
Zjednoczonej Partii Robotniczej (dalej KC PZPR), sygn. 1775 (mikr. 2944), k. 42,
Informacja o listach wptywajacych do KC PZPR w latach 1970-1973.

8 APK, KW PZPR, sygn. 599, k. 16-17, Ocena zalatwiania listéw i skarg przez instancje
partyjne woj. kieleckiego za 1971 r.

9 Ibid., k. 42.

© APK, KW PZPR, sygn. 4539, k. 3, Analiza wybranych probleméw poruszanych
w listach do KC PZPR w 1975 r.
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w miastach”. Osoby te nalezaly najczesciej do grupy chloporobotnikow,
ktdra taczyla prace w zakladzie przemystowym z posiadaniem wilasne-
go gospodarstwa rolnego i nieobce jej byly problemy zycia wiejskiego.
W kolejnych latach sytuacja przedstawia sie podobnie z ta réznica, ze
rolnicy zyskiwali sobie z czasem coraz wieksza przewage w ilosci wysy-
fanych listéw nad robotnikami (np. w 1978 r. rolnicy byli autorami 33%
listéw do KW, natomiast robotnicy jedynie 22%)=.

Analiza korespondencji z WRZZ i biuletynéw BLil pozwolita wyod-
rebni¢ kilka gtownych problemoéw, ktére byly najczesciej poruszane
przez mieszkancdw miast nad rzeka Kamienng. Najwiecej skarg, prosb
i wnioskdw dotyczylo kwestii bytowych, a zwlaszcza mieszkaniowych.
Ludzie zwracali sie ze sprawami dotyczacymi ich warunkoéow zycia
i pracy, stosunkdw miedzyludzkich w zakladach i miejscu zamieszka-
nia. Podnoszono kwestie funkcjonowania handlu i problemoéw apro-
wizacyjnych. Osoby starsze i chore zwracaly sie w licznych, czesto
rozpaczliwych prosbach o pomoc w uzyskaniu emerytury czy renty,
a takze o opieke panstwa nad nimi. Wydaje sie, ze mozna réwniez
zaryzykowac¢ stwierdzenie, iz w omawianym okresie dokonaly sie
pewne zmiany w mentalnosci spotecznej i sposobie myslenia piszacych.
Osoby te, coraz cze$ciej charakteryzowaly sie szerszym spojrzeniem na
poszczegolne zjawiska i sposoby ich rozwigzywania. Obok domagania
sie szybkiego i pomyslnego zalatwienia wlasnej sprawy, zglaszaty takze
krytyczne uwagi bedace przejawem troski o: gospodarnos¢, porzadek,
uczciwosé, kulture we wlasnym srodowisku®.

Problemy mieszkaniowe

Kwestie mieszkaniowe byly najczesciej poruszanymi sprawami
w listach do instancji partyjnych i innych instytucji panstwowych
w Polsce Ludowej w calym omawianym okresie*. W wojewddztwie
kieleckim nie bylo inaczej. Ilo$¢ mieszkann oddawanych do uzytku

® Ibid,, k. 32, Informacja o listach wplywajacych do KW PZPR w Kielcach w I pétroczu 1976 r.

= Ibid., sygn. 4541, k. 112, Informacja o listach wplywajacych do KW PZPR w Kielcach
w1978 1.

5 Ibid., sygn. 4543, k. 4, Informacja o problemach wynikajacych z listow, skarg i inter-
wengji kierowanych do instangji partyjnych w 1979 r.

4 D. Jarosz, Akta, s. 191-215; idem, Listy, 297-302.
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byla daleka od istniejacego zapotrzebowania, co powodowato wzrost
niezadowolenia i frustracji wsréd osob oczekujacych na wilasne ,M”.
W 1975 r. do KW wplyneto 225 listéw, ktore dotyczyly problemow
mieszkaniowych. Ponadto korespondencja o tej tematyce trafiata
do: Urzedu Wojewddzkiego - 155 listow, Wojewodzkiej Spotdzielni
Mieszkaniowej i podlegtych jej spétdzielni — 292 listéw. W KM PZPR
w Kielcach, Ostrowcu i Skarzysku sprawy mieszkaniowe stanowily ok.
50% wszystkich podnoszonych przez obywateli. Prosby te pochodzity
najczesciej od mlodych matzenstw, posiadajacych krotki staz czilon-
kowski w spoldzielni lub nie uwzglednionych w planach przydziatow
na dany rok®. Na dzien 31 grudnia 1978 r. liczba mtodych matzenstw
w wojewddztwie kieleckim oczekujacych na mieszkanie wynosita
16 529 0s0b (co stanowilo 59,6% ogotu oczekujacych)®.

Najbardziej niekorzystna sytuacja mieszkaniowa panowata
w Ostrowcu Swietokrzyskim. W miescie tym, na 434 mieszkania prze-
kazane do eksploatacji w 1978 r., w ramach budownictwa powszech-
nego przydzielono oczekujacym tylko 107 (tj. 25%). Od 1972 r. spol-
dzielnie mieszkaniowe w zwigzku z duza liczba niezrealizowanych
przydzialéw mieszkan, nie podejmowaly kolejnych zobowigzan.

Zasadniczym zrédlem powstawania skarg byl réowniez zbyt dlugi
okres wyczekiwania na mieszkanie, ktéry nie ulegat skroceniu i wyno-
sit w wojewddztwie kieleckim od 8 do 12 lat. Pod tym wzgledem
szczegdlnie niekorzystnie sytuacja przedstawiala si¢ w Ostrowcu Sw.
i Skarzysku-Kamiennej”’. Nie dziwi wiec fakt, iz zdesperowani ludzie
stali do instancji partyjnych wszelkiego szczebla prosby, a niekiedy
nawet zadania, o pozytywne zalatwienie ich problemoéow mieszkanio-
wych. Przyktadowo mtody pracownik Huty im. M. Nowotki w Ostrowcu
Sw., starajacy sie o mieszkanie od 1975 r. pisak: ,[..] bezskutecznie
staram sie o przydzial mieszkania. Dyrekcja Huty i Rada Zakladowa
nie s3 w stanie okresli¢ kiedy je otrzymam [...]. Wynajmuje mieszka-

5 APK, KW PZPR, sygn. 4539, k. 55, Analiza wybranych problemoéw poruszanych
w listach do KC PZPR w 1975 r.; zob. G. Miernik, Codzienne troski, 199-234.

1 APK, KW PZPR, sygn. 4541, k. 18, Informacja o listach wplywajacych do KW PZPR
w Kielcach w 1978 .

7 Ibid., sygn. 4540, k. 19, Ocena problematyki, sposobu zalatwiania listéw i skarg
przez instancje partyjne, zwiazki zawodowe, terenowe organy administracji panstwo-
wej, redakcje ,Stowa Ludu”, rozglosnie ,Polskiego Radia” w woj. kieleckim w 1977 .
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nie o pow. 25 m?, za ktdre place wlascicielce miesiecznie 1000 zl, nie
liczac $wiatta i optat [...] w mieszkaniu panuje wilgo¢ i grzyb [...]. Zona
od 1977 r. nie pracuje, zajmuje sie wychowaniem dziecka, poniewaz
mieszkamy sami. Obecnie Zona spodziewa sie drugiego dziecka, moja
sytuacja mieszkaniowa i materialna jest rozpaczliwa [...]".

Odrebnym problemem byty skargi na jako$¢ budownictwa miesz-
kaniowego: brak zaopatrzenia mieszkancéw w wode, cieplo, energie
elektryczng i odpowiednia infrastrukture na terenie nowych osiedli.
Coraz czesciej kierowano krytyczne uwagi dotyczace narastania kosz-
tow budownictwa i jego eksploatacji. Te problemy byly poruszane
w korespondencji mieszkancow Starachowic i Skarzyska.

Niezaleznie od warunkéw wynikajacych z braku mieszkan, podno-
szone byly w listach rowniez zarzuty o réznego rodzaju nieprawidtowo-
$ci przy ich rozdziale”. Polegaly one na zawyzaniu norm mieszkalnych,
nie przestrzeganie kryterium zarobkowego przy zmianie mieszkania
z puli rad narodowych. Potwierdzily sie m.in. zarzuty w stosunku do
pracownika Hutniczego Przedsiebiorstwa Remontowo-Budowlanego
w Ostrowcu, ktéry zajmowal réwnoczesnie dwa mieszkania. Decyzja
prezydenta miasta jedno z tych mieszkan zostalo mu odebrane>.
Problemy te wystepowaly rowniez w Skarzysku i Starachowicach.

Sprawy mieszkaniowe, tak jak bylo to juz wspomniane, stanowity
najwazniejszy i najczesciej poruszany problem w listach przez osoby
piszace. Byly to jednak kwestie trudne do zalatwienia i najczesciej
interwencje konczyly sie brakiem efektow. Powod byt oczywisty, liczba
ubiegajacych sie o przydzial wlasnego ,M” przekraczala wielokrotnie
ilosci mieszkann oddawanych kazdego roku z budownictwa spotdziel-
czego i zakladowego. W tej sytuacji wiekszos¢ ludzi musiata pogodzi¢
sie z czesto wieloletnim oczekiwaniem, lub sprébowac¢ osiggnac¢ swoj
cel w inny (nie koniecznie) legalny sposob.

8 APK, WRZZ, sygn. 353, k. 254-255, Skargi i zazalenia za 1979 r.

v APK, Komitet Miejski Polskiej Zjednoczonej Partii Robotniczej (dalej KM PZPR),
sygn. 375, k. 233, Informacja o sposobie zalatwiania skarg i listéw mieszkancow
m. Ostrowca kierowanych do KM PZPR i Urzedu Miejskiego w 1978 r.

= APK, KW PZPR, sygn. 4544, k. 25, Informacja o listach wptywajacych do KW PZPR
w Kielcach w 1980 .
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Sprawy pracownicze

Wazne miejsce wsrod tematow poruszanych w listach do instancji
partyjnych i instytucji panstwowych zajmowaly szeroko rozumiane
problemy pracownicze. Do najwazniejszych mozemy zaliczy¢ zagad-
nienia dotyczace zwolnien z pracy, spraw placowych, bezpieczenstwa
i higieny pracy, niesprawiedliwego podzialu nagréd i premii, nie pta-
cenia naleznos$ci za godziny nadliczbowe, niskiego zaszeregowania,
odszkodowan za wypadki przy pracy. Lektura otrzymanych listow
stanowi rowniez doskonate odzwierciedlenie panujacych w zakladach
pracy nastrojow i stosunkow miedzyludzkich. Ludzie czesto pisali
o wystepujacych w zaktadach mankamentach, a zwlaszcza braku odpo-
wiednich warunkow pracy, marnotrawstwie i zlej organizacji pracy.

Regulacja ptac z 1974 r. zostala przyjeta z duzym zadowoleniem
i uznaniem przez pracownikéw. Jednak na tle tej pozytywnej oceny
wysuwane byly w wielu listach krytyczne uwagi do sposobu regulacji
plac w zakladach. Szereg skarg dotyczyl obnizenia grup osobistego
zaszeregowania przy regulacji ptac. Przyktadowo grupa robotnikéw
z Zaktadow Metalowych (dalej ZM) w Skarzysku skarzyta sie na obni-
zenie im grup. Okazalo sie, ze mimo nizszego zaszeregowania przeszto
300 robotnikdw, u wszystkich pobory wzrosly, np. przy starej grupie
IX zarobki wynosity 3486 zt miesiecznie, a przy nowej VIII - 4052 zt.
Mimo to czes¢ piszacych uwazala, ze obnizenie grupy zaszeregowania
degraduje ich dorobek zawodowy i pozycje spoteczna®.

Wiele kontrowersji wywotywalo takze roéznicowanie wzrostu
plac i termindéw regulacji dla jednej branzy zawodowej, zwlaszcza
jesli wystepowalo w jednym rejonie, a nawet w jednym zakladzie.
Pracownice Fabryki Samochodéow Ciezarowych w Starachowicach
w liscie do , Trybuny Ludu” pisaly o znacznych réznicach w zarobkach
miedzy kobietami a mezczyznami zajmujacymi te same stanowiska:
»[...] w Dziale Gospodarki Narzedziowej wykonujemy te same prace
co mezczyzni, a zarobki mamy o blisko tysiac ztotych nizsze - czy to
jest sprawiedliwe? [...]”. Wielu pracownikéw w sprawach osobistego
zaszeregowania, nagrod jubileuszowych, pracy i organizacji produk-

2 AAN, KC PZPR, sygn. XI/258, k. 15-16, Informacja o listach wplywajacych do KC
PZPR w 1974 1.

= APK, WRZZ, sygn. 347, k. 179, Skargi i zazalenia za 1977 r.
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¢ji zwracalo sie bezposrednio do kierownictwa zakladu. Potwierdzaja
to badania przeprowadzone przez Wojewddzka Komisje Zwiazkow
Zawodowych w 11 wiekszych zakladach woj. kieleckiego. Wykazaly one
m.in., ze w Hucie im. M. Nowotki przez dyrekcje zakladu w I pétroczu
1972 1. zostalo zalatwione 222 wnioski, z ktorych ponad 100 pozytyw-
nie. Z dokonanych analiz wynikato réowniez, ze skargi zglaszane przez
pracownikow bezposrednio w zaktadzie zatatwiane byly znacznie szyb-
ciej, gdyz termin oczekiwania nie przekraczat 2-3 tygodnie (dla skarg
pisanych do wladz centralnych i przesylanych nastepnie do WRZZ
z zarzaddw okregowych termin ten wynosit srednio 7 tygodni)=.

Braki w wyposazeniu miejsca pracy, brak oswietlenia, odziezy
ochronnej, wentylacji, ogrzewania, zly stan urzadzen sanitarno-socjal-
nych, obuwia roboczego - to tylko niektére z wymienianych w listach
niedociaggnie¢. Problem ten w liscie do Ministerstwa Sprawiedliwos$ci
poruszali pracownicy Komunalnego Przedsiebiorstwa Remontowo-
Budowlanego w Starachowicach: ,[...] warunki socjalne w jakich pra-
cuje nasza zaloga to pomieszczenie o powierzchni 4,5 m na 5 m,
stuzace nam jako szatnia, jadalnia i umywalnia, bez Zadnego dopro-
wadzenia wody. Myjemy sie w przyniesionej zimnej wodzie z kranu
podgrzewanej na piecu [...]”. W bardzo wielu listach obywatele zwra-
cali uwage na walory etyczno-moralne ludzi zajmujacych eksponowa-
ne stanowiska. Najczesciej wymienianymi zarzutami byly pijanstwo
i libacje urzadzane czesto nawet w godzinach pracy. Potwierdzily sie
m.in. zarzuty postawione w liscie kierownikowi Wydziatu R-1 FSC
w Starachowicach, ktory byl posadzany o kumoterstwo i picie alko-
holu w trakcie pracy. Wsréd zagadnien pracowniczych poruszanych
przez obywateli w listach wazne miejsce zajmowal rowniez problem
dojazdow do pracy. W 1974 r. naplyneto do KC szereg listéw z réznych
rejondw kraju o bardzo ucigzliwych dojazdach do pracy. Podkreslano
w nich stale spdznianie sie autobuséw. Na tym tle powstawaly kon-
flikty, a spozniajacy sie robotnicy ponosili konsekwencje. Powaznym
utrudnieniem dla dojezdzajacych bylo niedostosowanie w wielu

= Ibid., sygn. 355, k. 93-94, Informacja o zalatwianiu skarg i listdw przez instancje
i organizacje zwigzkowe w I polroczu 1972 r.

4 Ibid., sygn. 348, k. 19, Skargi i zazalenia za 1977 r.

3 APK, KW PZPR, sygn. 4539, k. 33, Analiza wybranych problemdéw poruszanych
w listach do KC PZPR w 1975 r.
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przypadkach rozkladow jazdy do godzin rozpoczynania i konczenia
pracy, zwlaszcza zaktadow pracujacych w systemie wielozmianowym.
Powodowato to spoznianie sie do pracy lub wczesniejsze opuszczanie
stanowiska pracy. W listach podrézujacy podkreslali trudne warunki
przejazdu wynikajace z braku oswietlenia i niedogrzewania srodkow
transportu w czasie niskich temperatur®. Problemy te byly poruszane
w wielu listach m.in. przez osoby dojezdzajace do pracy w zaktadach
na terenie Ostrowca Swietokrzyskiego®.

Nagminne spoznianie si¢ pociggéw i autobuséw bylo istotng przy-
czyng marnotrawstwa czasu pracy. W zbiorowej skardze pracownicy
ZM ,Predom-Mesko” ze Skarzyska-Kamiennej pisali o niedostosowaniu
rozkladu jazdy do godzin pracy i o czestych opoznieniach pociagéw
relacji Radomsko - Skarzysko. Ustalono, ze w zakladach tych spo6znia
sie codziennie $rednio o 15 minut ok. 200 pracownikow, a w okresie
jesienno-zimowym do 1 godziny. Z tych samych powodoéw straty pro-
dukcyjne w Skarzyskich Zakltadach Obuwia w okresie 2 miesiecy wyno-
sity 1740 par obuwia®®.

Duza liczba listow, w ktdérych poruszano szeroko rozumiane proble-
my pracownicze, moze $wiadczy¢ o wzroscie §wiadomosci robotnikow.
Nie akceptowali oni jawnie famanych podstaw wlasciwego wspotzycia
w zakladach przemystowych. Na sile postawy te zyskaly szczegoélnie
po wydarzeniach sierpniowych w 1980 r. W korespondencji padaly
mocne stwierdzenia i zarzuty, krytykowano polityke partii: ,(...) ujem-
ny wplyw na bilans naszej sytuacji gospodarczej wywarla zla organi-
zacja pracy, bumelanctwo, kradzieze mienia spolecznego na kazdym
kroku poczawszy od gory do dotu. Dalej marnotrawstwo mienia spo-
tecznego i inne [...]” - tak wlasnie w liscie do KC podsumowywat sytu-
acje w kraju mieszkaniec Ostrowca®.

%6 AAN, KC PZPR, sygn. XI/258, k. 18-19, Informacja o listach wplywajacych do KC
PZPR w 1974 1.

7 APK, WRZZ, sygn. 346, k. 76, Skargi i zazalenia z 1976 r.; sygn. 353, k. 283, Skargi
i zazalenia za 1979 r.

% AAN, KC PZPR, XI/288, k. 146-147, Informacja BLil. Analiza wybranych problemoéw
poruszanych w listach do instancji partyjnych w 1975 r. zob. G. Miernik, Codzienne
troski, 199-234.

> Ibid., sygn. XI/1065, k. 195-196, Informacja BLil. Wybor listdw. Tematyka: Uwagi
i wypowiedzi na temat aktualnej sytuacji spoteczno-politycznej w kraju, maj 1981 r.
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Problemy dotyczace rent i emerytur

oraz opieki spotecznej

Zmiany ktore zostaly zapowiedziane na VI Zjezdzie PZPR (nastep-
nie potwierdzone uchwalami najwyzszych wladz), a dotyczace pod-
niesienia wysokosci swiadczen emerytalno-rentowych, zostaty dobrze
przyjete przez spoteczenstwo. Nadzieje osob starszych na lepsze zycie,
szybko zostaly jednak zweryfikowane. W pierwszych latach rzadéw
Gierka nastgpit widoczny wzrost plac pracowniczych. Doprowadzito
to do pogtebienia dysproporcji miedzy osobami aktywnymi zawodowo
a pobierajacymi $wiadczenia wyptacane przez Zakltad Ubezpieczen
Spotecznych. Oczekiwano réwniez podniesienia $wiadczen tzw. ,sta-
rego portfela”, czyli wyplacanych wedlug wyliczen sprzed lat, ktdre nie
uwzglednialy m.in. wzrostu kosztow utrzymania®.

Dla wielu starszych os6b wprowadzona podwyzka emerytur i rent
byla niewystarczajaca. Czesto do instancji partyjnych czy instytucji
panstwowych trafialty dramatyczne listy o niemoznosci utrzymania
sie za pobierane $wiadczenia. Mieszkanka Skarzyska, byla pracowni-
ca Zakladow Metalowych, szukajaca pomocy pisala do Ministerstwa
Sprawiedliwosci: ,[...] jestem samotna, mam renty 1100 zi, nie mam
jak wyzy¢ i oplaci¢ wszystkie naleznosci [..] czy moze by¢ gorszy
los dla cztowieka, ktory pracowat w chlodzie i trudzie od najmlodszych
lat [...]"

Wiele skarg docierato od osdb starajacych sie o $wiadczenie eme-
rytalne. Kazda niemal odmowa przyznania emerytury czy renty
inwalidzkiej, kazde pozbawienie prawa do zasitku chorobowego czy
rodzinnego rodzito skargi kierowane najczesciej do instancji szczebla
wojewddzkiego®. W listach o tej wlasnie tematyce poruszano kwestie
nieprawidtowosci i naduzy¢ przy przyznawaniu emerytury czy renty.
O problemie tym w liscie do I Sekretarza KC wspominal mieszkaniec
Starachowic: ,[...] w 1974 1. zostalem skierowany na rente inwalidzka
[...] grupe dostatem dos$¢ niska bo trzecia, a podobno kto ma zna-
jomych i pienigdze dostaje wieksza [...] oszukuja mnie na kazdym

% @G. Miernik, Codzienne troski, s. 215-216.
3 APK, WRZZ, sygn. 348, k. 149, Skargi i zazalenia za 1977 r.

3 Ibid., sygn. 355, k. 92, Informacja o zalatwianiu skarg i listéw przez instancje i orga-
nizacje zwigzkowe w I pétroczu 1972 r.
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kroku [...]”. Sprawy te najczesciej nie mogly by¢ jednak zalatwione
korzystnie, gdyz nie spelnialty wymogdéw stawianych przez ZUS (m.in.
staz pracy, wiek, itp.).

[los¢ listéw, w ktérych poruszano problem emerytur i rent, utrzy-
mywal sie na stale wysokim poziomie w catej dekadzie gierkowskiej.
Moze to swiadczy¢ o tym, ze mimo wlasciwych zalozen, wladze nie
zrealizowaly dobrze swojej polityki socjalnej. Warunki Zzycia osob
starszych i schorowanych, nie ulegly znacznej poprawie (tak jak pla-
nowano), a ludziom tym czesto brakowato pieniedzy na miesieczne
utrzymanie.

Problemy funkcjonowania handlu i ustug

Duza czes¢ piszacych oraz zglaszajacych sie osobiscie w komitetach
partyjnych podnosita kwestie dotyczace zaopatrzenia rynku i sprawno-
$ci handlu. W pierwszych tygodniach 1971 r., kiedy obowiazywaly jesz-
cze ceny ustalone w grudniu 1970 r., w listach pojawialy sie narzekania
i zapytania jak zaopatrzy¢ sie w niezbedne produkty jesli w sklepach
powszechnie ich brakowato*. Wymieniano wsréd produktow, ktérych
nie mozna dosta¢: kasze, ryz, make pszenng, makaron. Szczegdlnie
ostro podnoszono trudnosci w nabyciu miesa i wedlin. Najwiecej
listow krytykujacych stan zaopatrzenia w zywnos¢ napltywa od rodzin
robotniczych i wielodzietnych. Zrezygnowany mieszkaniec Skarzyska
w liscie pisat: ,[...] dlaczego jeszcze kilka lat temu mozna byto kupi¢
kielbasy szynkowej, pardwkowej, a tej po 44 zt/kg bylo pod dostatkiem
w moim mie$cie Skarzysku. W duzych miastach byla szynka, baleron
- stowem wszystko. Od roku, a szczegolnie pol, nie mozna nic kupié,
dostownie nic, nawet tej podtej kietbasy po 44 z1 za kg nigdzie nie ma.
Plany wykonane sa z nadwyzka (tak glosi propaganda) wiec gdziez
te artykuly miesne [...]”s. Z powodu brakéw artykutéow zywieniowych
wyrazane byly negatywne opinie w stosunku do wsi. Piszacy uwazali,
ze rolnicy zeruja na trudnosciach odczuwanych przez ludnos¢ miejska.

33 Ibid., sygn. 351, k. 149-150, Skargi i zazalenia za 1979 r.

3 AAN, KC PZPR, sygn. XI/1062, k.35, Informacja o listach, ktore wplynely do KC
PZPR w II kwartale 1973 .

35 Ibid., sygn. XI/288, k. 259-260, Informacja BLil. Analiza wybranych problemdéw
poruszanych w listach do instancji partyjnych w 1975 r.
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Wysuwano propozycje usuwania z kolejek w miastach rolnikéw stara-
jacych sie zakupic¢ mieso3°.

Ostrej krytyce poddawano jakos¢ wyrobow przemystu motoryzacyj-
nego, elektronicznego, metalowego, maszynowego i lekkiego. Czes¢
autoréw listow pisala, iz na skutek wielkiego niedoboru motocykli,
motorowerow i samochoddw na rynku, nabywcy nie reaguja na uster-
ki, godza sie z nimi i wprost ze sklepu udaja sie do warsztatu, w celu
naprawienia pojazdu. Liczna czes¢ skarg dotyczyla réwniez zlej jako-
$ci artykutéw gospodarstwa domowego: lodéwek, pralek, odkurza-
czy, suszarek do wloséw, itp. W listach tych pojawiat sie takze pro-
blem ustug dla ludnosci zwlaszcza dziatalnosci punktow dokonujacych
napraw i konserwacji pojazdow mechanicznych, aparatéw radiowych
i telewizyjnych, sprzetu elektronicznego czy sprzetu gospodarstwa
domowego. Trudnosci z naprawa, dlugi okres oczekiwania, niska
jakos¢ byly gléwnymi przyczynami skarg?.

Ludzie doszukiwali sie przyczyn zachwiania rownowagi rynkowe;j.
Zarzucano partii i rzagdowi podejmowanie btednych decyzji (jak likwi-
dacja przemystu terenowego), co zrodzito anarchie na rynku, ped do
podbijania cen, wzrost lapownictwa i zlodziejstwa. Wprowadzenie
sklepow oferujacych po cenach komercyjnych mieso i jego przetwory,
a takze przekazywanie coraz wiekszej ilosci sklepéw w ajencje, przy
jednoczesnym braku szeregu towarow na rynku - zjawiska te dodatko-
wo potegowaty3®.

Podsumowanie

Wykorzystanie dokumentéw osobistych (listéw, pamietnikdéw, itp.)
w badaniach historycznych bylo wielokrotnie krytykowane. Gléwnym
zarzutem stawianym materiatowi autobiograficznemu byt brak obiek-
tywnosci jego autorow. Dla Thomasa i Znanieckiego, o ktérych koncep-
¢ji autor wspomnial we wstepie artykutu, subiektywizm listow i pamiet-

36

Ibid., sygn. XI/1065, k. 514, Informacja o gléwnych problemach wystepujacych
w listach do instancji w 1980 r.

7 Ibid., sygn. XI/1063, k. 109-110, Informacja o tresci listow do KC PZPR w I kwartale
1977 T.

% APK, KW PZPR, sygn. 4543, k. 38-39, Informacja o problemach wynikajacych
z listow, skarg i interwencji kierowanych do instancji partyjnych w 1979 r.
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nikéw nie byt wada, a najwieksza zaletg. Dla tych dwdch badaczy
material autobiograficzny dostarcza ,opisu spotecznych sytuacji autora
oraz jego postaw i dzialan w okreslonych sytuacjach. Subiektywizm
tego materialu jest wiec w tym wypadku nie jego brakiem, lecz zaletg,
poniewaz postawy i dazenia jednostki oraz jej zachowanie sie nie s3
wynikiem obiektywnych, lecz subiektywnych sytuacji. Relacje jednost-
ki odnosza sie nie do sytuacji takich, jakimi one s3 niezaleznie od jed-
nostki, lecz do sytuacji takich, jakimi je widzi jednostka dzialajaca™.
Takie podejscie stwarza mozliwos¢ poznania wptywu srodowiska na
podejmowane przez czlowieka dzialania i pozwala wychwyci¢ mecha-
nizmy tych zalezno$ci.

Nalezy jednak pamieta¢, ze obraz $wiata ukazywany w listach jest
czesto przerysowany i nie odzwierciedla w pelni stanu faktycznego.
Powodem tego jest fakt, iz autorzy korespondencji przedstawiaja w niej
swoja wlasng rzeczywistos¢, czesto szarg i monotonng. Jednak wilasnie
ten brak obiektywnosci w relacjonowaniu wilasnych przezy¢, umiesz-
cza listy wsrod najwazniejszych zrodel do badann nad mentalnoscia
spoleczenistwa i jej zmianami.

Everyday problems of the towns’ residents
by the Kamienna River in the 1970s based on their letters
written to state and party institutions

The aim of my essay is to present the everyday life of the people
living in three towns of the former Kieleckie administrative region:
Skarzysko-Kamienna, Starachowice and Ostrowiec Swietokrzyski
within the decade of 1971-1980 taking into consideration their daily
problems and complaints included in the letters written to state
institutions and party organs. One should not be surprised with the
decade chosen by me to perform this analysis as it was the time of
political, economic and social changes. My primary source material

3 W. I. Thomas, F. Znaniecki, Chfop, s. 23.
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were the bulletins and information leaflets prepared by the Polish
United Workers’ Party Kielce Voivodship Committee Office for Letters
and Inspection and the Kielce Voivodship Council of Trade Unions
which are all stored in the National Archives in Kielce.

Polish society of that socialist era had to face the situation when
there was virtually no means of communication with the authorities
due to the lack of democratic procedures. Since there was no possibility
to present their problems in front of the independent courts, people
took to writing letters to state institutions which was the only way
available to solve a problem.

translated by
Magdalena Kardys



