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ABSTRACT

The factor that is most often mentioned as crucial for as-
sessing the quality of professional live is the appropriate
wage. Other characteristics of work that describe its at-
tractiveness are no tensions and stress, stability of em-
ployment and job matching the skills. The purpose of the
article was to answer the question how age, gender, edu-
cational level and place of residence of people influences
the fact that some factors are considered by them to be
the most important at work and some have - according to
their opinion — minor importance. The research has proven
that age, educational level and place of residence has the
greatest impact on the answer given by a person when is

1. WPROWADZENIE

Ludzie sa najwazniejszym zasobem kazdej organizacji
i stad niezmiernie istotnym zagadnieniem jest wlasciwe
zarzadzanie ich potencjalem (Gitling, 2013: 212-213).
Wilasciwe zarzadzanie kapitalem ludzkim to takie,
w ktérym potrzeb organizacji nie stawia si¢ w opozycji
do potrzeb pracownikow, a dazy sie do tego, aby cele
organizacji wspieraly realizacje potrzeb pracownikow
i na odwrdt. Wydajnos¢ pracy nie jest bowiem jedynie
pochodng wyposazenia technicznego, srodowiska pra-
cy 1 jej organizacji, ale w bardzo duzym stopniu zalezy
od stosunku pracownika do swoich obowigzkéw i do

asked if personal development is the vital factor at work
and development is much more desired by employees
aged under 35, with secondary or higher education and
living in towns with population of 20 thousands or more.
However, gender of a respondent affects to the greatest
extent the significance attributed to job's independence
and independence is much more important for men than
for women.

KEey woRrbDs: QUALITY OF PROFESSIONAL LIFE; AGE; GENDER; EDUCATIO-
NAL LEVEL; PLACE OF RESIDENCE

pracodawcy. Wydajnie pracuje ta osoba, ktdra chce tak
pracowac, a nie tylko umie i moze. Dzigki odczuwaniu
satysfakcji praca nie jest postrzegana przez pracowni-
ka jako uciazliwy obowigzek, ale jako co$ przyjemne-
go. Bardzo wazne jest wiec poznanie przez pracodawce
czynnikow ksztaltujacych zaangazowanie pracownikow
W prace, a w szczegdlnoéci uswiadomienie sobie zrézni-
cowania zrodet ich motywacji. Dla efektywnego kiero-
wania personelem sprawa kluczows jest zatem poznanie
indywidualnej struktury potrzeb kazdego podwladne-
go. Bodzce motywacyjne stosowane wobec poszczegol-
nych o0séb powinny by¢ odpowiednio dobrane, tak aby
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byty zgodne z ich oczekiwaniami i hierarchiami potrzeb
(Podolski i Turnowiecki, 2001: 85).

Zadowolenie zatrudnionego sprzyja budowaniu jego lo-
jalnosci wobec pracodawcy. Nalezy pamietaé, ze satys-
fakcja pracownika wplywa zawsze stymulujaco na jego
wyniki i ma pozytywne przetoZenie na osiggang jakos¢
(Glowacka et al., 2011: 220). Z kolei konsekwencjg braku
zadowolenia z pracy jest spadek zainteresowania uzyski-
wang wydajnoscig i jakocig, nieche¢, biernos¢ wobec
stawianych wymagan, a nawet jawna niesubordynacja.

Rozmaite elementy wplywaja na zadowolenie ludzi
z pracy (Zalewska, 2009: 2). Kazdy pracodawca powinien
wiec by¢ zainteresowany poznaniem znaczenia przypisy-
wanego réznym bodzcom motywacyjnym w zaleznosci
od wieku, plci, wyksztalcenia i miejsca zamieszkania
pracownika. Totez celem niniejszego artykutu stalo si¢
okreslenie, w jakim stopniu wymienione cechy rzutuja
na to, ktére czynniki s dla pracownika najwazniejsze
w okreslaniu atrakcyjnosci pracy zawodowej.

2. CZYNNIKI OKRESLAJACE JAKOSC ZYCIA
ZAWODOWEGO

We wspoéltczesnym $wiecie praca zawodowa pochlania
znaczng cze$¢ czasu doroslego czlowieka (Wyrostek,
2013: 499). Jako$¢ pracy zawodowej w istotnym stopniu
decyduje o ogélnej jakosci zycia, a wykonywany zawdd
jest gtéwna determinantg statusu spolecznego i poziomu
konsumpcji (Drzezdzon, 2006: 73-78).

Praca zawodowa okre$la pozycje jednostki oraz jej go-
spodarstwa domowego w spoteczenstwie (Koziot, 2002:
27). Z rodzajem wykonywanej pracy wigze sie okreslony
prestiz i model zycia. Zawdd dla wielu ludzi stat si¢ gtow-
nym miernikiem ich wartosci i podstawg oceny innych
w codziennych kontaktach zawodowych i pozazawodo-
wych (Polek-Duraj, 2010: 240). Praca nie jest jedynie
zrédlem dochodu, lecz pozwala takze spelnia¢ wiele in-
nych oczekiwan cztowieka (Drzezdzon, 2011: 242), daje
pracownikowi mozliwo$¢ zaspokojenia nie tylko jego
potrzeb materialnych, ale réwniez pozamaterialnych,
takich jak samorealizacja, poczucie akceptacji, przyna-
leznosci do grupy itp.

Jakos$¢ pracy moze mie¢ pozytywny badZz negatywny
wplyw na jakos¢ zycia. Satysfakcja z wykonywanej pracy
ma pozytywny wplyw na zadowolenie z zycia. Z kolei na
przeciwleglym biegunie znajduja sie takie aspekty pracy
zawodowej, ktére wywolujg niezadowolenie z zycia, co
niejednokrotnie wigze si¢ z brakiem poczucia spelnie-
nia, zobojetnieniem, ogolng frustracjg, czy nawet zabu-

rzeniami nastroju i stanami depresyjnymi. Negatywnymi
czynnikami sg niepewno$¢ co do wysokosci dochodu,
brak poczucia stabilizacji, ocenianie pracy jako ucigz-
liwej albo niebezpiecznej, permanentny nadmiar obo-
wigzkow lub wykonywanie pracy nieadekwatnej do po-
siadanych kwalifikacji. Chroniczne problemy w pracy
moga prowadzi¢ do takiej kontestacji niezadowolenia,
ktora przyjmie forme agresji. Warto tez zauwazy¢, ze
stres zwigzany z praca przyczynia si¢ do wielu choréb
psychosomatycznych (Josko, Kowalska i Marcinkowska,
2010: 277).

Nie tylko praca, ale réwniez jej brak wywiera wplyw na
wiele obszaréw funkcjonowania czlowieka. Utrata pracy
nierzadko prowadzi do obnizenia samooceny, apatii, pa-
sywnosci w szukaniu wyjscia z zaistnialej sytuacji, ogol-
nego zniechecenia do zycia, a takze sklania do postaw
roszczeniowych. W skrajnych przypadkach utrata pracy
prowadzi do przesuniecia czlowieka w sfere ubdstwa,
a nawet do jego calkowitej degradacji (Ratajczak, 2002:
165-175).

Gléwny Urzad Statystyczny przeprowadzil badanie do-
tyczace wplywu pracy na jako$¢ zycia Polakow. W ra-
mach tego badania poproszono respondentéw o wskaza-
nie czynnikéw, ktore uwazajg za najwazniejsze w swojej
pracy zawodowej. Respondenci najczesciej wymieniali
odpowiednig place jako ten czynnik, ktéry przesadza
o0 postrzeganiu danej pracy jako atrakcyjnej. W nastep-
nej kolejnosci osoby ankietowane podawaly brak napie¢
i stresdw, stabilnos¢ zatrudnienia, prace zgodna z umie-
jetnosciami, duza samodzielno$¢, mozliwo$¢ rozwoju
osobistego, dogodne godziny pracy, mozliwos¢ szyb-
kiego awansowania, zaj¢cie powazane przez ludzi, drugi
urlop oraz mozliwo$¢ wykonywania pracy w domu. Na
rysunku 1 zobrazowano czgsto$¢ wystepowania poszcze-
golnych odpowiedzi w 2011 roku.



Rysunek 1. Czynniki wymieniane jako najwazniejsze w pracy za-
wodowej.

Odpowiednia ptaca E—————_— L
———————— e
—— 51,7 %

Brak napigc 1 stresow
Stabilno$¢ zatrudnienia
Praca zgodna z umiej¢tnosciami e 27,4%
Duza samodzielnosé HE— 24.1%
Mozliwos¢ rozwoju osobistego e 24,1%
Dogodne godziny pracy e 16,2%
Mozliwos¢ szybkiego awansowania = 3,6%
Zajecie powazane przez ludzi A- 3,0%

czenia statystyki y* obejmuje nastepujace kroki (Onchiri,
2013: 19):

1. na podstawie informacji o li-
czebnosci catkowitej, udziale procento-
wym 0s0b z poszczegdlnych grup oraz
odpowiedziach respondentéw z tych
grup na temat czynnikéw odgrywaja-
cych najwazniejsza role w ocenie jakosci
ich zycia zawodowego, wyznaczono ele-

Dhugi urlop BB 2,9%

Mozliwosé wykonywania pracy w domu B 2,1%
[=J —_ N ) B W D ~
X 3 N N N N N N
© N X =N X =N = =N

Irédto: opracowanie wiasne na podstawie (Kapitat...2012, 2014: 254-
255).

Dla réznych oséb odmienne jest znaczenie poszcze-
golnych czynnikéw rozwazanych przy ocenie jakosci
wlasnego zycia zawodowego. Warto byloby wiec odpo-
wiedzie¢ na pytanie, w jakim stopniu wiek, ple¢, po-
ziom wyksztalcenia i miejsce zamieszkania respondenta
rzutuja na to, ktére czynniki uwazane sg przez niego za
najwazniejsze w pracy zawodowej, a ktérym przypisuje
najmniejsza wage. W celu udzielenia odpowiedzi na tak
postawione pytanie sformulowano czterdziesci cztery
odrebne hipotezy badawcze stanowigce, ze istnieje wy-
razny zwiazek miedzy A) wiekiem, B) plcig, C) pozio-
mem wyksztalcenia, D) miejscem zamieszkania respon-
denta, a tym, czy 1) odpowiednia placa, 2) brak napiec
i stresow, 3) stabilno$¢ zatrudnienia, 4) praca zgodna
z umiejetno$ciami, 5) mozliwo$¢ rozwoju osobistego, 6)
duza samodzielnos¢, 7) dogodne godziny pracy, 8) moz-
liwos¢ szybkiego awansowani, 9) zajecie powazane przez
ludzi, 10) dtugi urlop, 11) mozliwo$¢ wykonywania pra-
cy w domu sg wazne w jego pracy zawodowej. Co istotne,
okreslona zostanie i sila, i charakter zaleznos$ci miedzy
wymienionymi czterema cechami A), B), C) i D) a kaz-
dym z jedenastu czynnikéw wskazywanych przy ocenie
pracy zawodowej. Wszystkie obliczenia przeprowadzone
beda w oparciu o dane wtére dostepne w publikacji GUS:
Kapitat ludzki w Polsce w 2012 r.

3. SILA WYSTEPUJACYCH ZALEZNOSCI

Postawionym zadaniem jest odpowiedz na pytanie, jaka
jest sila zalezno$ci miedzy tym, w jakim wieku jest dana
osoba, jaka jest jej pte¢, wyksztalcenie oraz miejsce za-
mieszkania, a tym, jakie znaczenie majg dla niej poszcze-
golne czynniki opisujace atrakcyjnosé¢ pracy. W celu wy-
konania tego zadania najpierw trzeba obliczy¢ warto$¢
statystyki x% a nastepnie na jej podstawie nalezy wyzna-
czy¢ warto$¢ wspotczynnika V Cramera. Procedura obli-

menty macierzy liczebnosci empirycz-

nych z;

2. obliczono odpowiednie prawdopo-
dobiefstwa empiryczne p; ;

3. nastepnie obliczone zostaly prawdopodobienstwa
teoretyczne p;, ktore wystepowalyby przy stocha-
stycznej niezaleznosci badanych zmiennych;

4. z kolei mnozac wyznaczone prawdopodobienstwa
hipotetyczne p; przez liczebnos¢ catkowita n, otrzy-
mano liczebnosci hipotetyczne A3

5. dysponujgc juz wszystkimi elementami macierzy
liczebno$ci n; oraz macierzy liczebnosci ﬁf, mozna
obliczy¢ poszczegoélne sktadniki statystyki y*

Statystyke y? ktdrg przyjmuje si¢ jako syntetyczng miare

odchylen liczebnosci rzeczywistych od liczebnosci teo-

retycznych, wyznacza si¢ zgodnie z formula (Ankarali

i Cangur, 2013: 95):

2

r.s (n. —fl.
;{2:ZZM (i=1,2,..,13j=1,2,...,5),

i=l j=1 n;
gdzie r oznacza liczbe wariantow pierwszej z rozpa-
trywanych zmiennych, a s — liczbe wariantéw drugiej
z rozpatrywanych zmiennych. Opisana procedura ob-
liczeniowa zrealizowana zostanie czterdziesci cztery
razy — oddzielnie dla kazdej cechy A) - D) oraz kazdego

czynnika 1) - 11).

Jak juz wspomniano, do okreslenia sity wystepujacych
zaleznosci uzyty bedzie wspolczynnik V' Cramera.
Wspolczynnik ten jest wielko$cig niemianowang i unor-
mowang — przyjmuje warto$ci wylacznie z przedziatu (0,
1) (Jozwiak i Podgodrski, 2012: 340). Jezeli jest rowny 0,
to miedzy zmiennymi nie wystepuje zaleznos¢. Z kolei
im blizszy jest liczby 1, tym zaleznosc¢ jest silniejsza. Do
obliczenia jego stuzy wzor (Putaska-Turyna, 2005: 254):

2

v=—H% |
nmin(r —1,s —1)

Otrzymane wartoéci obliczonych wspétczynnikow V
Cramera zaprezentowano w tabeli 1.
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Tabela 1. Otrzymane wyniki dotyczace statystyki V/ Cramera

Czynnik wymieniany Wartosci statystyki V dla czynnika:
przez respondenta —
jako wazny w pracy wiek | pte¢ | wyksztatcenie miejsce
zawodowe;j zamieszkania
Odpowiednia ptaca 0,156 | 0,025 0,051 0,045
Brak napiec i stresow 0,079 | 0,038 0,099 0,073
Stabilnos¢ zatrud- 0,079 | 0,022 0,076 0,079
nienia
Praca zgodnazumie- | g 440 | 0,001 0,075 0,006
jetnosciami
Duza samodzielnos¢ 0,117 | 0,073 0,094 0,064
Mozliwosc rozwoju 0210 | 0,055 0,295 0,146
osobistego
Dogodne godziny 0,061 | 0,055 0,057 0,059
pracy
Mozliwosc szybkiego | g 199 | 0019 0,066 0,036
awansowania
Zajecie powazane 0,091 | 0,012 0,017 0,030
przez ludzi
Dtugi urlop 0,066 | 0,000 0,019 0,031
Mozliwos¢ wykonywa- | g g0 | 0,014 0,038 0,026
nia pracy w domu
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Irédto: obliczenia wtasne na podstawie (Kapitat...2012, 2014: 254-255),
(Maty...2013,2013: 124) oraz (Rocznik...2012, 2012: 82, 94, 132-133).

W tabeli 1 wyttuszczono te wartosci, ktore opiewaja na
co najmniej 0,06. Na potrzeby niniejszego artykutu przy-

jeto bowiem, ze warto$¢ wspdtczynnika V Cramera na
wspomnianym poziomie jest wystarczajaco duza, aby
uznag, iz sila zaleznosci miedzy rozpatrywanymi zmien-
nymi jest znaczaca. W przypadkach takich zatem wiek
(pte¢, wyksztalcenie, miejsce zamieszkania) responden-
ta wplywaja w istotny sposob na zréznicowanie Polakow
pod wzgledem tego, jaka wage przypisuja charakterysty-
kom okreslajacym atrakcyjnosé pracy — uzyskane od-
chylenia miedzy liczebno$ciami empirycznymi i teore-
tycznymi sa wowczas wystarczajaco duze, aby odrzucié
przypuszczenie o niezalezno$ci. Natomiast jesli V < 0,06,
to czestos¢ wzgledna postrzegania danego czynnika jako
wazny nie zalezy od analizowanej cechy A (B, C, D).

4, CHARAKTER ZALEZNOSCI MIEDZY WIEKIEM
PRACOWNIKA A CZYNNIKAMI OKRESLAJACYMI
ATRAKCYJNOSC PRACY

Dzieki obliczeniu wartosci wspotczynnika V' Crame-
ra wiadomo juz, jaka jest sila zaleznosci wystepujacych
miedzy wiekiem pracownika a czynnikami okreglaja-
cymi atrakcyjno$¢ pracy. Rysunek 2 prezentuje miejsce
poszczegdlnych czynnikéw na osi, ktéra to o$ obrazuje
site oddzialywania wieku na zmiennos¢ tych czynnikow,
w przypadku ktérych otrzymano V 2 0,06.

Rysunek 2. Zr6znicowanie odpowiedzi respondentéw w zaleznosci od wieku

Zajgcie powazane

przez ludzi

Praca zgodna

Brak napie¢ z umiejetnosciami
Dtugi urlop 1 stresOw
Mozliwo$é Odpowiednia
Stabilno$¢ szybkiego ptaca
Dogodne zatrudnienia awansowania
godziny pracy Mozliwosé
Duza r0ZWoju
Mozliwos¢ samodzielnos¢ osobistego
wykonywania pracy \[
w domu /
A S - ">
0 warto$¢ wspéleczynnika V Cramera 0,210

Irédto: opracowanie whasne na podstawie tabeli 1.

W nastepnym etapie dla kazdego czynnika objetego
analizg okreslono relacje miedzy poszczegdlnymi praw-
dopodobienistwami empirycznymi p; oraz odpowiada-
jacymi im prawdopodobiefistwami teoretycznymi p;.
Wyniki umieszczono w tabeli 2. Dodatkowo w nawiasie

podano warto$ci otrzymanych ilorazéw %. Warto wspo-
mnie¢, ze wartosci tak zbudowanych utamkoéw odpowia-
daja warto$ciom stosunkéw liczebnosci empirycznych
i odpowiadajacych im liczebnoéci teoretycznych, tj. | 2= |,
i fakt ten znacznie ylatwia interpretacje uzyskanych \t?ry—
nikow.
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Tabela 2. Wyniki uzyskane w badaniu zaleznosci miedzy wiekiem
respondenta i czynnikami okreslajacymi atrakcyjnos¢ warun-
kéw pracy

| Wiek | Czynnik wymieniono | | Wiek | Czynnik wymieniono
Odpowiednia ptaca Brak napiec i stresow

od 16 do 5 od 16 do »
o> D o> D

44 lat Pi = Pi(1.07) 24 lat Pi = Pi (1 03)
od 45 do A od 25 do A
=D <P,

59 lat Py =P (1,00) 34 |at Py < P; (0,94)
od 60 do - od 35do -
< p. > p.

74 lat Py =P (979) 59 lat Py~ Pi (1 o)
od 60 do A
< p.

74 lat Pi =P 003

Stabilnos¢ zatrudnienia
od16do p, <b Praca zgodna z umiejetnosciami

24 lat 7 5 (089) 9 )<
od 25 do 5 od 16 do e
> p. < Dp.

59 lat Py > P; (1,05) 44 |at Py < P; (0,85)
od 60 do A od 45 do ~
< p. > p.

74 lat Pi = Pi (0,9) 74 lat Py 7 Pi (1 1g)

Duza samodzielnos¢ Mozliwos¢ rozwoju osobistego

"ot | P <P gen “Yamt | PP
bt | PP g “sam | P <P g
“Gamt | Ps>Pi a9
Dogodne godziny pracy
0d341?a?0 P, > P, (1.15) Mozliwos¢ szybkiego awansowania
S | PP (099) Y| PP (a,71)
e | P <P (0,88) | P <P (0,58)
Zajecie powazane przez ludzi Dtugi urlop
e | Py <P, (0,69 | PP (1,24)
o | PP (099) Tam | P <P 071)
ogf?afo Py > P (1,97)
Mozliwos¢ wykonywania pracy
w domu
| <P, 0,66)
et | PP (1,13)
S| P <P (073)
e | P> (2,06)

Irédto: obliczenia wtasne na podstawie (Kapitat...2012, 2014: 254-255)
oraz (Rocznik...2012,2012: 132-133).

Analiza informacji znajdujacych sie na rysunku 2 oraz
umieszczonych w tabeli 2 pozwala na wyciggniecie
wniosku, ze czynnikiem, w przypadku ktérego wiek ma

najwiekszy wplyw na range nadawang przez responden-
ta, jest mozliwo$¢ rozwoju osobistego i mozliwos¢ taka
jest szczegolnie pozadana przez pracownikéw majacych
mniej niz 35 lat. Znaczenie wysokosci ptacy dla pracow-
nika jest rowniez w znacznym stopniu powigzane z jego
wiekiem i czynnik ten jest najistotniejszy dla osob w wie-
ku ponizej 45 lat. Dodatkowo warto wspomnie¢, ze mlo-
dzi wyjatkowo cenia sobie dogodne godziny pracy, moz-
liwo$¢ szybkiego awansowania oraz dlugi urlop duzo
bardziej niz pozostale osoby. Natomiast respondenci
w $rednim wieku przywigzuja do braku napiec i streséw
oraz stabilnosci zatrudnienia relatywnie wieksza wage
niz osoby mlode oraz te duzo starsze. Z kolei ci, ktorzy
zblizaja si¢ do wieku emerytalnego tudziez sa juz w tym
wieku, cenig duzg samodzielno$¢, prace zgodng z umie-
jetnos$ciami, zajecie powazane przez ludzi oraz mozli-
wos$¢ wykonywania pracy w domu stosunkowo wyzej niz
osoby od nich mlodsze.

5. CHARAKTER ZALEZNOSCI MIEDZY PLCIA
PRACOWNIKA A CZYNNIKAMI OKRESLAJACYMI
ATRAKCYJNOSC PRACY

Kolejnym postawionym zadaniem jest odpowiedz na py-
tanie, jaki jest charakter zaleznosci miedzy tym, czy dana
osoba jest kobietg, czy mezczyzng, a tym, jakie znaczenie
majg dla niej poszczegdlne czynniki opisujace atrakeyj-
no$¢ pracy. Rysunek 3 prezentuje miejsce poszczegol-
nych czynnikéw na osi obrazujacej sile oddzialywania
plci na zmiennos¢ rozpatrywanych czynnikow.

Rysunek 3. Zréznicowanie odpowiedzi respondentéw w zalezno-

$ci od ptci

Dogodne godziny
pracy.

Mozliwos¢ rozwoju Duza

osobistego

samodzielno$¢

i

warto$¢ wspolczynnika ¥ Cramera

Irédto: opracowanie wiasne na podstawie tabeli 1.

0,073

W tabeli 3 umieszczono informacj¢ dotyczaca relacji
miedzy prawdopodobienstwami empirycznymi oraz od-
powiadajacymi im prawdopodobienstwami teoretyczny-
mi w przypadku rozpatrywania zalezno$ci mig¢dzy plcig
respondenta i czynnikami okreslajacymi atrakcyjnos¢

warunkdow pracy.

45

Y



Zarzadzanie. Teoria i Praktyka 12 (2) 2015 ISSN 2081-1586 . wsm.warszawa.pl

Tabela 3. Wyniki uzyskane w badaniu zaleznosci miedzy pfcig re-

Tabela 4. Wyniki uzyskane w badaniu zaleznosci miedzy wy-
spondenta i czynnikami okreslajagcymi atrakcyjnos¢ warunkow

ksztatceniem respondenta i czynnikami okreslajagcymi atrakcyj-

pracy

nos¢ warunkoéw pracy

Ptec

| Czynnik wymieniono | | Pte¢ | Czynnik wymieniono

Irédto: obliczenia wiasne na podstawie (Kapitat...2012, 2014: 254-255)
oraz (Rocznik...2012,2012:s. 132-133).

Wyksztatcenie

Czynnik
wymieniono

Wyksztatcenie

Czynnik
wymieniono

Duza samodzielnos¢ Mozliwo$¢ rozwoju osobistego
A A Odpowiednia ptaca Brak napiec i stresow
i <D, i > p.
kobieta Py < Pi (087) kobieta Py 2 Pi (4,00) wyzsze i poli- <5 wyzsze i poli- <5
] > 5 ] <5 cealne Py =P (0,93) cealne Py =P; (0,83)
mezczyzna P; > P; (1,13) mezczyzna P; <P; (0,90) Srednie,
. . — 5 gimnazjalne > b
Doaod 4z $rednie Py = P; (1,00) i zasadnicze Py > P; (1,06)
ogodne godziny pracy zawodowe
kobieta p; > 13,- (112) gimnazjalne,
4 zasadnicze R podstawowe R
. <D zawodowe, | P; > PD; - p; <Dp;
mezczyzna P; <DP; (0,87) podstawowe (1,03) i nizsze v (0,97)
i nizsze

Stabilnos¢ zatrudnienia

Praca zgodna z umiejetnosciami

. L. . wyzsze, poli- L

Analiza zawarto$ci rysunku 3 oraz tabeli 3 pozwala na cealne P> By o WyZSZGI ipoli- | 4 > p, 12
wyciagniecie wniosku, ze kobiety bardziej niz mezczyzni i $rednie 1.07) ceamne 120
cenig sobie mozliwo$¢ rozwoju osobistego oraz dogodne gimnazjaine,
godziny pracy. Mezczyzni natomiast przywiazujg rela- Zzgj\?:d”(;\svz:’ p, <P, dednie | p, <P,
tywnie wieksza wage do duzej samodzielnosci i samo- | podstawowe (0,92) 0.92)
dzielno$¢ ta jest motywatorem najbardziej wrazliwym na i nizsze
pte¢ pracownika. gimnazjaine .

i zasadnicze | P; = P; (1.08)

. | zawodowe '

6.  CHARAKTER ZALEZNOSCI MIEDZY podstawowe |, = 7
WYKSZTALCENIEM PRACOWNIKA A CZYNNIKAMI i nizsze Py =P (0,84)

OKRESLAJACYMI ATRAKCYJNOSC PRACY

Duza samodzielnos¢ Mozliwos¢é rozwoju osobistego
Obecnie postawionym zadaniem jest okreslenie charak- | wyzsze, poli- wyzsze, poli-
teru zaleznosci miedzy tym, jakie jest wyksztalcenie da- cealne Py > Pi (415 cealne Py > Pi (4 45
nej osoby, a tym, jakie znaczenie maja dla niej poszcze- iérednie i érednie
. M A Y gimnazjalne, gimnazjalne,
golne czynniki opisujace atrakcyjnos¢ pracy. Rysunek Jasadnicze Jasadnicze
4 prezentuje miejsce poszczegolnych czynnikow na osi zawodowe, | P; <P, 0,84) zawodowe, | P; <P, 0,52)
ukazujacej site oddzialywania wyksztalcenia na zmien- pO?:]ti‘;:‘gwe po?ztiai:izwe
no$¢ wzietego pod uwage czynnika.
Rysunek 4. Zréznicowanie odpowiedzi respondentéw w zalezno- Dogodne godziny pracy Mozliwos¢ szybkiego awanso-
$ci od wyksztatcenia wania
Mo7liwosé Praca zgodna wyzsze, poli- wyzsze, poli-
szybkiego 7 umiejetnosciami cealne < D. cealne >,
awansowania Stabilnos¢ e Pr =P 0z9) e Py = Pi 1,3
- i Srednie i Srednie
zatrudnicnia
Dogodne ) gimnazjalne, gimnazjalne,
g;f,d/;;y Samol?if/“l‘;noéé o zasadnicze . zasadnicze .
: Mo7liwosé zawodowe, | P; > P; zawodowe, | P; <P;
TOZWOjU (1,12) (0,65)
Ak nanicd bistego podstawowe podstawowe
Brak napicé 050 2 ... o
Odpowicdnia . p 1 nizsze 1 nizsze
p: 1 stresow
placa \l/
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warto$¢ wspoélczynnika ¥ Cramera 0,295

Irédto: opracowanie wiasne na podstawie tabeli 1.

W tabeli 4 znajduja si¢ informacje dotyczace relacji mie-
dzy p; oraz p, w badaniu zwigzku taczacego wyksztalce-
nie respondenta i czynniki go motywujace.

Irédto: obliczenia wtasne na podstawie (Kapitat...2012, 2014: 254-255)
oraz (Maty...2013, 2013: 124).

Na podstawie rysunku 4 i w tabeli 4 mozna wyciagnac¢
nastepujace wnioski:




Dogodne
godziny pracy

A. Turczak: Istotnos¢ poszczegolnych czynnikow motywujgcych pracownikow w zaleznosci od ich wieku...

o czynnikiem, w przypadku ktorego wyksztalcenie
respondenta ma najwigkszy wplyw na wage nada-
wang czynnikowi, jest mozliwo$¢ rozwoju osobiste-
go i mozliwos$¢ ta jest pozadana znacznie bardziej
przez pracownikow majacych co najmniej $rednie
wyksztalcenie niz przez pozostatych zatrudnionych;

o osoby majace co najmniej $rednie wyksztalcenie tez
wysoko sobie w pracy cenia stabilnoéci zatrudnie-
nia, duzg samodzielno$¢ oraz mozliwo$¢ szybkiego
awansowania;

o respondenci ze $rednim, gimnazjalnym i zasadni-
czym zawodowym wyksztalceniem przywiazuja re-
latywnie wigksza wage do braku napie¢ i streséw niz
osoby lepiej albo gorzej od nich wyksztalcone;

o osoby z wyzszym i policealnym wyksztalceniem
oczekuja pracy zgodnej z umiejetnosciami znacznie
bardziej niz osoby z pozostalymi poziomami wy-
ksztalcenia;

o i, ktorzy majg wyksztalcenie zasadnicze zawodowe,
gimnazjalne, podstawowe i nizsze, cenig odpowied-
nig place oraz dogodne godziny pracy stosunkowo
wyzZej niz osoby z co najmniej $rednim wyksztalce-
niem.

7. CHARAKTER ZALEZNOSCI MIEDZY
MIEJSCEM ZAMIESZKANIA PRACOWNIKA

A CZYNNIKAMI OKRESLAJACYMI ATRAKCYJNOSC
PRACY

Ostatnim postawionym w artykule zadaniem jest odpo-
wiedZ na pytanie dotyczace charakteru zaleznosci mig-
dzy tym, jakie jest miejsce zamieszkania danej osoby,
a tym, jakie znaczenie majg dla niej poszczegolne czyn-
niki opisujace atrakcyjno$¢ pracy. Rysunek 5 przedsta-
wia uszeregowanie czynnikow wedlug sity oddziatywa-
nia miejsca zamieszkania na znaczenie przypisywane
poszczegdlnym motywatorom.

Rysunek 5. Zréznicowanie odpowiedzi respondentéw w zalezno-
$ci od miejsca zamieszkania

Duza Brak napigé Mozliwos¢
§¢ 1 ¢ S ro7Zwoju

samodzielnos¢ 1 slresow Stabilnodé )

zatrudnienia

~A\ L= T

mieszkania respondenta i wybranymi czynnikami cha-
rakteryzujacymi warunki pracy.
Tabela 5. Wyniki uzyskane w badaniu zaleznosci miedzy miej-

scem zamieszkania respondenta i czynnikami okreslajgcymi
atrakcyjno$¢ warunkéw pracy

Miejsce
zamieszkania

Czynnik
wymieniono

Miejsce
zamieszkania

Czynnik
wymieniono

Brak napiec i stresow

Stabilnos¢

zatrudnienia

miasto 500 tys.

warto$¢ wspolczynnika ¥ Cramera 0,146

Irédto: opracowanie whasne na podstawie tabeli 1.

W tabeli 5 umieszczono informacje dotyczace stosun-
ku poszczegdlnych prawdopodobienstw empirycznych
do odpowiadajacych im prawdopodobienstw teoretycz-
nych, gdy badana jest zalezno$¢ miedzy miejscem za-

Y

<D, i > p.
iwiecej | £7 =P (0,86) miasto Pi = P 107)
miasto 20-499 ~ . -~
o> p. 3 o< p.
tys. Py 2 Pi (08 wies Py =Pi 09
miasto ponizej < b
wtys. | P = Pi097)
wie$ p; =p; (0,99) Mozliwos¢é rozwoju osobistego
miasto 20 tys. > 7
iwiecej | £ 7P (18)
miasto ponizej
; ielnogé 20 tys. <D,
Duza samodzielnosé : .y, P; <P; 0,81)
i wies
miasto 100 tys. > b
i wiecej Py = P; (1,17)
miasto ponizej
100 tys. <P, i
. Y P; <Pp; (0,94) Dogodne godziny pracy
i wie$
miasto 500 tys. > b
iwiecej | £ 7P (1,08)
miasto ponizej < b
500 tys. Py =P (0,86)
ies > D
wie$ P; > p; (1,10)

Irédto: obliczenia whasne na podstawie (Kapitat...2012, 2014: 254) oraz
(Rocznik...2012,2012: 82, 94).

Dzigki informacjom umieszczonym na rysunku 5 i w ta-
beli 5 mozna wysnu¢ wniosek, ze miejsce zamieszkania
respondenta w najwiekszym stopniu rzutuje na znacze-
nie przypisywane przez niego mozliwo$ciom rozwoju
osobistego i czynnik ten ma duzo wigksze znaczenie dla
mieszkancow srednich, duzych i bardzo duzych miast
niz wsi i matych miasteczek. W drodze przeprowadzo-
nych badan wykazano réwniez, iz:

o stabilno$¢ zatrudnienia jest duzo wazniejsza dla
mieszkancéw miast niz wsi;

o respondenci ze $rednich miast do braku napigé
i stresow przywiazujg relatywnie wigksza wage niz
osoby z bardzo duzych i bardzo malych miast oraz
Ze WSi;

o duza samodzielnos¢ jest szczegolnie istotna dla re-
zydentéw miast o liczbie mieszkancow przekracza-
jacej 100 tys.
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Warto tez wspomnie¢, ze dogodne godziny pracy to mo-
tywator preferowany przez osoby zamieszkujace bardzo
duze miasta oraz wsie.

8. PoDsUMOWANIE

Warto$¢ wynagrodzenia jest najwazniejszym kryterium
przy ocenie jakos$ci zycia zawodowego w przypadku
wszystkich Polakéw bez wzgledu na wiek, ple¢, wy-
ksztalcenie i miejsce zamieszkania. Okazuje si¢ jednak,
ze istnieje szereg innych czynnikéw okreslajacych atrak-
cyjno$¢ danej pracy. Co ciekawe, ranga przypisywana
poszczegdlnym czynnikom jest inna w przypadku po-

ISSN 2081-1586 . wsm.warszawa.pl
szczegolnych osob, jednak mozna tutaj znalezé pewne
prawidlowoséci. Wszystkie wnioski wyplywajace z ba-
dan przeprowadzonych w niniejszym artykule zebrano
w tabeli 6. Poszczegolne motywatory wymieniane przez
respondentow uporzadkowano w kolejnosci od najcze-
$ciej do najrzadziej podawanego. Z kolei wewnatrz tabeli
umieszczono informacje¢ na temat grup respondentow,
dla ktorych dany czynnik jest najistotniejszy.

W tabeli 6 kolorem jasnoszarym wyroézniono te pola, dla
ktorych wspotczynnik V Cramera byl wigkszy od liczby
0,1, ale mniejszy niz 0,2, natomiast kolorem ciemnosza-
rym zaznaczono te pola, w przypadku ktérych otrzyma-
na statystyka V> 0,2.

Tabela 6. Respondenci, ktérzy najczesciej wskazywali dany czynnik jako wazny

Wyszczegolnienie Wiek

Miejsce zamiesz-

Pte¢ kania

Wyksztatcenie

1) odpowiednia ptaca ponizej 45 lat

prawidtowosci

gimnazjalne, zasadnicze
zawodowe, podstawowe
i nizsze

brak
prawidtowosci

brak

onizej 25 lat oraz
2) brak napiec i stresow P )

brak srednie, gimnazjalne miasto 20-499 tys.

pracy w domu powyzej 64 lat

od 35do 59 lat prawidtowosci i zasadnicze zawodowe miesz.
brak wyzsze, policealne
3) stabilno$¢ zatrudnienia od 25 do 59 lat . . 4 o P . miasto
prawidtowosci i Srednie

4) praca zgodna brak wyzsze, policealne, gimna- brak
. S 45 lat i wiecej . o zjalne ) »
z umiejetnosciami prawidtowosci . . prawidtowosci

i zasadnicze zawodowe
wyzsze, policealne miasto 100 tys.
5) duza samodzielnos¢ 60 lat i wiecej mezczyzni Y L P . o y
i Srednie i wiecej miesz.
6) mozliwo$¢ rozwoju ponizej 35 lat oraz Kobiet wyzsze, policealne miasto 20 tys.
obie
osobistego powyzej 64 lat y i Srednie i wiecej miesz.
gimnazjalne, zasadnicze miasto 500 tys.
7) dogodne godziny pracy ponizej 35 lat kobiety zawodowe, podstawowe i wiecej miesz. oraz
i nizsze wie$
8) mozliwosc¢ szybkiego - brak wyzsze, policealne brak
onize a

awansowania g ! prawidtowosci i Srednie prawidtowosci

9) zajecie powazane . brak . . brak
. powyzej 59 lat i . brak prawidtowosci i .
przez ludzi prawidtowosci prawidtowosci

. L brak . . brak
10) dtugi urlop ponizej 45 lat . . brak prawidtowosci . .
prawidtowosci prawidtowosci

11) mozliwos¢ wykonywania od 25 do 44 lat oraz brak brak

prawidtowosci

brak prawidtowosci

prawidtowosci

Irédto: opracowanie whasne na podstawie tabel 1-5.

Z informacji zebranych w tabeli 6 mozna wyciagna¢ na-
stepujace wnioski:

o najwieksza zalezno$¢ istnieje miedzy tym, w jakim
wieku jest dana osoba i tym, czy w ocenie wiasnej
pracy zawodowej istotna jest dla niej mozliwo$¢ roz-
woju osobistego. Mozliwos$¢ rozwoju osobistego jest
szczegdlnie wazna dla 0sob ponizej 35 i powyzej 64
roku zycia;

o stosunkowo najwieksza zalezno$¢ istnieje tez miedzy
tym, jakie jest wyksztalcenie przebadanego respon-
denta, a tym, jak wazna jest dla niego mozliwos¢
rozwoju osobistego. Mozliwos$¢ rozwoju osobistego
ma szczeg6lne znaczenie dla 0séb z wyksztalceniem
$rednim, policealnym i wyzszym.
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