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DR JULIUSZ PIWOWARSKI, JACEK PIWOWARSKI

Koncepcja organizacji ucacej sk
jako strategia administracji

| zarzadzania dla bezpiecznego rozwoju firmy.
(Na przykiadzie Wjszej Szkoty Bezpieatstwa Publicznego
i Indywidualnego ,Apeiron” w Krakowig

Charakterystyka analizowanej organizacji

Wyzsza Szkota Bezpiecastwa Publicznego i Indywidualnego ,,APEIRON”"
w Krakowie zostata wpisana do wykazu niepubliczngekdt wyzszych w 2005
roku. Jest to wynik starannie przygotowanego wnios# ministra wiéciwego dla
prowadzenia studiéw wgzych o pozwolenie na utworzenie Uczelni 283ej. Jej
Zalozycielem jest dr Juliusz Piwowarski. Zaémnie niniejszej Uczelni to wielki
sukces, gdy zazwyczaj tego typu organizacje zaktadanerzez osoby wywodg
ce s¢ ze srodowiska akademickiego. Siedziba Uczelni suiesie w scistym cen-
trum Miasta Krakéw, przy ul. Krupniczej 3. Uczelrdatrudnia okoto 40 pracow-
nikéw — trudno to doktadnie oszacadygponiewa Uczelnia jest w fazie rozwoju.
Po raz drugi ,,APEIRON” opili jego absolwenci. Uczelnia oczekuje na odpo-
wiedz z ministerstwa dotyega utworzenia dwoch nowych kierunkéw studiow.
Oprécz tych dziaka zostaty poczynione znaczne inwestycje szane z obstug
studentow — w chwili obecnej Uczelnia jest w fazdrazania programu dziekana-
towego oraz Wirtualnego Dziekanatu.

WSBPI ,APEIRON” obecnie oferuje studia pierwszegopsia na kierunku:
Administracja, z unikalp specjalnécia: Administracja Systemami Bezpiedze
stwa. ,Klientem” Uczelni § osoby mtode mage zamiar dostasi¢ do stzb mun-
durowych lub osoby wrednim wieku ju pracujce w stebach mundurowych,
uzupetniagce wyksztatcenie specjalistyczne. ,APEIRON” w rafmagvego Biura
Karier Studentéw nawkat wspotprae z wieloma wyspecjalizowanymi firmami
i jednostkami st mundurowych celem zapewnienia kompleksowej piakty
zawodowej dla studentow, jak na przykiad Bk Ochrony Lotniska Mdzynaro-
dowego Portu Lotniczego Krakéw — Balice.
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Organizacja uczca sk — wyjasnienie pojecia

Organizacja ucca st jest miejscem, gdzie pignuje s¢ nowe i rozwojowe
wzorce mylenia, gdzie realizuje sikolektywne aspiracje oraz gdzie ludzie bez
przerwy uca sie, jak wspélnie si rozwijac’.

Firmy podejmuj dziatania w celu poprawy swego funkcjonowania gepr
wprowadzanie zmian. Do tych zmian zaliczamy m.iprewadzanie nowocze-
snych systemdw motywacyjnych lub systemow fakoW realiach niejednokrot-
nie kaiczy sk to fiaskiem, gdy nie s podtrzymywane nowe zasady dotyoz
jakosci czy stworzonego systemu motywacyjnego. Fundasmerdziatania i bez-
piecznego rozwoju przeasiorstwa lub instytucji jest umiegfnosé¢ wprowadzania
systematycznych zmian, z pelnym poczuciem potrzelyzenia tych zmian oraz
ich celowdgci.

Peter Senge inaczej widzi wprowadzanie zmian wiéirrdego nowatorskie
spojrzenie polega na wprowadzaniu zmian poprzekenalWedtug Senge’go, or-
ganizacja, ktéra permanentnie wzmacniazlimmsci wtasnej przyszici to orga-
nizacja ucaca sé. Czyli jest to organizacja, gdzie zesp6t stalewifg swoje umie-
jetnosci celem osigania zataonych celéw. Gwarantem rozwoju jest zaaryea-
nie wszystkich pracownikow w przebieg doskonalebiaicki temu zmiany staj
sig czymg naturalnym, a pracownicy nagyv ich kreowanie dty wkitad.

Senge w swojej koncepcji zabezpieczenia rozwojayficzy instytucji wyré-
nia nasgpujace ,dyscypliny organizacji uezej sk”*

« Myslenie systemowe — to zdolétodo odbierania i analizowania zjawisk, proce-
séw jako catéci, oceny wzajemnych relacji i zwakOw oraz rozpoznawania za-
sad funkcjonowania systemow.

« Mistrzostwo osobiste — jestazbniem kadego pracownika do permanentnego
doskonalenia gj bycia mistrzem w swojej dziedzinie. Zadaniem orgaciji jest
zapewnienie warunkéw pracownikom do realizacji teggu. W przypadku
Wyzszej Szkoly Bezpiechstwa Publicznego i Indywidualnego ,APEIRON”
w Krakowie element ten opisuje koncepcja ModernHdsbedaca wrcz statu-
towym elementem Misji Uczelni.

* Modele mglowe — to zdolné¢ analizy przestanek i mechanizméw, ktérynd si
kierujemy w celu pracy nad zmienianiem ich dla rogwwlasnej osobowi,
odrzucenia negatywnych przyzwycagjedczy.

» Wspdlna wizja — to zdolr#é zrozumiatego formutowania i przedstawiania wizji
i celéw, kedacych motywatorem dziatadla cztonkdéw zespotu, ktére pobudgaj

! Nowacka-Sahin M.Organizacja uczca sk, http://www.nf.pl/Artykul/8459/Organizacja-
uczaca-sie/kapital-intelektualny-kultura-organizaeyorganizacja-uczaca-sie/ (20.05.2010); Por.
Dr¥dan G., Vos B.Rewolucja w uczenjZysk i S-ka, Pozne2003, s. 479 i n.

Senge P. MPigta dyscyplinaOficyna Ekonomiczna, Krakéw 2006, s. 21.



proces uczenia i Ten element tate opiera s w ,APEIRONIE” na koncepcji
Modern Bushid®.

« Zespotowe uczenie si- to metody i techniki komunikowaniagsipozwalagce
wykorzystyw& mozliwosci zespotu jako cakei, dla wydajniejszej pracy oraz
efektu synergii tworgcego s¢ podczas wspélnego pozyskiwania nowej wiedzy.
Zdecydowane postawienie na praespotowd, a nie wybijagcych st jednostek
daje wikszy efekt.

Mistrzostwo osobiste w WSBPI ,APEIRON” w Krakowie

Pracownicy ,APEIRONA” gtéwnie ucz sie poprzez odbywanie szkdleor-
ganizowanych w Uczelni oraz szkaleewretrznych. Jednak szkolenia wextre
Organizacji, jalf stanowi Uczelnia odbywajsie czsciej, gdy pracownicy dzie
sie weczeniej pozyskana wiedzy. Dbala¢ kierownictwa Uczelni o rozwdj pracow-
nikow jest tutaj na pierwszym miejscu, gdwszyscy dobrze zdajsobie spraw
z potrzeby rozwoju jednostek, toszama wptyw na rozwdj catego zespotu i wyniki
jego pracy.

Pracownicy w tym zakresie stagagic jak najlepiej wykonywé swoje zadania
i odczuwa si, ze przynosi im to deo satysfakcji. Wiedg oni, czego maj oczeki-
wa¢ od Organizaciji, potradii moga bez problemu to zakomunikowaraz wyko-
rzysta potencjat Firmy w celuakenia do realizacji celéw zazanych z rozwojem
osobistym. Jest to wynik intensywnej pracy kierastwa nad ksztattowaniemesi
takiej kultury organizacyjnej w pewnym sensie odwaujacej idee Kodeksu
Bushid. Inwestowanie w rozwdéj pracownikéw to jeden z klowych aspektéw
rozwoju catej Uczelni. Dobrze rozwity kapitat ludzki stanowi jeden z czynni-
kow przewagi konkurencyjnej na polskim rynku. Oczgie unikalna specjaliza-
cja oferowana przez WSBPI przgga stuchaczy, ale pow#anie jej z kapitalem
ludzkim w postaci zespotu pracownikdéw Uczelni twodopiero okrélony, holi-
styczny wymiar trendow jej rozwoju. siechodzi o jak@¢ ustug edukacyjnych,
osoba z nich korzystgja jest z reguly bardzo wymage@. Dotyczy to zwlaszcza
szkolnictwa wyszego. Dob6r kadry dydaktycznej, pracownikéw obistagaz
metod ksztatcenia ma niebagatelny wplyw na @pimmiszkole wyszej. Z bada
przeprowadzonych w WSBPI ,APEIRON” w Krakowie wyaikze gidwnym
czynnikiem wplywajgcym na decyzj o podgciu studidw na tej Uczelniasinfor-
macje przekazane przez uczestnikove&dierownictwo Uczelni gdzi, ze odnosi
ona sukces dgki dobrej polityce inwestowania w mistrzostwo osteipracowni-
kow.

3 Czajkowski W., Piwowarski JModern Bushid: administrowanie jakéciq zycia cztowieka
Zeszyt Naukowy Wyszej Szkoly Bezpiechstwa Publicznego i Indywidualnego ,Apeiron”
w Krakowie, nr 3, Krakéw 2009, s. 120-131.
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Modele myslowe w WSBPI ,APEIRON” w Krakowie

Modele mglowe w Organizacji, o ktérej pisze Autor niniejspeacy polegaj
na wytworzeniu g pewnych schematéw czy stereotypéw, ktore anogyczynt
sie do niezrozumienia tegosrpdowiska” przez osoby spoza Organizacji. Jest to
silna cecha kultury organizacyjnej, kibmozemy potraktowé jako w pewien
spos6b namacainNowi pracownicy szybko przyzwyczajagie do pewnych okre-
slen badz sposobow dziatania. Key cztowiek jest specyficzny i tak samo jest
z pracownikami ,APEIRONA”" — kady ma swoj styl wyrzania s¢ czy zachowa,
jednak w przypadku pewnych grup pracownikOwzmo zauway¢ standardowe
zachowania i okrdenia. W tej czsci opracowania, Autor przeanalizuje geupsob
zajmupca Sie pra@ administracyjno-biurowy gdyz ma on bezp&edni
i systematyczny kontakt z tymi pracownikami.

Biurokratyczny system pracy, wymuszany przez licpmeepisy dotycace
szkolnictwa wyszego narzuca wiele schematéw dzialracownicy od poatku
dostaj wskazéwki odnénie charakteru obejmowanego stanowiska oraz odhywaj
szkolenia wewegtrzne z nim zwgzane. W takiej sytuacji, édd tych pracownikow
tworza sie stereotypowe dla nich sposoby di@nia i podejmowania dziata np.
schemat wnoszenia zapgita présb przez studentéw wymaga formy pisemnej —
zaden z pracownikow nie wyobita sobie, aby procedura ta mogta przehiega
inaczej. Lune pytania ze strony interesantown&z sie udzieleniem jak najlep-
szej porady odnimie sposobu zatatwienia danej sprawy i do kogog#sitosow-
ne podanie. Przygotowanie odpowiedzi wymaga szestapndardowych dziateze
strony pracownikéw, kaly dokument opisywany jest standardomotatky wska-
zujaca aktualm sytuacg studenta, wynikaga z dokumentacji zgromadzonej
w biurze Organizacji. W ten sposéb tworzy schemat mélowy okreslony przez
pryzmat biurokratyczny. Przypomina to styl dziagmmipisany w kodeksie klanu
japaiskich samurajéow Nabeshima HagaKurpowstalym w latach 1710-1717.
W takiej sytuacji ten proces ripwy powoduje toze jezeli pojawia s¢ jakis pro-
blem, pracownicy w pierwszej kolejtm szukaj rozwigzan w instrukcjach i in-
nych dokumentach, a naphie — gdy zajdzie potrzeba — uglaje do przetaonych
celem uzyskania dalszych instrukcji, jak ckoay problem optymalnie rozazac.

Zgodnie z ide Modern Bushid, ktorej styl jest obecny na przyktad w syste-
mie zaradzania wiodcej swiatowej firmy, jaky jest Toyota, biurokracja ne
przyjmow& rozne oblicza. Zgodnie z badaniami P. Adlera, biurojganae —
poza tym, z z reguly jest nieco statyczna —chypiurokracp zmuszajgcy” lub ,biu-
rokracp utatwiapca”®. Pierwsza z nich chwyta ludzi na tamaniu regutadssje
system karania celem wymuszenia glovych zachowa organizacyjnych u pra-

* Yamamoto Tsunetomdjagakure: Sekretna K&ja Samurajéw(Tsunetomo Yamamomto,
Hagakure: The Book of Samur&odansha International kyo 1992).

® Adler P. S.Building Better Bureaucraciefv:] “Academy Management Executive”, nr 3,
1999, s. 36-49.
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cownikéw i studentéw. Drugi rodzaj biurokracji omese na najlepszych, prowa-
dzonych przez eksperymenty ex post fatum metodagioeedurach przy zate-
niu, ze pracownik stanowi najcenniejszy zaséb firmy, twakany podmiotow

Na Uczelni zatrudnieniasrowniez informatycy, ktorzy postugajsie swoim
specyficznym gzykiem. Inni pracownicy niejednokrotnie mgproblem ze zrozu-
mieniem, o co tak naprawdnformatykowi chodzi, np. podczas ttumaczenia, jak
postugiwa sie nowym oprogramowaniem, czyztgak znalgé¢ dany program 4wz
dokument na serwerze. Obecnie stanowi to gtéwnyplpro, poniewa Uczelnia
jest w fazie wprowadzania catego oprogramowaniakdziatowego dozytku dla
pracownikéw. Kierownictwo Uczelni znalazto, na s&ce, rozwizanie i jeden
z pracownikow zostat oddelegowany na specjalistyczkolenie dotyeze zarz-
dzania sieciami informatycznymi na poziomie podstaym, gdzie miat styczrié
ze stlownictwem zawodowym zgdianym z informatyk Obecnie pracownik ten
jest hcznikiem (opiekunem) madzy pracownikami a informatykami i rozagiuje
wraz z zespotem wszystkie problemy dotymz wdraania systemu Wirtualny
Dziekanat i innych elementéw komunikacji na limifarmatycy — reszta zespotu
pracownikow Uczelni.

Na terenie Uczelni wszyscy odnassie do siebie per ,Pan”, ,Pani”, co powo-
duje wytworzenie si niezlednego dystansu porudzy pracownikami i klientami
(ktérzy niejednokrotnie ssstarsi od pracownikow), co sprzyja tenme, wszyscy
darz sie szacunkiem (unikag spoufalania g). Natomiast kontakt studentéw
i reszty pracownikow z kadrdydaktyczm wymaga uywania zdobytych tytutow
naukowych, dziki czemu wiadomo, jak wysoki poziom specjalizacfiagreli
pracownicy dydaktyczni w swoich dziedzinach. Tep ultury organizacyjnej
okresla sk jako elitarny, co jest zhime ze stylem zachowaopisywanych przez
Kodeks Bushid’.

Analiza dyscypliny organizacji ugezej st wskazuje w omawianym przypadku
na to,ze w Firmie tworz sie rézne procesy m§jowe, jedne pozytywne, inne nega-
tywne. Nie nalgy jednak z nimi walcz§ poprzez nakazowe ich likwidowanie, ale
poprzez edukowanie pracownikéw, jak pewne elememfichowania powinny
wygladat. Istotne jest szkolenie i edukowanie pracownik@koj zespotu i jako
jednostek poprzez indywidualne dostosowanie praekizosobowsci i zasobow
intelektualnych oséb, cztonkéw zespotu celem znafea z nimi nici porozumie-
nia. Uczelniaswietnie radzi sobie z napotykanymi problemami pepredukowa-
nie pracownikow.

® Por. Liker J. K.The Toyota WayWydawnictwo McGrow-Hill Proffesional, New York 28.
” Daidoji Yazan Taira-no Shigesuk&odeks mlodego samuraja. Bughoshinsfi, Diamond
Books, Bydgoszcz 2004.
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Wspélna wizja w WSBPI ,APEIRON” w Krakowie

Rozwojem wspélnej wizji w omawianej Organizacjiatajie osobicie jej Za-
tozyciel. Cotygodniowe wykiady dla pracownikbw prowade na zebraniach
podsumowujcych ich prae przynosz pazadane efekty. Kady pracownik zna
wizje Uczelni, dz¢ki czemu wszystkie ich dziatania s nia powiazane.

Misja Wyzszej Szkoty Bezpiechstwa Publicznego i Indywidualnego ,APE-
IRON” w Krakowie zostala okg&tona nasipujaco: ,Gltéwnym zadaniem Uczelni
jest ksztalcenie studentéw w celu przygotowaniadohpodgcia i wykonywania
pracy w administracji publicznej, tak na poziomentalnym, jak i samoszlo-
wym, oraz stosowania prawa w instytucjach niepabljch. Szczegoélne znaczenie
w procesie ksztalceniatlizie miatlo przygotowanie stuchaczy pogten stosowa-
nia podstawowych polskich oraz europejskich norrawar administracyjnego
w zakresie bezpiecastwa publicznego, zaadzania kryzysowego, ochrony oséb
i mienia, oraz dbakwi o rozwdj szeroko pefego porzadku i bezpieczéstwa
w wymiarze spotecznym oraz indywidualnyin”

Misja ta jest silnie ukierunkowana na praktycznetédgenie studentéw, a co
za tym idzie, na takobstug interesantdw, aby jak najlepiej zorganizaévia caty
proces ksztatcenia oparty zaréwno o system pravgkiggo, jak i unijnego. Ma to
réwniez niebagatelny wptyw na funkcjonowanie catej adnimaigji Uczelni, po-
niewaz, aby w petni osadzistudentéw wsrodowisku prawnym zvazanym z po-
wyzszymi wymogami, trzeba w ramach Uczelni rowmeodelowo postugiwasie
normami i przepisami wynikagymi z tych postanowie Nie tylko srodowisko
wewmtrz Uczelni pomaga studentom oswaie z procedurami administracyjny-
mi, ktore keda im niezledne w przysziej pracy. Nie mpa tutaj pomiaé olbrzy-
miego wktadu wyktadowcéw akademickich i roli odbywah praktyk. Na tym
polu korzyéci odnosz réwniez pracownicy, poniewaoni takze musa szkol¢ sie
pod tym kontem, aby dziatazgodnie z tymi przepisami i ungigporozumiewa sie
ze studentami na poziomie poznanej przez nich wiedz

Zespotowe uczenie giw WSBPI ,APEIRON” w Krakowie

Zespotowe uczenie siw ,APEIRONIE” utatwia fakt, # podczas poniedziat-
kowych zebra pracownicy uczestnigzw spotkaniu i wspélnym wykladzie
z Kanclerzem Uczelni — w ten sposéb aisk w zespole. Ten krotki wyktad nie
jest tylko teoretycznym monologiem prowadego. Po jego zakezeniu kady
ma prawo zabrania glosu, czyztyrazenia swojej interpretacji tematu, ktory
zostat poruszony.

Istnieja okreSlone projekty w ramach dziatarozwojowych firmy, gdzie
wspolnie poszukuje sirozwigzan, czy tworzy nowe procedury w oparciu o wiedz

8 www.edukacjabezgranic.pl (16.11.2008).
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i doswiadczenie wszystkich pracownikéw. Niejednokrotpiedczas tych dziata
dochodzi do ,konfliktéw”, ale umiefnos¢ zaradzania konfliktami zawsze daje
mozliwos$¢ wypracowania wspoélnych rozgaan.

W wielu projektach udziat biarwszyscy pracownicy dziatu administracji, po-
niewaz kierownictwo ceni sobie wklad i zaargavanie oraz rosita motywacg
do pracy wynikajca z poczucia partycypacji w tworzeniu nowych elemant
Organizacji. Nawet najmniejsze dziatania axeine z ponoszanodpowiedzialno-
$cia powodup, ze pracownicy coraz bardziej integiugic z istnieniem Uczelni
jako firmy i w jakis sposéb czuj sie ,rodzicami” danego projektu, opiekig si
nim przez caly cykl jego egzystencji.

Dobra koordynacja czyndoi zespotu wynika z przekazu informacji, wzajem-
nego wsparcia oraz wktadu pracownikdéw w rozwéjkotegéw. Pracownicy cit-
nie dzieh sie wiedz, natomiast kierownictwo staraesd wzrost delegacji upraw-
nien przygotowywany poprzez regularne organizowani®ktkwewntrz Firmy.

Zespotowe uczeniesiw ,APEIRONIE” (trzeba pamita¢, ze Uczelnia ta jest
Organizacy mtoda) w obrbie dziatu administracyjno-biurowego do chwili obec
nej funkcjonuje bardzo sprawnie.slidgendencja ta zostanie utrzymanadbie to
bardzo dobrze rokowadla Uczelni na przyszio.

My $lenie systemowe w WSBPI ,APEIRON” w Krakowie

Jak wynika z Misji Uczelni: ,Misj Uczelni jest edukacja staca szeroko po-
jetemu poradkowi i bezpieczéstwu, tak w wymiarze publicznym, jak i w szeroko
pojetym, indywidualnym wymiarze egzystencji osoby ludgka jej naczelnymi
dewizami g jednoczesny rozwdj ciata i umystu dla paiku, godnéci i bezpie-
czeistwa oraz toze dobra grupa generuje wybitne jednostki”

Wszyscy stanowcy kolektyw pracownicy zdajsobie spraw, ze wiasnie po-
przez ,zespotowsx” mozna osagna¢ pozytywne efekty w postaci pepbw
w rozwoju Uczelni. Podczas rozméw weatnz Firmy zostato pracownikom wy-
raznie zakomunikowaneze nawet ich najdrobniejsze czysobmaj dwzy wptyw
na funkcjonowanie catej Organizacji. Motto standwimaksyma, ,,coraz mniej-
sze szczegoOtywiadczy 0 coraz wgkszym mistrzostwie”, co mma transferowé
na dziatanie zaréwno jednostek, jak i calej orgatjizi przeksztal@ na: ,coraz
drobniejsze szczegdly magloprowadat do coraz lepszego funkcjonowania Or-
ganizacji”.

Wsrdd pracownikéw ,APEIRONA” znajdowaly sitakze osoby, ktére miaty
problem ze zrozumieniem swojego wktadu w éé&tdziatan Uczelni w duchu
Modern Bushid. Niestety nie wszystkich udatoegdprzekond, ze @ czescia cato-
$ci. Osoby te nie utrzymaly eina swoich stanowiskach, gdyiespéjnéé¢ ich
myslenia z pozostatymi czionkami zespotu byta elementdysfunkcjonalnym.

® lbidem
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Kierownictwo uwaa, iz od samego poatku nalery budowda zdrows organizacg
zharmonizowas w duchu przytej przez Zatayciela firmy kultury organizacyj-
nej. W przeciwnym razie niectzie s¢ ona odpowiednio szybko rozwijaa roz-
woj firmy decyduje o jej pozycji na rynku.

Myslenie systemowe pighnowane jest przez wszystkich pracownikéw
Uczelni. Odbywa si to dziki objasnianiu oraz wpajaniu zatonego przez kie-
rownictwo Uczelni systemu wszystkim pracownikom o@mentu rozpoezia
przez nich pracy.

Whioski i zalecenia dla WSBPI ,APEIRON” w Krakowie
w zakresie tworzenia organizacji ucgcej sie

Po przeanalizowaniu informacji oraz szczegotowydnyth dotycgcych
WSBPI ,APEIRON” w Krakowie, Autor pracy uwa, iz ta instytucja nie tyle
przeksztalca giw organizagj uczca sie, ale nj faktycznie jest. W tej sytuacji
trudno jest znal& dla Uczelni jakiekolwiek zalecenia w tym zakreg\ator pracy
uwaza jednak, 2 w spotkaniach szkoleniowych z pracownikami powinlara
udzial specjalista z zewtrz, ktéry mae wnig¢ $wieze spojrzenie na tempo
i kierunek rozwoju Organizacji. Jednoémi istotne jest, by szczegoty zadzania
w stylu opartym na zasdzaniu japaskim'® byly podbudowywane znajorsiia
0og6inych zasad wynikagych z Modern Bushidl (a tym samym bezpgoednio
z Kodeksu Bushig)'’. Te ogélne zasady zawarteréwniez w koncepcjach filozo-
fii japonskiej*?, zwlaszcza tej uksztattowanej w czasach ngivoych.
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Abstrakt

Koncepcja organizacji ucacej sig jako strategia administracji
i zarzadzania dla bezpieczenego rozwoju firmy.
(Na przyktadzie Wjszej Szkoly Bezpieazstwa Publicznego
i Indywidualnego ,Apeiron” w Krakowie.)

Autorzy artykutu wyraaja poghd, iz wspofczesna dynamika zmian niejako
wymusza, = firmy i organizacje, chgc uczestnicz§ w tych procesach, magj
gtéwnie potrzeb bycia organizacjami ugzymi sk lub przeksztalcagymi si
w takie organizacje. W XXI w. zaniechanie takiegodefcia mae obniy¢
poczucie bezpiechstwa organizacji. Dlatego zezaréwno stan bezpiearwa,
jak réwniez traktowanie tego pegia jako istotnej warkei w systemie warti
Maslowa, powinny stanowijeden z istotnych elementéw budowy strategiide
szanujcej sk organizacji. Artykut omawia to zagadnienie w oparo przykiad
Wyzszej Szkoly Bezpiecastwa Publicznego i Indywidualnego ,Apeiron”
w Krakowie.
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