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Przysposobienie informacyjne w Polsce
na tle innych krajow

W ostatnich latach warto$¢ informacji gwattownie wzrosta. Umiejetnosé jej
wyszukiwania, przetwarzania i wykorzystywania staje si¢ konieczna w pracy co-
raz wigkszej liczby ludzi. Powoduje to pewne zmiany w strukturze spotecznej,
ekonomii, polityce, kulturze. W zasadzie informacja ma wptyw na kazda dziedzi-
ne zycia. Stad coraz cze¢$ciej mowi si¢ o spoteczenstwie informacyjnym, poinfor-
mowanym czy bogatym w informacje'. Taka sytuacja wymaga wielu zmian, ktére
dotycza rdznych sfer zycia spotecznego. Jedna z nich wydaje si¢ system edukacji.
Wymaga on gruntownych przeksztatcen na roéznych poziomach. Czgsciowo sg one
realizowane — zwlaszcza w krajach wysoko rozwinigtych, pretendujacych juz do
miana spoteczefistwa informacyjnego.

W zasadzie we wszystkich publikacjach dotyczacych nowego spoteczenstwa
- niezaleznie od nadanej mu nazwy — podkresla si¢ ogromna role edukacji. Jest
ona istotnym czynnikiem ksztaltowania spoteczenstwa informacyjnego. Uwazana
jest za gtowny $rodek samorealizacji, ksztaltowania samoswiadomosci i poczucia
przynaleznoéci®. Podkresla sie jej znaczenie nie tylko dla poszczegdlnych jedno-
stek, lecz dla catego spoteczenstwa, ktorego rozwoj jest uzalezniony od wprowa-
dzanych innowacji, te za$ od odpowiedniego poziomu wiedzy osiaganej dzigki
edukacji®. Jozef Wierzbotowski pisal, Ze ,,edukacja staje sie glownym czynnikiem

! Ten etap w rozwoju spoleczefistwa jest okreslany réznymi terminami. Do bardziej rozpowszech-
nionych mozna zaliczy¢ m. in. spoleczenstwo wiedzy, spoteczenstwo postindustrialne, spoleczen-
stwo technotroniczne, spoteczenstwo ,.trzeciej fali” i inne.

2 White Paper on education and training. Teaching and learning — Toward the learning society,
Luxembourg 1996, s. 16.

3 Ibidem, s. 17.
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przeksztatcania sity roboczej w kapitat ludzki, kumulujacy wiedze i kreujacy in-
formacje, jako zasob produkcyjny i/lub dysponujacy zdolnoscig do spozytkowa-
nia tego zasobu™. Edukacja staje sie jednym z czynnikéw decydujacych o zasa-
dach funkcjonowania systemu gospodarki®. Nie dziwi wige, ze ktadzie sig¢ tak duzy
nacisk na te zagadnienia. W takich krajach jak Stany Zjednoczone czy pafistwa
cztonkowskie Unii Europejskiej przygotowano szereg dokumentow, sprawozdan,
projektdéw zwiazanych z tym problemem. Na ich podstawie mozna okre$li¢ pewne
tendencje wystepujace w systemach edukacji. Zwraca sig wigc uwagg na aktywne
nauczanie, odchodzenie od biernego przyswajania faktéw na rzecz my$lenia kre-
atywnego. Kolejng tendencja jest fakt coraz mniejszego zinstytucjonalizowania
systemu oswiaty. To z kolei taczy si¢ z nauczaniem na odleglos¢ (distance lear-
ning), ktore jest utatwione dzieki nowoczesnym technologiom. Inng bardzo wazna
tendencja jest ksztatcenie permanentne (/ifelong learning), ktore w dzisiejszych
warunkach wydaje sie konieczno$cig. Uwaza sie rOwniez, ze obecno$¢ nowocze-
snych technologii informacyjnych w szkotach odgrywa kluczows rolg w przygo-
towaniu do funkcjonowania w spoteczenstwie informacyjnym. Te wszystkie ten-
dencje trzeba dzis uwzgledni¢ przy przeksztatcaniu systemu edukacji. Wymaga to
sporo wysitku, ale odpowiednio przygotowany system edukacji mégtby ograni-
czy¢ narastajace nieréwnosci informacyjne i jednoczesnie utatwic przystosowanie
zbiorowosci ludzkich do nowych warunkow zycia®.

W literaturze dotyczacej spoteczenstwa informacyjnego bardzo cz¢sto pod-
kreslany jest fakt, Ze system o$wiaty powinien przygotowywac do zycia w zmie-
niajacej sig rzeczywistosci. W zwiazku z tym nieodzowne wydaje si¢ zapoznanie
mtodych ludzi (chociaz nie tylko ich) z nowymi narzedziami komunikacji i przy-
gotowanie do wykorzystywania informacji. Tego typu umiejgtnosci sa juz dzisiaj
koniecznoscia, dlatego zwraca si¢ tak duza uwage na przysposobienie informacyj-
ne (information literacy)’. Jest ono realizowane w réznych krajach w rézny spo-
s6b. Trudno tu méwié o jakims$ idealnym rozwigzaniu — tym bardziej, Ze musi ono
by¢ dostosowane do specyfiki poszczegolnych systemdéw ksztalcenia majacych
rézne tradycje. Jednak dotychczas pojawiajace si¢ programy z zakresu informa-
tion literacy przynosza pozytywne efekty.

Termin information literacy pojawit si¢ w Stanach Zjednoczonych w latach
siedemdziesiatych. Poczatkowo oznaczal proces zwigzany gtownie ze zrédtami

4 J. Wierzbotowski, Aksjologiczne i spoleczne skutki przeksztalcenia informacji w zaséb produk-
cyjny, [In:] Polska wobec wyzwan spoleczeristwa informacyjnego: aksjologiczne i spoleczne dylema-
ty integracji z Uniq Europejskq, Warszawa 1998, s. 28.

5 Ibidem, s. 30.

6 Ibidem, s. 27.

7 Information literacy to termin, ktory trudno dostownie przettumaczyé na jezyk polski. Autorka
przetlumaczyla go jako ,,przysposobienie informacyjne”, nie roszczac jednak pretensji do ostatecz-
nej poprawnosci.
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informacji w formie tradycyjnej. Przemiany w ostatnich latach — przede wszyst-
kim ogrom informacji zalewajacy nas codziennie, spowodowaly, ze stal sig¢ on
przedmiotem badan i rozwazan wielu instytucji i organizacji. Zaczeto przygoto-
wywac¢ pewne zmiany w systemie edukacji, ktore miaty na celu przygotowywanie
mtodych ludzi do zycia w ciagle zmieniajacej sig rzeczywisto$ci poprzez wpojenie
pewnych koniecznych umiejetnosei. Jednym z elementow tego systemu jest wla-
énie przysposobienie informacyjne.

Information literacy jest terminem majacym zastosowanie do umiejgtnosci
rozwiazywania probleméw zwiazanych z informacja®. Jak okreslono w oswiad-
czeniu American Library Association Presidential Committee on Information Li-
teracy z 10 stycznia 1989 r., sa to umiejetnosei organizowania wiedzy i sprawnego
postugiwania sig nia’. W tym samym dokumencie stwierdzono, ze ludzie wyksztat-
ceni informacyjnie to ,,ci, ktorzy ucza sie jak si¢ uczy¢. Wiedza jak si¢ uczyé,
poniewaz wiedza, jak zorganizowana jest wiedza, jak znalez¢ informacje 1 jak uzy¢
informacji, by inni mogli si¢ od nich czego$ nauczy¢. Sa ludzmi przygotowanymi
do ksztalcenia ustawicznego, poniewaz moga zawsze znalez¢ potrzebng informa-
cje do wykonania zadania badz podjecia decyzji od reki™®. Information literacy
pozwala zweryfikowac lub obali¢ opini¢ ekspertéw i zosta¢ niezaleznym poszuki-
waczem prawdy. Pozwala budowa¢ wlasne argumenty'.

Istnieja rézne definicje tego terminu. Na przyktad Christine Bruce na podsta-
wie badan przeprowadzonych wsrdd ludzi zwiazanych z informacja wyréznia az
siedem sposobow rozumienia pojgcia information literacy:

—uzywanie technologii informacyjnej w celu wyszukiwania informacji i komu-
nikacji;

—wyszukiwanie informacji zlokalizowanej w roznych zrodtach informacji;

—wprowadzanie w Zycie réznych procesow;

—kontrolowanie informac;ji;

~ poszerzanie wlasnej wiedzy o nowe zainteresowania;

—praca na rzecz rozszerzania wiedzy o nowatorskie rozwiazania (czesto oparta
na intuicji);

~madre uzywanie informacji dla korzyéci innych'2,

8 Information Literacy: A Position Paper On Information Problem Solving. American Associa-
tion of Schools Librarians Position Statement, Emergency Librarian 1995, nr 2, s. 20.

% gopher://alal.ala.org:70/00/alagophiv/50417007.document

19 Tbidem. W oryginalnej wersji wystepuje trudny do przettumaczenia zwrot information lite-
rate people, ktéry autorka pozwolita sobie przettumaczyé jako ,,ludzie wyksztatceni informa-
cyjnie”.

1 Ibidem.

12 Ch. Bruce, Seven Faces Information Library in Higher Education, 1997 —http://sky.fit.qut.edu.au/
Infosys/bruce/inflit/faces/faces1.htm


gopher://alal.ala.org:70/00/alagophiv/50417007.document
http://sky.fit.qut.edu.au/
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Jeremy J. Shapiro i Shelley K. Hughes poszerzaja rozumienie information lite-
racy o refleksje na temat natury samej informacji, jej technicznej infrastruktury, jej
spolecznego, kulturowego, a nawet filozoficznego kontekstu i wptywu's.

Dzi$ najczeSciej jednak information literacy okresla sig jako zdolnos¢ lokali-
zowania, oceniania i efektywnego uzywania informacji.

Kluczowymi elementami edukacji informacyjnej sa nastepujace umiejgtnosci:

1) definiowanie potrzeby informacyjnej

— okreslenie przeznaczenia informacji,

— sprecyzowanie potrzeby informacyjnej,

— ocena stanu wlasnej wiedzy na dany temat,
—sformutowanie problemu;

2) przygotowanie i zainicjowanie strategii wyszukiwawczej

—identyfikacja kryteriow oceny Zrodet,

—rozpoznanie typoéw potencjalnych zrodet informacji,

— wyznaczenie powigzan pomiedzy problemami,

— sporzadzenie listy pojec¢, stow kluczowych, deskryptorow, hasel przedmiotowych;

3) lokalizacja odpowiednich Zrédel oraz wybdr najbardziej wartoSciowych
—rozpoznanie rdéznych systemow organizacji zrodet informacji,
—lokalizacja za pomoca katalogow i bibliografii zrodet drukowanych i elektro-

nicznych w najblizszej bibliotece czy centrum informacji,
—~wykorzystywanie zasobow innych bibliotek,
—wykorzystanie ludzi jako zrédta informacii,
—konsultacje z nauczycielami i bibliotekarzami;

4) ocena i zrozumienie uzyskanej informacji
—rozréznienie zrodet pierwotnych i wtérnych,

— okreslenie, na ile zrodta sg autorytatywne, aktualne i niezawodne,
—rozroznienie faktéw, opinii, propagandy, punktu widzenia,

— odnalezienie bledow logicznych,

— okre$lenie przeznaczenia danych materiatow,

—pogrupowanie i klasyfikacja znalezionej informacji,

— okreslenie przydatnoéci formy zrodta,

—zredefiniowanie problemu;

5) interpretacja informacji i mozliwos¢ jej zastosowania w praktyce
— podsumowanie zebranych informacji we wtasnych zdaniach,
—synteza zebranych informacji z poprzednio znanymi faktami,

—nowa organizacja informacji,

—wyciagnigcie wnioskow;

13 1. J. Shapiro, S. K. Hughes, Information Literacy as a Liberal Art: Enlightenment proposal for
a new curriculum, Educom Review 1996, nr 2 — http://www.educause.edu/pub/er/review/reviewar-
ticles/3123 [.html


http://www.educause.edu/pub/er/review/reviewar-
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6) przekazywanie informacji odpowiednio zorganizowanej

— stworzenie oryginalnego produktu,

— okre$lenie celu komunikatu i odbiorcéw,

—wybdr odpowiedniej formy przedstawienia informacji,

—przygotowanie wiasciwej dokumentacji z zachowaniem praw autorskich;

7) ocena calego procesu wyszukiwania informacji

—okreslenie, na ile koncowy produkt rozwigzat problem informacyjny,

—samoocena i ocena przez innych,

—rozwazenie ewentualnego alternatywnego rozwiazania'“,

W programie nauczania zwiazanego z information literacy konieczne jest po-
dejécie modularne, dzigki ktéremu jest on bardziej elastyczny. Dzigki temu szkole-
nie takie mozna dostosowa¢ do zréznicowanych potrzeb 0séb, ktoére pragng sig
uczy¢. Tom W. Goad na podstawie przegladu literatury, wnikliwych badan i osobi-
stych kontaktéw z osobami zwiazanymi z procesem ksztalcenia, takimi jak na-
uczyciele i bibliotekarze, okre$lit 4 podstawowe typy umiejetnosci koniecznych
do realizacji procesu przysposobienia informacyjnego. Mozna je uzna¢ za propo-
zycje modutdéw programu nauczania. Sg to:

— information literacy model — czyli okreslenie podstawowych elementdéw pro-
cesu information literacy;

—computer literacy — obejmuje wiadomosci na temat systemow komputerowych
wykorzystywanych w procesie informacyjnym, podstawowych czynno$ci zwigza-
nych z obshuga komputera, omdwienie terminologii;

—thinking skills — umiejetno$¢ mys$lenia krytycznego, kreatywnego, analitycz-
nego, a takze rozwiazywania probleméw i podejmowania decyzji;

—research skills —umiejetno$é prowadzenia badan; m.in. identyfikacja, klasyfi-
kacja, szeregowanie i synteza informacji'.

W dzisiejszych czasach wyszukiwanie informaciji jest czesciowo zdetermino-
wane przez technologie komputerowq. Korzystanie z tzw. elektronicznej informa-
cji jest Sci§le zwiazane ze sprzetem komputerowym, oprogramowaniem, procedu-
rami sieciowymi itp.'® Dlatego bardzo wazne jest nabycie umiejgtnosci stosowania
odpowiednich narzedzi dostgpu do informacji. Stad istnieje potrzeba statego do-

" Information Literacy: A Position Paper...,s. 21-22; Essential Skills for Information Literacy.
Office of the Superintendent of Public Instruction, Olympia, WA and the Washington Library Media
Association, 1996. — http://www.wlma.org/literacy/eslintro.htm; P. T. Adalian Jr., I. M. Hoffman,
I. F. Rockman, J. Swanson, The Student-Centered Electronic Teaching Library: A New Model for
Learning, Reference Services Review 1997, nr 34, s. 13; H. B. Rader, User education and informa-
tion literacy for the next decade: an international perspective, Reference Service Review 1996, nr 2,
s. 71-72.

15 T. W. Goad, Information Literacy: the Essential Skills for Lifelong Learning and Workplace
Success — http://www.nu.edu/nuri/llconf/confl995/goad.html

6 A, Clyde, Information Skills in Age of Information Technology, Emergency Librarian 1997,
nr 4, s. 48-50.
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ksztatcania z zakresu obstugi komputera i réznych nowych aplikacji umozliwiaja-
cych sprawne wyszukanie informacji. Nalezy przekazywa¢ wiadomo$ci nie tylko
o tym, jak uzywac komputera, ale kiedy i dlaczego. Powinno si¢ tez uczy¢ podsta-
wowej terminologii z zakresu informatyki, podstaw programowania, obshugi roz-
nych sprzetow. Tzw. computer literacy jest niejako czescia edukacji informacyj-
nej, gdyz umiejgtnos$¢ obstugi komputera nabiera szczegélnego znaczenia w po-
wigzaniu z umiejetnoscia rozwiazywania probleméw informacyjnych i odwrotnie
—umiejetno$¢ wyszukiwania informacji wymaga dzi$ pewnych technologicznych
umiejetnosci. Computer literacy czesto wehodzi w sktad kurséw zwiazanych z przy-
gotowaniem do wyszukiwania informacji. Konieczne jest jednak powiazanie tego
typu szkolen z innymi zagadnieniami, przedmiotami'’.

Jednakze nie mozna mowic, ze przysposobienie informacyjne jest przede
wszystkim zwigzane z informatyka. Komputer jest tu traktowany tylko jako narze-
dzie i w toku nauki zajmuje odpowiednie miejsce. Umiejetnosci postugiwania sig
informacja znacznie wykraczaja poza obstuge komputera. Obok tego wazne jest
takze zrozumienie etycznego, prawnego 1 socjo-politycznego otoczenia informa-
cji, $wiadomosc¢ koniecznosci uczenia sig przez cale zycie i krytycznego podejscia
do informacji przekazywanych przez media'®.

Szczegolnie na to ostatnie zagadnienie w ostatnich latach zwraca si¢ szczego6l-
na uwage. Powstato kilka teorii tzw. critical thinking. W Stanach Zjednoczonych
staty si¢ one podstawa zmian w systemie edukacji na réZznych poziomach i w r6z-
nych dyscyplinach. Przeniesienie teorii critical thinking do szkol wiazato sig ze
zwroceniem uwagi pracodawcow na niski stopien przygotowania do pracy absol-
wentdéw roznych szkot. Uczniowie nie byli uczeni umiejgtnosci samodzielnego
mysSlenia. Critical thinking, czyli krytyczne my$lenie, bywa uwazane za pojecie
obejmujace takie zagadnienia, jak rozwiazywanie probleméw, podejmowanie de-
cyzji, rozsadek, logika i prostota myslenia. Robert Ennis definiuje krytyczne my-
Slenie jako ,,rozsadne, refleksyjne mys$lenie, ktore jest skupione na decyzji w co
uwierzy¢, a w co nie”’’.

Richard Paul, czerpiacy z tradycji filozofii, rozwinal to stwierdzenie. Wérod
umiejgtnosci zwigzanych z mys$leniem krytycznym wymienit analizg, syntezg i oce-
ne¢ argumentdéw. Do elementow critical thinking zaliczyt tez celowo$é, stawianie
tez, koncepcje, inferencje, implikacje, konsekwencje 1 punkt widzenia, ktore wiaza
si¢ z takimi pojeciami jak jasnos¢, precyzja, doktadno$¢, gtebokos¢, adekwatnose,
relewancja, kompletnos$¢ i sprawiedliwosc?.

17 R. F. Fenske, Computer Literacy and the Library: A New Connection, Reference Service Re-
view 1998, nr 2, s. 67-72,78; D. Johnson, M. Eisenberg, Computer Literacy and Information Litera-
cy: A Natural Combination, Emergency Librarian 1996, nr 5, s. 12~16.

18 P T. Adalian Jr., J. M. Hoffman, I. F. Rockman, J. Swanson, op. cit., s. 18.

19 Za: C. Gibson, Critical Thinking: Implications for Instruction, RQ 1996, nr 1, s. 28.

20 Thidem, s. 28-29.
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Sonia Bodi powtarza za Walterem Perry, ze critical thinking jest czeScia ko-
gnitywnego rozwoju i powinno by¢ cecha kazdego wyksztatconego cztowieka?!.

Jezeli mowimy o mysleniu krytycznym, trzeba zatozy¢, ze wiedza o czymkol-
wiek nie moze by¢ ,,dana” studentowi, uczniowi, lecz ma on do niej doj$é sam.
Powinien tez by¢ aktywnie zaangazowany w proces nauczania i poznaé pewne
standardy w ocenie wlasnego toku rozumowania. Glowny punkt teorii critical think-
ing to zalozenie, ze cztowiek powinien sam dokonywaé wiasnej oceny, co jest
powiazane z samokrytyka i z wynagradzaniem?®.

Myslenie krytyczne w duzym stopniu umozliwia sprawne poruszanie si¢ w ol-
brzymiej ilosci informacji ptynacej réznymi kanatami. Cerise Oberman twierdzi,
ze istnieje naturalna tacznos¢ pomiedzy critical thinking i eksplozja informacji
spowodowang wdrazaniem nowych technologii informacyjnych®. My$lenie kry-
tyczne jest kluczowe, jesli chodzi o information literacy. Bez niego trudno po-
prawnie zdefiniowa¢ potrzebe informacyjna, jeszcze trudniej dokonac oceny otrzy-
manej informacji i odpowiednio ja wykorzysta¢. Szkolenie biblioteczne czy sze-
rzej — przysposobienie informacyjne musi by¢ oparte na my$leniu krytycznym.
Jest to oczywiscie dosy¢ trudne, gdyz trzeba przezwycigzy¢ pewne nawyki i zmie-
ni¢ sposob pracy — zamiast dostarczac¢ gotowa informacje, nalezy kierowa¢ do niej
i jednoczesnie uczy¢ krytycznego my$lenia. Jest to bardzo odpowiedzialna praca.
Glownie spada na bibliotekarzy, ale wiasciwie nie jest mozliwa, jesli w danej szko-
le nie przyjmuje sie zalozen myslenia krytycznego w toku catego nauczania®.

Jak wida¢, edukacja informacyjna to proces ztozony, nie ograniczajacy sig tyl-
ko do przygotowania do postugiwania si¢ odpowiednimi narzedziami wyszukiwa-
nia informacji. Fakt ten sprawia, ze nie mozna wyizolowac tej czeéci ksztatcenia.
Konieczna jest tu petna integracja z innymi przedmiotami w szkotach.

W Stanach Zjednoczonych istniejg w roéznych szkotach specjalne kursy z za-
kresu information literacy. Sa one powiazane z innymi przedmiotami. Role koor-
dynatora tych dzialan w wigkszo$ci przypadkow peni bibliotekarz. Ta jego nowa
rola sprawita, Ze mowi si¢ o nim czesto jako o library media specialist, czyli bi-
bliotekarz — specjalista z zakresu mediéw czy reference librarian — bibliotekarz
zajmujacy sig dostarczaniem informacji.

Dzi$ nastepuje ewolucja tego zawodu. Praca ta traci charakter urzedniczy na
rzecz doradztwa. Bibliotekarz nie ogranicza sig tak jak kiedys$ do dostarczania od-
powiednich materiatow, a nawet gotowej informacji. Staje si¢ niejako medium
pomiedzy chaosem ogromu zalewajacej nas informacji a klientem — uzytkowni-
kiem koncowym informacji. W zwiazku z tym musi on petni¢ rolg nauczyciela,

21 Cyt. za: S. Herro, Critical thinkig and library instruction in academic libraries. Introduction to
College Teaching, EDFN 671 — 18.02.1998 — http://www.lib.mankato.msus.edu/staff/herro/ctli.html

22 C. Gibson, op. cit., s. 31.

23 8. Herro, op. cit.

24 Ibidem.
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specjalisty z zakresu postugiwania si¢ informacja oraz konsultanta. Poza tym jak
juz wspomniano, petni role inicjatora i koordynatora wdrazania information litera-
cy w zycie. To bibliotekarze wspottworza wraz z nauczycielami i administracja
plany i programy nauczania. Ich praca nabiera tym samym bardziej indywidualne-
go charakteru®,

Inne tez jest ich miejsce pracy. Dawne biblioteki coraz czgsciej zamieniajg sig
w centra informacji badz centra medialne, w ktérych gromadzi si¢ dokumenty za-
réwno pismiennicze, jak i niepi§miennicze. Przeprowadza sig¢ tam od 10 do 30%
zaje¢ dydaktycznych, na ktérych uczniowie ucza si¢ wyboru zrodet, analizy, oce-
ny i selekcji wyszukanych informacji. W bibliotekach akademickich zaczgly sig
pojawiac tzw. Student-centered Electronic Teaching Library —kombinacja labora-
torium multimedialnego 1 sali lekcyjnej, w ktdrej odbywaja si¢ kursy z zakresu
przysposobienia informacyjnego?®.

Rola bibliotekarzy w procesie information literacy jest tym wieksza, ze powi-
nien by¢ prowadzony na réznych poziomach: nie tylko w szkolach i uczelniach,
ale takze w zaktadach pracy. Edukacja z zakresu informacji jest ta dziedzing, ktéra
wymaga pewnych wysitkow przez cale zycie. Jezeli mowi sig o ksztalceniu perma-
nentnym, to w przypadku information literacy jest ono nieodzowne. W zwiazku
z tym proces ten staje si¢ z czasem coraz mniej sformalizowany. Ludzie sami si¢
ucza. Potrzebuja jednak konsultanta, ktérym powinien by¢ bibliotekarz?’.

W tym miejscu pojawia sig jeszcze jeden problem. Otoz aby proces samoksztat-
cenia byt efektywny, trzeba wpierw naby¢ pewne umiejgtnosci. Wiele sposrod nich
to te wchodzace w zakres information literacy. Dlatego tak wazne jest, by proces ten
zaczynac juz w szkotach podstawowych, kontynuowa¢ go w szkotach $rednich 1 wy-
zszych, a z czasem w pracy. Konieczne jest tu wypracowywanie pewnych progra-
mow dziatania. Do tej pory powstato ich wiele. Poczatkowo przygotowywali je sami
bibliotekarze z udziatem nauczycieli i administracji szkolnej, z czasem zajgly si¢
tym rdzne organizacje — m.in. bibliotekarskie. W Stanach Zjednoczonych pewnym
przetomem byto przygotowanie przez American Association of School Librarians
(AASL) i Association for Educational Communication and Technology (AECT)
narodowego projektu Information Power. Cele, jakie przed nim postawiono, to upo-
wszechnianie intelektualnego i fizycznego dostgpu do materiatow w rdéznych for-
mach, dziatania instruktazowe w zakresie postugiwania si¢ informacja, praca z in-

35 V. A. Papandrea, Managing Reference Services in the Electronic Age: A Competing Values
Approach to Effectiveness, Reference Librarian 1998, nr 60, s. 112—113; P. Cohen, Developing Infor-
mation Literacy, Education Update 1995, nr 2 ~ http://www.ascd.org/pubs/eu/feb95.html

26 P.T. Adalian Jr., L. M. Hoffman, I. F. Rockman, J. Swanson, op. cit., s. 11-13; J. Andrzejewska,
Reforma systemu edukacji a biblioteki szkolne, Biblioteka w Szkole 1998, nr 11-12, s. 1.

27 Por. m.in.: Essential skills...; V. A. Papandrea, op. cit.; H. B. Road, User Education and Infor-
mation Literacy for the Next Decade: an International Perspective, Reference Service Review 1996,
nr2,s. 71-76.
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nymi grupami zawodowymi majaca przygotowa¢ projekty strategii nauczania. Za-
ktadano peing integracje programu library media w tok nauki. W ten sposéb wypra-
cowano pewne standardy®®. Dla popierania tego trendu ponad 50 organizacji stowa-
rzyszyto si¢ w National Forum on Information Literacy.

Oczywiscie nie tylko w Stanach Zjednoczonych dostrzezono wage problemu.
W panstwach Zachodniej Europy, Japonii, Kanadzie, Australii juz od kilku dekad
wdraza si¢ kursy przygotowawcze do postugiwania si¢ informacja — staja sig one
czescia programdw nauczania. W takich krajach jak Afryka Potudniowa, Chiny,
Meksyk, Malezja, Zjednoczone Emiraty Arabskie w ostatnich latach rowniez pod-
jeto podobne inicjatywy. Tak jak w Stanach Zjednoczonych coraz wigksza wage
przywiazuje si¢ do information literacy. Powstaja rozne organizacje propagujace
ten proces®.

Czy Polska dotaczy do grona tych krajow? Niestety wydaje sie, ze nie bedzie
to latwe.

W Polsce okresla sig stan o$wiaty jako niezadowalajacy, a nawet zdarzaja sig
opinie, Ze ,,obecny stan naszej edukacji stanowi dramatyczne zagrozenie dla bytu
narodowego”?®. System edukacji nie przygotowuje dobrze do zycia w nowych
warunkach. Jak twierdzit J6zef Werle ,,Zaniedbuje si¢ nabywanie aktywnych umie-
jetnosci i pozytywnych nawykow samodzielnego dalszego ksztatcenia sig i dosko-
nalenia (nie tylko zawodowego) przez cate zycie. Szkoty raczej rzadko ucza metod
dalszego ksztalcenia si¢ i samodzielnego docierania do potrzebnej w zyciu infor-
macji oraz réznych form samoksztatcenia i nowoczesnych pomocy edukacyjnych™!,

Do tej pory w szkolnictwie polskim ktadziono wigkszy nacisk na postuszen-
stwo i odtwarzanie wiedzy — nauczanie nie miato wigc charakteru generatywnego
(jak postuluje sig na Zachodzie), lecz encyklopedyczny, reproduktywny. Nie zwra-
cano tez wigkszej uwagi na to, co w krajach wysoko rozwinigtych stato sie juz
oczywiste, czyli ksztattowanie takich cech jak samodzielno$¢, odpowiedzialnose,
kreatywno$¢ 1 inicjatywa oraz umiejgtnosci m.in. kierowania wlasnym Zyciem
i negocjowania’?.

Lata dziewigcdziesiate to jednak okres pewnego przetomu. Ozywila sie dys-
kusja na temat zmian w edukacji. Zajmowaly si¢ tym zagadnieniem rozZne instytu-

2 G. Eaton, Ch. McCarthy, The Art of the Possible: Integrating Information Skills and Literature
into the Curriculum, Emergency Librarian 1995, nr 1, s. 24-30; Ch. A. McCarthy, 4 Reality Check:
the Challenges of Implementing Information Power in School Library Media Programs, School
Library Media Quarterly 1997, nr 4, s. 205-214.

2 H. B. Rader, op. cit., s. 73-74; Programs, Projects, and Initiatives concerning Information
Literacy in Higher Education, 1999 — http://www.cas.usf.edu/lis/il/academic.html

30 Memorial w sprawie ,,Roli edukacji w ksztaltowaniu przysziosci Polski”, [In:] Spoleczerstwo
polskie wobec wyzwan transformacyji systemowej (Problemy spoleczne i demograficzne w perspekty-
wie przysziosci swiata i Polski), Warszawa 1998, s. 149.

3U ), Werle, Uwagi dotyczqce reformy oswiaty w Polsce, [In:] Spoleczenstwo polskie..., s. 141.

32 J. Andrzejewska, Reforma systemu edukacji a biblioteki szkolne, Biblioteka w Szkole 1998,
nr 11-12, s. 2; Spoleczenstwo polskie..., s. 122-124.
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cje 1 organizacje. Wsrdd nich byt Komitet Prognoz ,,Polska XXI wieku” przy Pre-
zydium Polskiej Akademii Nauk. Komitet ten w listopadzie 1997 r. przedstawit
Memoriat w sprawie ,,Roli edukacji w ksztattowaniu przysztosci Polski”, w kto-
rym ocenia obecna sytuacje Polski, okresla cele i wyzwania, a takze warunki ko-
nieczne, by im sprosta¢. Wsrod czterech podstawowych wyzwan Komitet wymie-
nia konieczno$¢ przygotowania do zycia w spoteczenstwie, w ktdrym informacja
odgrywa coraz wazniejsza role. Stwierdza, ze: ,,Edukacja musi wychowaé czto-
wieka zdolnego do funkcjonowania w nowej cywilizacji informacyjnej, przygoto-
wanego do poshugiwania si¢ nowoczesnymi mediami i technikami informacyjny-
mi, rozumiejacego otoczenie, a nie tylko gromadzacego wiedzg. W przeciwnym
razie w dramatyczny spos6b moglaby wzrosna¢ liczba ludzi niezdolnych do
uczestnictwa w nowej cywilizacji”>.

Dzisiaj wprowadzenie reformy systemu edukacji zostalo juz przesadzone. Na ile
rozwiaze ona problemy, okaze sie w przysztosci. Juz dzi$ ma ona swoich goracych
przeciwnikow i zwolennikow., Jakkolwiek by nie byto, jest ona konieczna. Doty-
czy m.in. wdrazania w proces edukacji nowych umiejetnosei, ktore mozna nazwac
information literacy.

Jednym z efektow dyskusji na temat systemu edukacji byto wydanie Zarzq-
dzenia nr 8 z dnia 15 maja 1997 r. w sprawie podstaw programowych obowiqzko-
wych przedmiotow ogolnoksztatcqeych®. Dokument ten okresla m.in. zadania edu-
kacji czytelniczej i informacyjnej. Nalezy do nich przekazywanie uczniom nie-
zbegdnych wiadomosci z zakresu uzytkowania informacji, a takZe rozwijanie umie-
jetnosci korzystania z bibliotecznych Zrédet informacji. Podstawy programowe
nie sg pozbawione wad — §rodowisko ma do nich kilka zastrzezen. Jadwiga An-
drzejewska uwaza, ze ,,Nasycenie ich problematyka uzytkowania informacji i przy-
gotowania do samoksztatcenia jest znaczne, aczkolwiek nie we wszystkich progra-
mach i nie we wszystkich etapach ksztatcenia™?. W sumie sg one do$¢ niejednolite
i zbyt ogélnikowe, chociaz w stosunku do poprzednich odznaczaja si¢ postgpowo-
$cig*. Rowniez jesli chodzi o nauke koniecznych dzi§ umiejgtnosci obstugi kom-
putera (co w przypadku dostgpu do informacji wydaje si¢ juz nieodzowne), nie
przyjeto jednolitych rozstrzygniec. Nie ustalono, jaki ma byé wymiar godzin i jaki
poziom zaje¢ z informatyki czy technologii informacyjnej*’. Podstawy programo-
we okreslaja cele, tresci, wymagane osiagnigcia edukacji czytelniczej 1 medialnej,
a takze okreslaja, jakie sa zadania szkoly w tym zakresie.

3 Memorial w sprawie..., s. 148.

34 Dziennik Urzgdowy MEN 1997, nr 5, poz. 23.

35 J. Andrzejczak, Czy Podstawy programowe generujq nowoczesne ksztalcenie?, Biblioteka
w Szkole 1998, nr 1, s. 3.

36 Ibidem, s. 1-4.

37 A. Walat, O edukacji informatycznej w Podstawach programowych obowiqzkowych przedmio-
tow ogdlnoksztaicqcych, Komputer w Szkole 1997, nr 2/3,s. 11-17.
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W zwiazku z reforma edukacji i wprowadzeniem nowego systemu szkolnic-
twa podstawy programowe musza by¢ dostosowane do jego potrzeb.

Pewne elementy przysposobienia informacyjnego maja by¢ wdrazane w szko-
le podstawowej — w klasach od czwartej do szdstej. Na tym etapie uczniowie ma-
ja by¢ przygotowywani do samodzielnego poszukiwania potrzebnych informa-
cji i materiatow, wiasciwego odbioru informacji rozpowszechnianych przez media
oraz $wiadomego i odpowiedzialnego z nich korzystania. W zwiazku z tym postu-
luje sig, aby absolwent szkoly podstawowej umiat wyszuka¢ i wykorzystaé tra-
dycyjne zrodta wiedzy, zapoznal sie ze sposobami ich organizowania poprzez ka-
talogi i r6znego rodzaju kartoteki, potrafit postuzy¢ si¢ podstawowymi narzedzia-
mi medialnymi. Powinien takze umie¢ odrézni¢ komentarz od relacji, fikcje od
rzeczywistosci oraz informacje od perswazji, krytycznie analizowaé oferte §rod-
kéw masowego przekazu 1 na tej podstawie dokona¢ wiasciwego wyboru infor-
macji. Zadania szkoly na tym etapie to tez rozwijanie potrzeb czytelniczych oraz
ksztaltowanie i utrwalanie nawyku obcowania z ksigzkami i innymi zrédtami
informacji.

W gimnazjum umiejetnosci te powinny by¢ rozwijane. Na tym etapie uczen
ma by¢ przygotowany do korzystania z r6znych zrodel informacji (tez elektronicz-
nych), segregowania i1 krytycznego odbioru informacji. Powinien rowniez zostac¢
przygotowany do samoksztalcenia i wykorzystywania mediow w pracy intelektu-
alnej. Z wazniejszych umiejetnosci, ktore powinni posia$é uczniowie gimnazjum,
nalezy tez wymieni¢ krytyczna analize informacji i dokonywanie wlasciwego wy-
boru, sporzadzanie opisu bibliograficznego i bibliografii zatacznikowej, wykorzy-
stywanie zautomatyzowanych systeméw informacyjno-wyszukiwawczych?®,

Wokoét reformy systemu edukacji jest ciagle wiele kontrowersji. Do dyskusji
nad problemem przygotowania informacyjnego wtaczylo sie rowniez srodowisko
bibliotekarskie. Na tamach czasopism bibliotekarskich pojawia si¢ coraz wigcej
polemik®, odbywaja si¢ konferencje na ten temat. Jedna z nich byta konferencja
zorganizowana wspdlnie przez Biblioteke Gtowna Wyzszej Szkoty Pedagogicznej
w Kielcach i Instytut Informacji Naukowej i Studiéw Bibliologicznych Uniwersy-
tetu Warszawskiego w dniach 3—4 grudnia 1998 roku w Kielcach. Probowano na
niej okresli¢ modelowy system ksztalcenia uczniow i studentow w zakresie wyko-
rzystania informacji. Rozwazano miejsce biblioteki w tym systemie edukacji —
szczegblnie w dobie reformy szkolnictwa®l,

Wazne jest, ze Srodowisko bibliotekarskie coraz bardziej zdaje sobie sprawe
z roli biblioteki w procesie ksztalcenia. Uwaza sig, ze biblioteka powinna by¢ ,,mo-

38 Nowe podstawy programowe. Edukacja czytelnicza i medialna, Biblioteka w Szkole 1999, nr 6, s. 1.

39 Szezegolnie na famach czasopisma ,,Biblioteka w Szkole”.

40 E, Szlapek, Konferencja nt. ,, Biblioteka i informacja w systemie edukacji”, Bibliotekarz 1999,
nr 6, s. 20-21.
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zgiem szkoly, najwazniejszym warsztatem pracy dla ucznia', gléwna interdyscy-
plinarng pracownia szkoty, w ktorej pod kierunkiem nauczyciela i bibliotekarza
uczen moze samodzielnie zdobywaé wiedzeg*.

Do tej pory udalo sig stworzy¢ w polskich szkotach dopiero kilka bibliotek-
-mediatek, ktore sa w stanie realizowac powyzsze zalozenia. W obecnych warun-
kach jest o to bardzo trudno. Na przeszkodzie stoja po pierwsze problemy lokalo-
we, a po drugie brak odpowiednio wykwalifikowanego personelu®. Trzeba pamig-
ta¢, ze pracownik biblioteki musi odznaczac sig talentem pedagogicznym, wysoka
kulturg osobista, znajomoscia wiasnego ksiggozbioru oraz umiejetno$ciami z za-
kresu wyszukiwania i przetwarzania informacji, a takze obstugi komputera i Inter-
netu*. Takie kwalifikacje sa potrzebne, poniewaz to wlasnie bibliotekarz powi-
nien wyposazy¢ uczniéw w niezbgdne teoretyczne podstawy i rozwina¢ umiejet-
nosci postugiwania si¢ informacja®.

Bibliotekom przypisano realizacjg programu przysposobienia czytelniczego
1 informacyjnego juz w latach osiemdziesiatych, jednak w $lad za tym nie poszty
odpowiednie $rodki i rozporzadzenia umozliwiajace jego realizacjg. Caty czas lek-
cje biblioteczne sa przeprowadzane sporadycznie — najczesciej w zastgpstwie. Sami
dyrektorzy szkoét ich nie planuja. Réwnie powaznym problemem jest fakt, ze nie
wszyscy nauczyciele widza potrzebg prowadzenia w szkole takich zajec, nie wy-
korzystuja w taki sposob nabytych wiadomosci i umiejetnosci uczniow. Wiaze sie
to niestety z tym, ze sami nie korzystaja z biblioteki i Zrédet informacji dostepnych
w szkole. Konieczne jest wigc doskonalenie nauczycieli, w czym niemata rolg moga
odegrac tez bibliotekarze.

Aby mozna mowi¢ o wdrazaniu przysposobienia informacyjnego w polskich
szkotach, trzeba rowniez opracowac nowy plan pracy bibliotek szkolnych wraz ze
standardami, zapewni¢ odpowiednie finansowanie, znalez¢ dodatkowe $rodki na
komputeryzacje.

Realizacja edukacji informacyjnej to nie tylko problem polskich szkét stopnia
podstawowego i §redniego, lecz takze uczelni wyzszych. Studenci spotykaja sie tu
z innymi problemami niz do tej pory, z innymi zrodtami informacji, czesto ich
organizacja. Przygotowanie do odpowiedniego wykorzystania informacji jest bar-
dzo wazne. Niestety jest powaznie zaniedbywane. W zasadzie obowiazki w tym
zakresie spoczywaja na bibliotece. Niestety ta zazwyczaj nie ma odpowiedniej
liczby personelu, a co najwazniejsze odpowiednio przygotowanego do petnienia
roli ,,nauczyciela-specjalisty od informacji”. Innym problemem jest brak wspo6t-

41 M. Blizniak, Wazne miejsce biblioteka, Wyzwania. Edukacja w Nowoczesnej Szkole 1999,
nr 8, s. 32.

42 ], Andrzejewska, Reforma..., s. 1.

4 Ibidem, s. 1.

44 M. Blizniak, op. cit., s. 32-33.

4 J. Andrzejewska, Reforma..., s. 4.
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pracy z wiladzami uczelni, wydziatow, co owocuje czgsto zaniechaniem tzw. szko-
len bibliotecznych®.

Jeszcze gorzej wyglada szkolenie pracownikow w zakresie przysposobienia
informacyjnego. W Polsce po 1989 roku zlikwidowano wiele bibliotek fachowych
przyzaktadowych. Nie ma wiec osrodka, ktory zajatby sie przygotowaniem do efek-
tywnego postugiwania si¢ zasobami informacji.

Pomimo ze poczyniono w Polsce juz pewne kroki, by realizowa¢ proces infor-
mation literacy na roznych szczeblach, caly czas sa one niewystarczajace. Wyma-
gaja dopracowania, Srodkow finansowych i akceptacji catego Srodowiska zwigza-
nego z nauczaniem i informacja, co jest mozliwe przez wykazanie koniecznosci
takich posunig¢, wigksze rozpropagowanie tych idei 1 po prostu: poprzez ich przy-
blizenie. Miejmy nadzieje, ze problemy te zostang w koncu rozwiazane, gdyz jak
oceniaja niektorzy information literacy to umiejetnosci umozliwiajace przezycie
w XXI wieku®’.

46 7 dyskusji na V Miedzynarodowej Konferencji Naukowej nt.: Uzytkownicy informacji elektro-
nicznej: przygotowanie, prawa, ograniczenia, Krakow 7-8 czerwca 1999 r.

47 M. Healey, Information Literacy, Behind the Scenes 1995, nr 2 — http://infotrain.magill.uni-
sa.edu.au/epub/Special_Editions/GIBBC_UNDEM/mhbts.htm



