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Osoby z niesprawnosciami czytelniczymi w bibliotece
— sygnalizacja problemu

Powszechnie wiadomo, ze na catym $wiecie, w tym 1 w Polsce, przybywa
ludzi, ktérzy ze wzgledu na rozmaite dysfunkcje nie potrafia korzystac ze standar-
dowych zrodet szeroko pojmowanej informacji. Chociaz budza oni ostatnio coraz
wigksze zainteresowanie bibliotekarzy, §wiadomych ich prawa do czytania, brak
dotad na polskim gruncie ksiegoznawczym zaré6wno ustalen terminologicznych,
odnoszacych sig do tej spotecznosci, jak prob charakterystyki réznych odmian nie-
sprawnosci czytelniczych, z reguly $cidle zdeterminowanych rodzajem dysfunk-
cji. Z pewnoscia wigc warto poswieci¢ im uwage badawcza, probujac takze wska-
za¢ rolg, jaka w ksztaltowaniu ich sprawnosci czytelniczej petni¢ moga odpowied-
nio zorganizowane i zaopatrzone biblioteki oraz wlasciwie przygotowane kadry,
wprowadzajace swoich uzytkownikow w niezwykly §wiat ksiazki.

1. Osoby z niesprawno$ciami czytelniczymi — proba definicji

W pi$miennictwie anglojezycznym ta specyficzna grupa potencjalnych uzyt-
kownikéw informacji okreslana jest kilkoma rownolegle wystepujacymi blisko-
znacznymi terminami: people with print disabilities, persons with reading disabi-
lities lub unable to read inkprint'. W krajach zachodnioeuropejskich, gdzie oma-
wiana grupa od dawna cieszy sie duzym zainteresowaniem spotecznym, przyjety
sig nazwy stanowiace ,,kalke” angielskiego persons (people) with reading disabili-

I' Zob. C. Solosy, B. Fewtrell, Alternative Formats for People with Print Disabilities, Collection
Gaps and Weakness, Link up. Library Services for People with Disabilities 1993, nr 82, s. 1: por.
Round Table on Reading Materials for People with Print Disabilities, http://www.agps.gov.au/custo-
mer/agd/clrc/submissions/Sub-72RVIB-html (12/19/96).
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ties, zgodne zreszta z terminologicznymi ustaleniami IFLAZ, Stad tez np. w jezyku
niemieckim mamy Menschen mit einem Lesebehinderung, a jezyku holenderskim
leesgehandicapten®. Wydaje sig, ze okreélenie osoby z niesprawnosciami czytelni-
czymi najtrafniej oddaje w jgzyku polskim zalecenia IFLA, a zarazem ,,przylega”
do terminologii §wiatowej. Chyba zatem mozna je wprowadzi¢ do naszych stow-
nikéw fachowych, tym bardziej, ze brakowato dotad dla niego polskiej nazwy,
podobnie zreszta jak dla pojecia niesprawnosci czytelniczej (ang. reading disabili-
ty, niem. Lesebehinderung, hol. leesgehandicapten). 1 to pojecie weszlo w obieg za
sprawg IFLA (Section of Libraries Disadvantaged Persons), za§ upowszechnione
zostato dzigki migdzynarodowej wspotpracy srodowisk bibliotekarskich (np. Round
Table for People with Print Disabilities), ktore zajmuja si¢ obstuga czytelnikow
z réznego rodzaju dysfunkcjami®.

Najogolniej rzecz biorac, niesprawnos¢ czytelnicza to trwata lub czasowa nie-
zdolno$¢ do korzystania z tradycyjnie wydawanych publikacji czarnodrukowych
wywotana niepelnosprawnoscia (np. uszkodzeniem narzadu wzroku, stuchu lub
moézgu) lub ograniczenie tej zdolno$ci wynikajace ze wzgledoéw spotecznych (za-
niedbania srodowiskowe, niskie wyksztalcenie, uzaleznienia, staba znajomos$¢ je-
zyka itp.). Wynika z tego, Ze osoby z niesprawno$ciami czytelniczymi to niezwy-
kle wewngtrznie zréznicowana spoleczno$¢ ludzi, ktorym réznego rodzaju dys-
funkcje uniemozliwiaja lub utrudniaja odbiér wydawnictw standardowych, w sen-
sie fizycznym badz intelektualnym lub spotecznym.

Podkresli¢ naleZy, ze w parze z niemoznoscig lub ograniczeniami odbioru albo
dostgpu do publikacji wydawanych tradycyjnie ida czgsto utrudnienia w dostepie do
zrodet informacji elektronicznej, aczkolwiek w niektérych wypadkach wiasnie Zré-
dta elektroniczne wraz z odpowiednim oprogramowaniem i urzadzeniami wspoma-
gajacymi odbiér ten warunkuja, stanowigc zarazem jeden z czynnikéw sprzyjaja-
cych ksztaltowaniu sprawnosci czytelniczej ich uzytkownikéw (o czym pozniej).

2. Srodowiska oséb z niesprawnosciami czytelniczymi — typologia
Nietatwo jest dokonaé podzialu spofecznosci tworzonej przez osoby z nie-

sprawno$ciami czytelniczymi, poniewaz brak dotad zgodnos$ci co do kryteriow
podziatu: czasami sa to kryteria medyczne, czasem pedagogiczno-psychologiczne,

2 Breaking Down Communication Barriers, Uppsala 1990; zob tez. Medium~Term Programme
1986-1991. Second editon compiled by Professional Board of IFLA, ed. I. H. Pizer, Hague 1988,
s. 39-40.

3 Wigkszo$¢ terminéw zwiazanych z niesprawno$ciami czytelniczymi nie trafita jeszcze do stow-
nikéw fachowych, stad obcojgzyczne odpowiedniki podajg za Mikke Starnas-van Haren z Holender-
skiego Centrum Bibliotek Publicznych i Literatury (NBLC) z Hagi, ktora nadestala mi wlasne opra-
cowanie z tego zakresu — masz. z dnia 20.10.1998.

4 Round Table..., por. przypis 1.
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niekiedy socjologiczne. Wydaje si¢ jednak, Zze omawiang kategori¢ potencjalnych
uzytkownikoéw pismiennictwa najlepiej jest podzieli¢ wedtug rodzajow dysfunk-
cji, gdyz one wilasnie okreslaja rodzaj niesprawnosci czytelniczej. Wtedy odrebne
grupy tworza te osoby, ktore:

1. nie moga czytac tradycyjnie wydawanych publikacji z powodu dysfunkcji na-
rzadu wzroku (niewidomi i niedowidzacy, osoby z innymi zabwrzeniami widzenia),

2. maja ograniczone zdolnosci czytania i rozumienia tekstu ze wzgledu na de-
ficyty intelektualne (uposledzeni umystowo),

3. z trudem opanowujq technike czytania i maja problemy z rozumieniem tek-
stu wskutek uszkodzenia narzadu stuchu (ghusi od urodzenia, ktorzy uzywaja jezy-
ka migowego jako macierzystego),

4. maja ograniczona sprawnos$¢ czytania ze wzgledu na miniuszkodzenia neu-
rologiczne, prowadzace do zaburzen funkcji poznawczych (dyslektycy).

Niezdolno$¢ do odbioru tradycyjnie wydawanych publikacji moze by¢ row-
niez wywotana wzgledami spotecznymi, ktore wywotujg zaktocenia w funkcjono-
waniu jednostki. Stad do osob z niesprawnoscia czytelnicza zalicza sie niekiedy
takze ludzi, ktorzy:

5. nie rozumieja w petni czytanego tekstu z powodu stabej znajomosci jezyka
(emigranci, mniejszosci narodowe),

6. nie rozwingli umiejgtnosci sprawnego czytania badz ja zatracili z powodu
zaniedban srodowiskowych lub niskiego wyksztatcenia (dzieci i mtodziez z rodzin
dysfunkcjonalnych, wtérni i funkcjonalni analfabeci),

7. maja obnizona sprawnoé¢ czytelnicza wskutek zmian osobowo$ci wywota-
nych trybem badz warunkami zycia (wiezniowie, osoby uzaleznione od alkoholu
lub narkotykow, osoby wspétuzaleznione, bezdomne)?.

W niektorych krajach (np. Australii i Nowej Zelandii) w obreb 0sob niespraw-
nych czytelniczo wlaczeni zostali takze ludzie z dysfunkcjami fizycznymi, utrud-
niajacymi dostep do ksigzki lub korzystanie z niej, np. nie potrafiacy jej utrzymac
w reku czy przewracaé samodzielnie kartek itp. Wydaje sig¢ jednak, ze przedstawi-
cieli tej grupy mozna z omawianej spotecznosci wylaczy¢. Nie maja oni proble-
moéw z odbiorem ani recepcja tradycyjnie wydawanych publikacji czarnodruko-
wych i moga by¢ sprawnymi ich czytelnikami, pod warunkiem, ze dostarczy si¢
im odpowiedni sprzgt, umozliwiajacy fizyczny do nich dostep (np. pulpity i urza-
dzenia do przewracania kartek).

Zaproponowana tutaj typologia ma charakter dyskusyjny, tym bardziej, ze by-
waja tzw. dysfunkcje sprzgzone, np. ocigzatosci umystowej moga towarzyszy¢ defi-
cyty zdrowotne w postaci niedowidzenia lub ghuchoty, za$ niekiedy dysfunkcje fi-
zyczne ida w parze z zaniedbaniami §rodowiskowymi itp., co poteguje stopien nie-
sprawnoéci czytelniczej. Jednakze niezaleznie od indywidualnych przypadkéw, przed-

3 Zaproponowana typologia stanowi rezultat moich przemyslen, inspirowanych lektura weze-
$niej podanych publikacji anglojgzycznych.
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stawiony podzial ma swojq warto$¢ pragmatyczng. Tkwiace u jego podstaw dys-
funkcje decyduja o zréznicowanych w kazdej grupie barierach oraz mozliwosciach
dostepu do pis$miennictwa, okreslajac zarazem stopien niesprawnosci czytelniczych.
Mozna to prze$ledzi¢, charakteryzujac kolejno kazda z wymienionych grup.

3. Typy dysfunkeji a rodzaje niesprawnesci czytelniczych

Ludzie niewidomi i niedowidzacy sa z reguty niezwykle aktywnymi odbiorca-
mi literatury. Wyrozniaja sie oni réznorodnoseia zainteresowan czytelniczych oraz
kulturalnych®. Nie moze to dziwi¢, gdy pamieta sig o tym, Ze istotng spOjni¢ mie-
dzy ludzmi i procesami poznawczymi warunkuje nie wzrok, ale zdolno$¢ komuni-
kowania mysli, uczué, przezy¢ i spostrzezen, czyli mowa. Stowo méwione kom-
pensuje braki w poznaniu niewidomego w zdobywaniu wiedzy, przygotowaniu do
pracy, uczestniczeniu w zyciu i kulturze ludzi widzacych. Réwnie wazna funkcje
przy braku wrazen natury wzrokowej petnig bodzce i wrazenia dotykowe. Odpo-
wiednio wykorzystane wptywaja na wzrost mozliwosci poznawczych. Mozliwo-
Sci te ustawicznie sig rozwijaja, gdyz poznanie nastepuje w drodze intensywnej
analizy myS$lowej, szukania istotnych zwiagzkow logicznych, uogoélnien, analogii
itp., stowem — poprzez ustawiczne wnioskowanie, do ktérego zmuszony jest czto-
wiek pozbawiony bodzcéw wzrokowych’. Na tym wiasnie podtozu ksztattuje sie
intelektualna sprawnos¢ czytelnicza oséb z uszkodzonym wzrokiem, zdolnych do
odbioru standardowych tresci, ktore jednak musza by¢ utrwalone i odczytywane
w sposob niestandardowy.

Zupeknie inne jest podloze niesprawnosci czytelniczych tudzi uposledzonych
umystowo. Ten rodzaj dysfunkcji zwiazany jest — jak wiadomo — z uszkodzeniami
mozgu, prowadzacymi m.in. do obniZzonej sprawnosci intelektualnej. W rezultacie
standardowe publikacje czarnodrukowe sa dla tej potencjalnej grupy uzytkownikow
ksiazki po prostu niezrozumiate. Dlatego tez dla ich potrzeb tworzy si¢ szereg spe-
cjalnych materiatow alternatywnych o ré6znym stopniu trudnosci, uwzgledniajacych
ich mozliwo$ci percepcyjne, stopiefl sprawnos$ci czytelniczej i osobiste zaintereso-
wania. Jak wykazujg badania, kontakt osdb uposledzonych umystowo z ksiazka i jej
substytutami stanowi czesto swoisty stymulator ich rozwoju®. Nie wolno wigc zanie-
dbywac ich edukacji czytelniczej, zaczynajac ja od najwczesniejszego dziecinstwa.
Jest sprawa oczywista, ze dzieci z deficytami intelektualnymi bez pomocy opieku-
na—posrednika, ktory bedzie je stopniowo wprowadzaé w $wiat ksiazek, nigdy same

6 Wskazujg na to badania w srodowiskach 0s6b niepelnosprawnych — por. np. A. Zuraw, Uczest-
nictwo kulturalne mlodziezy niepelnosprawnej, Warszawa 1996, s. 68-69.

7 Zob. Z. Sekowska, Tyflopedagogika, Warszawa 1981, s. 76-77.

8 Ref. za: L. Borecka, Terapia czytelnicza w procesie dydaktyczno-wychowawczym w szkolach
masowych i specjalnych, wyd. 2, Watbrzych 1994, s. 34-35. Por. tez. L. Michalska-Balcerek, Orga-
nizacja dziatalnosci rewalidacyjnej w ,, szkotach zycia”, Warszawa 1986, s. 45-46.
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do tego niezwyklego $wiata nie trafia. Nalezy tez mie¢ §wiadomosé, ze cze$¢ z nich,
np. osoby uposledzone w stopniu znacznym i gtebokim, w ogéle nie zdotaja opano-
waé sztuki samodzielnego czytania. Dla nich jednak wazny jest nawet sam fizyczny
kontakt z ksiazka, np. jej trzymanie, otwieranie czy rozdzielanie kartek, co m.in.
sprzyjarozwojowi ich sprawnosci manualnych. Ogladanie ksiazek, ktdre czgsto chea
pozna¢ wszystkimi zmystami, np. cieszac si¢ ich barwna, twardg oktadka, gtadko-
Scig papieru, zapachem farby drukarskiej, wyzwala nie tylko pozytywne emocje, ale
takze pobudza ich rozwdj, w rezultacie poszerzajac ich swiat’.

Odbidr standardowych publikacji czarnodrukowych czgsto jest bardzo trudny
réwniez dla ludzi z uszkodzonym stuchem'®. Przyczyny takiego stanu rzeczy sa
wielorakie, za$ korzeniami tkwia w samej dysfunkcji. Defekt lub ograniczenie
sprawnosci stuchu stanowi zrodlo wielu utrudnien w psychospotecznym funkcjo-
nowaniu osoby niestyszacej niemal od dnia jej urodzin. Brak odbioru wrazen aku-
stycznych, w tym mowy ludzkiej, powoduje, ze dziecko niestyszace nie moze jej
opanowaé droga nasladownictwa, jak dziecko zdrowe. W ten sposob zaburzony
zostaje podstawowy Srodek interkomunikacji spotecznej. Pamietaé przy tym trze-
ba, Ze mowa i zwigzane z nia myslenie werbalne odgrywaja gtowna role w ksztat-
towaniu wielu funkcji psychicznych. Dlatego wtasnie u dzieci z uszkodzonym stu-
chem ogromna wage przywiazuje sie do ksztalcenia jezyka stownego, niezaleznie
od jezyka migowego. Gdy dziecko ghiche opanuje sztuke mowienia, uzyskuje ono
nie tylko $rodek porozumiewania sie, ale co$ wigcej, poniewaz jezyk jest czynni-
kiem integrujacym cata ludzka swiadomos¢!.

Ksztalcenie mowy idzie w parze z ksztalceniem pisania i czytania, dzieki czemu
dziecko niestyszace ma z czasem mozliwo$¢ przezycia inicjacji czytelniczych i stop-
niowego wkraczania w niezwykly $wiat ksigzek, w czym niebagatelna role odegra¢
moze wilasciwie przygotowany bibliotekarz. Gdy takie dziecko doro$nie, ma szansg
sta¢ si¢ odbiorca pismiennictwa oraz aktywnym czytelniczo uzytkownikiem biblioteki.

Whbrew potocznym opiniom laikéw, uksztattowanie sprawnosci czytelniczej
wsrdd 0séb ze znacznie uszkodzonym narzadem stuchu, a szczegolnie wsrod cat-
kowicie gtuchych, nie jest sprawg tatwa. Aby nie wchodzi¢ w zbedne tutaj szcze-
goty, wystarczy stwierdzi¢, ze ludzie stabo styszacy i ghusi z trudem opanowuja
technike czytania, maja tez powazne problemy z rozumieniem czytanego tekstu
i jego interpretacja. W opanowaniu techniki czytania przeszkadzaja im np. bledy
artykulacyjne, wynikajace z niemoznoS$ci autokontroli shuchowej. Prowadza one

9 Zob. H. Wirkus, Formy pracy biblioteki w procesie rewalidacyjnym dzieci uposledzonych umy-
stowo, Szkota Specjalna 1993, nr 5, s. 246-249.

10 Problem odbioru pi$miennictwa oraz ksztaltowania sprawnosci czytelniczej wérdd oséb niesty-
szacych omowitam szerzej w artykule Od jezyka migowego do ksiqzki czarnodrukowej, Acta Uni-
versitatis Nicolai Copernici, Bibliologia II-1II, Torun 1998, s. 633-649.

I Ref. za: U. Eckert, Znaczenie i warunki rozwoju jezyka stownego w ksztalceniu 0séb z wadami
stuchu, {In:] Gluchota a jezyk, pod red. S. Grabiasa, Lublin 1994, s. 63.
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do opuszczania lub przestawiania liter i sylab, co pociaga za soba deformacjg tre-
§ci czytanych wyrazow. Czytajacy maja trudnos$ci nie tylko z percepcja znakow
sktadajacych sie na poszczegélne wyrazy, ale takze ze zrozumieniem ciagow wy-
razowych, ukltadajacych si¢ w zdania i konstrukcje bez pokrycia treSciowego.
Wynika to z ubdstwa ich stownictwa oraz niklej znajomosci struktur gramatycz-
nych, co prowadzi do niemozno$ci skojarzenia wyrazéw oraz tworzonych przez
nie znaczen z pozatekstowymi odpowiednikami. To z kolei pociaga za soba brak
reakcji intelektualnych, spowodowanych niezrozumieniem tekstu. Gluchy czytel-
nik, nie znajac sensu poszczegdlnych stéw i zwrotow, zwlaszcza pojeé abstrakcyj-
nych lub np. przenoéni, ktore sg dla niego ,,puste” semantycznie, nie moze sobie
wyobrazi¢ opisanych zjawisk i sytuacji. Ten stan zazwyczaj go irytuje, co nie za-
checa do siegania po tradycyjna ksiazke czarnodrukowa'2. I tu jednak pomocne sig
staja réznorodne alternatywne formy ksiazki, pozwalajace na stopniowe wprowa-
dzenie w $wiat czytelnictwa. ’

Bez watpienia mito$nikami ksiazek bardzo trudno zosta¢ dyslektykom, stano-
wiacym nastepna grupg osob z niesprawnosciami czytelniczymi. Dysleksja, okre-
$lana jako trudno$ci w czytaniu, w literaturze naukowej przedstawiana jest szerzej,
tacznie z trudno$ciami w pisaniu, zar6wno w sensie ortograficznym (dysortogra-
fia), jak i graficznym (dysgrafia). Dzieje sig tak nie bez powodu, jako Ze te dys-
funkcje z reguly towarzysza trudno§ciom w czytaniu, tkwiac u podstaw niepowo-
dzen szkolnych dziecka. Upraszczajac nieco mozna powiedzieé, ze dziecko dys-
lektyczne ma najczgsciej prawidlowo rozwinigta sferg poznawcza, lecz wystgpuja
u niego zaburzenia w rozwoju jednej lub kilku funkcji poznawczych. Moga by¢
one réznorakie, np. opdznienia i zaktdcenia rozwoju analizatora wzrokowego lub
shuchowego, zaburzenia lateralizacji czy tez zaburzenia i wady wymowy itp. Cha-
rakterystyczne jest to, Zze majg one ograniczony zakres i nie towarzyszy im obnizo-
na sprawno$¢ intelektualna',

Dyslektycy to grupa mato znana w Srodowiskach bibliotekarskich. Trudno si¢
temu dziwi¢, poniewaz dysleksja to zaburzenie rozpoznawane u dzieci w pierwszym
okresie nauki szkolnej, a zatem w wieku, w ktérym dopiero ,,wykluwa” sig przyszty
czytelnik. Jesli jest ono w porg rozpoznane i korygowane na zajgciach wyrownaw-
czych lub terapeutycznych — moze zosta¢ usunigte albo przynajmniej znacznie zla-
godzone. Gdy jednak dziecko nie otrzyma wiasciwej pomocy, wyrasta z niego doro-
sty z gleboko zakorzeniong niechgcia do czytania, a nawet wrecz pozbawiony tej

12 Por. M. Klaczak, Analiza trudnosci w czytaniu u dzieci z wadq stuchu, Szkota Specjalna 1993,
nr 1-2, s. 2024,

13 Zob. 1. Czajkowska, K. Herda, Poradnik terapeutyczny dla nauczycieli prowadzqcych zajecia
korekcyjno-wyréwnawcze w szkole, Koszalin 1985, s. 4; por. tez M. Bogdanowicz, Dysleksja rozwo-
Jjowa czyli specyficzne trudnosci w czytaniu i pisaniu u dzieci, ich przyczyny i mozliwosci ich elimi-
nowania, [In:] Dziecko niepelnosprawne w bibliotece. Materialy z seminarium w Gdansku (14—15
XI 1994) oraz Krynicy Morskiej (7-8 XII 1995), Warszawa 1996, s. 9-10.
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umiejgtnoscei, ktory z pewnoscia nie bedzie uzytkownikiem biblioteki. Mimo to, a mo-
ze wiasnie dlatego, bibliotekarze, a zwlaszcza bibliotekarze szkolni, powinni posia-
da¢ pewien zasob informacji na temat dysleks;ji, gdyz dzieki odpowiednim formom
pracy z czytelnikiem dyslektycznym moga wspiera¢ terapeutyczne oddziatywania
pedagogow 1 psychologow, ksztattujac zarazem pozytywne nastawienia emocjonal-
ne do ksiazki 1 biblioteki, ktore beda owocowac w przysztosci.

U podstaw niesprawnosci czytelniczej oméwionych dotad kategorii odbior-
cOw piSmiennictwa tkwia dysfunkcje i zaburzenia, ktére mozna okresli¢ mianem
organicznych, a zatem wewngtrznych. Kolejna grupa obejmuje ludzi, u ktorych
problemy zwigzane z odbiorem konwencjonalnie wydawanych materiatlow czar-
nodrukowych wynikaja z ich statusu spotecznego, pochodza wigc niejako z ze-
wnatrz. Sa to emigranci lub przedstawiciele mniejszosci narodowych, ktorzy nie
zdotali opanowac jezyka kraju, w jakim zyja, w stopniu umozliwiajacym czytanie
ze zrozumieniem'*, Jesli idzie o emigrantdw, z reguly sa to ludzie dorosli lub nawet
w starszym wieku, ktérzy po opuszczeniu kraju, w ktdrym mieszkali spora czesé
zycia, maja trudnosci adaptacyjne, zyja w skupiskach wéréd swoich rodakow, od-
cieci niemal catkowicie od stowa drukowanego, a nawet szerzej — od wigkszo$ci
zrodetl informacji, ktorych podstawa jest jezyk. Zreszta w podobnej sytuacji sa
ludzie urodzeni i wyksztatceni w innym kraju, wracajacy do ojczyzny przodkow.
Charakteryzuja sie¢ wigc swoista ,,sytuacyjng” niesprawnoscia czytelnicza, zwig-
zang z trudno$ciami w rozumieniu tekstu ze wzgledu na braki jezykowe. Jednakze
bariery jezykowe moga z czasem zosta¢ zupelnie przetamane i problemu z doste-
pem do stowa drukowanego po prostu nie bedzie, podczas gdy ograniczenia wyni-
kajace z trudnosci percepcyjnych lub dysfunkeji fizycznych nadal pozostana.

Kolejne dwie grupy 0séb z rozmaitymi niesprawno$ciami czytelniczymi obej-
muja ludzi, u ktérych niesprawnosci te wynikaja ze wzgledéw spotecznych, takich
jak zaniedbania §rodowiskowe lub niskie wyksztatcenie (co zreszta czgsto idzie
w parze), lub stanowig rezultat patologii spotecznych, nalogow, zycia w warun-
kach odbiegajacych od standardowych norm itp.'* Jest to zbiorowo$¢ najbardziej
zroznicowana ze wszystkich dotad oméwionych. W jej obrebie np., poza tzw. funk-
cjonalnymi analfabetami, mieszcza si¢ osoby w réoznym wieku, okreslane mianem
niedostosowanych spotecznie, w tym — dzieci z rodzin dysfunkcjonalnych, trafia-
jace nader czgsto do placéwek pogotowia opiekunczego, zaktadow wychowaw-
czych czy domow dziecka, a takze wigzniowie, osoby uzaleznione od alkoholu lub
narkotykow, a nawet pewna czgé¢ cztonkdw ich rodzin, u ktérych stres wywotany
natogiem najblizszych wytworzyt tzw. wspétuzaleznienie, powodujace zaburzenia
w funkcjonowaniu spolecznym. Jest sprawa oczywista, ze niesprawnosci czytelni-

14 Sygnalizacja problemu — zob. Target groups, [In:] Guidelines for easy to read materials. Com-
piled and edited by B. I. Tronbacke, Under the auspices of the IFLA Section of Libraries Servins
Disadvantaged Persons, The Hague 1997, s. 9.

15 Ibidem, s. 10.
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cze dotykaja tylko niektore z oséb zaliczanych do wymienionych grup $rodowi-
skowych, co nie zmienia faktu, iz wlasnie w nich one wystepuja. Nie ulega row-
niez watpliwosci, ze w kazdej z nich ksiazka w jej przerdznych postaciach moze
pelni¢ niezwykle wazne funkcje resocjalizacyjne i terapeutyczne, jesli uda sie ja
w profesjonalny sposéb wprowadzic.

Charakterystyke niesprawnosci czytelniczych wywotanych roznorodnymi dys-
funkcjami zamkna¢ mozna kilkoma uogoélnieniami. Ot6z osoby niepetnosprawne
sta¢ sig moga czytelnikami tylko wowczas, gdy tworzy¢ sig bedzie, wydawaé i udo-
stegpnia¢ specjalne materiaty czytelnicze, uwzgledniajace zaréwno ograniczenia,
jak mozliwosci wlasciwe kazdej grupie. Niebagatelna rolg odgrywa réwniez wy-
ksztatcenie profesjonalistow, przygotowanych do wiasciwej obstugi czytelnikéw
o specjalnych mozliwo$ciach i potrzebach oraz odpowiednia organizacja stuzb bi-
bliotecznych.

4. Organizacja stuzb bibliotecznych dla czytelnikow niepelnosprawnych
w Polsce

Jak wiadomo, organizacje omawianych shizb reguluje rozdziat 9 Ustawy o bi-
bliotekach z 1997 roku, pt. Obstuga specjalnych grup uzytkownikow's. Biblioteki
przeznaczone dla tych grup nie tworza odrebnej sieci, podlegajac — w zaleznoéci od
lokalizacji — réznym ministerstwom, np. biblioteki w szkotach specjalnych i osrod-
kach szkolno-wychowawczych dla dzieci i mlodziezy z réznorodnymi dysfunkcja-
mi podlegaja Ministerstwu Edukacji Narodowej, biblioteki w zaktadach opieki zdro-
wotnej i domach pomocy spotecznej — Ministerstwu Zdrowia i Opieki Spotecznej,
biblioteki w zakladach karnych i poprawczych — Ministerstwu Spraw Wewnetrz-
nych i Administracji, za$ biblioteki publiczne obstugujace indywidualnych uzyt-
kownikdéw z rozmaitymi niesprawno$ciami — Ministerstwu Kultury i Dziedzictwa
Narodowego. Szczegdlna rola przypada Ministrowi Kultury i Dziedzictwa Narodo-
wego, z ktorym wlasciwi ministrowie w drodze porozumienia ustalaja zasady orga-
nizacji obstugi bibliotecznej 0sob niepetnosprawnych w placowkach podlegtych ich
ministerstwom, a takze — w razie potrzeby — zasady wspoldziatania z bibliotekami
publicznymi, np. tworzenie wyspecjalizowanych filii bibliotek publicznych lub punk-
tow bibliotecznych, obliczonych na uzytkownikéw o konkretnej niesprawnosci.

Poniewaz ustawa o bibliotekach weszla w zycie 1 stycznia 1998 roku, a przy
tym brak do niej wielu rozporzadzen wykonawczych, trudno jeszcze oceni¢, na ile
usprawni ona obstugg biblioteczna 0séb niepetnosprawnych. Jednakze wydaje sig,
ze w poréwnaniu z ustawq poprzednig (z lat 1968-1997), pomijajaca potrzeby
czytelnicze tej kategorii uzytkownikow biblioteki niemal w ogole, jest to pewien
krok naprzod. Pamigta¢ jednak trzeba, Zze wprowadzenie nowej ustawy zbiegto sie

16 Ustawa o bibliotekach z dnia 27 czerwca 1997 r., Dziennik Ustaw nr 86, poz. 539.
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z kilkoma innymi, powaznymi reformami np. z reforma administracyjna, stuzby
zdrowia i systemu edukacji, co opdznia porozumienia miedzyministerialne w kwe-
stiach zwiazanych z obshuga biblioteczna czytelnikow ,,specjalnej troski”. Jedno-
czesnie koszty wprowadzanych reform sa bardzo wysokie, stad tez srodki finanso-
we na dziatalno$¢ bibliotek zostaty znacznie ograniczone, a tym samym — wiele
rozpoczetych dziatan, obliczonych na rozwoj stuzb bibliotecznych dla ludzi z nie-
sprawno$ciami, ulegto spowolnieniu, by nie rzec — zahamowaniu.

W tej sytuacji szczegdlnego znaczenia nabiera dziatajaca od 1981 roku Krajo-
wa Sekcja Czytelnictwa Chorych i Niepelnosprawnych przy Zarzadzie Gtownym
Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich. Wprawdzie przez pierwsze lata swego ist-
nienia wykazywata ona stosunkowo niewielka aktywnos¢, lecz ostatni okres, w kto-
rym nastapity przemiany ustrojowe w naszym kraju, przyniost réwniez wzrost ak-
tywnosci sekcji. Obecnie petni ona funkcje osrodka koordynujacego dziatania stuzb
bibliotecznych dla 0sob z roznymi niesprawno$ciami, patronuje pracom badaw-
czym z zakresu czytelnictwa tych grup, organizuje konferencje i warsztaty dla
bibliotekarzy obstugujacych te grupy, a takze upowszechnia problemy ludzi nie-
petnosprawnych w Srodowiskach bibliotekarskich, ksztattujac wlasciwe wobec nich
postawy!'”.

Krajowa sekcja zaktywizowala polskie §rodowiska bibliotekarskie do utwo-
rzenia kilku regionalnych O$rodkow Czytelnictwa Chorych i Niepelnosprawnych,
podlegajacych organizacyjnie bibliotekom publicznym. Jeden z takich o$rodkow
dziata w Toruniu. Powotany do zycia w roku 1984, od poczatku swojego istnienia
stuzy pomocg ludziom z rozmaitymi niesprawnosciami ,,...poprzez wykorzysty-
wanie biblioteki, literatury i samego procesu czytania w rehabilitacji, w zdobywa-
niu wiedzy, wyzwalaniu aktywnosci kulturalnej, rekreacji”'®. Tym niezwykle waz-
nym spolecznie zadaniom podporzadkowana zostala cata dziatalno$¢ o$rodka, ktéry
obejmuyje biblioteke dla niewidomych, Galeri¢ Tworczosci Niepelnosprawnych,
Sekcje Informacyjno-Metodyczng i Sekcje Pracy z Dzie¢mi Niepelmosprawnymi.
Zakres tej dziatalnosci jest bardzo szeroki, bowiem poza pracami prowadzonymi
bezposrednio na jego terenie, obstuguje on osoby unieruchomione, pozostajace
w domach oraz sprawuje opieke nad filiami bibliotek szpitalnych i specjalistycz-
nymi punktami bibliotecznymi, ulokowanymi na terenie miasta, np. w szkotach
specjalnych, osrodkach szkolno-wychowawczych 1 rehabilitacyjnych, domach
opieki spotecznej, areszcie $ledczym, osrodkach dla 0sob uzaleznionych itp. Obecnie
pelni on roleg gtéwnego w naszym regionie, a wiodacego w kraju oérodka meto-
dycznego z zakresu obstugi biblioteczno-informacyjnej ludzi z niesprawno$ciami
czytelniczymi.

17" Zob. Program pracy Krajowej Sekcji Czytelnictwa Chorych i Niepetnosprawnych SBP na lata
1998-2001, Biuletyn Sekcji Czytelnictwa Chorych i Niepetnosprawnych ZG SBP, nr 2, Warsza-
wa 1998, s. 8.

18 Osrodek Czytelnictwa Chorych i Niepetnosprawnyeh. Informator, oprac. M. Skarzyniska, A. Tu-
leya, F. Czajkowski, Torun [b.r.], s. 2.
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Nie ulega watpliwosci, ze najsprawnie] zorganizowana jest obstuga biblioteczna
ludzi z uszkodzonym wzrokiem. Doczekali si¢ oni w Warszawie Biblioteki Cen-
tralnej Polskiego Zwigzku Niewidomych, ktora pelni funkcje glownej biblioteki
dla tej kategorii niepeinosprawnych. Niewidomi i niedowidzacy Iub ich opiekuno-
wie moga tu zasiggnac inforimacji bibliograficznej i rzeczowej, wypozyczac ksigz-
ki w formach dostosowanych do ich dysfunkcji samodzielnie, moga tez otrzymy-
wa¢ je droga pocztowa, a nawet — w uzasadnionych przypadkach — dostarcza sig je
bezposrednio do domow. Wprawdzie prace nad systemem informacji o zbiorach
jeszcze sig nie zakonczyly, lecz zaawansowany stan komputeryzacji daje podsta-
wy do optymizmu'®. Dodaé przy tym warto, ze osoby z uszkodzonym wzrokiem
maja do dyspozycji rowniez kilkaset specjalistycznych filii bibliotek publicznych,
dzigki ktorym mogg zaspokoi¢ swoje potrzeby czytelnicze.

Wazng rolg w koordynowantiu dziatan na rzecz czytelnictwa osob niepetno-
sprawnych odgrywaja zwiazki, skupiajace w skali catego kraju czlonkow o tej
samej niesprawnosci, ktére tworza biblioteki przy swoich oddziatach terenowych.
Ze zwigzkami wspoldziatajg towarzystwa, zrzeszajace profesjonalistow pracuja-
cych na rzecz o0sob z roznymi dysfunkcjami (np. Polskie Towarzystwo Dysleksji
oraz Polskie Towarzystwo Biblioterapeutyczne). Tak wigc stwierdzi¢ mozna, Ze
pomimo braku rozwigzan systemowych widoczne juz sq starania, zmierzajace do
wlasciwej obshugi czytelnikow o specjalnych mozliwosciach i potrzebach,

4. Ksztalcenie kadr bibliotecznych

W naszym kraju przez wiele lat toczyly si¢ oZywione dyskusje na temat ksztat-
cenia kadr, przygotowanych do pracy bibliotecznej wsrod oséb niepetnospraw-
nych, co doprowadzito do wykrystalizowania sig kilku réwnolegtych modeli®. Otoz
studenci bibliotekoznawstwa i informacji naukowej w wigkszosci uczelni obliga-
toryjnie zostajg wprowadzeni w podstawowe problemy z tego zakresu w ramach
takich przedmiotow jak czytelnictwo i obstuga uzytkownikéw biblioteki. Ci z nich,
ktérzy planujg prace w bibliotekach przeznaczonych dla niepetnosprawnych, przy-
gotowywani sg do tego w kilku osrodkach akademickich — np. w UMK w ramach
fakultetow (poziom licencjacki) oraz rozbudowanej specjalizacji, polaczonej z prak-
tykami i pracami badawczymi w wybranych $§rodowiskach (poziom magisterski).
Specjalizacja biblioterapeutyczna w ramach tzw. sciezki magisterskiej prowadzo-
na jest takze w UW oraz w WSP w Krakowie. Z kolei dla absolwentow innych

19 S, Peryt, Sposoby zaspokajania potrzeb informacyvinych i bibliotecznych Srodowiska niewido-
mych, [In:] Prawo do czytania. Czlowiek niepelnosprawny w bibliotece. Alternatywne materialy
czytelnicze. Materialy z Migdzynarodowego Seminarium w Toruniu, 24--25 paZdziernik 1994, Torun
1994, 5. 66.

20 Zob. B. Wozniczka-Paruzel, Zagadnienia pracy z czytelnikiem niepelnosprawnym i chorym
w programach ksztalcenia bibliotekoznawcéw, Bibliotekarz 1995, nr 3, 5. 14-18.
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kierunkow, ktorzy podjeli prace w bibliotekach specjalnych, prowadzone sa szko-
lenia specjalistyczne, organizowane przez regionalne O$rodki Czytelnictwa Osdb
Chorych i Niepetnosprawnych?.

5. Alternatywne materialy czytelnicze dostepne w bibliotekach
i ich funkeje

W polskich bibliotekach nie brakuje specyficznych odmian ksiazek, dostoso-
wanych do mozliwosci i potrzeb 0séb niepetnosprawnych, chociaz z powodu sta-
bo rozbudowanego systemu informacji o zbiorach nie zawsze znane sa one poten-
cjalnym uzytkownikom i ich opiekunom.

Najpowszechniej sa znane ksiqzki brajlowskie, adresowane do ludzi niewido-
mych. Nie wymagaja one specjalnych omowien. Wystarczy tu przypomnie¢, ze
maja posta¢ kodekséw o duzych formatach, w ktérych tekst utrwalony jest za po-
mocg pisma dotykowego, dla ktdrego podstawe stanowi szesSciopunktowy system
znakéw wypuklych, opracowany juz w latach dwudziestych minionego wieku przez
Louisa Braille’a. Pismo to, odczytywane opuszkami palcow, sklada sie z 63 zna-
kow punktowych dla liter, cyfr, symboli dziatan matematycznych i znakéw orto-
graficznych, za$ podstawe kazdego znaku stanowi prostokat z sze§cioma punkta-
mi, utozonymi symetrycznie w trzech szeregach.

Ksigzki brajlowskie, pisane (a raczej — wykluwane) recznie, pojawity sig na
ziemiach polskich u schytku XIX wieku, za$ okres migdzywojenny przyniost ich
upowszechnienie w postaci drukowanej. Po II wojnie §wiatowej wydaje je w na-
szym kraju przede wszystkim Zaktad Nagraf i Wydawnictw Polskiego Zwiazku
Niewidomych. Jego oferte, obliczona przede wszystkim na klasyke literacka, pod-
reczniki do szkét roznych szczebli i publikacje naukowe, uzupehia kilka wyspe-
cjalizowanych wydawnictw, skoncentrowanych glownie na potrzebach czytelni-
kow dzieciecych®.

Ksiagzki brajlowskie czytane dotykiem wymagaja weczesnego doskonalenia tego
zmyshu oraz sprawnosci manualnych. Z mysla o ksztaltowaniu tego typu umiejgt-
nosci przygotowuje sie dla dzieci roznego rodzaju zabawki dydaktyczne, a przede
wszystkim ksiqzki dotykowe (ang. tactile books) — wydawnictwa kodeksowe z wy-
puktymi ilustracjami, dzigki ktérym maty ,,czytelnik” poznaje ksztalty figur geo-
metrycznych oraz przedmiotow, zwierzat, ro$lin — w ich miniaturowych rozmia-
rach. Niekiedy wypukte ilustracje wykonane sa z materialu imitujacego oryginat

21 L, Ippoldt, Ksztalcenie bibliotekarzy w zakresie biblioterapii, ref. wygtoszony na Seminarium
Ogolnopolskim nt. Rewalidacyjna i terapeutyczna funkcja ksiazki i biblioteki w zaktadach opieki
zdrowotnej i spolecznej, Ustron-~Zawodzie, 7-9 czerwca 1999.

22 Ref. za: M. Fedorowicz, Specjalne materiaty czytelnicze i ich spofeczny obieg, ref. wygloszony
na konferencji naukowej nt. Ksiazka i prasa w procesie komunikacji spotecznej: przeszito§¢ — dzien
dzisiejszy — perspektywy, UMCS Lublin, 2—4 grudnia 1997 [masz.], s. 3.
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(np. wypukty konik ma fakturg konskiej skory, kotek — kociej sieréci, owieczka —
owczej welny itp.) Ksiazeczki tego typu, wydawane w seriach ,,Dotknij mnie” lub
»Poglaszcz mnie” przez Towarzystwo Opieki nad Ociemnialymi, nie tylko dosko-
nala zmyst dotyku, przygotowujac do czytania brajlem, ale rowniez rozwijaja
myslenie dziecka i wyobraznie, poszerzajac zarazem jego stownictwo.

W ksztattowaniu sprawno$ci czytelniczej dzieci z uszkodzonym wzrokiem
wazna rolg odgrywaja tzw. ksiqzki podwdjnej wizji (ang. twin-vision books), w kto-
rych tradycyjnemu tekstowi czarnodrukowemu towarzyszy zapis brajlowski, stad
tez mozna je nazwac brajlo-drukowymi. Znaki brajlowskie sg tu wyttoczone na
wktadkach z przezroczystej folii, umieszczanych przy odpowiadajacych im stro-
nach tekstu. Ksiazeczki te, bogato ilustrowane, stuzy¢ moga niewidzacemu dziec-
ku 1 jego widzacemu rodzenstwu, a zatem umozliwiaja wsp6lna lekturg, co znacz-
nie podnosi ich atrakcyjno$¢. Nie bez znaczenia jest rowniez fakt, ze pozwalaja
one widzacym rodzicom na wspotuczestniczenie w czytaniu, z reguty glo$nym,
przynoszacym obu stronom wiele korzysci. Niestety, w Polsce ksiazki brajlo-dru-
kowe wydaje tylko jedno wydawnictwo — Przedsigbiorstwo Wydawnicze Zwiazku
Niewidomych ,,Print 6” z Lublina. Dotad ukazalo si¢ zaledwie kilka tytutéw (z naj-
pigkniejszymi wierszami klasykow polskiej literatury dziecigeej), tak wige trudno
mowic o powszechnym dostepie do nich, gdyz brakuje ich zaréwno na rynku ksig-
garskim, jak w bibliotekach.

Wiadomo, Ze czytanie brajlem jest bardzo trudne dla ludzi, ktérzy stracili wzrok
w wieku dojrzatym lub powaznie niedowidza z powodu zmian wywotanych staro-
$cia. Czesto nie sg oni w stanie opanowaé pisma punktowego, tak wigc wydawnic-
twa brajlowskie sa dla nich niedostepne. Wtedy niezwykle przydatne okazujg si¢
ksiqzki mowione (ang. talking books).

W Polsce pierwsze ksiazki tego typu pojawily si¢ w 1961 roku, wraz z powsta-
niem w Warszawie studia nagran przy Polskim Zwiazku Niewidomych. Poczatko-
wo utrwalane byly na tasémie szpulowej, pozniej — na kasecie magnetofonowe;j,
obecnie na plytach kompaktowych. Czytane przez znakomitych spikerow radio-
wych 1 aktoréw polskich, oferuja gtdwnie beletrystyke i literaturg dla dzieci, za$
w mniejszym stopniu — ksigzki popularnonaukowe i literaturg faktu. Do tego do-
chodza nieliczne podreczniki akademickie z szeroko pojmowanej humanistyki oraz
utwory poetyckie. Ostatnio oferta poszerzona zostata o literaturg sensacyjna, thril-
lery i poradniki. Niestety, w Polsce nie nagrywa si¢ wigcej niz okoto 150 tytutow
rocznie, tak wige trudno méwic o pelnym zaspokojeniu potrzeb potencjalnych uzyt-
kownikow ksiazki mowionej, do ktorych naleza nie tylko osoby z uszkodzonym
wzrokiem, ale coraz czesciej dzieci dyslektyczne, mtodziez szkolna, uciekajaca
przed trudem lektury, niepracujace zawodowo kobiety, a takze ludzie starsi, zwlasz-
cza ci, ktorzy stabo widza®.

23 Zob. A. Altenberger, Biblioteki i wydawnictwa dla niewidomych, Przeglad Biblioteczny 1978, nr 1,
s. 47, por. J. Bilinski, Ksiqzki w zapisach kasetowych, Poradnik Bibliotekarza 1986, nr 11/12, s. 20.
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Dla stabo widzacych, zaréwno dla dorostych, jak dzieci, wydawane sa ksiqzki
duzej czcionki (and. large print books). Od wydawnictw standardowych rézni je
przede wszystkim - jak wskazuje sama ich nazwa — duzy rozmiar czcionek (14-24
punkty drukarskie), ponadto wigksze odstepy pomiedzy wierszami i szersze mar-
ginesy, w wyniku czego sg one zwykle duzego formatu, tym bardziej, ze drukuje
sig¢ je na grubszym, nieprzezroczystym papierze. W Europie Zachodniej pojawilty
si¢ juz w latach 60., natomiast w Polsce ich produkcje podjeto — znéw z inicjatywy
torunskiego Osrodka Czytelnictwa Chorych i Niepelosprawnych — dopiero u schyt-
ku lat 80. w ramach serii ,,Biblioteka Duzej Czcionki” (Wydawnictwo ,,Ksiaznica”
z Katowic), do ktorej wkrotce dotaczyta seria ,,Duze Litery” (,,Proszynski i S-ka”
z Warszawy). Do tej pory ukazato sig zaledwie kilkana$cie tytutow — glownie po-
wiesci autoréw obcych, cieszacych sig duzym powodzeniem na rynku wydawni-
czym. Niestety, niewiele ich trafito do bibliotek (zapewne ze wzgledu na zbyt wy-
soka ceng), co zniechecito wydawcdw do kontynuowania serii, niechetnie naby-
wanej takze przez ksiegarzy.

Znacznie wigkszym zainteresowaniem zaro6wno bibliotekarzy, jak indywidu-
alnych nabywcow ciesza si¢ alternatywne materialy czytelnicze przeznaczone dla
dzieci. Wiele z nich shuzy takze dzieciom z deficytami intelektualnymi. Przy wpro-
wadzaniu ich w $wiat ksigzki szczeg6ing role odgrywaja ksiqzeczki edukacyjne
(ang. educational-toy materials). Sa to m.in. wydawane , ksigzkowo” zabawki —
miniatury przedmiotdw, np. zegara, wagi, kierownicy z plansza, zawierajaca znaki
drogowe itp. Kazda taka ,,ksigzeczka”, o formacie nie przekraczajacym 23 cm x
x 15 cm, sktada sig z dwoch twardych, zbindowanych kart, co pozwala bez trudu
otwiera¢ je i zamykac¢. Na zewnetrznej, oktadkowej stronie pierwszej karty za-
mieszczony jest tytul graficznie wkomponowany w ilustracje, przedstawiajaca
dziecko postugujace sig tytutowym przedmiotem. Strony wewngtrzne zajmuja ry-
sunki (po jednym na kazdej stronie), wskazujace na sposob lub okolicznosci wy-
korzystywania przedmiotu przez malych uzytkownikéw, za$ pod lub nad rysunka-
mi umieszczony jest zwiazany z nimi krociutki tekst (2-3 wersy), z informacja, do
czego przedmiot stuzy albo jak z niego korzystaé. Druga strona wewnetrzna wraz
z oktadka tworzy kieszonke otwarta z géry lub boku, w ktorej umieszczona jest
miniatura przedmiotu, wykonana z bardzo twardego kartonika, zwykle z rucho-
mymi czg§ciami, ktorymi mozna manipulowaé (np. przesuwac wskazdéwki na tar-
czy zegara). Maly ,,czytelnik” moze zabawke wyjmowac, probowac jej uzyc we-
diug ksiazeczkowej instrukcji, a po takiej ,,lekturze” schowac z powrotem do kie-
szonki. W ten atrakcyjny dla dziecka sposob ksiazeczki-zabawki ucza okre$lonych
umiejetnosci praktycznych lub pozadanych zachowan. Jednoczesnie ,,uplastycz-
niaja” znaczenie stow i poje¢ poznawanych w trakcie lekturowej zabawy, posze-
rzajac zasob stownictwa, co w przypadku dziecka z uszkodzonym moézgiem ma
szczegblne znaczenie.

Dla omawianej grupy dzieci przydatne sa rowniez odmiany ksiazeczek eduka-
cyjnych zwane ksiqgzkami nominacyjnymi (ang. books of nomination). Sg to nie-
wielkie wydawnictwa, zwykle o rozmiarach 10 cm x 10 cm, skfadane w harmonij-
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ke. Calosc¢ sktada sie najczesciej z 6-8 ztozen. Kazda strona takiej rozkladowki to
jeden obrazek, przedstawiajacy przedmiot lub czynno$¢, pod ktérym widnieje je-
den wyraz — odpowiedni do obrazka rzeczownik lub czasownik. Ulatwiaja one
kojarzenie nazw z podporzadkowanymi im desygnatami, utrwalaja znaczenia co-
dziennych stéw 1 pojg¢, poszerzajac zasob stownictwa dziecka.

Podobne funkcje — cho¢ na wyzszym juz stopniu czytelniczego ,,wtajemnicze-
nia”, pelnia wydawane na sztywnych kartonikach dwukartowe ,,rozktadéwki”
w ksztalcie przedmiotow lub zwierzat, ktorym sa po$wigcone, gdzie ilustracjom
towarzyszy kilka wyrazéw, a niekiedy kilka zdan.

Oméwione materialy czytelnicze, chetnie wypozyczane przez rodzicow, do-
stepne sa przede wszystkim w bibliotekach szkot specjalnych oraz w wyspecjali-
zowanych filiach Iub oddziatach bibliotek publicznych, obstugujacych dzieci upo-
$ledzone umystowo. Nie brakuje ich rowniez w ksiggarniach, m.in. dzigki Wy-
dawnictwu KANWA lub ,,Delta” z Krakowa (ksigzeczki nominacyjne) i Wydaw-
nictwu ,,Res Polona” z Lodzi (ksiazki—zabawki).

Jak wykazuja do$wiadczenia, dla ludzi z deficytami intelektualnymi bardzo
przydatne okazuja si¢ ksiqzki latwe w czytaniu (ang. easy to read books). Sa to
ksigzki dostosowane poziomem do niewielkich mozliwos$ci percepcyjnych szero-
kich rzesz czytelnikow niewyrobionych, a zatem — tatwe w odbiorze, co decyduje
o ich przydatnoéci w zréznicowanych grupach oséb niepelnosprawnych. Stad tez
sq one zroznicowane wewnetrznie zarowno edytorsko, jak pod wzgledem pozio-
mu trudnosci, w zaleznosci, od tego komu maja shuzy¢ 1 jakie maja petni¢ funkcje.
W ich obrgbie mieszcza sig tworzone dla najmtodszych kilkunastostronicowe ksia-
zeczki o funkcjach dydaktyczno-pragmatycznych, a takze przerobki tekstow shu-
zacych nauce réznych przedmiotoéw szkolnych, kierowane do dzieci starszych
i ksztalcacej si¢ mtodziezy oraz adaptacje tekstow literackich i literatury faktu,
adresowane do 0sob, ktdre opanowaty juz sztukg samodzielnego czytania i posia-
dty pewna kulturg literacka®.

W krajach zachodnioeuropejskich ksiazki tatwe w czytaniu o zréznicowanych
poziomach trudnosci ukazuja sig juz od ponad 20 lat, w czym zdecydowanie przo-
duja kraje skandynawskie. Niestety, w Polsce materialy latwe w czytaniu z trudem
toruja sobie drogg, chociaz odnotowac mozna sygnaly przetamywania inercji w tym
zakresie. Wiodaca role odgrywa tutaj wymieniany juz kilkakrotnie Os$rodek Czy-
telnictwa Chorych i Niepetnosprawnych w Toruniu, przy ktérym powstata jedyna
dotad w naszym kraju Fundacja Literatury Latwej w Czytaniu. Dzigki staraniom
fundac;ji ukazato si¢ kilka pierwszych polskich ksiazek tego rodzaju.

Torunskie wydawnictwa adresowane sg do dzieci z deficytami intelektualnymi.
Do tej pory ukazaty sie nastepujace tytuly: Droga, Jade autobusem, Jade tramwa-

24 Zob. Guidelines for Easy-to Read..., zob. tez M. Starnans-van Haren, Literatura fatwa w czyta-
niu jako perspektywa przyjemnosci czytania, [In:] Prawo do czytania..., s. 47-54.



419

jem, W bibliotece, W sklepie, W kosciele, Na poczcie, U lekarza. Wszystkie wymie-
nione ksigzeczki sprostaly obowiazujacym standardom migdzynarodowym i uzy-
skaty logo ksiazek tatwych w czytaniu. Maja one znormalizowany format 15 cm x
x 21 cm, objgto$¢ w granicach 10 — 30 zbindowanych kart, wykonanych z solidne-
go, grubego papieru. Roztozona ksiazka ma powtarzajacy sie uktad wewnetrzny: na
stronie lewej zamieszczony jest krétki, kilkuzdaniowy tekst, na stronie prawej —
ilustracja, sciSlej — barwna fotografia, tematycznie zwigzana z tekstem.

Tekst we wszystkich omawianych ksiazkach jest jednoznaczny, $ciéle zestrojo-
ny treSciowo z towarzyszaca mu fotografia, pozbawiony przeno$ni oraz krétki — na
kazdej stronie nie przekracza dwdch, trzech wersow. Krotkie sa rowniez zdania, z kto-
rych kazde tworzy odrebny wers. Tak skonstruowane catosci stuza nie tylko pozna-
waniu jezyka ojczystego i nauce czytania ze zrozumieniem, ale niosa za sobg szereg
warto$ci terapeutycznych, wyzwalanych dzigki czytaniu. Jednocze$nie stuzg takze
prozaicznym celom pragmatycznym: ksztalttowaniu umiejgtnosci praktycznych
i utrwalaniu wiasciwych zachowan w miejscach publicznych — w kosciele, sklepie,
tramwaju, na ulicy itp. Wspomagaja zatem oddzialywania dydaktyczno-wychowaw-
cze. Jest przy tym szansa, Ze ich uzytkownicy przy okazji przezyja inicjacje czytelni-
cze, rozwijane pdzniej przez ich opiekunoéw i nauczycieli, co pozwoli im przej$¢ do
przygotowywanych dla nich ksiazek nieco trudniejszych, np. fatwych w czytaniu
podrecznikow szkolnych, a z czasem — do adaptacji klasyki literackie;.

Odbior tekstow literackich, wprawdzie odpowiednio spreparowanych, lecz — jak
nakazuja zalecenia mig¢dzynarodowe — oddajacych nie tylko fabule, ale i styl oraz
klimat pierwowzoru — wymaga juz sprawnosci w samodzielnym czytaniu 1 pewnej
kultury literackiej. Badania dowodza, ze wymogom tym potrafig sprosta¢ osoby upo-
§ledzone umystowo w stopniu lekkim oraz pewna czg$¢ prawidlowo ksztatconych
0s6b z uposledzeniem umiarkowanym?, Jesli wiec damy im szanse, beda mogli oni
wedlug swych mozliwosci i potrzeb zosta¢ czytelnikami, poszerzajac swoja wiedze,
rozwijajac sprawnoéci intelektualne, dos§wiadczajac przy tym takich przezy¢ este-
tycznych i wzruszen, jakich dostarcza wylacznie literatura piekna. Niestety, tych
szans w Polsce nie maja, gdyz latwych w czytaniu adaptacji tekstow literackich,
przeznaczonych dla dorostego czytelnika z deficytami intelektualnymi, po prostu
dotad si¢ nie wydaje. Tak wiec z trudem ksztattowane sprawnosci i potrzeby czytel-
nicze dzieci upos$ledzonych w ich Zyciu doroslym nie moga by¢ zrealizowane, prze-
to z czasem zanikaja, co z pewnoécia nie napawa optymizmem.

Niezbyt optymistyczny jest takze stan czytelnictwa osob z uszkodzonym shu-
chem, a zwlaszcza ghuchych od urodzenia. Polski Zwiazek Ghuchych, przy ktérego

23 Zob. 1. Kostrzewski, Uposledzeni umystowo w spoleczeristwie, [In:] Uposledzenie umystowe.
Pedagogika, red. K. Kirejczyk, Warszawa 1981, s. 114-117; K. Mrugalska, Specyficzne problemy
i stan rehabilitacji ludzi uposledzonych umysiowo, [In:] Stan rehabilitacji i potrzeby rehabilitacyjne
0s6b o poszczegolnych rodzajach niesprawnosci, red. J. Kierski i A. Ostrowska, Warszawa 1994,
s. 232.



420

oddzialach terenowych dzialaja biblioteki, z reguty podporzadkowane organiza-
cyjnie bibliotekom publicznym, od lat prébuje tg grupg zaktywizowac czytelniczo,
bez wigkszego, jak sig¢ wydaje, powodzenia. Jak wiemy, glusi tworza zwarta i her-
metyczng grupg Srodowiskowa, w ramach ktérej jej czlonkowie prowadza zycie
towarzyskie, zawierajq przyjaznie, zwiazki matzenskie itp., bardzo rzadko wykra-
czajac poza nig. Nietatwo do niej dotrze¢, gdyz podstawowym $rodkiem porozu-
miewania sig jest tutaj jezyk migowy, ktorego ludzie styszacy z reguty nie znaja.
Czgsto nie znaja go réwniez nasi bibliotekarze, chociaz i tu odnotowaé¢ mozna
pozytywne zmiany, gdyz np. lektoraty tego jezyka wprowadzane sa do programu
specjalizacji biblioterapeutycznej, prowadzonej przez kilka uczelni polskich, w tym
— torunskiej.

Klasyczny jezyk migowy ma wlasng gramatyke pozycyjna, odbiegajaca od
gramatyki wigkszosci jezykow werbalnych. Istnieja jednak narodowe wersje jezy-
ka migowego, w tym polski jezyk migowy, ktory uwzglednia zasady gramatyki
polskiej. Migowy jezyk polski stwarza mozliwo$¢ rownoleglego stosowania mowy
ustnej, co sprzyja ksztattowaniu struktur gramatycznych, a co za tym idzie — pod-
nosi mozliwo$¢ zrozumienia stowa pisanego w tym jgzyku. Daje to duza szanse na
rozwoj czytelnictwa, gdyz — jak wskazuja badania — osoby niestyszace, ktore opa-
nowaty w takim stopniu gramatykg werbalnego jgzyka narodowego, ze potrafiag
w tym jezyku mysle¢, staja si¢ przy prawidtowym ksztatceniu prawdziwymi mito-
$nikami ksigzek?.

Z mySla o utrwalaniu struktur gramatycznych jezyka polskiego wérod dzieci
ghuchych torufiska Fundacja Literatury f.atwej w Czytaniu wydata kilka ksiaze-
czek, ktore nazwa¢ mozna druko-migowymi (ang. print-sign books). Tekstowi w je-
zyku polskim towarzyszy tu wierny przeklad na jezyk migowy, uwzgledniajacy
struktury gramatyczne jgzyka polskiego — jego sktadnig i fleksjg. Kazdemu wyra-
zowi, wystgpujacemu w formie podstawowej, odpowiada jedna ramka z umiesz-
czonym w niej stosownym symbolem ideograficznym. Kiedy wyraz wystepuje
w formie pochodnej, ramka jest podzielona na dwie czgsci: pierwsza zawiera sym-
bol ideograficzny, stanowiacy odpowiednik tematu, druga — znaki daktylograficz-
ne, za pomocg ktoérych przetozone sa zmienne czgéci wyrazu — litera po literze.
Gdy w tekScie wystepuja wyrazy, dla ktorych brak odpowiednikoéw ideograficz-
nych (np. nazwy wtlasne, spojniki, liczebniki), s3 one przetozone w odpowiadaja-
cej im ramce na litery alfabetu palcowego.

Torunskie ksigzki druko-migowe, godne odnotowania ze wzgledu na swa uni-
katowo$¢, budza pewne watpliwosci. Jak wynika ze wstgpnych badan sondazo-
wych nad ich recepcja w Srodowisku dzieci gtuchych, nie zostaty one dobrze przy-
jete. Dla dzieci niestyszacych, ktore sa w normie intelektualnej, tematyka i forma
edytorska tych ksigzek jest niezbyt atrakcyjna, za$ dla niestyszacych dzieci poni-

26 Zob. B. Szczepankowski, op. cit., s. 55, 60-61.
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zej normy — przektad na jgzyk migowy o strukturach gramatycznych jezyka pol-
skiego okazuje si¢ zbyt trudny. Postuguja sig one wylacznie ,.klasycznym” jezy-
kiem migowym i z reguly nie 83 w stanie opanowac struktur gramatyczanych jezy-
ka werbalnego?’. Chociaz ta wstgpna opinia wymaga weryfikacji w szerzej zakro-
jonych badaniach, nie ulega watpliwosci, Zze powinny by¢ przeprowadzone przed
wydaniem kolejnego tytutu z cyklu latwych w czytaniu ksigzek druko-migowych.

Dzieci niestyszace bardzo dobrze przyjmujg tzw. sign-books — bogato ilustro-
wane ksiazki z krotkimi tekstami w jezyku migowym. Niestety, polskich ksigzek
tego typu brakuje, a nieliczne egzemplarze wydawnictw norweskich, duniskich czy
holenderskich, dostgpne w kilku o§rodkach (np. w Instytucie Gluchych w Warsza-
wie), potrzeb dzieci polskich nie moga zaspokoi¢. Niewiele lepiej jest z dostoso-
wanymi do potrzeb czytelnikow niestyszacych ksiazkami fatwymi w czytaniu.
Na dobra sprawe opracowywane sa w ten sposob jedynie podreczniki szkolne. W tej
sytuacji niezwykle trudno jest rozwijaé, a nawet podtrzymywac sprawno$¢ czytel-
nicza miodziezy i dorostych, ktorzy z czasem od ksiazki i czytania sig¢ odwracaja.
Tak wigc stwierdzi¢ moZna, Ze naleza oni w Polsce do zdecydowanie dyskrymino-
wanej ,,mniejszosci jezykowej”, o niezwykle utrudnionym dostepie nie tylko do
ksiazki, ale 1 réznych form aktywnosci kulturalnej, bazujacych na jezyku werbal-
nym. Poniewaz ostatnie lata przyniosty zdecydowany wzrost zainteresowania spo-
teczno$cia niestyszacych (w tym — ich jezykiem i fascynujaca kultura), pozostaje
wierzy¢, ze 1 dla nich znajdzie si¢ z czasem miejsce w przyjaznej im bibliotece,
oferujacej materialy czytelnicze dostosowane do ich mozliwo$ci i potrzeb.

W znacznie korzystniejszej sytuacji sa dzieci dyslektyczne, w terapii ktorych
odnotowa¢ mozna w Polsce spore sukcesy. Niebagatelna role odgrywa tu Torun-
ska Szkota Terapeutyczna — dziatajaca na zasadzie eksperymentu szkota dla dzieci
dyslektycznych? oraz Polskie Towarzystwo Dysleksji, prowadzace prace badaw-
cze, ksztalcace 1 doksztalcajace pedagogow i1 rodzicéw oraz wydajace materialy
czytelnicze dla dyslektykow, w tym — adaptacje lektur szkolnych. Dotad ukazaty
sig 5 tytutow, skonstruowanych wedtug tych samych zasad®. Najogoélniej rzecz
biorae, odpowiednio uproszczony tekst zostat tu ustrukturalizowany pragmatycz-
nie. Kazdy rozdziat zakonczony jest pytaniami, sprawdzajacymi zrozumienie tek-
stu przez czytelnikow oraz instrukcjami dla opiekundw, jak dalej kierowac lektura
i jakie sprawnosci ¢wiczy¢. To podrgcznikowo-metodyczne ujecie tekstu literac-

27 Opinia Matgorzaty Czajkowskiej-Kisil, surdopedagoga wiadajacego jezykiem migowym. Te-
stowata ona omawiane ksigzki wiréd uczniéw Instytutu Gluchych w Warszawie — rkps opinii w mo-
im posiadaniu.

28 Terapeutyczna Szkota Podstawowa nr 33 w Toruniu ~ jedyna tego typu szkola w Polsce, docze-
kata sig¢ wielu sukceséw w pracy z uczniami dyslektycznymi.

2 Sa to adaptacje Krzyzakow oraz W pustyni i w puszczy H. Sienkiewicza, O krasnoludkach i sie-
rotce Marysi M. Konopnickiej, Syzyfowych prac S. Zeromskiego i adaptacja Robinsona Krusoe (1)
D. Defoe.
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kiego przyjete zostalo przez literaturoznawcow bardzo krytycznie, za$ przez tera-
peutéw i rodzicéw — z zadowoleniem. Te skrajne oceny dowodza, Ze nietatwo jest
pogodzi¢ funkcje przypisane dzietu literackiemu z pragmatycznymi funkcjami te-
rapeutycznymi i naleZy si¢ zastanowié, czy jest to wiasciwe polaczenie. Na razie
w wybranych bibliotekach szkolnych trwaja badania nad recepcja omawianych
ksigzek wérdd dzieci dyslektycznych. By¢ moze dzieki nim dorastajacy dyslekty-
cy otrzymaja w przysziosci odmiany ksiqzek fatwych w czytaniu, ktore obliczone
sa na przezycia literackie, a z czasem, gdy osiagng sprawno$¢ czytelnicza, stang
sig¢ uzytkownikami standardowych publikacji.

Standardowe publikacje maja niewielka wartos¢ w Srodowiskach emigrantow,
zwykle stabo wiadajacych jezykiem kraju, w ktérym osiedli. Z my$la o nich wyda-
je sig nie tylko ksiazki, ale i czasopisma tatwe w czytaniu. Jako przyktad mozna tu
podaé szwedzki tygodnik 8 SIDOR (8 stron)*. Stat sie on modelem dla innych
gazet latwych w czytaniu, ktore ukazuja sie w wielu krajach europejskich?!. W Pol-
sce, do ktdrej w ostatnich latach naptywaé zaczety fale emigrantow, trwaja przygo-
towania do wydawania podobnego czasopisma. Bedzie ono wydawane przez Pol-
skie Towarzystwo Biblioterapeutyczne jako tygodniowy dodatek do regionalnego
dziennika ,,Stowo Polskie”. Jest to pierwszy krok zaréwno w kierunku srodowisk
emigracyjnych osiadtych w Polsce, jak i w kierunku ludzi z niesprawno$ciami
czytelniczymi, zwiazanymi z deficytami intelektualnymi, gdyz i oni beda adresa-
tami wymienionego periodyku??.

Wigkszo$¢ z omowionych dotad specjalnych materiatéw czytelniczych stuzy¢
moze takze ludziom, ktorzy sa niesprawni czytelniczo ze wzgledow spotecznych.
Niestety, w tym zakresie jest jeszcze duzo do zrobienia. Biblioteki w domach dziec-
ka, placowkach pogotowia opiekunczego czy zakladach dla mtodych przestepcow
budza wiele zastrzezen, podobnie zreszta jak biblioteki dziatajace w wigzieniach
czy osrodkach odwykowych. Nie prowadzono rowniez systematycznych badan
nad rola ksiazki i czytelnictwa w srodowiskach osob niedostosowanych spotecz-
nie, a niektore kategorie niesprawnosci czytelniczych, np. wywotanych uzaleznie-
niami i wspotuzaleznieniami, dostrzezono dopiero w ostatnich latach. Dodac takze
trzeba, Ze w naszych bibliotekach niewiele jest nowoczesnych urzadzen i progra-
moéw, ktore ulatwiajg réznym grupom niepelnosprawnych dostep do informacji
poprzez komputery, jak np. skanery z programem OCR (Optical Character Reco-
gnition), ktory ,;rozpoznaje” polski tekst. Brakuje tez linijek brajlowskich oraz
syntetyzatorow mowy, niezwykle przydatnych dla os6b z uszkodzonym wzrokiem.
Niemal niedostepne sa rowniez programy komputerowe do nauki jezyka migane-

30 B. Tronbacke, Publikowanie literatury latwej w czytaniu w Szwecji, [In:] Prawo do czytania...,
s. 32-33.

31 Ibidem, s. 42.

32 Informacje uzyskane od Genowefy Surniak, przewodniczacej Polskiego Towarzystwa Biblio-
terapeutycznego, na posiedzeniu torunskiej sekcji PTB w dniu 12 kwietnia 1999.
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go, pomocne takze przy nauce jezyka werbalnego. Na ich szersze upowszechnie-
nie trzeba jeszcze poczekad.

6. Uwagi koncowe

Nie ulega watpliwosci, ze ostatnie lata przyniosty wzrost zainteresowania 0so-
bami z rozmaitymi niesprawno$ciami, w tym — osobami z niesprawno$ciami czy-
telniczymi. Dostrzezone zostaty rowniez ich specyficzne potrzeby jako potencjal-
nych uzytkownikéw ksiazki i biblioteki. Swiadcza o tym m.in. zmiany w organiza-
cji stuzb bibliotecznych, obshugujacych te kategorie czytelnikow, ksztatcenie kadr,
przygotowanych do pracy z nimi, wydawanie specjalnych materiatow czytelni-
czych, dostgpnych nie tylko w ksiggarniach, ale udostgpnianych takze poprzez
sie¢ bibliotek. Niestety, skala tych pozytywnych przemian nie jest jeszcze rozle-
gla, gdyz nie obejmuje catego kraju, a tylko o$rodki w duzych miastach. Ponadto,
ze wzgledu na stabo rozbudowany system informacji o zbiorach, nikta jest wymia-
na miedzybiblioteczna. W rezultacie specjalne materialty czytelnicze czgsto do-
stepne sa tylko dla mieszkancow miasta lub regionu, w ktorym zlokalizowana jest
posiadajaca je biblioteka. Konieczne jest zatem upowszechnianie wiedzy na ich
temat, tym bardziej, ze brakuje zestawien bibliograficznych (nie méwiac juz o bi-
bliograficznych bazach danych), rejestrujacych produkowane materiaty alterna-
tywne. Brak tez informatoréw z wykazami instytucji, ktore je wytwarzaja lub po-
$rednicza w ich udostepnianiu i kupnie. Mimo tych brakéw, widoczne sg zmiany
na lepsze, do ktérych w duzej mierze przyczynili si¢ bibliotekarze. MozZna zatem
powiedzied, ze ich wzmozona aktywno$¢ otwiera przed lndzmi z niesprawno$cia-
mi czytelniczymi drogg do ksiazki i biblioteki, a wigc rowniez do szeroko pojetej
informacji.



