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Przedsigbiorczos¢ i wiedza w polityce Unii Europejskiej
wobec malych i Srednich przedsi¢biorstw

1. Wstep

W 2000 r. podczas posiedzenia Rady Europy w Lizbonie zaprezentowano strategie
rozwoju ekonomicznego i spotecznego wspolnoty. Jest ona konsekwencjg zmian w gospo-
darce, otoczeniu biznesowym, $wiadomosci spotecznej zwigzanej z postepujacym proce-
sem globalizacji. W Lizbonie przyjeto, iz celem Unii Europejskiej jest stworzenie najbar-
dziej konkurencyjnej gospodarki na §wiecie zdolnej do znaczacego wzrostu, zapewniajace;j
tworzenie nowych miejsc pracy, a takze poprawe spdjnosci spotecznej®. Dazac do realizacji
nadrzednego celu nalezy zdaniem uczestnikow obrad:

— uzna¢ znaczace mozliwosci matych przedsigbiorstw w kontekscie przystosowania

si¢ do potrzeb rynku oraz tworzenie miejsc pracy a rdwniez rozwoju regionalnego,

— na kazdym szczeblu dziatalnosci przedsigbiorstwa przedsigbiorczo$¢ nalezy uwazac

za cenng produktywna umiejetnose.

Stad Europa winna bardziej skutecznie promowa¢ dziatania zwigkszajace przedsigbior-
czos¢ 1 rozwijac¢ gospodarke opartg o wiedze by stac si¢ bardziej dynamiczna i konkurencyjna.

Celem niniejszego opracowania jest zwrocenie uwagi na wazng role przedsigbiorczo-
$ci 1 wiedzy w rozwoju matych i $rednich przedsiebiorstw (MSP).

Aktualnie obowigzujaca definicja matych i §rednich przedsiebiorstw (MSP) wyrdznia
trzy rodzaje: mikro, matle, §rednie.

Za mate przedsiebiorstwo uwaza si¢ takie, ktore w poprzednim roku obrotowym osiagneto:

— zatrudnienie przeci¢tne mniejsze niz 50 pracownikow,

— przychod netto ze sprzedazy towaréw, wyrobow i ustug oraz operacji finansowych

nie przekraczajacy 7.000.000 euro lub suma bilansowa nie przekroczyta 5.000.000
euro,

— spehnia kryterium niezaleznosci.

Natomiast $rednie przedsigbiorstwo winno spetnia¢ nastgpujace warunki:

— zatrudnienie przecigtne mniejsze niz 250 pracownikow,

! Przedsiebiorczosé, [w:] Biala Ksiega 2003, czesé V, Polskie Forum Strategii Lizbonskiej, Gdansk—
Warszawa 2003, s. 6.
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— przychdd netto ze sprzedazy towardw, wyrobow i ustug oraz operacji finansowych
nie przekracza 40.000.000 euro lub suma bilansowa nie jest wyzsza niz 27.000.000
euro,
— spehnia kryterium niezaleznosci.
Przedsigbiorstwo mikro okresla tylko liczba zatrudnionych. Nie moze by¢ ona wigksza
niz 10 os6b’. Sektor matych i $rednich przedsicbiorstw obrazuja dane zawarte w tablicy 1.

Tablica 1. Wskazniki charakterystyczne dla non-primary private enterprises® w 2000 r.”

MSP
Tres¢ - -

mikro mate Srednie Razem
Liczba przedsigbiorstw w tys. 1.200 170 20.415 19.040
Zatrudnienie w tys. 23.800 15.960 80.790 41.750
L}c;ba zatrudnionych przypadajacych na jedno przed- 198 93.9 40 219
sigbiorstwo
Obrot na jedno przedsigbiorstwo w mln euro 3 24 0,6 0,2
Udziat eksportu w obrocie (w %) 14 17 13 7
Warto$¢ dodana na jednego zatrudnionego w tys. euro 75 105 65 40

2 Do sektora non-primary private enterprises zalicza si¢ nastgpujace przemysty (wg klasyfikacji przemystow
NACE): wydobywczy (wytaczajac przetwarzanie energii NACE C, D), produkcje (NACE D), budownictwo (NA-
CE F), handel hurtowy (NACE 51), handel detaliczny (NACE 50, 52), transport i komunikacj¢ (NACE 1), ustugi
dla konsumentéw (NACE H) oraz ushugi dla producentéw (NACE J, K). Z analizy wykluczone sa lesnictwo i
rybolowstwo, definicje podano za raportem ,,SME’s in Europe, including a first glance at EU Candidate Coun-
tries”, s. 35.

® Kraje UE przed 1.05.2004 plus Islandia, Lichtenstein, Norwegia i Szwajcaria.

Zr6dto:,Observatory of European Mes” 2002, No 2, SMEs in Europe, Including a First Glance at EU Candi-
date Countries, European Commision, s. 11.

Z danych zawartych w tablicy 1 wynika, ze ponad 93% przedsigbiorstw zatrudniato po-
nizej 10 osob, ok. 6% stanowily firmy mate, a ok. 1% sredniej wielkosci. Liczba zatrudnio-
nych przypadajacych na jedno przedsi¢biorstwo byta najwieksza w przedsiebiorstwach $red-
niej wielkosci, natomiast najmniejsza w przedsigbiorstwach mikro. Udzial w eksporcie naj-
wigkszy byt w przedsigbiorstwach $redniej wielkosci, rowniez w tym segmencie przedsig-
biorstw najwigksza byta wartos¢ produkeji dodanej w stosunku do liczby przedsiebiorstw.

2. Przedsi¢biorczos¢

Jak wiemy mate i $rednie przedsiebiorstwa stanowig fundament gospodarki europej-
skiej, moga by¢ zrédlem nowych miejsc pracy, a takze kopalnig pomystéw na biznes. Eu-
ropejskie wysitki zmierzajace do wprowadzenia nowego porzadku gospodarczego maja
szans¢ tylko wowczas, gdy w centrum uwagi znajduja sie¢ jako zroédto innowacji, wzrostu
zatrudnienia oraz integracji europejskiej. Nalezy wigc stworzy¢é mozliwie najlepsze warun-

2 Szerzej zob. ,,Official Journal” L 107, 30 IV 1996, s. 6.
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ki dla matej i §redniej przedsigbiorczosci. Stad na posiedzeniu Rady Europejskiej w Feira w
2002 r. wprowadzono Europejska Karte Matych Przedsigbiorstw (European Charter for
Small Enterprises). Think small first — traktuj mate przedsi¢biorstwa priorytetowo — to
glowna mysl zawarta w tym dokumencie.

Nalezy zauwazy¢, ze przedsigbiorczo$¢ jest wielowymiarowa i pojgcie to pojawia si¢
w roznych kontekstach i w stosunku do réznych organizacji. Nas interesuje przedsigbior-
czo$¢ rozpatrywana w konteks$cie biznesowym.

Zwr6émy na poczatku naszych rozwazan uwage co wiagze si¢ i ma wplyw na wigksza
lub mniejsza przedsigbiorczos¢ zdaniem Unii Europejskiej. Pierwszy aspekt to wykorzysta-
nie kreatywnosci i innowacji. Aby wej$¢ z produktami czy ustugami na istniejacy juz ry-
nek, czy rywalizowaé z konkurencja, czy zmieni¢ lub stworzy¢ nowy rynek potrzebna jest
kreatywnos¢ i innowacje. Pomyst winien przerodzi¢ w sukces, stad konieczna jest umiejet-
nos$¢ potaczenia kreatywnosci badz innowacji z zarzadzaniem.

Nalezy rowniez zoptymalizowa¢ rozwdj firmy we wszystkich fazach jej cyklu zycia, a
wiec: tworzenia, startu, kontynuacji dziatania, ekspansji, przejecia, wycofania z rynku.

Drugi sktadnik tego pojecia to sylwetka przedsigbiorcy. Przedsigbiorcy stanowig bar-
dzo r6znorodng grupe, pochodzaca z roznych grup spotecznych, ale istniejg pewne cechy
wspolne, do ktorych mozna zaliczyé: gotowos$¢ do podejmowania ryzyka, pragnienie nieza-
leznosci a rowniez samorealizacji.

Waznym, trzecim z kolei elementem jest miejsce wystgpowania przedsigbiorczoscei.
Otoz przedsigbiorczo$¢ pojawia si¢ w kazdym sektorze oraz rodzaju dziatalnosci. Dotyczy
zardwno 0sob prowadzacych dziatalno$¢ jednoosobowa jak i pracujacych w firmach o roznej
wielko$ci, we wszystkich cyklach Zzycia przedsiebiorstwa. Jest istotna dla przedsigbiorstw
cechujgcych si¢ r6zng formg wihasnosci (firma rodzinna, przedsiebiorstwo panstwowe, firmy
notowane na rynkach gietdowych i pozagieldowych, organizacje typu non-profit).

Do najistotniejszych efektow przedsiebiorczosci zalicza sie®:

— tworzenie nowych miejsc pracy. Z badan wynika, ze nowe i mate firmy, a nie duze

w coraz wigkszym stopniu przyczyniaja si¢ do powstawania nowych miejsc pracy.
Stad wzrost przedsi¢biorczosci powoduje spadek poziomu bezrobocia;

— pojawienie si¢ presji konkurencyjnosci. Zatozenie firmy, czy zmiana profilu dzia-
falnosci juz istniejgcej a wigc nowe inicjatywy gospodarcze podnoszg efektywnosé
gospodarowania a rowniez zmuszajg inne firmy do poprawy swej kondycji finan-
sowej wprowadzaniu innowacji. Zwickszone efekty dziatalnosci firmy niezaleznie
od tego czy beda wynika¢ ze zmian organizacji pracy, procesu produkcji, nowych
produktow czy ustug wzmacniajg potencjat produkcyjny réwniez calej gospodarki;

— wyzwolenie potencjatu osobistego. W wyborze kariery ludzie kierujg si¢ nie tylko
wysoko$cig wynagrodzenia ale rdwniez poczuciem stabilno$ci pracy, stopniem nie-
zalezno$ci, zainteresowaniem wykonywang pracg. Satysfakcja zawodowa wsrdd
przedsiebiorcow pracujacych na wiasny rachunek jest wyzsza niz u 0so6b zatrudnio-
nych w charakterze najemnych pracownikow”;

— wyzszg spoteczng odpowiedzialnos¢. Duze przedsigbiorstwa przyjety wspolng stra-
tegie w kwestii spolecznej odpowiedzialnosci. Przyktadem takim moze by¢ np. zo-

% Szerzej zob. Entrepreneurship in Europe, Green paper, Brussels 2003, COM (2003) 27, s. 7.
4 Tamze, s. 7.
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bowigzanie do produkowania w sposob przyjazny dla §rodowiska naturalnego,
klienta®.

Uwaza sig, Ze rozwojowi przedsigbiorczosci powinno sprzyjac:

— otoczenie regulujace dzialalno$¢ przedsigbiorstw. Sg to przepisy prawne, instytucje
finansowe i pozafinansowe z ktorymi przedsigbiorca spotyka si¢ w trakcie swojej
dziatalnosci;

— instrumenty podatkowe. Komisja Europejska zidentyfikowata przeszkody wptywa-
jace negatywnie na handel mig¢dzy krajami na jednolitym rynku. Wazne zagadnie-
nie, nad ktorym trwaja dyskusje dotyczy podatkow i optat zwiazanych z przekazy-
waniem praw wiasnosci firm. Chodzi tu glownie o firmy rodzinne, ktore w krajach
europejskich stanowig znaczny odsetek. Przej$cie na emerytur¢ lub przekazanie
firmy w spadku moze nastrgcza¢ wiele trudnosci (biurokratycznych, a réwniez
zwigzanych ze skomplikowana procedurg ustalenia podatku);

— dostep do $rodkéw finansowych. Wiele matych i $rednich przedsigbiorstw ma trud-
nosci w uzyskaniu kredytu z banku, a rynek kapitatu wysokiego ryzyka jest niewy-
starczajaco rozwiniety w Europie. W 2001r. okoto 7000 przedsigbiorstw europej-
skich uzyskato kapital (za posrednictwem funduszy venture capital) potrzebny dla
wczesnych faz rozwoju firmy. Zasilat on gtoéwnie przedsigbiorstwa z sektora wyso-
kiej technologii. W ramach funduszy strukturalnych powstajg programy na zasilanie
kapitatowe venture capital jezeli beda finansowaty mate i $rednie przedsi¢biorstwa
na etapie tworzenia i zasiewu przedsiebiorstwa (Elary stage — seed financing)®.

3. Wiedza a przedsi¢ebiorczos¢

Aby osiagnac¢ korzysci z jednolitego rynku i rowniez sprosta¢ agresywnej konkurencji,
przedsigbiorcy winni by¢ zachecani do stosowania innowacji i rozszerzania dziatalnosci na
rynki migdzynarodowe. Stad rzeczg niezmiernie istotng jest dostgp do szeroko pojetej edu-
kacji dla tych, ktorzy juz sa przedsigbiorcami oraz dla tych, ktorzy beda nimi w przysztosci.
Stad postuluje si¢ przekazywac¢ wiedze na temat dziatalno$ci gospodarczej i przedsigbior-
czo$ci na wszystkich poziomach ksztatcenia i we wszystkich typach szkot. Wigkszos¢ kra-
jow cztonkowskich zmienito juz program nauczania. Zagadnienia zwigzane z rozpoczyna-
niem dziatalno$ci gospodarczej (start-ups) i zarzadzaniem w sektorze MSP zostaly zapo-
czatkowane w Niemczech, Hiszpanii, Portugalii, Finlandii i Szwecji odbywaja si¢ zajecia
na temat szeroko rozumianej przedsigbiorczosci. Rzad Wielkiej Brytanii wprowadzit pro-
gram, ktorego zadaniem jest promowanie zwiazkéw migdzy uniwersytetami a przedsigbiofr-
stwami w celu wykorzystania badan szacunkowych w dziatalnosci firm. W niektorych kra-
jach m.in. Finlandii i Szwecji przedsigbiorczos$¢ jest czgscia programu nauczania w szko-
tach $rednich. Pilotazowe projekty, uczace jak zatozy¢ i prowadzi¢ przedsigbiorstw zostaty

® Zob. tez B. Mikohajezyk, Spoleczna odpowiedzialnosé przedsiebiorstw w gospodarce rynkowej, ,Praca
i Zabezpieczenie Spoteczne” 1991, nr 10, s. 8.

® B. Mikofajczyk, K. Piotrowska-Marczak, Przedsiebiorczos¢ a venture capital, [w:] Polski przedsiebiorca
we wspdlczesnym otoczeniu prawno-ekonomicznym, SGH, Warszawa 2004, s. 65.
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wprowadzone w Niemczech, Irlandii, Austrii, Szwecji i Wielkiej Brytanii’. Mimo to, dzia-
tania nakierowane na rozcigganie wiedzy o przedsigbiorczosci na poziomie szkolnictwa
podstawowego sa rzadko spotykane. W Wielkiej Brytanii uczy si¢ dzieci umiejetnosci,
ktore sa potrzebne w pracy, a program szwedzki ma na celu stymulowaé kreatywno$é i
inicjatywe wsérod 6—11-latkéw. Jednoczes$nie prowadzone sa szkolenia nauczycieli w zakre-
sie nhauczania przedsigbiorczosci.

Systemy nauczania wspierajace potencjalnych przedsi¢biorcow we wprowadzaniu teo-
retycznych pomystéow w zycie funkcjonujg w Belgii, Danii, Grecji, Irlandii, Finlandii i
Szwecji. Wickszo§¢ panstw poczynita postgpy w promowaniu przedsi¢biorczos$ci na po-
ziomie uniwersyteckim.

Unia Europejska wskazuje na:

— konieczno$¢ dalszych inicjatyw w zakresie szeroko pojetej edukacji. Chodzi tu o
dalsze inicjatywy w szkotach na réznych poziomach nauczania. Wigcej dziatan w
tym zakresie winno by¢ realizowanych na wzmocnienie ducha przedsigbiorczosci,
wyksztatcenia postaw aktywnych, nie unikajacych podejmowania ryzyka od naj-
miodszych lat. Przedsigbiorczo$¢ nalezy traktowaé jako nastawienie, sposob na zy-
cie a nie jako przedmiot tylko akademickich wyktadow;

— koniecznos¢ ograniczenia czasu i kosztow zwiazanych z uruchomieniem dziatalno-
ci firmy. Koszty zwigzane z rozpocze¢ciem dziatalno$ci przedsigbiorstwa winny
stawacd si¢ coraz bardziej konkurencyjne na §wiecie. Nalezy stad spowodowacé, zeby
kraje gdzie procedury zatozenia firmy i czasochtonno$¢ sg stosunkowo wysokie do-
taczyly do krajow, ktore sa najlepsze w tym zakresie. Nalezy pracowa¢ nad mozli-
woscia rejestracji w trybie online®;

— potrzebg dokonywania przegladu regulacji na szczeblu krajowym i wspdlnotowym dla
oceny ich wptywu na tworzenie, kontynuacje dziatania i rozwdj przedsighiorstw;

— konieczno$¢ utatwienia powrotu do dziatalnosci gospodarczej przedsigbiorcom, kto-
rzy zbankrutowali. Nalezy stara¢ si¢ rowniez przedstawié¢ bankructwo jako jedng z
faz cyklu zycia przedsigbiorstwa (jego rozwoju)®;

— potrzebe stworzenia odpowiednich systemow podatkowych. Winny one nagradzaé
sukcesy, zachgca¢ do tworzenia nowych firm, wspiera¢ ich ekspansj¢ i tworzyé
miejsca pracy;

— koniecznos¢ poprawy stosunkoéw miedzy bankami a MSP™ i zwickszy¢ nalezy licz-
be funduszy, porgczen wzajemnych i wzméc dziatalnosé¢ funduszy venture capital ™
(poprzez wdrazanie Financial Action Plan i Risk Capital Action Plan).

— korzy$ci z promowania kooperacji instytutdow naukowo-badawczych z matymi
przedsiebiorstwami w celu transferu wiedzy.

Dla polepszenia oméwionych problemdéw powstato szereg inicjatyw. Komisja Euro-

pejska wspdlnie z ekspertami francuskimi zorganizowala Training Entrepreneurship. Jego

" Report from the Commission to the Council and the European Parliament, Report on the Implementation
of the European Charter for Small Enterprises, Brussels, COM (2003) 21 final, s. 16.

8 Por. Report on the Implementation of the European Charter for Small Enterprises, tamze, s. 10.

® Por. Report on the Implementation of the European Charter for Small Enterprises, tamze, s. 10.

10 Szerzej zob. B. Mikolajczyk, Banki a male i $rednie przedsigbiorstwa, [w:] Finansowe aspekty funkcjo-
nowania matych i Srednich przedsiebiorstw, Wyzsza Szkota Finansow i Zarzadzania, Biatystok 2003, s. 161.

1 B. Mikotajczyk, P. Podgorski, Fundusze poreczer wzajemnych — alternatywne #rédio zabezpieczer kredy-
towych, ,,Banki i Kredyt” 2003, nr 3, s. 90.
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rezultatem bylo stworzenie projektu dotyczacego edukacji i szkolen o przedsigbiorczosci.
Zostat on wprowadzony w programie Best Procedure.

W European Employment Strategy (EES) zalozono zaréwno promocj¢ edukacji, jak i
szkolenia dla przedsi¢biorcow. Programy European Social Fund zwrécity wigksza uwage
na rozwoj zasobow ludzkich zwigzanych z matymi i $rednimi firmami. W latach 2000—
2006 zaplanowano przeznaczy¢ ok. 8 mld euro na promocj¢ przedsicbiorczosci w krajach
Unii Europejskiej. Gtowne dziatania beda koncentrowaty si¢ na rozwoju ducha przedsig-
biorczosci, umiejetnosci zaktadania wilasnej firmy oraz na budowaniu organizacji wspiera-
jacych przedsigbiorczos¢. Ponadto przeznaczono okoto 12 mld euro na promocje transferu
technologicznego do MSP i na szkolenia pracownikow.

4. Zakonczenie

W Polsce rowniez koncentrujemy uwage na dwoch bardzo istotnych zagadnieniach:
jak sprawi¢ by wzrosta liczba przedsigbiorcow i co spowodowac by wigcej firm rozszerzato
swoja dzialalno$¢. Jest to niewatpliwie zwigzane z przedsigbiorczoscig i wiedza. Kraje
bedace w UE wcze$niej niz Polska sg na innym etapie procesu wspierania przedsigbiorczo-
$ci i przechodzenia do gospodarki opartej o wiedzg. W Narodowym Planie Rozwoju, a
réwniez polityce rzadu wobec MSP zwraca si¢ uwage na sposoby zmniejszania barier ha-
mujacych przedsigbiorczo$¢ (poprzez np. uproszczenia administracyjne i prawne, latwiej-
szy dostep do kapitatu i technologii, przetargdw publicznych). Ponadto postuluje si¢ zmia-
ny w szeroko pojetej edukacji, chodzi tu o rozwdj spoteczenstwa informacyjnego, badan i
innowacji oraz ksztalcenie zwigzane z ICT (technologi¢ informatyczno-komunikacyjng)
oraz rozwijanie ducha przedsigbiorczosci (przez szkolenia, laczace teori¢ z praktyka).
Wdrazanie unijnych programéw wspierania przedsi¢gbiorczosci oraz podnoszenie wiedzy w
tym zakresie staje si¢ wiec dla nas koniecznoscia, winny one pozytywnie oddziatywaé na
sektor MSP.

Entrepreneurship and Knowledge in the European Union Policy
Concerning Small and Medium Sized Enterprises

Summary

The article presents the role of entrepreneurship and knowledge in development of small and medium sized
enterprises in Europe.

The issue of entrepreneurship has been analysed in business aspect, with emphasis on: relation between en-
trepreneurship and creativity & innovation, the silhouette of entrepreneur and scope of entrepreneurship. The
article focuses also on effects of entrepreneurship (its share in job creation, competitiveness pressure, personal
potential and social responsibility) and elements enabling the development of entrepreneurship (regulatory envi-
ronment of enterprises, tax instruments, access to financial resources).

The issue of knowledge under the aspect of small and medium enterprises aspect is relied on the access to
education in the full sense. The article tackles the problem of necessity of initiatives, limiting time and costs of
setting up a business, profits from promoting the co-operation of scientific and research centres with the business
sector in order to transfer of knowledge.

Key words: entrepreneurship, knowledge, small and medium sized enterprises (SME).
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