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Fundacje, media, etyka — 0 naduzywaniu uprawnien
przez organizacje non-profit

1. Funkcje ,,trzeciego sektora”

Globalne przyspieszenie technologiczne to proces, ktorego kazdy mieszkaniec $wiata
zachodniego moze czu¢ si¢ beneficjentem. Wszechobecne zmiany niemal automatycznie
przektadaja si¢ na jako$¢ naszego zycia. Nawet ci, ktorych nie sta¢ na zakup mnozacych si¢
gadgetow, zyskujg szybszy dostep do informacji oraz bezpieczenstwo, jakie daje rozbudo-
wany system monitorowania ulic wielkich miast. Niestety, ten medal ma réwniez swoja
druga strong. Zasygnalizowane zmiany obejmuja swym zasi¢giem wszystkie aspekty zycia
zbiorowego, co oznacza, ze za otrzymane udogodnienia (tak czy inaczej) trzeba zaptacié.
Z tej prostej konstatacji wynika przede wszystkim to, ze koordynacja proceséw gospodar-
czych, ktorych ze wzgledu na ich skalg (poziom ich ztozonosci) nie da poréwnaé si¢ z ni-
czym wczesniejszym, jest dziataniem karkotomnym, wymagajacym wytworzenia margine-
su spotecznego bezpieczenstwa. To jednak tatwiej powiedzie¢ niz zrobi¢. Wskazana ztozo-
nos¢ oznacza przeciez, ze nie zawsze potrafimy chocby w przyblizeniu wytyczy¢ obszar
mozliwych zagrozen. Pozostaja wigc rozwigzania, ktore ze wzgladu na ich elastyczno$é
i kompleksowy charakter przygotowywaty beda spoteczenstwo na to, co przyniesie przy-
szto$¢. Jednym z takich rozwigzan sg inwestycje w trzeci sektor — po biznesie i administra-
cji, sektor spotecznej samopomocy. Organizacje samorzagdowe, stowarzyszenia, fundacje
stanowig te¢ cze$¢ gospodarki, ktdra, z kilku powodow moze okazaé si¢ poszukiwanym
lekarstwem na choroby spoteczenstw p6znej nowoczesnosci.

Pierwszym z tychze powoddw jest zanik miejsc pracy. Mozna, za N. Klein, skojarzy¢
ograniczenia w zatrudnieniu z ,,eksportem pracy” do azjatyckich i potudniowoamerykan-
skich sweatshopow (,,jaskotki”) oraz paralelnym okrojeniem §wiadczen z tytutu zatrudnie-
nia badz catosciowa zmiang warunkéw zatrudnienia w $wiecie zachodnim (,,czasowniki”)®.
Rozumowanie to jednak bywa mylace. Wynika z niego bowiem, iz rosnaca $wiadomosé
politycznej sity ludzi zmuszonych do podejmowania pracy niewolniczej (przypadek pierw-
szy), wymusi na pracodawcach nie tylko uznanie ich uprawnien socjalnych czy zwigzko-
wych, lecz takze to, ze podwyzszone koszty wytwarzania w miejscach odlegtych i poli-
tycznie niepewnych sktonig producentéw zachodnich do przynajmniej cze$ciowego ,,pO-
wrotu do domu”. Tymczasem, na co zwraca uwage J. Rifkin, taki powroét z pewnoscig nie

1 N. Klein, No Logo, Swiat Literacki, Izabelin 2004.
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bedzie pociagat za soba (wtdrnej) rozbudowy rynku pracy. W naszych czasach urzednikow
zastepuja sieci informatyczne za$ miejsce robotnikoéw zajmuja roboty?.

To sprawia, ze trzeba poszukiwaé nowych mozliwosci wykorzystania ,,zasobow ludz-
kich”, ktorych ,,nadmierna podaz” w oczywisty sposob prowadzi do odradzania si¢ ,,rezer-
wowej armii bezrobotnych”. Przedsigbiorstwa odnoszace spektakularne sukcesy finansowe,
zdaniem Rifkina, winny partycypowa¢ w spotecznych kosztach korzystnych dla nich zmian
gospodarczych. W tym sensie organizacje non-profit moglyby angazowac specjalistow
réznych dziedzin wiedzy oraz wtornie orientowac ich na potrzeby przebudowujacego si¢
spoteczenstwa. ,,Koniec pracy” w przemysle, administracji i w sektorze ustug, zamiast
spodziewanej alienacji wielkich grup spotecznych, skutkowatby wowczas czg¢sciowym
przeniesieniem uwagi organéw wiadzy na sprawy zwyklych ludzi. Dost¢p do Srodkow
i kadr bezposrednio zainteresowanych praca dla siebie i bliskich oznaczatby, ze owo prze-
niesienie niemal automatycznie przektadatoby si¢ na sposdb funkcjonowania spotecznosci
lokalnych.

Innym powodem, dla ktérego organizacje non-profit zastuguja na uwage, sg ograni-
czone mozliwosci panstwa, ktore dzi§ nalezaloby nazwaé ,niewydolnym opiekunem”.
Zwlaszcza panstwa ubozsze borykaja si¢ z problemem braku $rodkéw umozliwiajacych
zaspokojenie potrzeb elementarnych — zdrowotnych, zawodowych czy edukacyjnych. To
jednak nie czyni tamtych spoleczenstw bezsilnymi. Cho¢ otwartg pozostaje sprawa rozli-
czenia si¢ panstwa z wydatkoOw najwyrazniej nie w pelni uwzgledniajacych sytuacje tych,
ktorym winno nie$¢ pomoc, to nieckwestionowanymi pozostaja same potrzeby, ktore spote-
czenstwo, w pewnym przynajmniej stopniu, moze zaspokaja¢ dziatajac solidarnie. Tam,
gdzie zawodzi panstwo, pojawia si¢ co$, co jesli nawet nie przyczynia si¢ wprost do po-
prawy potozenia spotecznie stabszego aktora, to daje mu nadziej¢ na przyszte, korzystne
dla niego zmiany.

Tyle o zaletach. Natomiast czym$ zupelnie innym sg zagrozenia, jakie stwarza trzeci
sektor gospodarki. To mianowicie, co chroni¢ ma spoteczenstwo przed skutkami przeobra-
zen globalnych, samo staje sie zagrozeniem. Zagrozenia wywolywane przez organizacje
non-profit, nie s ani diagnostycznie tatwiejsze, ani mniej brzemienne w skutki niz te, wy-
wolane przez gospodarke. (Jedne z drugimi sa zreszta powigzane.) Nieetyczne postepowa-
nie przedstawicieli trzeciego sektora nie tylko obniza zaufanie spoteczenstwa do nich sa-
mych, lecz, przede wszystkim, ostabia wiare tegoz spoleczenstwa w mozliwos¢ efektywnej
kooperacji z udzialem nie-budzetowego posrednika. Nawet wigc jesli przyjac, iz straty
ekonomiczne, do jakich moga doprowadzi¢ fundacje czy stowarzyszenia, majg si¢ nijak do
kosztow dokonujacej si¢ obecnie ,,rewolucji technologicznej”, to, oprocz tego, uwzglednie-
nia wymagajg straty moralne, w efekcie ktorych wyhamowane zostajg procesy spotecznej
samoorganizacji, decydujace o jako$ci zycia zbiorowego.

2. Specyfika organizacji non-profit

W ostatnich kilkunastu latach organizacje non-profit odegraty znaczacg role w zyciu
Polakéw. Dziatalno$¢ Jurka Owsiaka czy Janiny Ochojskiej, to zaledwie poczatek dtugiej

2J. Rifkin, Koniec pracy, Wyd. Dolnoglgskie, Wroctaw 2001; J. Rifkin, Wiek dostepu, Wyd. Dolnoslaskie,
Wroctaw 2003.
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listy przedsigwzie¢, ktorych skutki odczuwajg wszyscy. Nie ma w naszym kraju wigkszego
szpitala, ktory nie otrzymalby znaczacej pomocy sprze¢towej, catkiem niezle dziata wolon-
tariat niosgcy pomoc ludziom niepetnosprawnym, uzaleznionym od narkotykow i alkoholu.
Tymczasem wielkie programy wymagaja Srodkéw ekonomicznych oraz determinacji auto-
row przedsiewzigcia — determinacji, dzigki ktorej hojni darczyncy przez diugi czas identy-
fikowaliby si¢ z okre§lonym celem spotecznym (oraz realizujaca go instytucja).

W tym sensie organizacja non-profit, z pozoru tak odmienna od przedsigbiorstwa,
upodabnia si¢ do niego. By wyodrgbni¢ owe podobienistwa w swoim tekscie postuguje si¢
rozroéznieniem P. Bourdieu, dotyczacym kapitalow, o jakie zabiega spoleczny (i gospodar-
czy) aktor (innymi stowy, rozréznieniem kapitatdéw gospodarczo i spotecznie atrakcyj-
nych)®. Bourdieu, oprocz oczywistego kapitatu ekonomicznego, wymienia kapitat spotecz-
ny. Definicja kapitalu spotecznego, w ujeciu autora ,,Dystynkcji” wymaga chwili namyshu.
Kapitat ten bowiem odnie$¢ nalezy zaréwno do pojecia zaufania bedacego wyrazem asyme-
trycznej zalezno$ci taczacej podmiot z jego spotecznym (gospodarczym) otoczeniem, jak
i do symetrycznej wigzi integrujacej uczestnikow wspdlnego przedsiewzigcia, niekiedy
przedsigwzigcia spotecznie szkodliwego. W drugim przypadku do czynienia mamy z nega-
tywnym kapitatem spolecznym, bedacym wynikiem nierownomiernej dystrybucji srodkow
integracyjnych. Gorzej zintegrowani aktorzy przygrywaja polityczno-gospodarcze gry
z aktorami lepiej zintegrowanymi nawet wowczas, gdy cele, jakie zamierzaja osiaggnaé sa
spotecznie pozadane. Trzecim kapitatlem, jaki wymienia Bourdieu jest kapitat kulturowy
badZz kapitat wiedzy. Kapital kulturowy, wtedy gdy o wartoéci dziatania polityczno-
gospodarczego decydowaly powigzania polityczne przedsicbiorcy oraz jego dostep do
srodkow trwatych (kapitat spoteczny i ekonomiczny) traktowany byt jak ich uzyteczne
uzupetnienie. Obowigzywala jednak zasada, iz ,,z pustego i Salomon nie naleje”.

Dzi$ takie ujgcie uznaé trzeba za anachroniczne. A. Toffler pisze o niskiej jakosci
wladzy postugujacej si¢ przemocg jawna. Ten rodzaj wladzy przeciwstawia wladzy pienia-
dza (,,wladzy s$redniej jakosci”) odcelowo za$, wymienione rodzaje wiltadzy porownuje
z wladzg wiedzy (,,wladzg wysokiej jako$ci”), ktorg ,,(...) mozna wykorzystaé do powiek-
szenia dostepnej sity czy bogactwa albo, alternatywnie, do ograniczenia srodkéw potrzeb-
nych do osiggniecia dowolnego celu. W kazdym przypadku wiedza zwigksza efektywnoscé,
umozliwiajgc oszczedne gospodarowanie ‘porcjami’ wladzy w dowolnym rozdaniu™.
O krok dalej posuwaja si¢ St. Lukes oraz M. Foucault. Lukes zarzuca elitom politycznym
panstwa wspotczesnego, ze opanowaly trudng umiejetno$¢ manipulowania spotecznymi
kryteriami oceny ich poprawnosci. Foucault natomiast, w wybitnie anarchistycznym nasta-
wieniu, dokonuje pojgciowego ztozenia wiedzy i wladzy (wiedza-wiadza), definiujac organ
rozkazodawczy jako sprawniejszego od innych wytworce (filozoficznej, historycznej,
prawnej) narracji porzadkujace;.

Bez wzgledu na to, jak odnosimy sie do podobnych rozpoznan, uzasadnionym wydaje
sie, dokonane przez Bourdieu, zestawienie zasobéw kulturowych (wiedzy) ze $rodkami
materialnymi oraz mozliwo$ciami integracyjnymi spotecznego aktora. Bourdieu nie domy-

% P. Bourdieu, Distinction. A Social Critique of the Judgement of Taste, Routledge, London 1984;
P. Bourdieu, H. Haacke, Free Exchange, Cambridge, Polity Press 1995; P. Bourdieu, The State Nobility: Elite
Schools in the Field of Power, Polity Press, Cambridge 1998; P. Bourdieu, L.D. Wacquant, Zaproszenie do
socjologii refleksyjnej, Oficyna Wydawnicza, Warszawa 2001.

* A. Toffler, Zmiana wladzy. Wiedza, bogactwo i przemoc u progu XXI stulecia, Wyd. Zysk i S-ka, Poznan
2003, s. 39-41.
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ka listy kapitatow promujacych. Jest §wiadomy ich roéznorodnosci, uwzglednia obecno$é
kapitatlow pomniejszych. Zarazem akcentuje to, ze celem glownym, dla ktoérego owe kapi-
taty sa gromadzone jest ich wymiana na docelowo wazny kapital symboliczny bliski poje-
ciu prestizu, autorytetu badz przywddztwa. W podobny sposob kapital ekonomiczny, spo-
teczny i kulturowy podlegaja wymianie wzajemnej wedtug ,.kursu przeliczeniowego” od-
powiadajacego ich aktualnej wartosci spotecznej badz gospodarcze;j.

Postugujac si¢ tym zestawieniem przyja¢ mozna, iz organizacja non-profit na przyktad
fundacja, podobnie jak przedsigbiorstwo, zgromadzi¢ musi odpowiednio duzy kapitat spo-
feczny (kapitat zaufania) by akumulowac $rodki ekonomiczne, niezb¢dne do tego, by mogla
realizowa¢ cele statutowe. To, co w praktyce gospodarczej wigze si¢ ze strategia marki,
z przywigzaniem odbiorcy finalnego do logo, tu dotyczy odpowiednio wysokiego poziomu
identyfikacji spoteczenstwa z okreslonym zamierzeniem oraz — powtarzam to — z instytucja
odpowiedzialng za jego realizacje. Trudno o sponsoréw tam, gdzie nie wiadomo, 0 co chodzi,
badz, gdzie autor przedsigwzigcia budzi watpliwosci, cho¢by te zwigzane z miejscem jego
pochodzenia.

Zaproponowany przeze mnie podzial pozwata na to, by wyodrebni¢ czynniki, od kto-
rych zalezy skuteczno$¢ dziatan spotecznych i gospodarczych. Zaréwno przedsicbiorstwo,
jak fundacja oferowa¢ muszg atrakcyjne dobro — w przypadku fundacji chodzi o dobro
dotyczace innych ludzi — a zarazem same musza stawac si¢ ,,spolecznie atrakcyjne”. Te
analogi¢ zamierzam rozwingé¢, gdyz stanie si¢ ona istotnym komponentem konkluzji, do
jakiej zmierzam. Marka w czasach blyskawicznego wdrazania nowych produktow stata si¢
pojeciem chwiejnym. Renomowane firmy gotowe sa ponosi¢ ryzyko zwigzane z btyska-
wicznym wdrazaniem nowych projektéw byle tylko nie przegraé w szalonym wyscigu
o klienta. (Krotki cykl zycia produktu wymusza skracanie tradycyjnie dtugiego czasu prze-
znaczonego na badania.) W efekcie tego salony samochodowe dokonuja wymiany elemen-
tow wadliwych po miesigcach a nawet latach eksploatacji pojazdu, inni, (o ile to mozliwe)
bez rozgtosu wycofujg ze sprzedazy cate serie nieudanych produktow.

Skad wiec, zapytac trzeba, bierze si¢ tak wielka popularno$¢ marki? Odpowiedzi na to
pytanie udzielaja socjologowie i psycholodzy spoteczni. Przywolujac tytutem przyktadu
jedng z takich diagnoz, powiedzie¢ trzeba, ze jednostka podejmujac decyzje o zakupie do-
wolnego dobra ,,przezwyci¢za dysonans poznawczy”. Dysonans 6w dotyczy wiedzy, jaka
posiada o pozadanym dobru oraz jej wyobrazenia o ,,rzeczywistej wartosci tegoz dobra”.
Ostatni zwrot wziglem w cudzystéw, gdyz w przypadku btyskawicznych strategii wdroze-
niowych, poza Panem Bogiem nikt nie wie wszystkiego o tym, jak begdzie przebiegata eks-
ploatacja technologicznie ztozonego produktu. Jeszcze mniej jednak wie o tym sama jed-
nostka, co powoduje, ze logo staje si¢ dla niej najpewniejszg (cho¢ nie stuprocentowo pew-
ng) wskazowka okreslajaca wartos¢ tego, co zamierza nabyc¢.

Nie tylko przedsigbiorstwa, stowarzyszenia czy fundacje, lecz takze najbardziej szacowne
instytucje spoteczne, takie jak: Kosciol, uniwersytet, czy partia polityczna potrzebuja popularno-
$ci i zaufania, by z powodzeniem realizowa¢ swoja misj¢. Bez tych czynnikoéw ich cele staja si¢
martwe. Zarazem pozyskane zaufanie, utrwalone przekonania o atrakcyjnosci przekazu (atrak-
cyjnosci oferty) powoduja, ze ich efektywno$¢ rosnie bez wzgledu na to, jakim zapleczem eko-
nomicznym i kadrowym (kompetencyjnym) te dysponuja. Wielcy zwyciezcy w grze, ktorg
Toffler nazywa ,,gospodarka nadsymboliczng”, (Rifkin natomiast wigze z pojeciem ,,gospodarki
sieciowe]””), obywaja si¢ bez prawa wiasnosci do fabryk, bez zatrudnianej przez nich rzeszy
biurokratow, a nawet bez wiasnego dziatu marketingu i reklamy. Oto $wiat mozliwosci, w kto-
rym idea wsparta dobrym pomystem na promocje, jest warto§ciowsza od muréw i maszyn.
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3. Fundacje — grabiezcy

Nowa rola marki, robwniez tej marki, jaka postugujg si¢ organizacje trzeciego sektora,
uzasadnia pytanie o mozliwe naduzycia, jakich te dopuszczajg si¢ rozliczajac zgromadzone
zasoby. Najoczywistsze wydaja si¢ naduzycia finansowe. Rozliczenia fundacji sa metne,
pieniadze zebrane w zboznym celu znikaja z jej konta, badz, inaczej jeszcze, przeznaczone
zostaja na cele rozne od tych zadeklarowanych. Tymczasem to nie wszystko. Poza tym, co
wida¢, przedmiotem zawlaszczenia, nie mniej brzemiennego w skutki, rowniez te finanso-
we, s3 inne zasoby. Przypomnie¢ nalezy bowiem teze, o mozliwos$ci wymiany (konwersji)
kapitatéw glownych wedtug aktualnego (spotecznie akceptowanego) kursu.

Coz dzieje sig, kiedy fundacja nominalnie reprezentujaca trzeci sektor, jest czgs$cig — Cze-
sto wytworem — organizacji gospodarczej? Jej rozliczenia finansowe sa czytelne, zgromadzo-
ne $rodki ekonomiczne sg wydatkowane zgodnie z ich przeznaczeniem a pomimo to ginie co$
naprawde¢ cennego. Przedmiotem zawlaszczenia staje si¢ wiasnie kapitat spoteczny. Mecha-
nizm jest prosty. Dziatalno$¢ charytatywna jest czes$cia rozbudowanej strategii marketingowe;j
przedsiebiorstwa, ktorej celem jest podnoszenie spotecznego zaufania do marki skojarzonej
teraz z troska o ludzi najbardziej potrzebujacych. Kapitat spoteczny zakumulowany przez
fundacj¢ X (niemal automatycznie) zostaje przeniesiony do przedsi¢biorstwa X — przedsig-
biorstwa, ktorego owa fundacja jest czescia, i w imieniu, ktérego dziata. Temu shuzy logo,
ktére w podobnym przedsiewzigciu zostaje wykorzystane w podwojny sposob.

Sprawa staje si¢ czytelniejsza, kiedy przedsigbiorstwo jest wydawca gazety, nadawca
radiowym badz wilascicielem kanatu telewizyjnego. Wowczas bowiem jego produkt
(o wartosci ktorego decyduje, jak wiadomo, liczba odbiorcéw) staje si¢ jednoczes$nie wyra-
zem spotecznego zaangazowania nadawcy. Im wigksze zaangazowanie, tym wigksza po-
czytno$¢ badz ogladalnos¢ — im wigksza ogladalnos¢, tym wigksze dochody. Jak w ,,Operze
za trzy grosze” B. Brechta trzeba wigc szuka¢ coraz mocniejszych bodzcoéw, by za ich po-
mocg ,,zatrzymac” moralnie chwiejnych darczyncoéw czy, tym bardziej, kapry$nych widzow
wystepujacych w roli klientéw ,,nietypowej oferty medialne;j”.

Poniewaz dramaturgia spektaklu wymaga zwigzlosci, jego tworcy opowiadaja historie
zaledwie kilku osob. Te osoby wygraly los na loterii — zostaly wybrane sposrod rzeczy
nieszczg$nikow. Oprocz nich natomiast, czy raczej przed nimi, wielkim zwycigzca jest
nadawca charytatywnego komunikatu. Wtadza wysokiej jakosci, wladza wiedzy, o ktorej
pisat Toffler, znajduje zastosowanie w strategii wigzanej, gdzie program samopomocowy
staje si¢ narzgdziem autopromocji zaradnego przedsigbiorcy. Konwersja zakumulowanego
kapitatu zaufania na kapitat ekonomiczny, w jego przypadku, dokonuje si¢ mianowicie
wedtug zasady ,,pomo6zmy innym a przede wszystkim sobie”.

4. Uchylenia (cele spoleczne w sluzbie marketingu)

Czy wobec tego uzna¢ trzeba, ze skoro spoteczna wrazliwo$¢ jest rodzajem zasobu
rzadkiego — trudnego do pozyskania i fatwo wyczerpujgcego sie — to kazdy komunikat
aktywizujacy spoteczenstwo do samopomocy jest watpliwy moralnie juz przez to, ze jego
nadawca jest przedsicbiorstwo? Oczywiscie, ze nie. Przedstawiony opis dziatalnos$ci funda-
¢ji naduzywajacej swoich uprawnien jest nieprecyzyjny, co powoduje, ze zarzuty przeciw-
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ko niej sformutowane sg za szeroko. Przynajmniej dwa przypadki wymagaja w zwigzku
z tym wyodrgbnienia.

Po pierwsze, na korzy$¢ przedsicbiorcoOw (oraz marketerow), postugujacych si¢ celami
spotecznymi dla kreowania wizerunku przedsigbiorstwa, przemawia to, ze nie kazde przed-
sigwziecie tego rodzaju, musi by¢ z gruntu zte. Celem spotecznym, jakim bez konsekwencji
etycznych mozna postugiwaé si¢ w podobnych przypadkach, jest na przyktad postulat od-
budowy zaglowca, konserwacji zabytku czy zlotu motocyklowego. Spotecznie atrakcyjny
projekt pozostaje wowczas wolny od sankcji etycznej nakazujacej odbiorcy komunikatu
angazowanie si¢ w jego realizacj¢. Pelna dobrowolno$¢ uczestnictwa usprawiedliwia po-
mystodawce — powoduje to, Ze jego inicjatywa promuje go autentycznie.

Po drugie natomiast, nie kazdej popularyzacji przedsigwzigé¢ etycznie doniostych musi
towarzyszy¢ zarzut naduzycia. Nie wolno zapomina¢ o tym, ze najszlachetniejsza intencja
wymaga promocji, ktérg wczesniej skojarzytem z dostepem do kapitatu spotecznego. Tego
kapitatu nie da si¢ wytworzy¢ bez pomystu na promocj¢ niemal zawsze zaktadajacego
udziat mediow. Poprzez partycypowanie w akcji charytatywnej telewizja, radio czy prasa
zyskuja odbiorcow, zyskuja ich jednak zastuzenie, wystepujac li tylko w roli posrednika
(mediatora). Jurek Owsiak zbiera pienigdze, TVP wypetnia treScig caly dzien antenowy, za$
uczestnicy przedsiewzigcia, rowniez ci, ktorzy nie chca badz nie moga wyjs¢ z domu, po-
zostaja w centrum wydarzen. Chciatoby si¢ powiedzieé, ze tu nie ma przegranych.

5. Specjalisci od ,,robienia w pajacyka”

Jezeli postugiwanie si¢ przez marketeréw, badz media, spotecznie nosnym komunika-
tem nie zawsze szkodzi, to zapyta¢ nalezy o to, co w dziatalnosci fundacji winno budzié¢
nasz niepokoj. Jestem zdania, iz naganne etycznie sg te sytuacje, w ktorych do czynienia
mamy ze zlozeniem dwoch elementéw. Fundacja jest czgécia (wlasnos$cia) przedsigbiorstwa
a deklarowany cel spoteczny, jako komunikat etyczny nie pozostawia jego adresatowi pola
manewru. Imperatywnie wazne wezwanie do odpowiedzialnosci za innych ludzi w przy-
padku odmowy uczestnictwa, ewokuje sankcje w postaci watpliwo$ci moralnych czy niz-
szej samooceny. Tak by¢ powinno — wyrzuty sumienia, to zawor bezpieczenstwa szczeg6l-
nie potrzebny tym, ktorzy zagubili si¢ w zyciu.

W odtworzonym konteks$cie problemowym 6w wyrzut sumienia ktoci si¢ jednak z pro-
fitowym charakterem na pozoér charytatywnego przedsigwzigcia. Profitem jest zaufanie
1 popularnos¢, przektadajace si¢ wprost na wyniki ekonomiczne przedsigbiorstwa, ktorego
,przybudowka” jest (spotecznie aktywna) fundacja. Dystrybucja kapitatu ekonomicznego,
uzasadniona bezinteresownoscia i spoleczng wrazliwoécia organizatora akcji, staje si¢
srodkiem umozliwiajacym mu zakulisowe inwestycje we wiasny wizerunek. Wypowiadajac
oOw zarzut zastanawiam si¢ nad efektywnoscia dziatan tego rodzaju. Czy aby nie jest tak, ze
gromadzone kwoty maja si¢ nijak do (catkiem wymiernych) zyskow nadawcy komunikatu,
zyskow, jakie przynosza mu jego ,,porywy serca”.

Pisatem wczesniej o tym, iz naduzywanie spotecznej dobroci samo w sobie jest ztem
polegajacym na thumieniu wrazliwosci ludzi wyjsciowo otwartych na potrzeby innych.
Nadmiar komunikatow wzywajacych do odpowiedzialnoéci za przybywajace z kazdym
dniem ofiary niewydolnego (panstwowego) systemu pomocy spotecznej, poza przypadkami
heroicznymi, musi zniech¢ca¢. Przypomina to obraz plazy opisanej przez Gombrowicza
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w ,,Dziennikach”, plazy, na ktorej lezaty tysiace zotwi odwrdconych do goéry nogami.
Gombrowicz wspomina, iz po uratowaniu kilkudziesigciu zwierzat znajdujacych si¢ najbli-
zej niego, uswiadomit sobie, ze nie moze pomoc wszystkim, co ostatecznie sktonito go do
,uznania beznadziejnosci sytuacji”.

Tej wlasnie granicy w komunikowaniu masowym nie wolno przekracza¢. Nie wolno,
gdyz spoleczenstwo zmeczone bezmiarem trosk, jakimi probuje si¢ je obcigzy¢, ucieka w stan,
ktory Baudrillard nazywa ,strajkiem konsumpcyjnym™. Pierwotne znaczenia powielaja sie
i zacieraja, by w stadium krancowym doprowadza¢ wspolnote ich odbiorcéw do ,konsump-
cyjnego strajku”. Wobec nadmiaru bodzcow (,,informacyjnej ekstazy™) ci zamieniaja si¢ ,,bier-
na, oboj¢tng mase¢”. Nadmiar charytatywnych komunikatéw potaczony z (czg§ciowo) merkan-
tylnym charakterem przedsigwziecia powoduje to, Ze spoteczenstwo obojetnicje. Trudno si¢
temu dziwi¢, gdyz jego opor mozliwy jest wylacznie przez ,,odmowg uczestniCtwa”.

Obojetnienie na problemy innych ludzi (nawet jesli problemy ,,zaposredniczone przez
media”) pocigga za sobg wymierne straty. Chcemy wierzy¢ we wiasne kwalifikacje moralne,
czy przynajmniej w to, ze pozostajemy otwarci na innych. (Tego samego oczekujemy prze-
ciez od tych, z ktérymi przyszto nam zyc.) Niestety, tu nie ma opcji posrednich — pomagamy
potrzebujacemu badz odmawiamy mu pomocy. Rosngca $wiadomos¢ ,,ztozonych regul” me-
dialnej gry o dobre samopoczucie wyostrza za$ perspektywe wyboru. W efekcie tego maleje
gotowo$¢ spotecznych aktoréw do angazowania si¢ we wspélne przedsiewzigcia.

Tym powazniejsza wydaje si¢ sprawa naciggaczy czy moralnych szantazystow, ktorzy
spoteczng potrzeba i wlasng finansowa przejrzystoscia uzasadniajg prawo do wciagania spo-
fecznych aktorow w korzystne dla siebie gry o popularno$¢ i uznanie. Przywotana w tekscie
N. Klein pisze o zawlaszczaniu przez wielkie przedsigbiorstwa — te operujgce znanym logo
— istotnych fragmentow sfery publicznej. Jej zdaniem marka, jako przedmiot powszechnego
pozadania, ma dzi§ moc ksztattowania postaw. O ilez niebezpieczniejsze wydaje si¢ zatem
zawlaszczanie spotecznego sumienia? Na naszych oczach wyrastajg fundacje, ktore z dobro-
cig i spotecznym zaangazowaniem niewiele majg wspdlnego, a ktore, pomimo to, dysponujac
profesjonalnym zestawem srodkow oddzialywania na spoteczenstwo, skutecznie konkurujg
z (autentycznymi) rzecznikami ludzi potrzebujacych. W tej wlasnie walce o spoteczng wraz-
liwos¢, walce o dobro wspoélne, nie wolno nam pozostawac¢ obojetnymi. Jestem przekonany
o tym, ze po Kilkunastu latach (akademickiego) raczkowania etyki biznesu w naszym kraju
przychodzi czas na to, by$my, jako reprezentanci tej dziedziny wiedzy, zaangazowali si¢
w proces publicznego pietnowania zjawisk tego rodzaju.

Stowa kluczowe: fundacja, korupcja, kapital ekonomiczny, kapitat spoteczny, zobowigzania moralne

5 J. Baudrillard, The Ecstasy of Communication, [w:] H. Foster, Postmodern Culture, London, Sydney 1987;
por: J. Baudrillard, The Consumer Society: Myths and Structures, Sage, London 1998; J. Baudrillard, Revenge of
the Crystal, Sydney 1990; J. Baudrillard, Symbolic Exchange and Death, Sage, London 1993.

63



Non-profit Organizations, the Media and Ethics
—an Analysis of the Abuse of Power

Summary

The dynamic development of non-profit organizations is widely identified as a factor which stimulates the
process of social integration. J. Rifkin asserts that the third sector of economy could neutralize the negative effects
of “the end of work”. “The dawn of the post-market era” needs alternative possibilities to engage social actors in
a new system of social labor division. Alas, at the same time the third sector organizations evoke problems strictly
connected with their social transparency. One of them is lack of social (and legal) rules necessary to count capitals
accumulated by benevolent institutions. While it is relatively easy to take under social control their economic
capital, it is much more difficult “to count” their social capital. I ask in my paper how to assess a foundation which
represents a business organization (e.g. uses the same logo) and, at the same time, tends to play the part of “social
conscience”? Who namely is the winner in social games of this kind?

Key words: non-profit organizations, economic capital, social capital
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