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Procesy innowacyjne w warunkach ryzyka
HoroBBeJeHHBIE NIIPOLECCHI B YCIOBUAX DPUCKA

Innovation Processes under Risk Conditions

ROZWOJ NAUKI 1 TECHNIKI — KORZYSCI I ZAGROZENIA

W drugiej polowie XX wieku termin rozw6j nauki i techniki jest
czesto naduzywany i wykorzystywany jako slogan, ktéry odbija sie od
ludzi niejako automatycznie. Bardzo czesto moéwimy o rozwoju nauki
i techniki, o postepie w nauce i technice, o burzliwym postepie, o eksplo-
zji w nauce i technice nie zdajac sobie w pelni sprawy z tresci i znaczenia
tych siow. Ten wspolczesny idiom zakorzenil sie gleboko w $wiadomosci
czlowieka, ktéry czesto przywykl juz obydwa slowa wymawiac¢ tak szyb-
ko, ze zlewaja si¢ one w jedno ,,naukaitechnika”.

W kazdym okresie rozwoju spoleczenstwa ludzkiego czlowiek tworzyl
wynalazki i wprowadzal innowacje. Zawsze stanowily one co§ nowe-
go, nowg mozliwo$e, ktora wmosila do dzialalnosci czlowieka nowe ele-
menty. Odnosi sie to zaré6wno do czaséw najdawniejszych, w ktérych epo-
kowym wynalazkiem bylo kolo, jak tez do wspélczesnosci, w ktoérej po-
jawily sie miedzykontynentalne rakiety. OczywiScie wcze$niejsze etapy
rozwoju spoleczno-ekonomicznego charakteryzuje stosunkowo niewielka
liczba wynalazkéw i innowacji. Byly to woéwczas zjawiska niezwykle
rzadkie i dlatego mialy wprost wyjatkowe znaczenie. Nie naruszaly tez
w zasadzie uksztaltowanych regul dziatania i dlatego nie zachodzita po-
trzeba szybkiego dostosowywania sie ludzi do nowych, zmienionych wa-
runkow dzialania, tworzonych przez wynalazki i innowacje. Adaptacje
tego rodzaju dokonywatly sie powoli, czesto nieSwiadomie bez radykalne]
zmiany utartych i powszechnie zaakceptowanych pogladoéw badz tez tra-
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dycyjnych sposobéow myslenia i dzialania. Sytuacje zmienila dopiero re-
wolucja przemystowa, w wyniku ktoérej nastapily ogromne zmiany w sy-
stemie wartosci, przyzwyczajeniach, nastawieniu w mysleniu i dzialaniu.
Poczatkowo spoleczenstwo bylto catkowicie nieprzygotowane do ich przy-
jecia, zrozumienia i akceptacji.

Mozna spotkaé sie z poglagdem, ze nauka i technika staje sie coraz
mniej rewolucyjna. E. Methene twierdzi, ze wynalazkéw jest teraz coraz
wiece]j, sg coraz czestsze, sg juz realnie planowane i coraz czesciej przyj-
mowane za rzecz naturalng. Nauka od dawna byla pewna podrézy na
ksiezyc, chociaz niepewna byla data tego sukcesu. JesteSmy zdania, ze nau-
ka i technika ma charakter coraz bardziej rewolucyjny. Faktem jest tylko
to, ze ludzie zdazyli sie juz do tego przyzwyczaic.

Wynalazki i innowacje wnoszg wiele korzysci do prywatnego i spo-
lecznego zycia czlowieka. Majg one niewatpliwie wymierny ksztalt eko-
nomiczny, spoteczny i kulturalny, pozwalaja bowiem na ograniczenie
ciezkiej pracy fizycznej, zaspokajaja bardziej wyszukane potrzeby i in-
tensyfikujg zaspokojenie podstawowych potrzeb. Pojawia si¢ problem
ograniczenia czasu pracy zawodowej, a tym samym zagospodarowania
czasu wolnego. Poprawa warunkéw zycia, a takze postep w zakresie nauk
medycznych przyczynily sie do przedluzenia zycia ludzkiego.

Technika ma wiec dla nas olbrzymie znaczenie. Nasza codzienna egzys-
tencja zalezy istotnie od wspolczesnej techniki. Jezeli przeSledzimy w
myS$li przebieg ktéregokolwiek dnia z naszego zycia i zwrécimy przy tym
uwage, co w ciggu tego dnia widzi sie, styszy, czy tez bierze do reki, to
stwierdzimy calkowite wypelnienie czasu i spostrzezen przez przedmiotly
stworzone przez technike i dzialalno$é¢ techniczng. Swiatlo, weodociag,
tapczan, pokoj, ubranie, poczta, gazeta, pojazd, ulica — wszystko to jest
dzietem techniki i dzialalno$ci technicznej. Oprocz powietrza, ktérym od-
dychamy, bardzo malo jest rzeczy dostarczanych nam bezposrednioc przez
przyrode bez wcze$niejszego ich wzbogacenia technicznego i przystosowa-
nia do potrzeb czlowieka.

Nauka i technika stworzyly nowg rzeczywisto$§é, nowe mozliwosci
dzialania przy jednoczesnym, znacznym rozszerzeniu potencjalnych wa-
riantéw wyboru, czesto wzgledem siebie konkurencyjnych. Popieranie de-
cyzji gospodarczych stalo sie w takich warunkach nie tylko znacznie
trudniejsze, ale przede wszystkim znacznie bardziej odpowiedzialne.
»Zmienno$¢ i wybor staly sie synonimem doby wspolczesnej”.! Powstaty
dla czlowieka nie znane mu dotad sfery i horyzonty dzialania. Dzigki za-
stosowaniu nowych narzedzi pracy, a takze na skutek pojawienia si¢ no-

1 J. Mc Hale: Rozmiary zmian [w:] Technika a spoteczenstwo, Warszawa
1974, s. 55 i 67.
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wych $rodkéw komunikowania sie, takich jak: telefon, radio, telewizja
i polgczone ukiady komputerowe gwaltownie wzrosla efektywnos¢ pracy
ludzkiej. Nowe rozwigzania techniczne sprawiaja, ze czlowiek moze wi-
dzie¢ w podczerwieni i w ultrafiolecie, moze stysze¢ fale radiowe, ,,czué¢”
przy pomocy instrumentéw elektronicznych bardziej precyzyjnie niz za
pomocy najbardziej wyczulonego zmystu dotyku.?

Konkludujgc nalezy chyba podkresliéc pozytywne aspekty rozwoju
nauki i techniki, ktore w najwiekszym skrocie mozna wyrazi¢ w postaci
szeregu zaleznoSci: nauka i technika — nowe mozliwo$ci wyboru i roz-
woju — wieksza pewnos$¢ i zarazem swoboda dzialania czlowieka — wie-
cej humanizmu w ksztaltowanych stosunkach spoleczno-ekonomicznych.

Poczynione uwagi nie wyczerpujg oczywiscie wszystkich, czesto bar-
dzo rozleglych i niestety silnie skomplikowanych aspektéw wspolczesne-
go rozwoju spoleczno-gospodarczego, ktory doprowadzit do glebokich
przeksztalcen w wartosciach, przyzwyczajeniach i nastawieniach catych
spoleczenstw, szczegolnie w sferze myslenia i oceny warunkéw dziatania.
Trzeba jednak bra¢ pod uwage, ze rozw6j nauki i techniki niesie z sobg
szereg narastajacych zagrozen dla warto$ci powszechnie uznanych i dla
czlowieka czesto najcenniejszych. Stad wazne jest, aby grozby te na czas
dostrzega¢ i prébowac je zminimalizowaé, je$li nie dajg sie calkowicie
wyeliminowac.

Czesto mozna spotkaé sie ze stwierdzeniem, ze nauka i technika posia-
da ambiwalentny charakter, co oznacza, ze istnieje mozliwoéé spozytko-
wania wynalazkéw i innowacji zaréwno w dobrym, jak i ztym celu. Wie-
le wynalazkéw i innowacji moze stuzyé¢ czlowiekowi, ale moze tez by¢
wykorzystane przeciwko niemu. Przykladéw tego typu dostarcza wspol-
czesno$¢ az nazbyt wiele.

A. G. Van Melsen rozroznia dwa rodzaje ambiwalencji: og6lng i szcze-
golows. Ambiwalencje ogdlng laczy on z zagrozeniami, ktére, choé zwia-
zane z technologia, nie wynikajg bezposrednio z jej natury. To, ze nauka
1 technika moze by¢ uzyta w dobrych i zlych zamierzeniach, ze moze
przynie$¢ korzysci i spowodowac zagrozenia, nie budzi wiekszych zastrze-
zen. Jest to bowiem cecha, ktéra pozwala nauke i technike identyfikowa¢
z innymi dzialaniami czlowieka. Z tego punktu widzenia wszystkie rodza-
je energii moga by¢ uzyte zar6wno w celach konstruktywnych, jak i de-
struktywnych. Cel uzycia decyduje o skutkach dla czlowieka, ktore w
pierwszym przypadku sg korzystne, siuza okreslonym potrzebom byto-
wania czlowieka, natomiast w przypadkach przeciwnych stuzg unicestwie-
niu zycia ludzkiego bezposrednio lub posrednio. Ambiwalencja ogbdlna nie
jest wigc niczym szczegdélnym charakteryzujagcym wspotczesng technolo-

* A. G. Van Melsen: Nauka i technologia a kultura, Warszawa 1969, s. 290.
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gie, gdyz kazdg technike wytwarzania, niezaleznie od stopnia jej kompli-
kacji, charakteryzujg okreslone zagrozenia i niebezpieczenstwa dla czlo-
wieka.

Ambiwalencja szczegélowa oznacza natomiast, ze wspolczesna techno-
logia, bez wzgledu na cele jej uzycia, powoduje, ze czlowiek zostaje pod-
porzadkowany w spos6b bezwzgledny okreslonemu rygorowi techniczne-
mu. Tworzy on bowiem co§, co zaczyna wymyka¢ mu sie spod kontroli,
cos8, nad czym nie zawsze moze zapanowac.

Niebezpieczenstwa i zagrozenia zwigzane z rozwojem nauki i techniki
mozna sprowadzi¢ do czterech problemow:

1. Nauka 1 technika niszczg szereg wartosci, tworzgce niezliczong ilosé
nowych uprzednio nieprawdopodobnych, ale zaprzepaszczaja jednoczesnie
wiele z tych, ktére poprzednio istnialy.

2. Nauka i technika odkrywajg czesto to, czego same nie stworzyly.
Rozw6j wspélczesnych zminiaturyzowanych wurzgdzen -elektronicznych
i transportowo-komunikacyjnych odslania wiele rzeczy, ktore czlowiek
chce ukry¢. Rosngca weigz skala produkeji i komplikujgcy sie weigz $wiat
wspoélezesny wymaga od ludzi coraz wyzszego wyksztalcenia. Duza czesé
populacji czyta, uczy sie, porownuje, wierzy i jest niezadowolona.

3. Z rozwojem nauki i techniki igczy si¢ grozba powstania okreslonych
zagrozen, poniewaz zagrozenia te sg z tym rozwojem nierozerwalnie zwig-
zane. Nowe mozliwosci wyboru, jakie ten rozwdj oferuje, to nie tylko
dodatkowe korzysci i wzrost szans ich osiggniecia, lecz takze zwigkszone
prawdopodobienstwo popelnienia bledu. Nauka i technika nie sg wiec wy-
lacznie synonimem dobra, gdyz w okreslonych sytuacjach prowadzi¢ mo-
g3 do zla.

4. Rozwdéj nauki i techniki stanowi zagrozenie dla $wiata, poniewaz
go komplikuje. W wyniku tego rozwoju powstajg nowe alternatywy, ale
jednocze$nie potegujg sie wysitki w celu ich zbadania, zrozumienia i oce-
ny. Ludzie uzyskujg w ten sposdb wieksze mozliwosci wyboru, ktére in-
tensyfikujg jednak stopien trudno$ci tego wyboru, co znowu rodzi po-
trzebe zmian rozsadzajacych uksztaltowang rutyne decydowania i dzia-
lania.

Realne zagrozenie lgczace sie z rozwojem nauki i techniki prowokuje
do postawienia pytania, dlaczego nie zatrzymamy tego procesu? Czy ludz-
ko$¢ nie moze zrezygnowaé¢ z automatyzacji, z podboju przestrzeni ko-
smicznej, z produkeji bomb i samochodéw, czy tez z badan nad tajemni-
cg zycia ludzkiego?

Wydaje sie, ze ludzko$é nie moze tego zrobi¢ z kilku co najmniej po-
wodow. Po pierwsze, to wcale nie jest oczywiste, Ze bomba atomowa musi
doprowadzi¢ do wybuchu wojny, za to energia zawarta w atomie moze
by¢ dobrodziejstwem dla przysziych pokolen. Wcale nie jesteSmy pewni,
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czy wieksze niebezpieczenstwo plynie z badan nad genetyksg molekularng
i zwigzanych z tym potencjalnych konsekwencji, czy tez ze zdarzen, kto-
re tworzy i tworzy¢ bedzie natura. Po drugie natomiast, to pozadanie
wiedzy lezy w charakterze czlowieka. Czlowiek zawsze pragnal pozna-
waé, uczy¢ sie i odkrywac tajemnice otaczajacego go Swiata. Po trzecie
wreszcie, to zatrzymanie procesu rozwijania nauki i techniki wywotaloby
znacznie wieksze zagrozenia lgcznie z grozbg dehumanizacji czlowieka.
Realne staloby sie niebezpieczenstwo powielania struktur, co na pewno
laczyloby sie z rezygnacjg z zalet inteligencji czlowieka, jego aspiracji,
odwagi 1 zdolnosci przewidywan. Straty powstale w ten sposoéb bylyby
nieporéwnywalne ze wspomnianymi wcze$niej zagrozeniami.

RODZAJE RYZYKA ZWIAZANEGO Z WYNALAZKAMI I INNOWACJAMI

Komercjonalny sukces badan naukowych i prac rozwojowych nie gwa-
rantuje, ze tworzone wynalazki i innowacje wplyng korzystnie na pow-
szechnie akceptowane wartosci spoleczne. Mozna powiedzie¢, ze istnieje
niepewno$¢ co do praktycznego wykorzystania odkry¢ naukowych, wy-
nalazkéw i innowacji. Oznacza to, ze badania naukowe i techniczne po-
dejmowane z myslg stworzenia czlowiekowi nowych mozliwosei zycio-
wych i rozwojowych, moga powodowaé zaréwno skutki pozytywne, jak
i negatywne. Ewentualno$¢ ta posiada olbrzymi ciezar gatunkowy. W kaz-
dym przedziale czasowym, w réznych ukladach przestrzennych kombina-
cje korzysci i zagrozen zwigzanych z rozwojem nauki i techniki okreslajg
warunki zycia ludzi, stanowig o ich bezpieczenstwie i wolnosci.

Mozna w zasadzie méwi¢ o dwéch plaszczyznach przejawiania sie ry-
zyka zwigzanego z rozwojem nauki i techniki oraz z zastosowaniem ich
osiggnie¢. W plaszczyznie pierwszej przejawia sie tzw. ryzyko technicz-
ne, ktore jest zwigzane z funkcjonowaniem urzgdzen technicznych. W
plaszczyznie drugiej ryzyko tylko posrednio przejawia sie jako skutek
rozwoju nauki i techniki i moze by¢ stwierdzone tylko w ujeciu diugofa-
lowym. W tym ostatnim ujeciu ryzyko moze sie ujawni¢ jako: a) ryzyko
zagrozenia naturalnego Srodowiska czlowieka, b) ryzyko ekonomicznego
zuzycia procesow i produktéw, c¢) ryzyko militarne i d) ryzyko stresu in-
nowacyjnego. ’

RYZYKO TECHNICZNE

Nowe systemy techniczne charakteryzuja sie z reguly nowymi zagro-
zeniami, ktérych skutki mogg oddzialtywa¢ na mniejsze badz wieksze gru-
py uzytkownikéw. Zagrozenia te sg przede wszystkim rezultatem faktu,
ze nowe systemy techniczne operujg coraz wiekszg masg energii oraz nie-
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wspéimiernie wiekszym stopniem skomplikowania mechanizméw. Trzeba
rowniez podkres$li¢, ze wzrastajg tez same rozmiary systemoéw technicz-
nych, szybkos$¢ ich upowszechniania sie i w zwigzku z tym masowos¢ sto-
sowania.

Z punktu widzenia ryzyka systemy techniczne mozna podzieli¢ na
cztery grupy 3:

1) systemy zaopatrujgce duze zbiorowosci ludzkie, np. system zaopa-
trzenia miast w wode, systemy techniczne w rolnictwie, systemy dystry-
bucji srodkéw zywnosciowych i lekéw; ryzyko odnosi si¢ w tym przypad-
ku do wszystkich uzytkownikéw,

2) systemy charakteryzujgce sie duzym zasiegiem i znaczng liczbg nie-
zaleiznych od siebie uzytkownikéw, mogacych sobie wzajemnie zagrazac;
dotyczy to np. ruchu kolowego,

3) duze, osobowe jednostki transportowe, np. kolej, samolot, czy statek,

4) systemy stanowigce duze zrodlo energii o potencjalnej mozliwosci
szybkiego jej wyzwolenia lub zanieczyszczen Srodowiska.

Czescig skladows ryzyka technicznego sg zagrozenia zwigzane z awa-
riami maszyn i urzadzen. Duza cze$¢ tych awarii nie naraza, co prawda,
na niebezpieczenstwo zycia lub zdrowia czlowieka, ale wszystkie groza
stratami gospodarczymi zwigzanymi z konieczno$cig remontéw i przesto-
jow maszyn. Skala tego rodzaju rzyka zalezy gléwnie od stopnia nowo-
czesnosci maszyn, doskonalosci rozwigzan konstrukcyjnych, jakosci ma-
teriatéw, solidnosci wykonania i umiejetnosci eksploatacji. Duzy wplyw
wywiera takie terminowa wymiana zuzytych czesci i konserwacja.

RYZYKO ZAGROZENIA NATURALNEGO SRODOWISKA CZLOWIEKA

Prowadzac dzialalno$¢ badawczg, techniczng i gospodarcza ludzie de-
cydowali sie, w czesci nieSwiadomie, na ogromne ryzyko zagrozenia natu-
ralnego S$rodowiska czlowieka, zwlaszcza w kontekscie wdrazania coraz
to nowszych technik i technologii wytwarzania. Na podkreslenie zastuguje
przy tym fakt, ze ujemne skutki tego rodzaju ryzyka moga by¢ odsunigte
w czasie od momentu podejmowania decyzji. Stwierdzenie to nasuwa
dwie uwagi. Po pierwsze, musialo uptynaé¢ wiele czasu zanim zorientowa-
no si¢ w zaleznosciach i wplywie, jaki wywierajg innowacje na natural-
ne $rodowisko dzialalnosci i zycia czlowieka, a po drugie w sytuacjach,
w ktérych skutki decyzji sg odlegle, zagrozenia tracag na ostrosci, bo lu-
dzie sklonni sg do podejmowania relatywnie wigkszego ryzyka.

Z punktu widzenia prawdopodobnych, negatywnych skutkow dla $ro-
dowiska naturalnego dzialalno$¢ badawczo-rozwojowa i gospodarcza cha-

3 Por. T. Jaeger: Zagadnienia bezpieczenstwa i nowoczesnej techniki, Za-
gadnienia Naukoznawstwa, 1974, t. 10, z. 3/39.
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rakteryzowala sie do niedawna duzg beztrosks i krétkowzrocznos$cig. Stra-
tegia gospodarcza pedporzadkowana byla koniecznosci uzyskania szybkich
efektow ekonomicznych bez liczenia sie z wymogami Srodowiska przy-
rodniczego, co musialo temu $rodowisku wyrzadzi¢ duze i czesto nieod-
wracalne szkody.

Krotkowzrocznost strategii rozwoju spoleczno-gospodarczego jest tym
wieksza, ze w konsekwencji narusza ona podstawowe interesy czlowieka.
Mimo znacznego wydluzenia zycia ludzkiego stan zdrowia wielu spote-
czenstw nie jest zadowalajgcy. Zanieczyszczeniom powietrza przypisuje
si¢ np. takie choroby, jak rozedma pluc, astma, zapalenie oskrzeli i rak
pluc. Zdrowie czlowieka uzaleznione jest bowiem od ilo$ci i jakosci po-
zywienia, czystosci powietrza i wody, poziomu halaséw, wibracji, mozli-
wosci wypoczynku i skali utrudnien zycia codziennego spowodowanych
rozwojem cywilizacji technicznej.

Wzrost stopnia skomplikowania techniki, coraz bardziej wymyslne
innowacje, przeksztalcenia strukturalne i tendencje dynamizowania dzia-
lalnosci gospodarczej, intensyfikacja produkeji rolnej, do$wiadczenia
z bronig masowego razenia, badania kosmiczne, wszystko to razem rodzi
ryzyko zagrozenia §rodowiska naturalnego czlowieka. Aby przezyé¢, ludzie
muszg przeznaczaé coraz wigcej nakladéw na eliminacje negatywnych
skutkow tego ryzyka, doskonali¢ Srodki techniczne i organizacyjno-praw-
ne ochrony Srodowiska naturalnego zaréwno w skali kraju, jak i calego
Swiata. Literatura $wiatowa i Srodki masowego przekazu bijg na alarm.
Przy utrzymaniu sie aktualnych trendéw rozwojowych biosfera za nie-
wiele lat bedzie $rodowiskiem niezdatnym do zycia.

W dawnych $rodowiskach produkty uzyskane z ziemi rolnik wprowa-
dzal do niej ponownie. Powstawat dzieki temu zamkniety obieg substan-
cji materialnych utrzymujacy réwnowage w przyrodzie. W $wiecie uprze-
myslowionym obieg materialow posiada odmienny charakter. Odbierane
srodowisku produkty rolne i surowce wydobywane w przemysle wydo-
bywezym trafiajg po przetworzeniu ich do ludzi. Powstale produkty od-
padowe gromadzi sie czesto gdziekolwiek, az stajg sie szkodliwe. Rezul-
tatem takiego postepowania jest obecno$¢ rteci w organizmach ryb mor-
skich, czagstek olowiu w powietrzu, a takze ogromne skladowiska $mieci
miejskich. Zostal wiec zaklécony obieg materialow w przyrodzie i za-
chwiana réwnowaga zycia biologicznego, co w krancowych przypadkach
moze doprowadzi¢ do zniszczenia warunkow niezbednych do zycia ludz-
kiego.

Koncentracja zanieczyszczen na terenach uprzemyslowionych i mocno
zurbanizowanych jest jedng z gidwnych przyczyn wystepujgcych zagro-
zen. Od starozytnych miast Babilonu, Sumeru, Aroi, Aten i Rzymu po-
czawszy ludzko$¢ budowala miasta giganty. Caly ukiad przestrzenny To-
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kio zamieszkuje 20 500 000 ludzi, a samo miasto ponad 9 mln. Aglome-
racja miejska Nowego Jorku liczy 16 100 000 mieszkancéw, a samo mia-
sto okolo 8 min.

Naturalne mozliwo$ci samooczyszczania sie Srodowiska naturalnego
nie nadgzajg za silnym procesem uprzemyslowienia i urbanizacji. Sytua-
cje poglebia jeszcze niero6wnomierne rozmieszczenie ludnosci, potencjatu
produkcyjnego i zasobow surowcowych. Powstaja napiecia ekologiczne,
degradacja srodowiska i szereg deficytow. Nowe techniki i technologie
nastawione byty przede wszystkim na osigganie zysku bez uwzglednienia
wymog6w ekologii. Najwiecej szkod wyrzadza chemizacja rolnictwa i ca-
lej gospodarki narodowej oraz rozwo6j srodkéw komunikacji opartych na
silnikach spalinowych. Swiadomos$é zagrozenia srodowiska byla zbyt nis-
ka wobec braku badan prowadzonych nad wykryciem zalezno$ci pomie-
dzy wdrazanymi innowacjami a jakoscig $rodowiska naturalnego. Nie po-
dejmowano takze niezbednych przeciwdzialan likwidujgcych powstate
straty.

Narasta problem wyczerpywania sie praktycznie nieodnawialnych za-
sobéw surowcowych. Rodzi go gwaltowny wzrost wydobycia i produkeyj-
nego zuzycia wielu surowcow. Oparta na zasadzie maksymalizacji zyskow
dzialalno$¢ producentéw nie uwzglednia aspektéw niszczenia $rodowiska.
Jest to czesto gospodarka wprost rabunkowa, mozliwa w praktyce glow-
nie dlatego, ze producenci nie pokrywajg z reguly kosztéw zwigzanych
z likwidacjg negatywnynh skutkéw ich dzialalno$ci w otoczeniu natu-
ralnym.

Ryzyko zagrozenia Srodowiska naturalnego mozemy podzieli¢ na:

a) ryzyko wyczerpania zasobow naturalnych,

b) ryzyko zanieczyszczenia i zatrucia przyrodniczego $rodowiska czlo-
wieka.

W procesie wytwarzania surowce ulegajg zuzyciu produkcyjnemu.
Tkwi w tym aspekt pozytywny, bo tworzone sg nowe dobra materialne
i zaspokajane sg bardziej lub mniej pilne potrzeby czlowieka. Mozna jed-
nak dostrzec w tym procesie réwniez elementy negatywne, wyrazajgce
si¢ przede wszystkim w coraz bardziej realnym niebezpieczenstwie stop-
niowego wyczerpywania sie zasobow naturalnych. Niewiele polepszy sy-
tuacje podniesienie cen, gdyz w warunkach duzego deficytu ceny tracg
walor skutecznego instrumentu ekonomicznego. Szczegdlnie pesymistycz-
ne przewidywania odnoszg sie do takich metali, jak: platyna, ztoto, cynk
1 olow. Dostepne obecnie informacje w pelni uzasadniajg teze o niepel-
nym pokryciu przyszlego zapotrzebowania na wymienione metale. Zakla-
dajac, ze utrzymajg sie obecne trendy zuzycia, to trzeba bra¢ pod uwage
fakt, ze juz pod koniec XX w. moze brakowa¢ srebra, cyny i otowiu.

Odkrycie znaczniejszych zasobow deficytowych kopalin moze nieco



Procesy innowacyjne w warunkach ryzyka 31

przesungé w czasie omawiang grozbe, ale jej nie wyeliminuje. Zresztg
tzw. obszary geologicznie niezbedne systematycznie sie kurczg, co rowno-
czeSnie zmniejsza szanse sukcesu w pracach poszukiwawczych. W kaz-
dym razie geologowie wyrazajg sprzeczne opinie odnos$nie do mozliwosci
znalezienia nowych, znaczniejszych zasobow surowcéow kopalnych.

Omawiane zagrozenia mogg zosta¢ poglebione przez dajgce sie juz
obecnie dostrzec trudnosci i sprzeczno$ci polityczne, ktére mogg wystapic
w zwigzku z nieré6wnomiernym rozlozeniem istniejgcych jeszcze rezerw
surowcowych-i ich zuzycia. Problemy polityczne mogg wystapi¢ zwlaszeza
miedzy krajami eksportujgcymi i importujacymi deficytowe surowece,
a bedy sie one zaostrzaly z chwila, kiedy nie zuzyte jeszcze zasoby bedy
si¢ koncentrowaly na coraz to mniejszych obszarach kuli ziemskiej.
Symptomy podobnych trudno$ci dostrzegamy juz obecnie, co przejawia
si¢ w uprzywilejowanej sytuacji eksporteré6w niektérych surowcdéw, np.
ropy naftowej.

Nalezy jednak zwroéci¢ uwage, ze gospodarcze wykorzystanie nowej
techniki niesie z sobg nie tylko powazne ryzyko wyczerpania zasobéw na-
turalnych, ale takze mozliwosci jego ograniczenia bgdz nawet catkowitej
eliminacji. Wielko$¢ i rodzaj wykorzystywanych produkcyjnie zasobow
naturainych mozna tez traktowa¢ jako funkcje technologii. Przy takim
podejsciu rozwdj nauki i techniki pozwala na przejscie z wykorzystywa-
nia jednego surowca na drugi, np. z wegla na rope, z ropy na energie
atomowsy itp., na diugo przed tym, zanim wyczerpig si¢ zasoby wegla
. CcZy ropy.

Ryzyko zanieczyszczenia S$rodowiska naturalnego oznacza, ze B+R,
a takze ciggle dynamizowana dzialalno$¢ gospodarcza moze przyniescé
obok niewatpliwie pozytywnych efektéw, okre$lone zgrozenia dla natu-
ralnych warunkéw bytowania czlowieka. Zagrozenia te mogg byé czescio-
we lub nawet catkowite. Zagrozenia catkowite oznaczajg niebezpieczen-
stwo ustania na okreSlonym obszarze zycia biologicznego, co moze unie-
mozliwi¢ wykorzystywanie wody, powietrza i gleby do celow konsumpceyj-
nych i gospodarczych.

RYZYKO EKONOMICZNEGO ZUZYCIA PROCESOW I PRODUKTOW

Postep naukowo-techniczny jest zréodlem starzenia sie¢ techniki wy-
twarzania, maszyn i urzgdzen produkcyjnych, systeméw organizacyjnych
i débr konsumpcyjnych. Starzeje sie takze wiedza, umiejetnosci i kwali-
fikacje zawodowe. Nauka i technika tworzg wiec ryzyko ekonomicznego
starzenia sie proceséw i produktéw. Zalezy ono gléownie od tworzenia
i wdrazania innowacji technicznych oraz od stopnia konkurencyjnosci po-
miedzy producentami.
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Przedsiebiorstwa wdrazajgce innowacje sg narazone na grozbe strat
ekonomicznych wskutek wczesSniejszej absorpcji tego typu rozwigzan
przez inne przedsiebiorstwa dzialajgce w branzy. Takie samo zjawisko
moze wystgpi¢ w calych galeziach produkcyjnych. Jedne galezie przemy-
shu moga spowodowa¢, ze inne stang sie ekonomicznie przestarzate. Tak
wielka skala tego zjawiska pojawia sie woweczas, kiedy duza liczba inno-
wacji wdrazanych do calej galezi okaze sie przestarzala w stosunku do
tych, ktére zastosowano juz w innych galeziach.

W praktyce grozba poniesienia straty gospodarczej spowodowanej
ekonomicznym zuzyciem maszyn i urzadzen, a nawet catych technologii,
moze by¢ ograniczona do minimum poprzez uwzglednienie tego zuzycia
w odpisach amortyzacyjnych. Stawki amortyzacyjne sg wowczas odpo-
wiednio wyzsze, wzglednie zroznicowane, co zapewnia producentom wy-
sokg zdolnos¢ podejmowania przedsiewzie¢ innowacyjnych. Przyspieszo-
na amortyzacja spelnia wiec funkcje rezerwy asekuracyjnej, bo pozwala
na stosunkowo szybki zwrot nakladéw poniesionych na wdroZenie inno-
wacji i jednoczesne zgromadzenie $rodkéw niezbednych do zachowania
zdolnosci kreatywnego dzialania i sily konkurencyjnej. Najskuteczniej-
szym bowiem ubezpieczeniem sie od ryzyka ekonomicznego starzenia sig
maszyn i urzadzen oraz catych proceséw produkcyjnych jest zachowanie
przez przedsiebiorstwo wysokiej zdolnosei do szybkiego wdrazania inno-
wacji techniczno-produkcyjnych.

Zjawisko ekonomicznego starzenia sie produktéw odnosi sie przede
wszystkim do wyroboéw produkeji przemystowej, gdzie postep techniczny
jest najszybszy. Stwarza to dla producentéw grozbe niesprzedania czesci
produkeji Iub sprzedania jej po cenach obnizonych, jesli standard jako$-
ciowy produktéow nie odpowiada wymaganiom nabywcéw. Zwiekszenie
wymagan nabywcow w stosunku do jakosciowych cech produktéw trzeba
réwniez traktowaé jako efekt postepu naukowo-technicznego, gdyz nowe
wymogi nie powstajg w prozni, ale sg odzwierciedleniem oddzialywania
postepu naukowo-technicznego na system potrzeb spotecznych. Wytwa-
rzanie przestarzalych wyrobéw jest wiec skutkiem niedostosowania sig
producentéw do zmian zachodzacych w potrzebach spolecznych i dlatego
mozna przyjac¢, ze ponoszone przez producentéow straty z tego tytutu sa
swego rodzaju sankcjg spoleczng dzialajaca poprzez reguly rynkowe.

Sankcje tego rodzaju sg oczywiScie grozbg realng tylko pod warun-
kiem posiadania przez nabywce mozliwosci wyboru pomiedzy wyrobami
roznigcymi sie standardem jakosciowym. W sytuacji przeciwnej, czyli
w warunkach istnienia rynku producenta, grozba taka realnie nie istnie-
je, gdyz nabywca pozbawiony alternatywnego wyboru musi naby¢ ofero-
wany mu towar lub zrezygnowa¢ z zakupu. Alternatywa posiada bowiem
znaczenie dla decydenta rynkowego, kiedy jest w peilni konkurencyjna.
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Z ekonomicznym starzeniem sie niektorych produktéw lgczy sie bez-
posrednio wprowadzanie do produkcji i uzytkowania wyroboéw nowych.
Ryzyko wyraza sie tutaj w ewentualnosci powstania straty, jesli nowy
produkt nie znajdzie akceptacji na rynku. Trzeba jednak zauwazyé¢, ze
brak spolecznej akceptacji produktu na rynku moze byé spowodowany
przyczynami, ktore wcale nie musza dowodzi¢ braku zapotrzebowania
spolecznego, a tylko niskiej jakosci tego produktu, uwarunkowanej cze¢sto
slabym opanowaniem nowoczesnych proceséw produkcyjnych i techno-
logicznych. Moze to réwniez zawazy¢ na wysokim poziomie kosztow
wlasnych produkeji i w zwigzku z tym na cenie rynkowej nowego pro-
duktu. Ponadto potencjalni nabywcy nowosci rynkowej mogg byé nie-
dostatecznie poinformowani o cechach uzytkowych oferowanego im dobra.
Nabyweca przewaznie nie chce ponosi¢ ryzyka zakupu towaru, ktérego do-
statecznie nie zna i ktéry moze w uzytkowaniu sprawi¢ wiele kiopotéw,
np. w przypadku nabycia samochodu, telewizora kolorowego, pralki czy
tez lodowki.

Przedsiebiorstwa, podejmujac produkcje nowych wyrobow, mogg unik-
na¢ niepowodzenia, przeprowadzajgc wezesniej dostatecznie dokladne ba-
dania mozliwosci zbytu w zaleznosSci od poziomu przewidywanej ceny
rynkowej. Dostarczenie na rynek nowych produktéw powinna tez poprze-
dza¢ szeroka reklama informujgca przyszlego nabywce o jakosci produk-
tu, sposobie jego uzytkowania, mozliwoséciach reklamacji wad i usterek,
sieci ustug naprawczych itp. Niespelnienie przez producenta warunkéw
zapowiedzianych w informacji reklamowej powoduje z reguty zniechece-
nie czeSci nabywcow, ktorzy kupujgc nieudane egzemplarze narazili sie
na wysokie koszty eksploatacji. Negatywne opinie szybko sie rozpow-
szechniajg powodujac, ze przedsigbiorstwa zaczynajg napotykaé trudnosci
w zbycie. Realny popyt okazuje sie nizszy od przewidywanego, co czesto
prowadzi do ograniczenia serii produkcyjnych, zamiast byé sygnalem do
podniesienia jako$ci produkeji i konsekwentnej realizacji pierwotnych za-
fozen techniczno-uzytkowych.

Ubezpieczanie sie producentéw od ryzyka nowosci poprzez hamowanie
postepu technicznego jest dzialaniem krétkowzrocznym i mozliwym w za-
sadzie tylko przy wysokim stopniu monopolizacji podazy rynkowej. Jest
ono przy tym bardzo szkodliwe z punktu widzenia interesu spotecznego,
gdyz powoduje uksztaltowanie sie okreslonej rutyny dzialania opartej
gtéwnie na awersji do innowacji i ryzyka. Niecheé¢ do innowacji wpltywa
rowniez negatywnie na ekonomiczng efektywno$¢ dzialania przedsiebior-
stwa, obniza jego zdolno$¢ konkurencyjng oraz produkecyjng i handlowsg
ekspansywnos¢. W okresie wdrazania reformy gospodarczej wspomniana
wyzej rutyna dzialania moze sta¢ sie sprawczg przyczyng nieprzyjem-

3 Annales, sectio H, vol. XVII
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nych dla samodzielnych i samofinansujgcych sie przedsiebiorstw niespo-
dzianek lgcznie z konieczno$cig poniesienia znacznych strat ekonomicz-
nych.

RYZYKO ZAGROZENIA MILITARNEGO

Niespotykane dotad tempo rozwoju nauki i techniki sprawia, ze pro-
dukcja przemystowa tworzy jednocze$nie Srodki do Zycia i narzedzia
zniszczenia. Wynalazki i innowacje techniczne prowadzg w ten sposob do
powstawania ryzyka militarnego, gdyz najnowsze rodzaje broni mogg by¢
wykorzystywane zaréwno do ataku, jak tez do obrony. Zabijanie stalo
sie szybsze i latwiejsze. Kazdy nastepny, bardziej nowoczesny rodzaj
broni posiada wiekszg sile niszczycielska. Istniejgca energia zawarta w
nowoczesnych broniach, ktérymi dysponujg tylko wielkie mocarstwa, wy-
starcza prawdopodobnie do totalnej zagtady zycia ludzkiego.

Ubezpieczenie sie¢ od ryzyka militarnego zagrozenia jest mozliwe
glownie na drodze odpowiednich porozumien rozbrojeniowych. Dominuje
przy tym poglad, ze skala odprezenia militarnego jest pochodng odpreze-
nia politycznego. To ostatnie jest obecnie jednak wyraznie zagrozone,
a wyscig zbrojen moze wejsé w nowsg, wyjatkowo niebezpieczng faze.
Trzeba jednak wskazaé¢, ze wzrost zagrozenia militarnego potgguje i wyo-
strza ostroznos¢ postepowania wielkich mocarstw, sklaniajac je do po-
szukiwania rozwigzan przy stole rokowan.

Niektére porozumienia rozbrojeniowe zawarte po II wojnie Swiatowej
ograniczajg wyscig zbrojen jadrowych i eliminujg bron bakteriologiczna.
Podejmowane byly i sa takze dzialania zmierzajgce do ograniczenia $rod-
kéw przenoszenia broni jgdrowej. Trudno wyrokowaé o skutecznosei tych
przedsiewzieé, ale wydaje sie, Ze spelniajg one role amortyzatorow ewen-
tualnych potencjalnych zagrozen wybuchu konfliktu zbrojnego.

RYZYKO STRESU INNOWACYJNEGO

Innowacje niosg z sobg wiele zmian. Masowa i powszechna ich absorb-
cja oraz rozpowszechnianie powodujg, ze zmian tych jest bardzo duzo
i charakteryzuje je rozny stopien technicznego skomplikowania. Stwarza
to potrzebe dostosowania sie ludzi do ciggle zmieniajacych sie warun-
kéw dzialania. W nowych sytuacjach i zmieniajgcych sie warunkach
czlowiek nie moze postugiwaé sie tylko $rodkami zrutynizowanymi. Ce-
lem przystosowania sie czlowieka do innowacji i wyzbycia sie dzialan
zrutynizowanych niezbedny jest odpowiedni system motywacji, nagrod
i kar, ktore stawiatyby go w sytuacjach przymusowych. Nie mozna wow-
czas wykluczyé ewentualno$ci wytworzenia sie czynnikéw zagrazajgcych
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i zakldcajgcych proces aktywnosci dzialania ludzi i obcigzajgeych ich sy-
stem regulacji.

Ryzyko stresu jest nie tylko bardzo duze, ale chyba systematycznie
wzrasta. Odnosi sie ono szczegdlnie do oséb sprawujgcych odpowiedzial-
ne funkcje kierownicze we wszystkich prawie sferach dzialalnosci ludz-
kiej i na wszystkich szczeblach podejmowania decyzji. W dziedzinach,
w ktérych procesy tworzenia, absorpeji i dyfuzji innowacji sg szczeg6lnie
dynamiczne, ryzyko stresu innowacyjnego wyraza sie grozbg wyczerpania
czlowieka i powstania choréb psychosomatycznych.

Przyczyny powstawania podobnych zagrozen sg bardzo réznorodne
1 nie sposo6b sporzadzi¢ ich szczegdélowego oraz zamknietego wykazu.
Ograniczajgc sie tylko do wyrywkowych przykladéw nie sposéb jednak
nie zwroéci¢ uwagi na trudnosci zwigzane z nadgzaniem czlowieka za wy-
maganiami stawianymi przez rosngce tempo rozwoju nauki i techniki,
zwlaszcza w sferze ochrony przyrodniczego Srodowiska bytowania ludzi.
Wazng przyczyna stresu innowacyjnego moze by¢ rowniez nieuchronna
obecnie ingerencja techniki w zycie rodzinne i osobiste. Miniaturowe
urzadzenia elektroniczne umozliwiajg podpatrywanie ludzi, sposobu ich
zycia, niepowodzen, konfliktow i sukceséw, co wywoluje zjawisko niepo-
koju. Technika posiada w tym wzgledzie prawie nieograniczone mozli-
wosci. Mikroskopijne kamery filmowe, telewizja o obwodzie zamknietym,
telefony, wideofony, aparaty podsiuchowe wielkoSci glowki od zapatlki,
mikrofony laserowe, nadajniki umieszczone w dlugopisach, wszystko to
ulatwia inwigilacje sfery zycia prywatnego i osobistego, ktoéra w niekto-
rych krajach przybrala takie rozmiary, Zze zainteresowala sie tym Orga-
nizacja Narodéw Zjednoczonych.

Mozliwosci ograniczenia skali ryzyka stresu innowacyjnego tkwig
przede wszystkim w wigekszym ich podporzadkowaniu wymogom rozwoju
osobowosci ludzkiej i lepszej egzystencji catych spoleczenstw. Niemalg
role powinny odegra¢ w tym przypadku przedsiewziecia majagce na celu
ochrone psychiki czlowieka i ksztaltowanie jego ambicji i uktadu prefe-
rencji rozwojowych.

PE3IOME

Pa3zeutve HayKM M TEXHMKM [AE€T HE TOJbKO I3KOHOMMYECKME M TeXHMHYEeCKue
BBITOZbI, HO IPMHOCUT TaKrKe ONpPEAEeJIEHHYIO ONaCHOCTH NJA YCJOBMII IXKM3IHU YeJo-
Beka. Jleno 3akJoyaercs B TOM, uTOObl He OTPAaHMUMBAA Pa3BUTHUA, CBECTUM K MMUHU-
MyMy 3Ty OITaCHOCTb.

HabnronaloTca aBe NIJIOCKOCTM DMCKa, CBA3aHHBIE C Pa3BUTMEM HayKM M TEXHUKU
U BHEJAPEHUEM MUX AOCTUXKEHMM, a MMEHHO: 1) PMUCK, CBA3AHHBII ¢ (PYHKLUMOHUDOBA-
HMEM TeXHU4YEeCKOro obopymoBanuA, 2) DMUCK, ABJAIOUMIACH KOCBEHHBIM CJIE€ACTBUEM
pa3BuUTHUA HayKu M TexHuMKM. K nociemHell rpyIne OTHOCATCA: PUCK, CBA3AHHBIA
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C Yrpoz0if IJIA eCTEeCTBEHHOV CPeAbl YeJOBEKa, PMCK 9KOHOMMUYECKOI0 M3HOCA IIPO-
LIECCOBE U MPOJYKTOB, MUJIMTAPHBLIA DUCK M PUCK CTpecca, BBI3BAHHOTO HOBOBBEJE-
HUAMMN.

SUMMARY

The development of science and technology brings not only economic and
technical advantages but also some dangers to the conditions of human existence.
The point is not to limit or inhibit this development but to decrease the peril to
minimum.

Scientific and technological development and the application of its achievements
are connected with two domains of risk occurrence: 1) risk resulting from the
functioning of technological equipment, and 2) risks which are indirect consequences
of scientific and technological development. The latter group includes: a threat to
man’s natural environment, risks of economic consumption of processes and pro-
ducts, military risks, and risks of innovation stress.



