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E-LEARNING W LIKWIDACJI BARIER EDUKACYJNYCH

Tworzenie tresci internetowych, ktore beda przydatne i zrozumiate dla
odbiorcow, nie jest sprawa latwa. Rownoczesnie spelnienie wymogu przy-
datnosci i zrozumiatosci jest kluczowe dla zadania dotarcia do szerokiego
grona uzytkownikow. Osiagniecie tego celu zalezy od dokladnej analizy pro-
jektu i zaplanowania poszczeg6olnych etapow jego realizacji. Powaznym pro-
blemem jest dostepnosc¢ stron internetowych dla os6b niepetnosprawnych,
a wiec unikniecie wykluczenia tej grupy spolecznej z kregu uzytkownikow
stron WWW. Wazne sa tez: wlasciwa konstrukcja strony, rozmieszczenie
informacji oraz sama tres¢. Korzystanie z dobrze zaprojektowanej strony
WWW daje odwiedzajacemu ja satysfakcje, wszelkie natomiast wady oraz
zbedne szczegoly i komplikacje wywotuja poczucie straty czasu i bezrad-
nosci, a w konsekwencji odbieraja entuzjazm i zainteresowanie tematem.
Jest to istotne zwlaszcza w przypadku realizowania ustugi polegajacej
na udostepnieniu uzytkownikom systemu do zdalnego ksztalcenia, ktory
powinien uwzgledniac¢ wieloaspektowg aktywnos¢ i rozne rodzaje percepcji
osoby uczacej sie [Czarkowski, 2012, s. 23-47].

Ze wzgledu na funkcjonalnosc¢ e-learningu coraz wiecej uczelni, szkot
iorganizacji oferuje edukacje przez Internet. Tego typu nauczanie jest wspo-
magane technologia elektroniczna dzieki platformie integrujacej dwa typy
systemow informatycznych klasy LMS/LCMS (ang. Learning Management
System / Learning Content Management System), wspierajacych organiza-
cje i prowadzenie ksztalcenia w Internecie. Schemat systemu zarzadzania
nauczaniem zdalnym przedstawia rys. 1.

Do najwazniejszych zalet ,nauki na odleglos¢” naleza: oszczednosS¢ czasu
(nauka odbywa sie w wybranym przez kursanta czasie); oszczednosc¢ finansowa
(eliminowane sg koszty zwiazane z tradycyjnym prowadzeniem szkolen); moni-
toring wynikow nauczania (dzieki testom weryfikujacym niemal natychmiast
mozna sprawdzi¢ stopien przyswojonej wiedzy); dowolna liczba oséb szkolo-
nych (nie ma ograniczen ilosci os6b korzystajacych ze szkolen przez Internet);
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Rys. 1. Schemat systemu zarzadzania nauczaniem zdalnym. Zrédlo: opracowanie wlasne na
podstawie: Berhard Fink NexxaCon GmbH, www.nexxacon.com, Austria

state monitorowanie i doskonalenie programu szkoleniowego w zaleznoSci
od potrzeb rynku; aktualizowanie i wzbogacanie wiedzy przy wykorzystaniu
najnowszych narzedzi. Szczegolnie uzytkownicy z ograniczona sprawnoscia,
w edukacji przez Internet dostrzegaja dla siebie szanse poszerzania wiedzy,
zdobywania wyksztalcenia czy doskonalenia zawodowego. Taka edukacja
sprzyja takze integracji spotecznej oraz zapobiega spolecznemu wykluczeniu.

Nurt ksztalcenia online zostal zapoczatkowany w Polsce w latach dzie-
wiecdziesiatych. Pierwszymi oSrodkami byly: Centrum Edukacji Niesta-
cjonarnej Politechniki Gdanskiej, Centrum Ksztalcenia Ustawicznego przy
Politechnice Swietokrzyskiej oraz Uniwersytet Wirtualny przy Instytucie
Ksztalcenia Zawodowego w Warszawie. Ksztalceniem kadry (juz od 1997
roku) zajmowat sie Uniwersytet Lodzki, gdzie uruchomiono studia podyplo-
mowe ,Podstawy Nauczania na Odleglos¢” [Nahotko, 2006, s. 63]. W Ame-
ryce w 2010 roku az 6 milionéw studentéow przynajmniej raz skorzystato
z zaje¢ w trybie e-learning. W Polsce system elektronicznej edukacji jest
jeszcze niespojny, ale juz kilkanascie uczelni wspiera proces ksztalcenia na
wlasnych platformach e-learningowych lub partycypuje w miedzyuczelnia-
nych projektach ksztalcenia online. Chociaz zdaniem az 73% studentow,
polskie uczelnie nie sg przygotowane do ksztatcenia na odleglos¢ [Grabek,
2012]', to jednak zauwazy¢ nalezy, ze w ostatnich kilku latach pojawito
sie wiele interesujacych inicjatyw Swiadczacych o tym, ze wkrotce moze

! Takie sa wyniki badan Instytutu Homo Homini, przeprowadzonych na zlecenie Polish
Open University.
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nastapi¢ przelom w tej dziedzinie. Przy odpowiednim doborze narzedzi,
technik i metod pojawiajace sie w sieci formy edukacji internetowej i pro-
jekty e-learningowe moga stac sie mocnym ogniwem edukacyjnym uczelni,
szkotl, instytucji kultury, bibliotek, firm i przedsiebiorstw.

Platforma e-learningowa z zalozenia powinna by¢ projektem otwartym,
zarowno pod wzgledem zawartosci, jak i zastosowanej technologii. Dlatego
przy budowaniu nowej infrastruktury e-learningowej wazne jest zaréwno
odpowiednie przygotowanie tresci ksztalcenia, jak i zastosowanie standardow
przeniesienia do postaci elektronicznej materiatu dydaktycznego. W praktyce
miara efektywnosci i satysfakcji uzytkownika omawianych zrodetl jest uzytecz-
nosc¢ (web usability) i dostepnosc (accessibility). WAI (Web Accessibility Initia-
tive) stworzyla zestaw standardow dostepnosci stron internetowych, opartych
na prawie amerykanskim (Americans with Disabilities Act)?. Dla programistéw
webowych utworzono kompleksowe, standardowe wytyczne i listy kontrolne,
do ktorych powinni sie stosowac podczas tworzenia witryn oraz przy wpro-
wadzaniu zmian w swoich projektach. Przestrzeganie tych wskazan stanowi
gwarancje spelnienia potrzeb uzytkowych oséb niepetlnosprawnych.

Realizacja projektu internetowego musi przebiega¢ w zgodzie ze standar-
dami i specyfikacjami technicznymi W3C (The World Wide Web Consortium, rys.
2), regulami dostepnosci WAI oraz wytycznymi odnoszacymi sie do dostepnosci
tresci internetowych WCAG (Web Content Accessibility Guidelines). Kwestie te
reguluja takze: Deklaracja Ministréw Paristw Czlonkowskich UE, Plan dzialar
Rady Europy dla promocji praw i petnego uczestnictwa oséb niepetnosprawnych
w spoleczenstwie: poprawianie jakosci zycia 0s6b niepetnosprawnych w Europie
2006-2015, Traktat ONZ o prawach 0séb niepetnosprawnych®.

Wazne zrodia wiedzy o dostepnosci stron WWW tworza spolecznosci
internetowe, udostepniajac cenne wskazowki i porady na temat tego, co
powinno sie wzia¢ pod uwage przy realizacji projektu i czego nalezy sie
wystrzega¢ [Pilgrim, 2005]. Informacjami na temat dostepnosci witryn
internetowych dzielg sie tez organizacje (WAI publikuje normy dotyczace
dostepnosci i uzytecznosci stron WWW, HiSoftware® Cynthia Says™ Portal
udostepnia automatyczny walidator sprawdzajacy zgodnos¢ z Section 508
i wytycznymi WCAG) oraz fundacje*. Inne walidatory internetowe, ktére
oceniaja standaryzowane kryteria, to na przyklad: A-Prompt (darmowe
narzedzie do sprawdzania poprawnosci dostepnosci), czy popularny WAVE

2 Americans with Disabilities Act — ustawa uchwalona przez Kongres Stanéw Zjednoczo-
nych w 1990 roku, zakazujaca dyskryminacji z powodu niepelnosprawnosci.

3 Polskie prawo takze zawiera zapisy o powszechnym dostepie obywateli RP do informac;ji
publicznej [Konstytucja, art. 32 i art. 69; Ustawa, 2001; Ustawa 2005; Uchwata, 1997].

4 Przyktadem jest Fundacja Instytutu Rozwoju Regionalnego, ktéra wydata serie poradni-
kow dla wyzszych uczelni miedzy innymi na temat probleméw studentéow niewidomych i stabo
widzacych. W publikacjach omoéwiono wytyczne opracowane w ramach Projektu realizowane-
go przez Partnerstwo Na Rzecz Zwiekszenia Dostepnosci Rynku Pracy Dla Os6b Niewidomych
w ramach Programu Operacyjnego Inicjatywy Wspo6lnotowej EQUAL.
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— bezplatne narzedzie oceny dostepnosci witryn internetowych, Swiadczone
przez WebAIM (Web Accessibility In Mind, rys. 3). Dostepnosc¢ stron mozna
takze testowac za pomoca polskiego walidatora Utilitia — automatycznego
narzedzia do audytu dostepnosci stron internetowych (spotka Utilitia
zostala powolana przez Fundacje Instytut Rozwoju Regionalnego w 2009
roku w celu promowania dostepnosci, uniwersalnego projektowania i row-
nego dostepu dla wszystkich, ze szczegdlnym uwzglednieniem potrzeb oséb
niepelnosprawnych)®. Mimo ze walidatory sa dla uczelni i bibliotek przy-
datnymi narzedziami w ocenie dostepnosci zasobow i ustug internetowych,
nie daja mozliwosci oceny réznych kategorii dostepnosci i nawigowania po
stronach WWW. Inne oczekiwania i potrzeby majg osoby starsze lub z nie-
pelnosprawnoscia konczyn gornych, inne zas osoby niedowidzace czy nie-
widome [Zadrozny, 2007, s. 10; Walter, 2011, s. 127-132]¢.

Sprawdzanie dostepnosci powinno by¢ wspierane badaniami na grupie
docelowej. Z punktu widzenia uzytecznosci istotne jest, aby platforma szko-
leniowa uwzgledniata nastepujace kryteria: intuicyjnosc¢ (czy nowy uzyt-
kownik moze szybko znalez¢ szukane informacje); czytelnos¢ (uktad tresci
i grafik na stronie powinien byc¢ czytelny i nie meczy¢ wzroku); efektyw-
nos¢ (uzytkownicy znajacy strone moga z niej szybko i sprawnie korzystac);
zrozumialoS¢ (tresci na stronie sa zrozumiate dla uzytkownika); popraw-
nos¢ (czy strona prawidlowo dziata w réznych przegladarkach i systemach);
optymalizacja dla wyszukiwarek (strona jest przyjazna dla wyszukiwarek)
[Paszkiewicz, 2011, s. 24-27].

Podstawowe wytyczne dla kurséw e-learningowych obejmuja:

e prawidlowe zdefiniowanie tytutu dla kazdej z serii stron kursu;

e stosowanie naglowkow z zachowaniem hierarchii waznosci;

e stosowanie list uporzadkowanych (lista przygotowana w postaci
zdan zaczynajacych sie od myslnika nie jest rozpoznawalna przez uzytkow-
nikow niewidomych);

e stosowanie elementéw podwyzszajacych dostepnosc tabel (tytuto-
wanie naglowkow, zarowno kolumn, jak i wierszy <th>; oznaczenie tytutu
tabeli znacznikiem <caption>; opisanie struktury danych tabeli za pomoca
atrybutu <summary>);

e stosowanie atrybutow dostepnego tekstu (kontrast na poziomie
jasnosci kolorow 4,5:1, tekst minimalnie 10:1; niestosowanie justowania

5 Spétka Utilitia jest przedsiebiorstwem spolecznym, zatrudnia i aktywizuje osoby niepetno-
sprawne, a osiagane zyski sa przekazywane na dzialania na rzecz os6b niepelnosprawnych.
Stworzony przez nia walidator jest narzedziem miarodajnym; jego dzialanie jest wspierane
i testowane przez grupe docelowa — osoby niepelnosprawne.

% Osoby niewidome lub niedowidzace czesto napotykaja na bariere dostepnosci witryny,
z ktorej zawartoscia zapoznaja sie poprzez programy czytajace (tzw. Screen Readery — aplika-
cje komputerowe rozpoznajace i interpretujace informacje wyswietlane na ekranie monitora,
przedstawiajace je uzytkownikowi w postaci glosowej za pomoca syntezatora mowy albo wysy-
tajace go do monitora brajlowskiego).
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w akapitach — justowanie utrudnia odbior tresci przez dyslektykow; zasto-
sowanie logicznego podziatu tekstu przy uzyciu naglowkow; wywazona
ilo§¢ pogrubien i kursyw oraz podkreslen; czytelne oznaczenie cytatow: dla
dtuzszych fragmentéw tekstu <blockquote>, dla krotszych - <q>; rozwinie-
cie akronimow przy pierwszym ich wystapieniu);
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o wszystkie grafiki osadzone za pomoca znacznika <img> powinny
posiadac atrybut <alt> (unikac¢ wszelkich dekoratorow, a jesli ich zastoso-
wanie jest konieczne, powinny posiadac pusty atrybut <alt>; grafiki bedace
linkami powinny zawierac alternatywe tekstowa z informacja, ze przekiero-
wuja na inna strone lub do innego serwisu; grafiki niosace wizualna tresc
powinny zawiera¢ wyczerpujacy opis i nie przekracza¢ 100 znakow);

e tworzenie zrozumialych linkoéw (tres¢ linku musi by¢ zrozumiala
i wskazywac precyzyjnie, co sie pod nim kryje) [Paszkiewicz, 2011, s. 28-98]".

Mimo powszechnego zastosowania systemu LMS/LCMS i staran aby
oprogramowania do tworzenia kursé6w nauczania na odleglos¢ byly reali-
zowane z uwzglednieniem standardow dostepnosci, wciaz pojawiaja sie
sygnaly od uzytkownikow dotyczace: braku opisow informacji wizualnych,
niedokladnie oznaczonych ramek, niedostatecznego oznakowania tabel,
braku funkcjonalnosci niektorych przyciskéw w interfejsach, czy tez braku
dostepnosci w komunikatorach, spowodowanego wykorzystaniem Java-
Script. Niestety, bywa ze z powodu nieznajomosci uniwersalnych stan-
dardow projektowych powstaja kursy bardzo atrakcyjne pod wzgledem
estetycznym, o wysokim poziomie merytorycznym, ale z powodu barier
dostepnosci catkowicie nieprzydatne dla oséb niepelnosprawnych.

Chociaz biblioteki akademickie nie zawsze odgrywaja bezposrednig role
w tworzeniu zasobow online, to w trosce o to, by te zasoby byly dostepne dla
0s6b niepetlnosprawnych, biblioteki powinny sprawowac piecze nad dostep-
noScia oferowanych ustug. Takg mozliwos¢ dajg rozwigzania systemowe, na
przykltad przyjecie polityki dostepnosci wszystkich zasobow, zrodet i ustug
oraz przypisanie okreslonym cztonkom personelu biblioteki zadan zwiaza-
nych z zapewnieniem i utrzymaniem standardow dostepnosci (wyznaczenie
wykwalifikowanego pracownika jako osoby kontaktowej do pracy z oso-
bami niepelnosprawnymi, na przyktad po kursie jezyka migowego; wspol-
praca z uczelnianym biurem ds. os6b niepelnosprawnych, etc.) [Caldwell,
2006, s. 6-7]. Dzieki takiemu podejsciu biblioteka moze zapewniac dostep-
nos¢ nabytych zrodel, przygotowywac szkolenia z uwzglednieniem potrzeb
wszystkich uzytkownikow, na biezaco usuwac bariery, przyczyniajac sie
w ten sposob do wyréwnywania szans edukacyjnych studentow.

Z badan Czestawa Slusarczyka przeprowadzonych na grupie oséb o roz-
nym rodzaju niepelnosprawnosci (dysfunkcja wzroku, stuchu, uszkodzenie
narzadu ruchu, inna niesprawnosc¢) wynika, ze wiekszoS¢ respondentow
(85,6% badanych) wykorzystywata Internet do celow edukacyjnych. Bada-

7 Szczegdlowe informacje w publikacji wydanej w ramach projektu: ,Wsparcie oséb nie-
petnosprawnych w swobodnym dostepie do informacji i ustug zamieszczonych w Internecie”
wspotfinansowanego przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
pt.: Dostepnosé serwisow internetowych — podrecznik na temat dobrych rozwiazan w projekto-
waniu dostepnych serwisow internetowych dla 0séb z réznymi rodzajami niepetnosprawnosci
[Paszkiewicz, 2011].
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nie wykazalo rowniez, ze najczesciej osoby te korzystaly z bibliotek interne-
towych, gazet i czasopism online, encyklopedii i stownikéw online, portali
edukacyjnych, tematycznych list dyskusyjnych. Niewielka grupa wskazata
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natomiast na kursy i szkolenia e-learningowe. Autor badania zauwazyl, ze
ta tendencja utrzymywata sie, co potwierdzaly w owym czasie inne wyniki
badan i wnioski, przedstawione w pracy doktorskiej Natalii Walter [Slusar-
czyk, 2007, s. 9]. Badania Marii Wilkin pokazaly, Ze osoby niepelnosprawne
nie posiadaja wystarczajacej wiedzy o mozliwosci nauki na odlegtos¢ [Wilkin,
2009, s. 27-32]. Czynniki finansowe i infrastrukturalne zamrozity poten-
cjat srodowiska osob niepelnosprawnych preznie rozwijany w tym czasie na
Zachodzie. Nic wiec dziwnego, ze w polskiej cyberprzestrzeni pojawily sie
projekty, ktorych inicjatorzy postanowili zmienic¢ ten stan rzeczy.

Wobec rosnacych oczekiwan uzytkowych oséb niepelnosprawnych,
wazna stala sie pierwsza w Polsce platforma szkolen internetowych dosto-
sowana do ich potrzeb — IEON (Internetowa Edukacja Osob Niepeilno-
sprawnych, rys. 4)%. Serwis ten jest uslugowa platforma e-learningowa
przeznaczona dla podmiotow szkoleniowych, ktore zamierzaja prowadzic¢
nauczanie przez Internet skierowane do jednej grupy docelowej: os6b nie-
pelnosprawnych. Projekt zostal dofinansowany ze srodkéw Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego. Platforme IEON stworzono z mysla
o szybkiej i prostej obstudze. Osoby nieposiadajace specjalistycznej wiedzy
w krotkim czasie sa w stanie opanowac aplikacje IEON-LCMS w celu przy-
gotowania kursu e-learningowego. Uwzgledniono wytyczne pozwalajace na
skuteczne nauczanie zdalne oraz komfort przy przekazywaniu i zdobywa-
niu wiedzy. Aby przygotowac narzedzie IEON-LCMS do pracy z e-learnin-
giem nalezy zalozy¢ konto organizatora szkolen i po zakonczeniu procesu
rejestracji zakupi¢ kreator. Po wykupieniu kreatora mozna przystapi¢ do
uruchomienia i wstepnej konfiguracji aplikacji. Nie ma potrzeby prze-
prowadzenia instalacji. Oprogramowanie platformy jest gotowe do pracy
i zaraz po rejestracji daje mozliwos¢ tworzenia szkolen z uwzglednieniem
potrzeb o0s6b niedowidzacych. Uruchomienie aplikacji do tworzenia szko-
len Internetowej Edukacji Os6b Niepelnosprawnych znajduje sie w profilu
konta organizatora. Dzieki rozbudowanej, ale nieskomplikowanej struktu-
rze kreatora, mozna wykorzystac szereg mozliwosci konfiguracyjnych oraz
dopasowujacych dla tworzonych szkolen. Najwazniejsze cechy wzmacnia-
jace funkcjonalnos¢ narzedzia do tworzenia szkolen IEON to:

e struktura szkolenia — kurs moze skladac sie z elementow takich jak
ZASOB, w ktérego sktad wchodza: strona tekstowa, HTML lub zataczony
z zewnatrz plik;

e mozliwosci kreatora — kreator pozwala dodawac sktadowe do kursu,
sa to: Ankieta, Certyfikat, Quiz, Scorm, Stownik poje¢, elementy w Wikipedii;

8 Najpopularniejszym $rodowiskiem zdalnego nauczania za pomoca sieci teleinformatycz-
nych wykorzystywanym do tworzenia kursow jest Moodle (Modular Object-Oriented Dynamic
Learning Environment). Inne platformy e-learningowe to miedzy innymi: Blackboard, WebCT,.
LRN, OLAT, Sakai Project LMS, Edito CMS, platformy dedykowane (np. oparte na sysytemie
Joomla! oraz LMS realizowane przez Delta Interactive).
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e konstrukcja kursu - tekst moze by¢ modyfikowany na wiele sposo-
bow (np. stownik pojec), kazda czesc jest oddzielnie konfigurowalna;

e celastyczne zasoby — mozliwos¢ dodania do kazdego z zasobow
wybranych ciekawostek ze stownika;

e czytelny i intuicyjny system oceny szkolenia — pozwala szybko poin-
formowac uzytkownikéw o popularnosci i przydatnosci wybranych kursow
na platformie.

Oprogramowanie IEON-LCMS [Narzedzie, 2011, s. 4-18] to podstawowe
narzedzie platformy Internetowej Edukacji Oséb Niepelnosprawnych. Ogra-
nicza do minimum prace ustugodawcy oraz bazuje na zdalnym, zautoma-
tyzowanym systemie IT (wysylanie/odbior danych, Software as Service).
Przedsiebiorstwa, organizacje czy fundacje publikujace kursy i szkolenia
e-learningowe na platformie IEON maja zapewniony system bezpieczen-
stwa przetwarzanych danych. Kursanci i osoby odpowiedzialne za tworze-
nie e-szkolen maja zagwarantowane wsparcie techniczne i metodyczne.
Dostawcy szkolen decyduja o liczbie kursantéw i oprogramowaniu bez
koniecznosci zakupu licencji i jego instalacji na wlasnym komputerze. E-lear-
ning na platformie przebiega sprawnie i szybko. Infrastruktura elektroniczna
i format IEON-LCMS sa zoptymalizowane pod katem wygody uzytkowania.
Prostota obshugi nie eliminuje jednak mozliwosci indywidualnego opracowy-
wania kursow i szkolen e-learningowych z dbaloscig o kazdy element. Zalo-
zenie konta organizatora szkolen jest jednoznaczne z podpisaniem umowy
o wspolpracy z serwisem IEON. Serwis wyposazony jest w katalog szkolen.
Mozna go przeszukiwac za pomocg mechanizmu sortujgcego: wedtug listy
organizatorow szkolen, wedlug listy kategorii szkolen, wedtug tytulu, wedtug
czasu trwania, wedtug ceny. IEON stworzyt takze program partnerski ,JEON
dla BON” (BON - Biuro ds. Os6b Niepetlnosprawnych). Celem akcji jest dotar-
cie do jak najwiekszej liczby studentow niepelnosprawnych, chcacych wzigc
udzial w kursach zawodowych za posrednictwem platformy e-learningowe;j.
Przystepujac do programu partnerskiego IEON partnerzy:

e zyskujg darmowe szkolenia dla studentow uczelni — zgloszeni stu-
denci otrzymuja bezplatny dostep do wszystkich szkolen e-learningowych
na platformie IEON;

e majg mozliwos¢ tworzenia szkolen razem z IEON, wybierajac tema-
tyke i forme kursoéw — zyskuja mozliwoS¢ stworzenia bezptatnego e-szkole-
nia, takze szkolenia bibliotecznego;

e otrzymuja informacje o najnowszych szkoleniach — zgloszone jed-
nostki BON zostaja wlaczone do systemu informujacego o nowosciach
szkoleniowych na platformie IEON.

Partnerami IEON-LCMS sa juz Biura ds. Oséb Niepelnosprawnych:
Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach, Uniwersytetu Ekonomicznego
w Katowicach, Politechniki Slaskiej w Gliwicach, Uniwersytetu Marii Curie-
-Sktodowskiej w Lublinie i Wyzszej Szkoty Gospodarki w Bydgoszczy. Wspot-
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praca wyzszych uczelni z organizacjami i fundacjami dofinansowanymi ze
Srodkow unijnych juz dzisiaj rozszerza mozliwosci edukacyjne oséb niepet-
nosprawnych, a w przysztosci moze sta¢ sie podstawa do budowy spojnego
systemu e-learningowego w Polsce.

Elektroniczna edukacja jest obecnie latwo dostepna ze wzgledu
na obnizenie kosztow jej wytwarzania. Tworcy platform edukacyjnych
powinni dazy¢ do tego, by byla dostepna dla kazdego uzytkownika. Tym
samym powinni sie kierowac¢ autorzy e-learningu w bibliotekach. Czy-
nione sa starania w tym kierunku. Jednym z pierwszych przedsiewziec
tego typu byl Bibweb. Kurs internetowy dla bibliotekarzy i nauczycieli,
ktorego celem bylo przekazanie bibliotekarzom niezbednej wiedzy na
temat wykorzystania Internetu w pracy zawodowej [Pamuta-Cieslak i Kry-
sinski, 2009]. W sieci dostepne sa miedzy innymi: kurs e-learningowy dla
bibliotekarzy Login: biblioteka, realizowany przez Fundacje Rozwoju Spo-
teczenstwa Informacyjnego Programu Rozwoju Bibliotek® oraz platforma
e-learningowa Bezpieczny Internet w bibliotece, realizowana w ramach
kampanii Biblioteka — miejsce bezpiecznego Internetu. Platformy e-lear-
ningowe coraz czeSciej wykorzystywane sg takze przez biblioteki akade-
mickie do zamieszczania na nich materialow dydaktycznych w ramach
szkolenia bibliotecznego realizowanego online [Zurowska, 2009]. E-lear-
ning w bibliotekach staje sie jedna z metod edukacji uzytkownikow biblio-
tek i samych bibliotekarzy'?, ale takze elementem promocji biblioteki.
Przy jego tworzeniu nalezy jednak pamietac, ze odpowiednia adaptacja
materiatlow edukacyjnych stanowi niezbedny warunek, by e-edukacja
byla korzystna i przyjazng forma szkolenia i doskonalenia wszystkich
uzytkownikow, w tym takze oséb niepelnosprawnych.

9 Fundacja zostata powotana przez Polsko-Amerykanska Fundacje Wolnosci, bedaca part-
nerem Fundacji Billa i Melindy Gates w przedsiewzieciu, ktére ma ulatwi¢ polskim bibliote-
kom publicznym dostep do komputeréw, Internetu i szkolen.

10 W bibliotekach tworzone sa réznego rodzaju repozytoria i poradniki elektroniczne umozIi-
wiajace prowadzenie warsztatow metodycznych w zespotach rozproszonych [Adamczyk, 2008,
s. 64-66]. Z powodzeniem poczynione zostaly pierwsze proby realizacji tego typu warsztatow
na platformie e-learningowej [Tarasiewicz i Sztorc, 2011, s. 164-168|.



88

E-LEARNING W BIBLIOTECE

Bibliografia

Adamczyk A.E. (2008), Bibliografia
Dorobku  Pracownikéw Uniwersytetu
Slgskiego — od kartoteki do bazy on-line:
doswiadczenia i perspektywy. W: Bib-
lioteka otwarta. Wczoraj i jutro Biblioteki
Uniwersytetu Slgskiego. Red. M. Kycler,
D. Pawelec. Katowice, s. 59-68.

A-Prompt |online]. 2012 [dostep: 2012-
07-19]. Dostepny w World Wide Web
http:/ /achecker.ca/checker/index.php.

Bezpieczny Internet w bibliotece [online].
2012 [dostep: 2012-07-19]. Dostepny
w World Wide Web: http://www.fdn.pl/
kursy/biblioteki/.

Caldwell R. (2006), Web Accessibil-
ity, E-Learning and Academic Libraries.
LSnternational,Journal of Public Infor-
mation System”, No. 1, s. 1-9.

Clarke A (2007), E-learning. Nauka na
odlegtosé. Warszawa.

Czarkowski J.J. (2012),
dorostych, Warszawa.

E-learning dla

Drazek Z., Komorowski T. (2006), Problemy
tworzenia materialéw dydaktycznych
w technologii e-learningu. W: E-learning
w ksztalceniu akademickim. Materiaty
z II ogélnopolskiej konferencji ,, Rozwaj e-
edukacji w ekonomicznym szkolnictwie
wyzszym” zorganizowanej 17 listopada
2005 roku w Szkole Gtéwnej Handlowej
w Warszawie. Red. M. Dabrowski,
M. Zajac. Warszawa, s. 64-72.

Fundacja Rozwoju Spoteczeristwa Infor-
macyjnego. Program Rozwoju Bibliotek
[online]. 2012 [dostep: 2012-12-10].
Dostepny w World Wide Web: http://
www.frsi.org.pl/tag/program-rozwoju-
-bibliotek/.

Grabek A. (2012), Studenci sa zmartwi-
eni: e-learning w Polsce to wciqz bardzo
odlegla perspektywa. ,Dziennik Gazeta
Prawna” [online|, z 5 stycznia 2012 r.
[dostep: 2012-08-17]. Dostepny w World
Wide Web: http://praca.gazetaprawna.
pl/artykuly/581796.

HiSoftware® Cynthia Says™ Portal [on-
line]. 2012 [dostep: 2012-07-09]. Do-
stepny w World Wide Web: http://www.
contentquality.com/.

IEON |[online]. 2012 [dostep: 2012-07-29].
Dostepny w World Wide Web: http://
www.ieon.edu.pl.

Kepski, T. (2008), Section 508 [online]. [do-
step: 2012-08-14]. Dostepny w World
Wide Web: http://dostepny.net/2008/
section-508-sekcja-508/.

[Konstytucja] Konstytucja Rzeczypospo-
litej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r.
(Dz.U. 1997 nr 78 poz. 483).

Login: biblioteka. Kurs e-learningowy
[online]. 2012 [dostep: 2012-07-26].
Dostepny w World Wide Web: http://e-
learning.biblioteki.org/.

Markovi¢ J. (2008), Zatozenia e-learningu.
Platformy e-learningowe. W: Wprow-
adzenie do e-learningu. Krakéw, s. 9-15.

Nahotko M. (2006), Nauczanie zdalne (e-
learning) w polskich szkotach wyzszych.
W: E-wlaczenie czy e-wyobcowanie?
Red. M. Kocéjowa. Krakow, s. 62-66.

Narzedzie tworzenia szkoleri e-learnin-
gowych IEON-LCMS [online]. 2011
[dostep: 2012-07-20]. Dostepny
w World Wide Web: http://www.ieon.
edu.pl/system/files /artykuly/Instrukcja_
Narzedzie IEON-LCMS.pdf.



ARTYKULY

89

Pamuta-Cieslak N., Krysinski P. (2009),
Bibweb na nowo, Aktualizacja i mody-
fikacja tresci kursu e-learningowego
dla bibliotekarzy. ,EBIB. Elektroniczny
Biuletyn Informacyjny Bibliotekarzy”
[online]. 2009, nr 4 (104) [dostep: 2012-
08-26]. Dostepny w World Wide Web:
http:/ /www.nowyebib.info/2009/104/a.
php?pamula_krysinski.

Panka M. (2012), Otwarta edukacja w Uni-
wersytecie Mikolaja Kopernika w Toru-
niu. W: E-learning — narzedzia i prakty-
ka. Red. nauk. M. Dabrowski, M. Zajac.
Warszawa, s. 161-165.

Paszkiewicz D. (oprac.) (2011), Dostepnosé
serwiséw internetowych — podrecznik
na temat dobrych rozwiaqzan w projek-
towaniu dostepnych serwiséw inter-
netowych dla o0séb z réznymi rodza-
jami niepetnosprawnosci. Warszawa,
s. 8-117 [online]. [dostep: 2012-08-25].
Dostepny w World Wide Web: http://
dostepnestrony.pl/wp-content/up-
loads/2012/02/Dostepnosc_serwisow_in-
ternetowych-PODRECZNIK1 1.pdf.

Pilgrim, M. (2005), W gtab dostepnosci. 30
dni do bardziej dostepnej strony. Ttum.
M. Swiatkiewicz [online]. [dostep: 2012-
07-26]. Dostepny w World Wide Web:
http://mimas.ceti.pl/dia/.

Standardy W3C [online]. 2012 [dostep:
2012-08-18]. Dostepny w World Wide
Web: http://www.w3.org/standards/.

Slusarczyk C. (2004), Problemy i mozliwo-
$ci 0s6b niepetnosprawnych w wirtual-
nej rzeczywistosci sieci komputerowych.
Warszawa.

Slusarczyk C. (2007), Rola Internetu
w edukacji 0séb niepetnosprawnych.
W: E-edukacja.net. Materiaty z III ogdl-
nopolskiej konferencji ,,Rozwdj e-edu-
kacji w ekonomicznym szkolnictwie
wyzszym” zorganizowanej 16 listopada

2006 roku w Akademii Ekonomicznej
w Krakowie. Red. M. Dabrowski, M. Za-
jac [dokument elektroniczny|. Krakow,
s. 222-228.

Tarasiewicz J., Sztorc M. (2011), E-lear-
ning w pracy nauczyciela bibliotekarza —
warsztaty metodyczne w Pedagogicznej
Bibliotece Wojewddzkiej im. KEN w Lu-
blinie. W: E-learning — nowe aspekty.
Materiaty z ogdlnopolskiej konferencji
Warszawa 14-15 wrzesnia 2010 r. Red.
B. Boryczko. Warszawa, s. 164-168.

[Uchwata, 1997] Uchwala Sejmu Rzeczy-
pospolitej Polskiej z dnia 1 sierpnia
1997 r. Karta os6b Niepelnosprawnych
(M.P. z 13.08.1997 r., nr 50 poz. 475).

[Ustawa, 2001] Ustawa z dnia 6 wrzesnia
2001 r. o dostepie do informacji pu-
blicznej (Dz.U. 2001 nr 112 poz. 1198).

[Ustawa, 2005] Ustawa z dnia 17 lutego
2005 r. o informatyzacji dziatalnosci
podmiotoéw realizujacych zadania pu-
bliczne (Dz.U. 2005 nr 64 poz. 565).

Utilitia [online]. 2012 [dostep: 2012-07-
19]. Dostepny w World Wide Web:
http:/ /www.utilitia.pl/.

Walter N. (2011), Tyflointernet — niewidomi
w globalnej wiosce. ,Neodidagmata”, nr
31/32, s. 127-135.

Wave [online]. 2012 [dostep: 2012-07-19].
Dostepny w World Wide Web: http://
wave.webaim.org/.

Web Accessibility Initiative (WAI) [online].
2012 [dostep: 2012-08-09]. Dostep-
ny w World Wide Web: http://www.
w3.org/WAI/.

WebAIM [online]. 2012 [dostep: 2012-
08-25]. Dostepny w World Wide Web:
http:/ /www.webaim.org/.



90 E-LEARNING W BIBLIOTECE

W3C [online]. 2012 [dostep: 2012-08-19]. Zadrozny J. (2007), Studenci niewidomi
Dostepny w World Wide Web: http:// i stabo widzqcy - poradnik dla wyz-
www.w3c.org/. szych uczelni. Dostepne WWW. Krakow.

Wilkin M. (2009), E-nauczanie jako narze- Zurowska A. (2009), Szkolenia on-line w pol-
dzie i element zmiany. W: E-edukacja skich bibliotekach. ,EBIB. Elektroniczny

— analiza dokonan i perspektyw rozwo- Biuletyn Informacyjny Bibliotekarzy” [on-
ju. Red. nauk. M. Dabrowski, M. Zajac. line]. 2009, nr 4 (104) [dostep: 2012-08-
Warszawa, s. 26-32. 25]. Dostepny w World Wide Web: http://

www.nowyebib.info/2009/104 /a.php?linki.

Aleksandra E. Adamczyk
E-learning and the elimination of the educational boarders

Summary
The article provides the basic information on the guidelines for the accessibility and
usability of didactical materials in distance education. It includes an overview of the standards
adapting the workshops to the needs of the disabled. The author presents the efforts of Polish
libraries to create classes and workshops for all groups of users aimed at preventing social
exclusion.



