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Temperamentalne i Srodowiskowe
uwarunkowania
stanu emocjonalnego uczniow

1. Wprowadzenie

Szkota stanowi wazne z punktu widzenia rozwoju mlodziezy srodowi-
sko. Z jednej strony miodzi ludzie wnosza tu swoje nastawienia, postawy,
potrzeby, a z drugiej — szkota sama tworzy system regul, wymagan i ocze-
kiwan. Zderzenie sie tych dwu elementow, ich dynamiczna integracja de-
cyduje o roznych aspektach rozwoju mlodziezy.

Tak wyrazona ogdlna idea wyrasta z rozwazan psychologéw traktuja-
cych zachowanie czlowieka jako wypadkowa jego réznych wilasciwosci
oraz oddzialywan zewnetrznych. Juz Kurt Lewin oraz Henry Murray —
jedni z najwybitniejszych psychologow przeciwstawiali si¢ rozpatrywaniu
zachowania jako wylacznie wynikajacego z cech cztowieka badz z sytuacji
zewngtrznej. Obaj mimo pewnych roznic kladli nacisk na interakcjg wla-
$ciwosci jednostki z oddzialywaniami §rodowiska. Jednakze idea inter-
akcjonizmu zaczeta by¢ bardziej popularna dopiero w koncu lat sze§édzie-
siatych dzieki pracy L. A. Per vin a (1968), a jej gwaltowny rozwdj
w latach siedemdziesiatych i osiemdziesiatych jest zwiazany gléwnie
z publikacjami N. S. Endlera,J. M. Edwardsa (1986) oraz Mag-
nussona. W ramach omawianego podejscia sformutowano bardziej szcze-
golowe modele zgodnosci relacji czlowiek — otoczenie. Rudolf Mo o s
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(1987a, 1987b) prsedstawit model, w ktérym wyrdznil: podstawowe wta-
Sciwosci jednostkowe, czynniki srodowiskowe oraz sposdb, w jaki wpty-
waja one na rézne aspekty przystosowania si¢ do otoczenia. Propozycje
Moosa ilustruje schemat 1.

Schemat 1

Schemat relacji czlowiek — otoczenie
(wediug: M o o's, 1987b, s. 232)

Srodowisko:
— rodzinne i pracownicze
— stresy zwigzane z co-
dziennym zyciem

Indywidualne
przystosowanie:
sposoby — moralno$é¢
L ocena poznawcza j " radzenia sobie — skuteczno$¢
— samoocena —
— samopoczucie

Jednostka:

— czynniki demograficz-
| ne i cechy osobowosci
— zdolnosci, motywacja
— osobiste preferencje

Srodowisko, na ktére skladajq sie rodzina, praca, codzienne wydarze-
nia, oraz jednostkowe wlasciwosci, takie jak: wiek, pteé, cechy osobowo-
$ci, preferencje osobiste, zdolnosci intelektualne i umiejetnosci rozwiazy-
wania probleméw, wplywaja poprzez poznawcza oceng i sposoby radzenia
sobie na indywidualne przystosowanie jednostki do danego Srodowiska.
Wptyw Srodowiska i jednostkowych cech ma charakter interakcyjny. Mig-
dzy wszystkimi elementami modelu istnieja dwukierunkowe zaleznosci.
Zgodno$¢ migdzy elementami Srodowiska i indywidualnymi wlasciwoscia-
mi podmiotu wyznacza adaptacj¢ jednostki do danego Srodowiska, ktéra
przejawia si¢ wysokim morale, skuteczno$cia wykonywanych zadan, wy-
soka samooceng i dobrym samopoczuciem — to gléwne zalozenie koncep-
cji. Im wigksza zgodno$é, tym lepsze przystosowanie. Oczywiscie, przy-
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stosowanie zalezy takze od tego. jak jednostka postrzega swoje srodowisko
oraz jakie stosuje metody radzenia sobie z problemami.

Koncepcja Moosa byla wykorzystywana do eksploracji roznych §rodo-
wisk. Wiele uwagi poswiecono szkole. Badania wykazuja, iz wsparcie
ze strony nauczycieli i rowie$nikow, udzial uczniow w podejmowaniu de-
cyzji w dobrze zorganizowanych klasach sprzyja rozwojowi ich zaintere-
sowan oraz podwyzszaniu morale. Wigksze osiagnigcia w szkole pojawiaja
sie wowczas, gdy klasy sa zorientowane na zadania, a jednocze$nie nauczy-
cieli i uczniow 1acza przyjazne kontakty. Duze osiggniecia edukacyjne sa
takze udzialem zorientowanych na zadania klas, w ktérych istnieje silna ry-
walizacja, brak natomiast cieplej atmosfery. W takich klasach jednakze
uczniowie sa mniej tworczy, a ich motywacja do nauku nie jest trwala.

J, W. Grimes i W. Allinsmith (1961) badali zalezno$¢
miedzy charakterystykq klasy (zaufaniem uczniow do sposobéw nauczania
i regut obowiazujacych w klasie) oraz wlasciwosciami osobowosci ucz-
niow — lekiem i kompulsywnoscia (rozumiang jako sztywno$¢, systematycz-
no$¢) a ich osiagnigciami szkolnymi. Wyniki wskazuja, iz silna kompul-
sywno§¢ w potaczeniu z duzym zaufaniem do oddzialywan szkolnych
sprzyja duzym osiagnieciom edukacyjnym. Z kolei silna kompulsywnosé
nie wptywa na osiagniecia w klasach, w ktorych brak takiego zaufania. Od-
wrotna sytuacja ma miejsce w przypadku lgku, ktory wptywa na osiagnig-
cia szkolne, ale tylko w klasach o niewielkim zaufaniu. Im wigkszy lgk
przezywaja uczniowie tych klas, tym gorsze uzyskuja oceny. Mozna zatem
moéwié, iz podobienstwo miedzy charakterystyka srodowiska szkolnego
i odpowiadajacymi mu wtasciwosciami ucznidw wyznacza efektywnosé
ich pracy.

P. Harpin oraz I. Sandler (1979) interesowali si¢ wplywem
poczucia kontroli wzmocnien i rzeczywistej kontroli w klasie na przysto-
sowanie uczniow. Okazalo sig, ze uczniowie charakteryzujacy sie zew-
netrznym poczuciem kontroli wykazywali lepsze przystosowanie, uczac si¢
w klasach poddanych silnej kontroli zewngtrznej, w przeciwienstwie do
ucznidw o wewngtrznym poczuciu kontroli, ktérzy lepiej funkcjonowali
w klasach o niewielkiej kontroli.

Jeszcze innym parametrem $rodowiska szkolnego interesowali sie
B. J. Fraseri A. J. Rentoul (1980). Testowali oni zalozenia
modelu, zestawiajac poznawcze osiagni¢cia ze zgodno$cia migdzy rzeczy-
wista i idealna ,otwartoscia” klasy w percepcji ucznidw. Rzeczywista
i idealna ,otwarto$é” klasy byla mierzona w pieciu wymiarach: personali-
zacja (mozliwosci kontaktow osobistych migdzy uczniem a nauczycielem,
zainteresowanie rozwojem osobistym ucznia), partycypacja (stopien, w ja-
kim uczniowie s zachecani do aktywno§$ci), niezalezno$¢ (mozliwosé wy-
boru partneréw do pracy grupowej), eksploracja (mozliwo$¢ rozwiazywa-
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nia problemoéw szkolnych na drodze wlasnych poszukiwan, badan) i zroz-
nicowanie (mozliwo§¢ indywidualizacji uczenia na podstawie informacji
o zdolnos$ciach, stylu uczenia si¢, zainteresowaniach uczniéw). Wyniki po-
kazuja, iz zgodno$é migdzy postrzegang przez uczniéw ,,otwartoscia” klasy
a ,otwarto$cia” przez nich preferowana wiaze sie ze wzrostem osiagnieé
poznawczych. Co wigcej — efekt ten jest silniejszy niz wowczas, gdy bie-
rze si¢ pod uwage tylko spostrzegana otwarto$¢ klasy.

Omodwiona praca stanowi przyklad wigkszej grupy badan, w ktorych
analizowano wptyw zgodno$ci miedzy spostrzeganym i preferowanym $ro-
dowiskiem szkolnym a aktywno$cia uczniéw. W ramach przedstawianych
badan skonstruowano kilka narzedzi do pomiaru tego rodzaju zgodnosci
(Fraser, Nash, Fisher, 1983), za pomoca ktérych oceniano takie
aspekty, jak: wsparcie ze strony nauczycieli, orientacja na zadania, rywa-
lizacja, udzial uczniéw w podejmowaniu decyzji klasowych. W przypadku
zgodno$ci migdzy preferowanymi a istniejacymi (postrzeganymi) warun-
kami uczniowie: uzyskiwali wyzsze oceny, lepiej zdawali egzaminy kon-
cowe, wykazywali mniejsza absencj¢ w szkole, mieli wobec niej bardziej
pozytywne postawy i wreszcie przejawiali nizszy poziom leku. Badania ta-
kie objety uczniow w roznym wieku i przeprowadzono je w réznych kra-
jach, uzyskujac zbiezne rezultaty (Fr a s e r, 1987). Prezentowane dotad
prace potwierdzaja tez¢, ze przystosowanie uczniow do warunkéw szkoty
w duzej mierze zalezy od zgodno$ci miedzy ich indywidualnymi wta$ci-
woSciami a cechami tegoz srodowiska.

Jedna z bardzo istotnych cech czlowieka, ktora wspéldecyduje o funkcjo-
nowaniu w réznych warunkach, jest temperament. Istniej wiele prac wyko-
nanych w ramach Regulacyjnej Teorii Temperamentu opracowanej przez
Strelaua i jego wspoétpracownikow, ktére wskazujg na rolg cech temperamen-
talnych w przystosowaniu do silnie obcigzajacych warunkow, okreslajacych
ponadto zwiazki temperamentu ze stylem dzialania i z osobowoscia. Naj-
pelniejszy przeglad tych badan znajduje si¢ w pracach J. Strelaua
(1985, 1992a, 1992b). Istota tego podejscia jest traktowanie temperamentu
funkcjonalnie, a wigc wskazywanie zar6wno jego pozytywnej, jak i nega-
tywnej roli — w zaleino$éi od zewnetrznych warunkéw. Podobna ide¢
mozna takze spotkaé w bardzo popularnej w Stanach Zjednoczonych kon-
cepcjiA. Thomasa i S. Chess(1986). Autorzy sformutowali podobny
model zgodnosci relacji czlowieka ze $rodowiskiem, z t3 jednak rodznica,
ze interesowali si¢ temperamentem jako zmienna indywidualna. Poniewaz ca-
la koncepcja Thomasa i Chess odnosi si¢ do dzieci, w tej grupie przeprowa-
dzono wiele badan. Najczeéciej badanymi aspektami przystosowania w ra-
mach omawianego modelu byly: funkcjonowanie spoleczne i stan emocjonal-
ny. Badania zazwyczaj prowadzono wedtug podobnego paradygmatu. Na po-
czatku szacowano oczekiwania srodowiska spotecznego (rodzicéw, nauczycie-
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li, rowiesnikow) wobec dzieci czy mlodziezy. Oczekiwania te dotyczyly
zachowan odpowiadajacych tym aspektom, ktére mierzone sa kwestiona-
riuszem temperamentu, przy czym najcze$ciej stosowano skale DOTS
i DOTS-R. R. M. Lernera i wspoétpracownikéw (L e rn e r i inni, 1982).
Nast¢pny etap stanowilo porownanie zewnetrznych oczekiwan z wynikami
w skali temperamentu i stworzenie wskaznika zgodnosci. Wskaznik ten da-
lej wykorzystywano jako predyktor réznych przejawow przystosowania sie
do warunkéw szkoty. Badacze zajmujacy si¢ testowaniem modelu zgodno-
Sci czlowiek — otoczenie stwierdzili, ze zgodnos¢ migdzy oczekiwaniami
i wymaganiami otoczenia a charakterystyka temperamentalng jest predyk-
torem: kompetencji spotecznych (L e r n e r, 1983), radzenia sobie z pro-
blemami szkolnymi (T alw ar i inni, 1990), satysfakcji z kontaktow spo-
lecznych i nat¢zenia negatywnych emocji (K 1 e i n, 1987) oraz zachowan
aspotecznych (K ulk a i inni, 1980). Zalozenia omawianego modelu spraw-
dzane byly réwniez w badaniach obejmujacych takze inne niz amerykanska
populacje, a mianowicie uczniow szkot brytyjskich (Klein, Ballan-
tine, 1988), japonskich i izraelskich(Ballantine, Klein, 1990).
Wlasciwos$ci temperamentalne mozna traktowaé z punktu widzenia funk-
cji, jakie pelnia w przystosowaniu jednostki do otoczenia.

2. Poziom stymulacji srodowiska szkolnego
a potrzeba stymulacji uczniéow

Jednym z istotnych aspektdéw otoczenia niedostatecznie reprezentowa-
nym w literaturze psychologicznej i pedagogicznej jest nat¢zenie stymula-
cji srodowiska szkolnego. Chodzi tutaj o takie czynniki, jak: presja na
osiagniecia szkolne, czesto§é kontaktow spotecznych, rywalizacja migdzy
uczniami, poczucie bezpieczenstwa zwiazane ze stalosciaq oddzialywan na-
uczycieli czy inne — mniej specyficzne. Wydaje sie, ze szkoly w zalezno-
Sci od takich wlasnie czynnikéw réznia sie migdzy soba warunkami sty-
mulacyjnymi. Kazdy mlody czlowiek charakteryzuje si¢ pewna potrzeba
stymulacji, ktdra jest uwarunkowana temperamentalnie. Wedlug koncepcji
J. Strelaua (1985) podstawowe cechy temperamentu, a wigc reaktyw-
nos¢ i ruchliwosé, s Scisle sprzezone z potrzeba stymulacji; im nizsza re-
aktywno$¢, tym wigksza potrzeba bodzcdw, z kolei im wigksza ruchliwosé,
tym takze wieksza potrzeba w tym zakresie. Wiele badan wskazuje, ze ni-
skoreaktywni ludzie znacznie lepiej niz wysokoreaktywni funkcjonuja
w silnie obcigzajacych warunkach. Jesli przenie$¢ ten sposéb rozumowania
na Srodowisko szkolne, mozna spodziewaé si¢ iz mtodziez wysokoreaktyw-
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na w szkotach stwarzajacych bardzo obciazajace warunki bedzie gorzej ra-
dzi¢ sobie niz réwiesnicy takze wysokoreaktywni, ale uczgszczajacy do
~Spokojniejszych” pod wzgledem nate¢zenia stymulacji szkét. Wedtug Trans-
akcyjnego Modelu Temperamentu (E 1i a s z, 1981) w przypadku duzej
lub dlugotrwatej rozbieznoéci miedzy potrzeba stymulacji a jej naplywaja-
caq dawka pojawiaja sie¢ zaburzenia natury emocjonalnej (pogorszenia sa-
mopoczucia) i nastepuje spadek efektywnosci wykonywanych zadan.
W przeprowadzonych badaniach starano si¢ okresli¢ emocjonalne skutki
nauki w silnie obciazajacych warunkach u wysokoreaktywnej mlodziezy,
przy czym brano pod uwagg takie aspekty emocjonalnosci, jak: lgk, gniew
i ciekawo$§¢. Na podstawie obserwacji szkét oraz wywiadow z uczniami
i nauczycielami zostalo wyréznionych kilka cech $rodowiska szkolnego,
ktore sprawiajg, iz szkoly réznia si¢ pod wzgledem natezenia stymulacji.
Tymi cechami byly: poziom nauczania, wielkos§¢ (liczebnosc¢) szkoty, organi-
zacja zaj¢c lekcyjnych (tradycyjna lub zmianowa) oraz rotacja nauczycieli.

2.1. Poziom szkoty

Jednym z podstawowych atrybutdéw rdznicujgcych szkoly Srednie jest
ich poziom. Jak si¢ wydaje, szkoty reprezentujace wysoki poziom naucza-
nia s3 Srodowiskiem bogatszym stymulacyjnie w poréwnaniu ze szkotami
o niskim poziomie. Decyduje o tym kilka przyczyn. Po pierwsze, nauka
w szkole o wysokim poziomie zwiazana jest z silng rywalizacja miedzy
uczniami. Szkoly takie ciesza si¢ duzym prestizem i sq zazwyczaj wybie-
rane przez tzw. dobrych uczniow, a wiec tych, ktérzy zajmuja wysokie po-
zycje w hierarchii osiagni¢¢ edukacyjnych w szkotach podstawowych.
Oprocz intelektualnej selekcji istnieje rowniez selekcja ze wzgledu na po-
trzebe osiagnie¢. Do szkot srednich o wysokim poziomie, a wiec przewaz-
nie tez o wysokiej renomie, trafiaja przede wszystkim osoby o duzej w tym
zakresie motywacji. Duza motywacja osiggni¢¢ potaczona z przyzwyczaje-
niem do bycia najlepszym wzbudza silng rywalizacj¢ miedzy uczniami. Ry-
walizacja stanowi za$ bardzo silne obcigzenie. Po drugie, dodatkowo sty-
mulujacym czynnikiem jest — jak si¢ wydaje — wigksza w renomowanych
szkolach presja na sukcesy edukacyjne, kierowana wobec dzieci przez ro-
dzicéw. I po trzecie, nauczyciele z dobrych szkdt maja zazwyczaj wyzsze
wymagania wobec uczniow niz nauczyciele ze stabych szkét. Wszystkie te
czynniki powoduja, Ze uczgszczanie do dobrej pod wzgledem poziomu
szkoly taczy sie¢ z silnym stresem. Jak analizowano wcze$niej, roznice
indywidualne w zakresie reaktywnosci powoduja, iz ludzie w obiektywnie
takich samych warunkach funkcjonuja odmiennie. Jednostki wysokore-
aktywne, czyli majace mala potrzebe stymulacji, sa mniej odporne na silng
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stymulacj¢. Dlugie przebywanie w silnie obcigzajacym otoczeniu moze
byé przyczyna zaburzen regulacji stymulacji, przejawiajacych si¢ pogor-
szeniem samopoczucia lub spadkiem efektywnosci realizowanych zadan.
Innym czynnikiem, ktory nacisk otoczenia spolecznego czyni szczegdlnie
uciazliwym dla os6b wysokoreaktywnych, jest podwyzszony u nich poziom
neurotyzmu. Wiele badan jednoznacznie wskazuje na pozytywna korelacj¢
mi¢dzy reaktywnoS$cia a neurotyzmem (S tr e 1 a u, 1985). Jak pokazuja
klasyczne juz rozwazania K. Horney (1976), podejmowaniu rywalizacji
czesto towarzyszy lek. Mozna przypuszczaé, ze wniosek ten jest szczegol-
nie trafny w przypadku wysokoreaktywnych ludzi.

Zaprezentowana tu analiza sklania do sformutowania przypuszczen, iz
uczniowie o matlej potrzebie stymulacji, uczac si¢ w renomowanych szko-
tach, gorzej funkcjonuja pod wzgledem emocjonalnym (konsekwencja
przestymulowania) niz ich rowiesnicy ze stabych pod wzgledem poziomu
szkol. Taka ogdlna tendencja moze byé, oczywiscie, zmienna w czasie,
w zaleznoSci od zmieniajacej si¢ sytuacji i udzialu innych mechanizmoéw
w procesie regulacji stymulacji. Wydaje si¢, Zze zarysowana tu zalezno§¢
mi¢dzy poziomem szkoly a tendencja do wystgpowania zaburzen regulacji
stymulacji bedzie wystepowaé glownie w poczgtkowej fazie edukacji, kie-
dy to tendencje rywalizacyjne i nacisk na osiggniecia sa szczegolnie silne
oraz dodatkowo potegowane stresem zwiazanym z przystosowaniem si¢ do
nowych warunkéw. Mozna przypuszczac, ze stres zwiazany z przystosowa-
niem jest szczegolnie silny do czasu zajg¢cia przez uczniow wzglednie sta-
bilnej pozycji w hierarchii osiagni¢¢ w klasie.

2.2, Organizacja lekciji

Jednym z probleméw szkolnictwa w Polsce jest konieczno§¢ prowadze-
nia zaje¢ lekcyjnych w systemie zmianowym. System taki obejmujacy
przede wszystkim szkoly podstawowe zaczyna takze obowiazywaé w nie-
ktérych szkotach §rednich. Problem zmianowosci byt do tej pory przedmio-
tem zainteresowania przede wszystkim psychologii pracy — analizowano
negatywne zarowno fizjologiczne (Vener i inni 1989;Akerstedt,
1990), jak i psychologiczne (A ki nn a v o 1989) konsekwencje takiego
systemu pracy. W przypadku mlodziezy skutki nauki w trybie zmianowym
nie wydaja si¢ tak powazne, jak skutki tego rodzaju pracy w przypadku do-
rostych, ze wzgledu na ogodlnie wigksza plastyczno$é procesdw przystoso-
wawczych u mbodych ludzi. Niemniej jednak — biorac pod uwage roznice
indywidualne w odpornosci na zmeczenie i umiejetno$ci sprawnego dzia-
lania w zmieniajacych si¢ warunkach — nasuwa sie przypuszczenie,
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ze takze przynajmniej cze¢$ci miodziezy nauka w systemie zmianowym
sprawia problemy adaptacyjne.

Zajecia lekcyjne trwajace do péznych godzin popotudniowych stanowia
wiec duze obciazenie psychiczne. J. Strelau (1985) podkresla, ze im
mniejsza potrzeba stymulacji jednostek, tym charakteryzuja si¢ one mniej-
sza odpornos$cia na stres i gorszym funkcjonowaniem w silnie obciazaja-
cych warunkach. Mniejsza odporno$é na zmeczenie u wysokoreaktywnej
mlodziezy stawia ja zatem w trudniejszej sytuacji psychologicznej niz ich
réwiesnikow uczacych si¢ w szkotach o tradycyjnym systemie zajec lek-
cyjnych. Konieczno§é diugotrwalej nauki w systemie zmianowym moze
prowadzié¢ do zaburzen regulacji stymulacji u wysokoreaktywnej mlodziezy.

Wydaje si¢, iz takze inny wymiar temperamentu — ruchliwo$é odgrywa
wazng role w efektywnym radzeniu sobie z tego typu sytuacja. Ruchliwo$¢
generalnie ,,odpowiedzialna” jest za umiejetno$é adekwatnego reagowania
na szybko zmieniajace sie¢ warunki. Ludzie wysokoruchliwi potrafia
sprawnie dziata¢ w réznych, nastepujacych po sobie sytuacjach. Jesli zwa-
zyé, ze w szkotach o zmianowej organizacji lekcji mlodziez zmuszona
jest kilkakrotnie w ciagu tygodnia zmieniaé¢ porzadek swoich zajeé, to
przypuszczalnie ruchliwo$¢ stanowi wazny czynnik wyznaczajacy efek-
tywno$§é radzenia sobie z wymogami szkoty. Podobnie jak w przypadku
reaktywnosci, tak tez uwzgledniajac wymiar ruchliwos$ci, mozna spodzie-
waé si¢ réznic migdzy uczniami w ich emocjonalnym i zadaniowym funk-
cjonowaniu; matoruchliwi narazeni s3 w wigkszym stopniu na negatywne
skutki przecigzenia w szkotach o zmianowej organizacji lekcji. Tu skupio-
no si¢ jednak na zmiennej reaktywnosci.

2.3. Rotacja nauczycieli

Jednym z najistotniejszych elementéw decydujacych o atmosferze da-
nej szkoly sa oddziatywania nauczycieli. Uczniowie wchodzac w relacje
z nauczycielami, poznaja charakterystyczne dla nich sposoby zachowan,
uczg si¢ odczytywaé ich wymagania i preferencje. Jest to bardzo istotny
element adaptacji do srodowiska szkolnego, jako ze czyni je przewidywal-
nym, a tym samym zmniejsza poczucie zagrozenia laczace si¢ nieodmiennie
z sytuacjami oceniania zdolnosci czy sprawdzania wiedzy. Moina przypusz-
czaé, ze przewidywalno$é oddzialywan nauczycieli jest szczegdlnie istotna
dla ucznidw wysokoreaktywnych, ktdrzy w wigkszym stopniu narazeni
sa na negatywne skutki silnej stymulacji spolecznej. Cz¢ste zmiany
nauczycieli powoduja zmniejszenie poczucia stalo$ci oddzialywan, stawia-
ja uczniéw w sytuacjach nowych. Zachowanie w nowych sytuacjach jest
jednym z bardzo waznych przejawow wiasciwo$ci temperamentu. Fakt ten
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zostal silnie wyeksponowany w propozycji J. Kagana (Kagan i inni,
1984). W koncepcji M. Zuc kermana (1979) poszukiwanie nowosci
stanowi jeden z podstawowych wymiarow. Jak stwierdza J. Strelau
(1985) wlasciwos$ci temperamentu wyréznione przez Zuckermana sa zbiez-
ne z proponowanym przez niego wymiarem aktywnosci, a wigc posrednio
takze reaktywno$ci. Podobne wnioski wynikaja z badan, w ktorych doko-
nano analizy czynnikowej wynikéw otrzymanych w kwestionariuszach:
Strelaua, Zuckermana i Eysencka (Corull a, 1989). Mozna zatem po-
wiedzie¢, ze im wyzsza reaktywno$¢, tym mniejsza tendencja do poszuki-
wania wrazen, w tym nowos$ci. Cz¢ste zmiany nauczycieli s3 prawdopo-
dobnie bardziej obciazajace dla mlodziezy odznaczajacej sie¢ mala potrzeba
stymulacji niz dla mtodych ludzi o duzej potrzebie stymulacji. Istotnym
czynnikiem mogacym modyfikowaé przewidywany zwiazek jest specyfika
oddzialywan poszczegdlnych nauczycieli. Zdarza si¢ nierzadko, ze zmiana
nauczyciela wiaze si¢ raczej ze zmniejszeniem niz wzrostem poczucia za-
grozenia u uczniow. Dzieje si¢ tak wowczas, gdy poprzedni nauczyciel od-
bierany byl szczegdlnie negatywnie. Fakt ten zostal w badaniach uwzgle-
dniony.

Inne uzasadnienie postulowanego zwiazku wiaze si¢ z problematyka
poznawczej koncentracji na réznych obiektach rzeczywisto$ci u ludzi roz-
niacych si¢ temperamentem. A. Eliasz (1987) na podstawie przestanek
teoretycznych i empirycznych wysunal hipoteze, iz jednostki charaktery-
zujace si¢ wysoka reaktywnos$cia sa raczej zorientowane poznawczo na
$wiat spoleczny, natomiast niskoreaktywni ludzie raczej — na fizyczne
aspekty otoczenia. Hipoteza ta uzyskala cz¢Sciowe potwierdzenie w pracy
N. Oginskiej-Bulik (1991). Wskutek zorientowania na $§wiat spo-
leczny wysokoreaktywni w porownaniu z niskoreaktywnymi maja bogat-
sz3 reprezentacje poznawcza innych ludzi, czesto przejawem jest umiejet-
no$¢ opisywania ich na wigkszej liczbie niezaleznych wymiaréw. Bardziej
zroznicowana wiedza o spolecznym otoczeniu pozwala wysokoreaktywnym
jednostkom na lepsze przewidywanie zachowan, a tym samym skuteczniej-
sze radzenie sobie ze stymulacja spoteczna. Koncentracja na innych lu-
dziach pelni wigc u osob wysokoreaktywnych funkcje obronna. Czgste
zmiany nauczycieli burza w miare¢ stabilny obraz waznego — nie tylko
z punktu widzenia temperamentalnych potrzeb — $rodowiska spotecznego
mlodziezy. Ubocznym skutkiem koniecznosci ,,poznawczego przestrajania
si¢” moga byé zmiany w emocjonalnym stanie uczniéw. Szczegdlnie doty-
czy to oséb wysokoreaktywnych, ktore reaguja silniejszym pobudzeniem
emocjonalnym na nowe sytuacje.

Na podstawie przeprowadzonej analizy mozna sformulowac¢ kilka hipo-
tez dotyczacych relacji miedzy opisywanymi parametrami $rodowiska
szkoly i temperamentem ucznidéw a ich stanem emocjonalnym.
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1. Uczniowie charakteryzujacy sie malgq potrzeba stymulacji (wysokore-
aktywni), uczeszczajacy do szkdt o wysokim poziomie nauczania przezywajq
negatywne emocje w wigkszym natgzeniu niz uczniowie takze charakteryzujacy
si¢ malq potrzeba stymulacji, ale uczacy si¢ w szkotach o niskim poziomie.

2. Mlodziez majaca mala potrzebg stymulacji (wysokoreaktywni) w szko-
ach, w ktorych obowiazuje zmianowa organizacja lekcji, przezywa w wiek-
szym stopniu negatywne emocje niz mlodziez takze odczuwajaca malg potrze-
be stymulacji, ale uczaca sie w tradycyjnie zorganizowanych szkotach.

3. Uczniowie majacy malaq potrzebe stymulacji (wysokoreaktywni)
z klas o duzej rotacji nauczycieli w porownaniu z uczniami takze o malej
potrzebie stymulacji, ale przebywajacymi w klasach o niewielkiej rotacji
nauczycieli silniej przezywaja negatywne emocje.

3. Wyniki badan i ich interpretacja

W celu weryfikacji wysunigtych przypuszczen przeprowadzono bada-
nia w liceach ogolnoksztalcacych réznigcych sie pod wzgledem poziomu
nauczania, organizacji lekcji i rotacji nauczycieli. W kazdym przypadku za-
stosowano obiektywne kryteria doboru szkét. Kazdy uczen wypetnial Kwe-
stionariusz Temperamentu Strelaua, stuzacy oszacowaniu podstawowych je-
go cech (w tym wypadku reaktywno$ci), oraz Kwestionariusz Spielbergera,
mierzacy takie aspekty stanu emocjonalnego, jak: lgk, gniew i ciekawo$¢.
Narzedzie to pozwala na pomiar wymienionych wlasciwosci, rozumianych
jako stan badz jako cecha. W badaniach interesowano si¢ raczej trwatymi
efektami rozbiezno$ci miedzy potrzeba stymulacji a jej zewnetrznym nate-
Zeniem, totez wzigto pod uwage lek, gniew i ciekawosé jako cechy. Bada-
nia zostaly przeprowadzone dwukrotnie w rocznych odstepach po to, by
moéc zaobserwowaé zmienno$¢ badanych zaleznos$ci w czasie. Temu same-
mu celowi stuzyt rowniez dobor badanych o0séb z réznych klas: I, IT i IIL.
Wplyw kazdej z cech §rodowiska szkoly w interakcji z reaktywnoscia byt
analizowany oddzielnie.

3.1. Poziom szkoty

Odnotowano znaczace statystycznie rdéznice dotyczace natg¢zenia
przezywanego leku. Co ciekawe jednak, zaleznosci pojawily si¢ tylko
w pierwszej fazie edukacji, a wiec w klasach pierwszych (t¢ zaleznos¢
ilustruje rys. 1).
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Rys. 1. Poziom szkoly i reaktywnos¢ a l¢k uczniow (poczatek edukaciji)

Jak wynika z rozktadu Srednich, wysokoreaktywni uczniowie charakte-
ryzuja si¢ znaczaco wyzszym lekiem wowczas, gdy uczeszczaja do liceow
o wysokim poziomie nauczania (F=4,05, df=1,164, p<0,1). Brak natomiast
roznic u $rednio- i niskoreaktywnych. Zalezno$ci pojawily si¢ tylko w pierw-
szych klasach. Fakt ten mozna rdznie interpretowac. Byé moze ich brak w na-
stepnych klasach stanowi efekt adaptacji uczniéow do warunkow szkoty. Li-
cea reprezentujace wysoki poziom nauczania potrafia dzigki swoim oddzia-
lywaniom niwelowaé negatywny wplyw zwiazany z duzym obciazeniem
stymulujacyjnym. Przejscie do nowej szkoly jest czestokro¢ dla mlodziezy sy-
tuacja trudna. Jak wiadomo, wystepuja roznice w odpornosci na tego ro-
dzaju sytuacje w zalezno$ci od potrzeby stymulacji czlowieka. Ludzie ni-
skoreaktywni generalnie lepiej niz wysokoreaktywni daja sobie rade w sy-
tuacjach trudnych (Strelau, 1985). Mlodziez odczuwajaca mala potrze-
be bodzcéw placi wiec na poczatku edukacji w szkole $redniej ,,psycho-
logiczne koszty”, ktore w pozniejszym okresie zostaja zredukowane. Moze
to zosta¢ osiagniete dzieki takim oddziatywaniom, jak: wzbudzanie u ucz-
niow wewngetrznej motywacji do nauki, rozwijanie zainteresowan, nade
wszystko zas tworzenie atmosfery zapewniajacej poczucie bezpieczefistwa.
Splot tych dwoéch czynnikdw, a wigc potaczenie kompetencji zawodowych
z umiejetnoscia neutralizowania negatywnych skutkéw zmiany szkoty z pod-
stawowej na $rednia, stanowi dopiero o wartosci renomowanych szkét.
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Wystapienie zalezno$ci migdzy poziomem szkoly i temperamentem ucz-
niéw a ich stanem emocjonalnym w poczatkowym etapie edukacji oraz ich
brak w dalszych fazach mozna wyjasnié¢, odwotujac sie do dynamiki inter-
akcji migdzy samymi uczniami. Jednym z gtdwnych czynnikéw powoduja-
cych stres w renomowanych szkotach jest rywalizacja migdzy uczniami.
Wynika ona stad, iz przychodzaca do tego rodzaju szkét mlodziez zajmo-
wata z reguly czolowe pozycje w hierarchii osiagni¢¢ edukacyjnych
w szkole podstawowej. Pozycja najlepszego ucznia w szkole podstawowej
oznaczata najczesSciej dominacje w zakresie wszystkich lub prawie wszyst-
kich przedmiotéw. W szkole $redniej jest duzo trudniej utrzymac taka po-
zycje, co w konsekwencji moze sktaniaé¢ do wycofywania sie z rywalizacji
we wszystkich dziedzinach. Ponadto w wieku dorastania krystalizujg sie
zainteresowania mlodziezy. W takiej sytuacji rywalizacja ogranicza si¢ do nie-
wielkiej liczby dziedzin stanowiacych specjalizacj¢ poszczegdlnych ucz-
niéw. Tak wiec w miare uczeszczania do szkoly zmniejsza si¢ napigcie zwia-
zne z rywalizacja o prymat w klasie. Uzywajac j¢zyka polityki, mozna po-
wiedzie¢, ze uczniowie dziela miedzy soba ,,strefy wplywow”. Dominacja
lub wysoka pozycja w niektorych zakresach jest zrodiem satysfakcji i re-
kompensuje zarazem nizsza pozycj¢ w innych dziedzinach. Obydwa zapre-
Zzentowane wyjasnienia, a wiec odwolanie sie zarowno do specyficznych od-
dziatywan nauczycieli, jak i dynamiki relacji miedzy samymi uczniami, mo-
ga byé wobec siebie komplementarne i odnosza si¢ przede wszystkim do
ucznidow charakteryzujacych si¢ wysoka reaktywnoscia.

3.2. Organizacja lekgcji

W przeciwienstwie do poziomu szkoty jej organizacja wplywa na ucz-
niow charakteryzujacych sie wysoka reaktywnoS$cia w ostatniej fazie nauki.
Roéznice zaznaczyly si¢ w poziomie lgku i gniewu (rys. 2, 3).

Okazuje si¢, ze wysokoreaktywni uczniowie ze zmianowych szkét odzna-
€zaja si¢ znaczaco wyzszym poziomem lgku i gniewu niz wysokoreaktywni, ale
uczacy si¢ w tradycyjnych liceach. Dotyczy to uczniéw w koncowym etapie na-
uki. Rozpatrujac wiec emocjonalng sfere funkcjonowania uczniow w szkotach
rozniacych si¢ organizacja zajec lekcyjnych, nalezy stwierdzi¢, ze dlugotrwate
przeciazenie zwiazane ze zmianowym systemem prowadzenia lekcji odbija si¢
silnie na uczniach majacych mala potrzebe stymulacji, tj. na wysokoreaktyw-
nych. Owe niekorzystne wplywy zdaja si¢ mie¢ komulatywny charakter. Mozna
zatem mowié o odleglych, emocjonalnych skutkach przecigzenia stymulacyjne-
go u ucznidw, ktérych potrzeba stymulacji nie odpowiada warunkom otoczenia.
Dynamika otrzymanych tu zalezno$ci przystaje do powszechnie znanych pra-
widlowos$ci reagowania na stres i sytuacje trudne (S e 1 y e, 1960).
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Rys. 2. Organizacja lekcji i reaktywnos¢ a Igk uczniéw (koniec edukacji)

40

gniew

35

tradycyjna zmianowa
I organizacja 4 organizacja

30

25

F=9,36, df=2,68, p<0,01

20 A

15 A

10 1

niska Srednia wysoka
" reaktywnosé

Rys. 3. Organizacja lekcji i reaktywnos¢ a gniew uczniow (koniec edukacji)
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3.3. Rotacja nauczycieli

W przypadku tego parametru $rodowiska szkoly wystapily zaleznoSci
bardzo podobne do stwierdzonych w odniesieniu do organizacji zaje¢c lek-
cyjnych. Dopiero ostatni okres réznicuje wysokorelatywnych uczniéw pod
wzgledem ich stanu emocjoralnego (rys. 4, 5).
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Rys. 4. Rotacja nauczycieli i reaktywnos¢ a I¢k uczniow (koniec edukacji)

W miare uczeszczania do szkoly Sredniej rysuje si¢ coraz wyrazniejsza
tendencja wskazujaca na przeciazenie stymulacyjne wysokoreaktywnej
mlodziezy.

Wysokoreaktywna mlodziez z klas, w ktérych byla duza rotacja nauczy-
cieli, odznacza si¢ wigkszym nasileniem l¢ku i gniewu niz jej rowiednicy
z klas o malej rotacji. Mozna wigc méwic, ze negatywne emocjonalne kon-
sekwencje narastaja wraz z dtugo$cia uczeszczania do tego typu klas. Do-
tyczy to jednak tylko tej czeSci mlodziezy, ktora charakteryzuje si¢ wysoka
reaktywnoscia, a wi¢c takze malgq odporno$cia na silnie obciazajace sytu-
acje. Wysoki poziom gniewu i leku w przypadku wysokoreaktywnych oséb
mozna wigc interpretowaé jako przejaw zaburzen procesu regulacji stymu-
lacji. Nalezy przy tym zauwazyé, ze okres przezywania negatywnych emo-
cji zbiega sie z przygotowaniami do egzaminu dojrzalosci (trzecie i czwar-
te klasy). Perspektywa zdawania matury w sytuacji, gdy nauczyciele czg¢sto
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Rys. 5. Organizacja lckcji i reaktywno$é a gniew uczniéw (koniec edukacji)

sie zmieniaja, jest szczegolnie stresujaca dla ucznidow. Poczucie stabilnosci
oddziatywan okazuje si¢ wazne dla wysokoreaktywnej mtodziezy ze wzglgdu
na takie aspekty sytuacji, jak nowos$é i zlozono$é. Poszukiwanie wrazen,
w tym nowosci, stanowi jedna ze stabilnych wlasciwosci cztowieka, zali-
czanych do cech temperamentu i wyréznionych w koncepcji Zucke r-
mana (1980). Wydaje si¢, ze tres¢ konstruktu ,,zapotrzebowanie na sty-
mulacje” jest blisko zwigzana z wymiarem zaproponowanym przez Zuc-
kermana (C orull a, 1989). Tak wigc uczniowie o malej potrzebie sty-
mulacji (w tym wypadku wypadku wysokoreaktywni), majacy do czynienia
z wieloma nowymi, a jednoczes$nie waznymi dla nich sytuacjami spotecz-
nymi, s3 narazeni na negatywne skutki wynikajace z rozbiezno$ci migdzy
ich temperamentalnie uwarunkowang potrzeba, a tym co przynosi Srodowi-
sko szkolne.

Warto w tym miejscu zauwazyc, ze o ile w przypadku poziomu szkoty
negatywne emocjonalne konsekwencje pojawily sie tylko na poczatku na-
uki w szkole $redniej, o tyle zmianowa organizacja i rotacja nauczycieli od-
dziatuja w koncowym okresie. Roznica ta bierze sie prawdopodobnie stad,
iz silne obciazenie ucznidow w renomowanych szkotach moze byé reduko-
wane dzigki ich aktywnoS$ci, np. poprzez przewartoSciowanie postaw
wobec rywalizacji. Organizacja lekcji i rotacja nauczycieli pozostaja poza
mozliwo$cia psychologicznej kontroli, stad tez ich kumulowanie si¢ w czasie.
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4. Wnioski

Z przeprowadzonych badan wynikaja pewne praktyczne implikacje.
Dotycza one z jednej strony rozwigzan natury organizacyjnej w szkolach,
a z drugiej — dostarczaja wskazan dla nauczycieli, uczniéw i ich rodzi-
cow. W organizowaniu pracy szkotly nalezy bra¢ pod uwage psychologicz-
ne konsekwencje przyjmowanych rozwiazan. W dyskusjach nad systemem
pracy szkol podkre$la sie negatywng rol¢ zmianowej organizacji. Jednak
niewielka wage przywiazuje si¢ do indywidualnego zréznicowania uczniow
ze wzgledu na konsekwencje takiego systemu. Przedstawione badania su-
geruja, iz jest on szczegolnie niekorzystny dla uczniéw o malej potrzebie
stymulacji.

Czesto mowi sie o0 koniecznosci indywidualnego podejscia do uczniow.
Jest to z pewnoscia trafna sugestia, lecz po to by mogta by¢ wcielana w zy-
cie, nauczyciele powinni orientowa¢ si¢ w waznych — ze wzgledu na ada-
ptacj¢ i rozwdj uczniow — réznicach. Wtasciwosci temperamentu wydaja
sie tutaj dobrym odniesieniem. W dzialaniach na rzecz indywidualizacji na-
uczania i wychowania mozna jednak pdj$¢ o krok dalej i prébowaé nie tyl-
ko réznicowaé ucznidw, lecz takze uwzglgdniaé stopien dopasowania mig-
dzy ich wlasciwosciami a tym, co zastaja w srodowisku szkolnym. Wiedza
taka moze byé rowniez uzyteczna dla rodzicow i dla samych uczniéw, po-
zwalajac im dokonaé trafniejszego wyboru szkoly. Jesli zalozyé, ze stan
psychiczny, dzialania ucznidéw sa efektem harmonii badz dysharmonii mie-
dzy ich wlasciwosciami a §rodowiskiem zewnetrznym, to zamiast rozwa-
zac, jakie cechy ucznia sa najbardziej pozadane, nalezaloby raczej zapytac,
jaka jest relacja miedzy wlasciwosciami mlodego czlowieka a Srodowi-
skiem, w ktorym przebywa.
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