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Preventing students’ social exclusion by fostering their resiliency

Abstract: The aim of this article is to present the application of the idea of resilience
in school pedagogical practise in order to foster the resiliency in students from the risk
group who are potentially at risk of social exclusion. The aim of fostering resiliency in
students is to achieve positive adaptation, understood as positive adjustment despite
risks and adversities. At first the article presents the characteristic of the phenomenon of
resiliency and basic assumptions of the concept, explaining the mechanisms of the phe-
nomenon. Then, on the basis of the study of an individual case, the way of application the
concept to plan the process of fostering resiliency in students was suggested.
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W licznych publikacjach poswieconych dzieciom i mtodziezy z grup
ryzyka podatnym na wykluczenie spoleczne! wymienia sie dzieci ze $ro-
dowisk zaniedbanych, wychowujace sie poza rodzina, bedace ofiarami
patologii zycia rodzinnego, niepelnosprawne, zyjace w ubogim Srodowi-
sku, pochodzace z mniejszo$ci etnicznych. Za powaznie zagrozone wy-
kluczeniem spolecznym uwaza sie takze dzieci wypadajace z systemu
szkolnego. Wszystkie w swolm zyciu nieustannie zmagajq sie z przeciw-
no$ciami losu. Jednak cze$¢ z nich, jak pokazaty wieloletnie badania
podluzne nad dzieémi wzrastajacymi w niekorzystnych warunkach?,
np.: w skrajnej biedzie, w rodzinach z problemem alkoholowym, w §ro-
dowisku przestepczym, jest dobrze przystosowana do zycia w spole-
czenstwie, daje sobie rade, nawet odnosi sukcesy, a w dorostym zyciu
samorealizuje sie.

Wyniki wspomnianych badan zainicjowaly na $wiecie nurt badaw-
czy po$wiecony wyjasnianiu przyczyn fenomenu dobrego przystosowania,
ktéry nazwano zjawiskiem reziliencji (ang. resilience)®. Nazwa ta, za-
czerpnieta z fizyki, nawiazuje do wlasciwosci odzyskiwania pierwotnej
formy przez materialy fizyczne po przej$ciu pewnej deformacji wynika-
jacej z nacisku (Vitaro, Carbonneau, Assaad, 2006). Ten nurt ba-
dan przyczynit sie do powstania koncepcji reziliencji, ktéra wyjasnia
mechanizmy pozwalajace mtodym ludziom zachowaé zdrowie 1 utrzymac
harmonijny rozwdé] mimo szeregu przeciwnosci (zob. Mazur, Tabak,
2008, s. 600). W tym artykule przedstawiono propozycje wykorzystania
koncepcji reziliencji w praktyce pedagogicznej do opracowania strategii
pomagania dzieciom z grup ryzyka — dzieciom zagrozonym wyklucze-
niem spolecznym.

Celem artykutu jest upowszechnianie wiedzy o reziliencji i przekla-
danie tej koncepcji teoretyczne) na jezyk praktyki, co jest niezbedne do

! Termin ,wykluczenie spoleczne” okre§la sytuacje, w ktérej dana jednostka bedaca
czlonkiem spoleczenstwa nie moze normalnie uczestniczyé w dziataniach obywateli tego
spoleczenstwa, przy czym ograniczenie to nie wynika z jej wewnetrznych przekonan, ale
znajduje sie poza kontrola wykluczonej jednostki. Definicja pochodzi z witryny o nazwie:
Encyklopedia Zarzadzania. Zrédto: http://mfiles.pl/pl/index.php/Wykluczenie_spoleczne.
Data dostepu: 28 lutego 2012 r.

2 Mowa o pionierskich badaniach podluznych nad rozwojem dzieci w niekorzystnych
warunkach zyciowych, autorstwa Emmy E. Werner (1994), Normana Garmezy (1985)
1 Michaela Ruttera (1987).

3 Obszerniejsze opisy zjawiska i koncepcji reziliencji mozna znalezé w pracach
Anny Boruckiej 1 Krzysztofa Ostaszewskiego (2008a; 2008b; 2008¢; 2009) i Krzysz-
tofa Ostaszewskiego (2010) oraz Wioletty Junik (2010a; 2010b; 2010c¢).

4 Proponuje uzywanie spolszczone] wersji: ,reziliencja”. Pozwoli to ujednolicié
1 uproéci¢ wymowe tego terminu (np. termin ten réznie wymawia sie w jezykach angiel-
skim i francuskim), a tym samym utatwié jego upowszechnianie i postugiwanie si¢ nim
w praktyce edukacyjnej (zob. Junik, 2010b).
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przewarto$ciowywania podejscia do profilaktyki, zwlaszcza tej adreso-
wanej do grup ryzyka, z koncentracji na samych zagrozeniach na rzecz
wzmacniania zasobow dzieci 1 mtodziezy.

Koncepcja reziliencji

Wspblcezesénie reziliencja najezesciej rozumiana jest jako dynamiczny
proces, nierozerwalnie zwigzany z rozwojem, wyjasniany udang adapta-
cja na plaszczyznie osobistej, pomimo okolicznosci lub destrukeyjnych
wydarzen zyciowych, uwazanych zwykle za czynniki ryzyka w dziedzi-
nie adaptacji (Vitaro, Carbonneau, Assaad, 2006). Proces ten obej-
muje dzialanie wielu réznorodnych czynnikéw ryzyka, podatnoSci oraz
czynnikéw chronigcych (scharakteryzowano je w dalszej czes$ci artyku-
tu). W trakcie tego procesu dzieci nabywaja umiejetnos$ci korzystania ze
swoich zasoboéw wewnetrznych 1 zewnetrznych po to, by osiggnaé lepsze
przystosowanie pomimo wszelkich dotychczasowych zyciowych przeciw-
nosci (Ostaszewski, 2010, s. 32).

W wielu pracach proces ograniczania ryzyka opisywany jest za po-
$rednictwem podobnych oddziatywan. Nan Henderson i Mike M. Mil-
stein (2003) w swojej szesciostopniowe] strategii budowania reziliencji
nazywanej kolem reziliencji (ang. The Resiliency Wheel) zaproponowalli,
zeby przeciwstawianie ryzyku obejmowato kolejno: rozwijanie wiezi emo-
cjonalnych, ustanawianie jasnych i spdjnych granic oraz ksztaltowanie
umiejetnoéci zyciowych uczniow, a takze zapewnianie im opieki i wspar-
cla, ustanawianie 1 komunikowanie wysokich wymagan czy dostarcza-
nie mozliwos$ci do zaangazowania sie w jaka$ prospoteczna dziatalnosé.
Jednak nalezy pamietaé, ze strategia pokonywania ryzyka na rzecz
wzmacniania reziliencji — dobrego przystosowania dziecka — powinna
uwzgledniaé poglebiona diagnoze zagrozen, podatnosci i zasobéw tkwia-
cych w dziecku oraz jego otoczeniu. Dopiero na tej podstawie mozliwe jest
projektowanie oddzialywan wzmacniajacych reziliencje.
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Strategia wzmacniania reziliencji ucznia

Pierwszym krokiem na drodze do wzmacniania reziliencji u dziec-
ka powinna by¢ identyfikacja czynnikéw ryzyka, czynnikéw podatno-
§ci 1 czynnikéw chroniacych, na ktére dziecko jest eksponowane. Diag-
noza ta powinna opiera¢ sie na aktualnym stanie wiedzy naukowej.
Kolejnym etapem powinno by¢ ustalenie, jakiego rodzaju mechanizmy
chronigce jednostke nalezy uruchomié, zeby zmodyfikowaé dziatanie
ryzyka. Nastepnie mozna przystapi¢ do zaplanowania harmonogra-
mu oddzialtywan majacych na celu wzmacnianie reziliencji u uczniéw.
Na przyktadzie opisanego w dalszej czeSci artykutu indywidualnego
przypadku ilustruje mozliwy przebieg procesu wzmacniania reziliencji
u dziecka.

Historia Tomka

Tomek chodzit do VI klasy szkoty podstawowej. Pochodzit z rodziny
niepetnej. Jego uzalezniony od alkoholu tata zgingt w tragicznym wypad-
ku rok wczesniej. Chlopiec miat troje rodzenstwa: dwie siostry (1,5-rocznq
i 6-letniq) oraz 10-letniego [brata] Marcina. Mieszkat w dzielnicy zagro-
zonej marginalizacjq. Mama pracowata w szpitalu jako sprzataczka na
oddziale choréb wewnetrznych. W codziennych obowigzkach pomagata
im babcia. Od $mierci taty Tomek angazowat sie w pomoc w domu i opie-
ke nad rodzenstwem.

Chiopiec uczeszczat do duzej rejonowej szkoty. Jego klase w wiek-
szoéci stanowili chltopcy, sposrod ktérych wielu sprawiato trudnosci wy-
chowawcze. Tomek miat jednego ulubionego kolege w klasie, z ktérym
spedzat wiekszosé czasu w szkole. Niekiedy po szkole Tomek odwiedzat
kolege i razem grali u niego w takie gry komputerowe, jak Left4Dead,
Counter Strike, Need for Speed. Tomek po $mierci ojca znacznie opu-
Scit sie w nauce. Przezywat zatobe po utracie ojca. Ponadto przybyto
mu wiele nowych obowiqzkéw. Czut sie mocno obcigzony psychicznie
i fizycznie. Nauczyciele nie interesowali sie jego sytuacjq. Dlatego tez
niechetnie odpowiadal na ich pytania, zdarzalo sie, ze im pyskowat.
Kiedy nauczyciele krytykowali go za niepowodzenia w nauce, wybuchat
ztosciq. Jedynq osobq w szkole zainteresowanq jego sytuacja byta pani
pedagog. Chtopiec spotykat sie z niq raz w tygodniu i dzielil sie swoimi
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problemami. Uzyskiwatl od niej wsparcie w radzeniu sobie w trudnych
sytuacjach. Jego ulubionymi przedmiotami nauczania byty WF, techni-
ka i informatyka. Lubit takze nauczycieli, ktoérzy je prowadzili. Pozosta-
tych zaje¢ nie cierpiat. Planowat zostaé¢ mechanikiem samochodowym.
Matka Tomka zawsze przychodzita do szkoly na prosbe wychowawcy
czy nauczycieli. Interesowala sie sytuacjq syna w szkole, rozumiata jego
problemy, jednak miata trudnosci z porozumieniem sie z nim w sprawie
zachowania w szkole. Tomek, kiedy tylko miat wolnq chwile, odwiedzat
przyjaciela taty, ktéry w swoim garazu zajmowat sie modelarstwem.
Po smierci taty byt to jego najlepszy dorosty przyjaciel. Chtopiec razem
z nim konstruowat modele samochoddéw.®

Analiza historii Tomka umozliwia wylonienie z opisu historii jego
zycia wielu czynnikow ryzyka zidentyfikowanych w dotychczasowych ba-
daniach naukowych.

Czynnikami ryzyka (ang. risk factors) nazywamy te zmienne, kté-
re wiaza sie z wysokim prawdopodobienstwem wystapienia, wiekszym
nasileniem 1 dluzszym czasem trwania istotnych probleméw dotyczacych
zdrowia psychicznego (Coie et al.,, 1996, s. 16). Dzieki licznym bada-
niom zidentyfikowano duzg liczbe czynnikéw ryzyka, majacych zwigzek
z powstawaniem probleméw w zachowaniu dzieci 1 mlodziezy. Krzysztof
Ostaszewski (2008, s. 23) pogrupowal je w nastepujace kategorie:

— czynniki indywidualne;

— czynniki zwigazane z rodzicami i rodzenstwem;

— czynniki zwiazane z realizac)jq rdl rodzicielskich;

— czynniki zwigzane ze szkolg 1 z nauka w szkole;

— czynniki zwigzane z réwieénikami;

— czynniki zwiazane ze Srodowiskiem lokalnym,;

— czynniki makrospoteczne zwiazane z dziataniem mediéw oraz pop-
kultura.

Na podstawie przytoczonej klasyfikacji mozna okre§li¢ rozmiary
ekspozycji Tomka na dzialanie czynnikéw ryzyka. Na drodze do lepszej
przysztoSci stanely chlopcu przeciwnoséci przedstawione w tabeli 1.

W obliczu tak duzego ryzyka, na jakie chlopiec jest eksponowany,
zasadne wydaje sie pytanie o to, czy istnieje mozliwo$§é zréwnowazenia
badz zredukowania tego ryzyka. Zdaniem Anny Boruckiej 1 Krzyszto-
fa Ostaszewskiego (2008b, s. 11), dziatanie jednego lub dwdch czyn-
nikow ryzyka ma zwykle niewielki negatywny wplyw na zycie dziecka
czy nastolatka, natomiast wspolwystepowanie trzech 1 wiecej czynnikéw
moze by¢ powodem nieprzystosowania lub wywotaé chorobe. W opinii ba-

> Opis jest w calo$ci wymyslony przeze mnie, nie odwoluje sie¢ w nim do zadnego
konkretnego przypadku.
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daczy zjawiska reziliencji przy szacowaniu ryzyka i prognozowaniu przy-
sztoéci nalezy dodatkowo braé pod uwage podatnosé jednostki na wpltyw
negatywnych czynnikéw.

Tabela 1
Analiza zagrozen rozwoju psychospolecznego Tomka
Kategoria
czynnikéw Rodzaj czynnika Przejawy
ryzyka
1 2 3
Czynniki weczesne  zachowania | negatywny sposéb reagowania na wyméwki
indywidualne |problemowe (buntowni-|nauczycieli
czo$¢, niepodporzadko-
wywanie sie dorostym) |niepodporzadkowywanie si¢ oczekiwaniom
matki co do zachowania w szkole
zapotrzebowanie na duze zainteresowanie grami komputerowymi,
stymulacje, potrzeba szczegollnie strzelankami i wyScigami
wrazen
Czynniki niski status socjoekono- | niskie dochody matki
zwligzane miczny rodziny niskie wyksztalcenie matki
z rodzicami -
i rodzen- liczne rodzenstwo
stwem choroby psychiczne ro-|uzaleznienie od alkoholu ojca
dzicow wdowienstwo matki
okres zaloby matki i przejecie przez nia catego
ciezaru utrzymania rodziny
obciazajace psychicznie i1 fizycznie warunki
pracy matki
niemozno$¢ poswiecania przez matke wiekszej
uwagi nadal wymagajacym opieki dzieciom
(z tych powodéw prawdopodobne duze obcigze-
nie psychofizyczne, stres, mozliwa depresja)
Czynniki zaklécenia w relacji ro- | trudnoéci w porozumiewaniu matka — syn
zwigzane dzic — dziecko (w sprawach szkoly)
zrealizacja rol - ; ;
rodzicielskich brak dluzszego kontaktu w ciagu dnia z mat-
ka z powodu jej pracy w systemie zmianowym
Czynniki niepowodzenia w nauce | utrata motywacji do nauki

zwigzane ze
szkola 1 z na-
uka w szkole

zaniedbanie obowiazkow szkolnych po $émierci
ojca

negatywny stosunek do
szkoty 1 niektérych obo-
wigzkéw szkolnych

negatywny stosunek do wiekszo$ci przedmio-
tow 1 nauczycieli je realizujacych, konflikty
z nauczycielami
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cd. tab. 1

1 2 3
Czynniki réwiesnicy przejawia- [ uczeszczanie do klasy meskiej w duzej szkole
zwigzane z r6- |jacy zachowania ryzy-|w dzielnicy zagrozonej marginalizacja — wy-
wieénikami kowne/ problemowe sokie prawdopodobienstwo kontaktéw z nie-

przystosowanymi spolecznie rowiesnikami

odrzucenie przez réwie- | brak kontaktéw z wiekszoécig rowiesnikow

$nikéw z klasy
Czynniki niski poziom nauczania |brak pozytywnej atmosfery w szkole, brak
zwiazane ze |i opieki w szkole wsparcia nauczycieli
$rodowiskiem . .. . .
lokalnym wysoka dostepno$é sub- | dzielnica, w ktéorej mieszka Tomek, 1 duza
stancji  psychoaktyw- | szkola, do ktérej uczeszcza, sprzyjaja uzywa-
nych niu substancji psychoaktywnych
wysoki poziom zagroze- | specyfika zagrozonej dzielnicy — czesto wy-
nia stepowanie przestepczosci, przemocy 1 nie-
przestrzeganie prawa
niekorzystne warunki |dzielnica, w ktorej panuje bieda, dezorganiza-
ekonomiczne cja zycia spotecznego 1 bezrobocie
Czynniki ekspozycja na negatyw- | korzystanie z mediéw modelujacych agresje
makrospo- ne przekazy medialne |(gry komputerowe)

leczne zwigza-
ne z dziala-
niem mediéow
1 popkultura

Zrédlo: Klasyfikacje kategorii i rodzajéw czynnikéw ryzyka zaczerpnieto z: Ostaszewski, 2008, s. 23.

Za czynniki podatnoS$ci (ang. vulnerability factors) uwaza sie te, kto-
re moga modyfikowaé¢ negatywne skutki dziatania podwyzszonego po-
ziomu ryzyka w zyciu jednostki (Luthar — podaje za: Borucka, 2011,
s. 15). Do nich zalicza sie pteé meska, nizszy poziom inteligencji, trudny
temperament oraz wczesna, utrate rodzica. W przypadku Tomka w pro-
cesie wzmacniania ryzyka beda miaty znaczenie jego ple¢, temperament
1 $mierc¢ ojca. Je§li wezmiemy pod uwage czynniki ryzyka i czynniki po-
datnosci, to sytuacja rozwojowa chlopca przedstawia sie niepomys$lnie.
Teoretycznie mozliwe jest zainicjowanie wielu réznych Sciezek ryzyka
w rozwoju chtopca. Fakt, ze chlopiec jest dzieckiem osoby uzaleznionej od
alkoholu, sprawia, ze tych Sciezek istnieje co najmniej kilka.

Wedtug Kennetha J. Shera (1997, s. 84—89), dziecko pochodzace
z rodziny z problemem alkoholowym moze by¢ biologicznie bardziej po-
datne na pozytywne wzmocnienia zwigzane z piciem. Te $ciezke autor
nazywa $ciezka nasilonego wzmocnienia. Sciezka podatnoéci na
odchylenia od przyjetych norm to kolejna $ciezka zwigzana z uzalez-
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nieniem rodzica od alkoholu; naduzywanie alkoholu wplywa na praktyki
wychowawecze rodzica stosowane wobec dzieci, co skutkuje trudnym tempe-
ramentem dziecka i deficytami w sferze poznawczej dziecka. Trzecia $ciez-
ka wigze sie z podatnoscia, dzieci uzaleznionych rodzicéw na przezywanie
negatywnych emocji, uczué czy doS§wiadczanie wysokiego poziomu zyciowe-
go stresu wraz z brakiem skutecznych strategii przezwyciezania trudno-

Sci. Ta $ciezka nazywana jest Sciezka negatywnych stanow afektow.
Jeszcze inna Sciezke ryzyka podaja Anna Borucka i Krzysztof

Ostaszewski (2008c). Sciezke te rozpoczyna wczesna utrata jednego

z rodzicow, ktéra wigze sie z pozbawieniem dziecka czutych i troskliwych

relacji z rodzicem, przyczyniajac sie do zlego funkcjonowania dziecka

w szkole 1 wérod rowiesnikéw. W rezultacie u dziecka moga pojawié sie

objawy depresji, spoteczne wycofywanie sie, zaburzenia zachowania oraz

wiele innych niekorzystnych nastepstw trwajacych przez wiele lat.

Jednak to, czy, a jeéli tak, to ktora Sciezka ryzyka zostanie urucho-
miona, zaleze¢ bedzie od interakcji miedzy czynnikami ryzyka a czynni-
kami podatnos$ci 1 czynnikami chroniacymi.

Czynnikami chroniacymi (ang. protective factors) nazywa sie wlasci-
wosci jednostki lub érodowiska, ktére wzmacniaja potencjal zdrowotny
oraz odporno$¢ na dziatanie czynnikéw ryzyka (Okulicz-Kozaryn, Pi-
sarska, 2007, s. 69). Dlatego w planowaniu procesu ograniczania ryzy-
ka tak wazne jest zidentyfikowanie wszystkich zasobéw — czynnikéw
chroniacych, ktérymi dysponuje dziecko 1 jego otoczenie.

Rezultaty wielu badan jakoéciowych i iloéciowych nad rozwojem
dzieci 1 mlodziezy w niesprzyjajacych warunkach umozliwity wylonie-
nie trzech rodzajéw zasobow odpornosSciowych, ktore sprzyjaja proce-
som reziliencji u dzieci 1 mlodziezy (Ostaszewski, 2005, s. 2). Karol
Kumpfer (1999) oraz Ann S. Masten i Jennifer L. Powell (2003)
zaliczyli do nich:

— zasoby indywidualne (zdolno$ci poznawcze, temperament, mechani-
zmy samokontroli, optymizm i1 pogoda ducha, umiejetnosci spoleczne,
pozytywny obraz siebie, procesy motywacyjne);

— zasoby wynikajace z relacji z rodzicami 1 innymi znaczacymi osobami
z najblizszego otoczenia (relacje rodzice — dziecko, konstruktywnie
mys$lacy réwiesnicy, dobrzy 1 kompetentni dorosli);

— zasoby $rodowiska lokalnego (dobra szkola, zaangazowanie w kon-
struktywna dziatalno$é, przyjazne 1 bezpieczne sasiedztwo) (podaje
za: Ostaszewski, 2008, s. 38—39).

W tabeli 2 zestawione zostaly wszystkie czynniki chroniace, ktore
mozna zidentyfikowaé w zyciu opisanego chlopca.

Zgodnie z koncepcja reziliencji, pokonywanie przeciwno$ci losu moz-
liwe jest za sprawa uruchomienia odpowiednich mechanizméw chronia-
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cych, ktére moga przeciwdzialaé zagrozeniom poprzez wejscie w interak-
cje z mechanizmami ryzyka 1 podatno$ci.

Tabela 2

Analiza zasobow ograniczajacych zagrozenia
rozwoju psychospolecznego Tomka

Kategoria zasobow —
czynnikéw chroniacych

Rodzaj czynnika

Przejawy

Zasoby indywidualne

procesy motywacyjne

plany zyciowe zwiazane z uzyska-
niem zawodu mechanika samocho-
dowego

zdolnoéci poznawcze

zdolno$é uczenia sie (technika, in-
formatyka, przed émiercig taty do-
bre osiggniecia szkolne)

umiejetnoéci spoteczne

zdolno§¢ do nawigzywania i podtrzy-
mywania przyjazni

zdolno$¢ do opieki nad innymi i bycie
odpowiedzialnym za rodzenstwo

Zasoby wynikajace z re-
lacji z osobami z najbliz-
szego otoczenia

relacje rodzice — dziec- | zaangazowanie matki w szkolne
ko sprawy dziecka
dobrzy 1 kompetentni|oparcie w zaufanej osobie — ko-

dorosli

chajaca matka, opiekuncza babcia,
przyjaciel taty

Zasoby §$rodowiska lo-
kalnego

zaangazowanie w kon-
struktywna dziatal-
nosé

zalnteresowanie modelarstwem,
sportem, motoryzacja,

dobra szkota*

wsparcie pedagoga szkolnego, na-

uczycieli ulubionych przedmiotéw

* Na czynnik chroniacy ,dobra szkola” sktada sie wsparcie nauczycieli 1 pozytywna atmosfera w szkole. W przy-
padku chtopca mamy wiec do czynienia z czeSciowa ochrong w szkole.

Zrédlo: Klasyfikacje kategorii i rodzajéw czynnikéw ryzyka zaczerpnieto z: Ostaszewski, 2008, s. 23.

Norman Garmezy, jeden z pionieréw badan nad reziliencja, wyjasnit
przebieg proceséw adaptacyjnych za pomoca trzech hipotetycznych mode-
li: rownowazenia ryzyka (ang. compensatory model), redukowania
ryzyka (ang. immunity or protective model), uodparniania na ryzyko
(ang. challenge model). Wedlug pierwszego modelu, czynniki chroniace
bezposérednio oddzialuja na zachowanie, rownowazac wplyw czynnikéw
ryzyka. Drugi model zaklada interakcje pomiedzy czynnikami ryzyka
1 chronigcymi, ktére zmniejszaja/redukujg ich wplyw na zachowanie,
stanowiac niejako bufor lub tarcze ochronna. W ostatnim modelu przyj-
muje sie, ze umiarkowany poziom ryzyka moze sprzyja¢ uodpornieniu
jednostki, a tym samym przygotowacé ja do nowych i trudniejszych wy-
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zwan. Zgodnie z tym modelem, niewskazany jest zbyt maty i zbyt duzy
poziom ryzyka (Ostaszewski, 2005, s. 2).

W przypadku Tomka przyktadem oddzialywan nastawionych na
réwnowazenie ryzyka bedzie odpowiednie wsparcie ze strony wychowaw-
¢y, nauczycieli, pedagoga szkolnego. Taka pomoc moze zrekompensowaé
skutki wychowywania sie w rodzinie niepelnej (co jest nieustajaco dziata-
jacym czynnikiem ryzyka) w postaci probleméw z zachowaniem w relacji
z dorostymi i trudno§ciami w nawigzywaniu kontaktéw z rowiesnikami.
Dorosli ze szkoty, bedacy najczesciej najblizej dziecka, ktére wiekszoéé
dnia spedza w szkole, moga rekompensowac dzieciom brak bliskich rela-
¢ji z rodzicem, troszczac sie o nie, interesujac jego problemami i udziela-
jac wsparcia w réznych zyciowych sytuacjach.

Troskliwa opieka 1 personalizacja, czyli dostosowanie dzialan do in-
dywidualnych potrzeb uczniow, w literaturze przedmiotu dotyczacej tzw.
dobrych szkét wymieniane sa jako czynniki najbardziej istotne w proce-
sie wzmacniania reziliencji u uczniow (Fisk — podaje za: Henderson,
Milstein, 2003). Za sprawa tych dwoch czynnikéw tworzy sie Srodo-
wiska, w ktérych bliskie relacje z uczniami przyczyniajq sie do wzrostu
u nich nadziei 1 optymizmu (bez wzgledu na to, jakie sa ich osiagniecia
1 przeszlo$é) (ibidem). Takie oddzialywania na rzecz chlopca sa przykla-
dem rownowazenia ryzyka.

Inna mozliwa strategia postepowania na rzecz wzmacniania rezi-
liencji u chtopca jest redukowanie ryzyka. Na przyklad poprzez udzie-
lanie wsparcia w sprawach szkolnych mozliwe jest oslabienie dzialania
takiego czynnika ryzyka, jak niepowodzenia w nauce prowadzace do
nawigzywania kontaktoéw z kolegami majacymi negatywny stosunek do
szkoty, nieprzystosowanymi spotecznie lub podejmujacymi ryzykowne za-
chowania, a w perspektywie przejawianie rozlicznych zachowan proble-
mowych. Ryzyko mozna by redukowaé poprzez zorganizowanie pomocy
w nauce, zmiane stosunku nauczycieli do ucznia, zainteresowanie pro-
blemami ucznia i wykorzystanie jego zdolno$ci do wzbudzenia motywacji
do nauki.

W sytuacji Tomka mozliwe jest takze prowadzenie oddzialtywan na-
stawionych na wzmacnianie odpornoéci na ryzyko. Matka chlopca mo-
glaby zwiekszy¢ umiarkowanie poziom oczekiwan wobec chtopca zwigza-
nych z nauka szkolna, pamietajac, ze gwaltowne zwiekszenie wymagan,
jak 1 zaakceptowanie istniejacej sytuacji szkolnej mogloby przyczynié sie
do wzmocnienia niecheci do nauki, nauczycieli 1 szkoty. Bo — jak twier-
dza Anna Borucka 1 Krzysztof Ostaszewski (2008a, s. 593) — ,,zbyt
duzy poziom wymagan rodzicéw moze dezorganizowaé poczynania szkol-
ne dziecka 1 zwiekszacé jego frustracje, podobnie zbyt maty [...] moze by¢
czynnikiem ryzyka, gdyz nie bedzie wystarczajaco stymulowal dziecka
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do wysitku 1 uczenia sie umiejetnosci rozwigzywania probleméw 1 poko-
nywania trudnosci”.

W tabeli 3 przedstawiono propozycje konstrukeji planu wzmacniania
reziliencji Tomka; plan ten uwzglednia podsumowanie dotychczas prze-
prowadzonej diagnozy sytuacji zyciowej chlopca. Na podstawie diagno-
zy czynnikow chroniacych sporzadzono i zamieszczono w planie wykaz
mocnych stron — zasobow chlopca oraz przygotowano liste ryzyka, czyli
potrzeb koniecznych do zrealizowania w celu poprawy jego sytuacji zy-
ciowej. W planie zamieszczono takze propozycje oddziatywan nakierowa-
nych na ograniczanie dzialania czynnikéw ryzyka wraz z okresleniem
0s0b odpowiedzialnych za ich realizacje oraz wskazowki dotyczace spo-
sobéw wzmacniania oddzialywan i pozytywnych zmian nastepujacych
w zyciu chtopca.

O powodzeniu dziatan nastawionych na wzmacnianie reziliencji
mozemy wnioskowacé¢ na podstawie poziomu kompetencji psychospolecz-
nych, ktore uwazane sa za wskazniki pozytywnej adaptacji. U dzieci
w wieku szkolnym kompetencje psychospoteczne sg oceniane poprzez:
osiagniecia szkolne, angazowanie sie w dziatania prospoleczne, umie-
jetnos¢ przestrzegania zasad oraz nawiazywania bliskich relacji (Bo-
rucka, Ostaszewski, 2008b, s. 12). Czesta obserwacja tych samych
aktywnosci takze u Tomka umozliwi ocene skuteczno$ci oddziatywan
zaprojektowanych na bazie modeli przeciwdzialania ryzyku wedlug
Normana Garmezy.

Warto podkreslié, ze szkola jest szczegdlnym miejscem wzmacniania
reziliencji uczniow. To w niej (kiedy rodzina zawodzi) powinien tkwié¢ po-
tencjat do tworzenia uczniom odpowiednich warunkow rozwoju zdolnosci
do pokonywania przeciwnosci zyciowych, konstruktywnego radzenia so-
bie z problemami i towarzyszacymi im napieciami oraz budowania kom-
petencji spotecznych, szkolnych 1 zawodowych — niezbednych do radze-
nia sobie w zyciu (zob. Henderson, Milstein, 2003).



Tabela 3

Plan wspierania reziliencji chlopca (adaptacja pomystu S. Rockwell, 2006)

Propozycje oddzialywan nakierowanych

prezentacji multimedialnych);
odpowiedzialni: chlopiec, nauczyciel informatyki, na-
uczyciele innych przedmiotéw, pedagog szkolny

wykorzystanie zainteresowan chlopca do zaistnienia na fo-
rum klasy, szkoly; zachecanie do udzialu w konkursach
i pokazach;
odpowiedzialni: nauczyciel techniki, wychowaweca, pe-
dagog szkolny, chtopiec

® D . C
¢ kcje 1 ..
E’. Mocne strony Potrzeby chlopca na rownowazenie, redukcje lub uodpornilem? . Wzmocnienia
) na dzialanie czynnikow ryzyka oraz odpowiedzialni
za wdrozenie 1 monitorowanie oddziatywan
1 2 3 4 5
plany zyciowe | rozwijanie samo- | zachecanie do odzyskania zainteresowania nauka (nie tylko | pedagog, wychowawca moze
zwigzane z uzy-| kontroli,zwtasz-| ulubionych przedmiotéw), ktérej wyniki warunkuja reali-| systematycznie telefono-
skaniem zawo-| cza w kontak-| zacje planéw zyciowych; wac do matki chtopca i re-
du mechanika| tach z nauczy-| odpowiedzialni:chlopiec, nauczyciele, wychowawca, pe-| lacjonowaé wszelkie po-
samochodowego; | cielami; dagog szkolny, rodzic stepy w dotychczas zanie-
L . . . . . . db h ob h ki
zdolno$¢ uczenia |odzyskanie moty- | wspieranie chlopca w planowaniu poprawy sytuacji szkol- SZf{i(ﬁi,lCe" obszarach naukli
sie (technika, in- | wacji do nauki; nej, formutowaniu celéw dotyczacych jego postepéw w na- %
formatyka, przed . . uce 1 nagradzaniu siebie za odniesione sukcesy; nauczyciele moga zlecaé za-
L ograniczenie zapo- . . . . g . S
$miercia taty trzeh nia odpowiedzialni: chtopiec, wychowawca, pedagog szkol-| dania specjalne umozli-
Z| dobre osiggnie- ebowania na ny, rodzic wiajace prezentacje umie-
= . stymulacje (gry . .
g| cla szkolne); . . .. . . jetnoéci informatycznych
2 komputerowe) |wykorzystanie zainteresowania informatyka i technika do i modelarskich chlopca:
‘2 |duze zaintereso- zaproponowania konstruktywnego sposobu wykorzysty- ’
%‘ wanie modelar- wania komputera (np. nauka projektowania w progra-|nagradzanie za dziatalnosé
—| stwem = samo- mach graficznych; wykorzystanie komputera w wykony-| na rzecz klasy i szkoty;
chodowym,; waniu wybranych zadan domowych, np. przygotowywanie zapewnienie chlopeu miej-

sca, w ktorym moégtby pre-
zentowaé¢ aktualno$ci na
temat motoryzacji (gazet-
ka klasowa, gablota na
korytarzu, podstrona na
szkolnej stronie WWW).
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zachecanie chlopca do samodzielnego dystansowania sie
w sytuacjach przyttaczajacych go i odpowiedniego wyra-
zania zloSci;
odpowiedzialni: chlopiec, nauczyciele, wychowawca, pe-
dagog szkolny, rodzic

Rodzinna i najblizszego otoczenia

milo$¢é mamy 1 bab-
ci;

oparcie w zaufanej
osobie — przyja-
cielu taty;

zaangazowanie
matki w szkolne
sprawy dziecka

polepszenie komu-
nikacji pomie-
dzy matka a sy-
nem;

zmniejszenie ob-
cigzeniapsycho-
fizycznego

zachecanie matki do skorzystania z pomocy psychologiczne;j
1 poszukiwania pomocy spotecznej niezbednej do poprawy
warunkow egzystencjalnych rodziny;
odpowiedzialni: wychowawca, pedagog szkolny, rodzic

zachecanie matki do korzystania z okazji przebywania
w szkole w trakcie festynéw rodzinnych i innych przedsie-
wzieé rodzicow 1 dzieci — w miare mozliwosci;
odpowiedzialni: wychowawca, pedagog szkolny, rodzic

za zgoda matki wlaczanie przyjaciela taty w szkolne prezen-
tacje zainteresowan chlopca zwigzanych z modelarstwem;
odpowiedzialni: wychowawca, rodzic, przyjaciel ojca

zachecanie matki do zwracania sie o pomoc w sytuacjach
trudnych;
odpowiedzialni: wychowawca, pedagog szkolny, rodzic

informowanie matki o mozliwo$ciach uczestniczenia w pro-
gramach z udzialem dzieci i ich rodzicow;
odpowiedzialni: chlopiec, nauczyciele, wychowawca, pe-
dagog szkolny, rodzic

zaproponowanie chtopcu udzialu w programie wzmacnia-
nia zdrowia psychicznego mlodziezy na terenie szkoty;
odpowiedzialni: wychowawca, pedagog szkolny, chto-
piec, rodzic

telefonowanie do matki z za-
pytaniem, jak sobie radzi,
czy potrzebuje wsparcia;

wysytanie do domu zapro-
szen do udzialu w impre-
zach okolicznos$ciowych;

przekazywanie za posred-
nictwem syna zyczen
$wigtecznych dla catej ro-
dziny;

wysylanie do przyjaciela ta-
ty informacji o sukcesach
chlopca w szkolnych kon-
kursach zwiazanych z za-
interesowaniami tech-
nicznymi 1 podziekowan
za tworzenie warunkow
do rozwijania hobby

*TTMOIUZON NWBuzoajods niuazonyAm aluebaliqodez iunp els|oInn
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cd. tab. 3

w szkole chlopca
i jego sasiedz-
twie

rozwoju zainteresowan, np. klub sportowy;
odpowiedzialni: nauczyciel WF-u, chtopiec

1 2 3 4 5
wspierajacy  do- | pozytywny klimat | zachecanie chlopca do rozwoju kluczowych umiejetnoéci zy- | sktadanie podziekowan oso-
ro§li w szkole| szkotyiklasy; ciowych, tj. radzenia sobie ze stresem; odpierania presji| bom wspierajacym chtop-
(mentorzy): na- decvd réwieéniczej, prawidtowego komunikowania sie poprzez| ca, np. przez wychowawce
S uczyciel WF-u, zdecydowane  za-|  ydqziat w szkolnych programach profilaktycznych; klasy, dyrektora szkoty
| techniki, infor- angazowarie na- odpowiedzialni: chtopiec, wychowawca, pedagog szkol-
£ . uczycieli 1 wy-
< | matyki 1 peda- h ny
2| gog szkolny chowawcy w po- . . . N
= moc chlopcu; organizowanie form pracy z nauczycielami i wychowawca-
= mi (warsztaty, zespoly) celem poprawy atmosfery w klasie
B ochrona przed| . .
3 1 . 1 szkole;
< wplywaml  an-| - ,ghowiedzialni: dyrekcja, pedagog szkolny, nauczyciele
e tyspolecznymi
R zachecanie chtopca do korzystania z konwencjonalnych form

0c¢c
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