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Streszczenie

W pracy przedstawiono mozliwo$ci wspotczesnych technologii teleinformatycznych pod ka-
tem ich wykorzystania w procesie ksztalcenia ustawicznego. Zwrdcono uwage na koniecznosé
statego doskonalenia umiej¢tnosci postugiwania si¢ tymi technologiami, zwlaszcza przez osoby
starsze. Wskazano, ze stopien ztozonosci niektorych z tych technologii moze by¢ barierg dla sku-
tecznego ich wykorzystania w procesie dydaktycznym.

Summary

In this work possibilities of modern teleinformatics technologies are presented in terms of
their use in the process of lifelong learning. A special attention is drawn to the necessity of a con-
tinuous mastering of the skills in using such technologies, especially by elder people. It was point-
ed out that the degree of complexity of selected technologies may become a barrier for their effec-
tive use in the educational process.

Wstep

Wspolczesne spoteczenstwo okreslane jest mianem spoteczenstwa informa-
cyjnego, spoteczenstwa wiedzy, w ktérym to wtasnie informacja i wiedza staja
si¢ podstawowymi czynnikami rozwoju ekonomicznego, spotecznego i kulturo-
wego. Dynamika zmian, jaka wystepuje w generowaniu, gromadzeniu i przesy-
faniu informacji oraz przyrost wiedzy wytwarzanej przez wspoélczesne spote-
czenstwo stwarza nowe problemy zwigzane z absorpcja tej informacji i wiedzy
przez cztonkéw spoleczenstwa. Dodatkowo skala przyrostu informacji i ztozo-
no$¢ wspotczesnej wiedzy utrudnia czy wrecz uniemozliwia zrozumienie jej
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przez czgs¢ spoleczenstwa. Rodzi to konkretne, niespotykane do tej pory pro-
blemy, polegajace na wypracowaniu metod umozliwiajacych cztlonkom spote-
czenstwa $wiadome i krytyczne korzystanie ze wspotczesnych zasobow infor-
macji oraz dotarcie z osiggni¢ciami wspotczesnej nauki (ze wspotczesnymi za-
sobami wiedzy) do mozliwie najwigkszej czgsci spoteczenstwa. Dodatkowymi
utrudnieniami w wypracowaniu tych metod jest konieczno$¢ selekcji informacii,
jaka musi by¢ koniecznie przekazana obywatelom, tak by mogli oni sprawnie
funkcjonowa¢ w spoteczenstwie informacyjnym. Nalezy zauwazy¢, ze zlozo-
nos$¢ wspodtczesnej techniki i technologii, a zwtaszcza technologii teleinforma-
tycznych, sprawia, ze korzystajac z ich funkcjonalno$ci, poza wyjatkami, nie
jestesmy w stanie sprecyzowa¢ mechanizmow, z jakich one korzystaja. Oczywi-
Scie rodzi sie pytanie, czy przecietny cztonek spotfeczenstwa informacyjnego musi
znadé i rozumiec¢ zawilosci tych technologii, aby z nich korzystac? Z doswiadcze-
nia wiadomo, ze nie. Nie zmienia to jednak faktu, ze dla wielu os6b stan taki
moze by¢ stanem dyskomfortu cywilizacyjnego. Niemniej jednak w spoteczen-
stwie informacyjnym jego cztonek musi posigé¢ minimum umiejetno$ci umoz-
liwiajacych mu sprawne w nim funkcjonowanie. Umiej¢tnosci te powinny za-
bezpieczy¢ go przed stanem, ktory okreslany jest jako wykluczenie cyfrowe,
charakteryzujace si¢ nieumiej¢tnoscia korzystania z nowoczesnych technologii,
zwlaszcza technologii teleinformatycznych. Technologii, ktéore umozliwiajg
kazdemu obywatelowi zdobywanie informacji i wiedzy z réznych dziedzin zy-
cia. Wobec dynamicznego przyrostu informacji i wiedzy zdobyte formalne wy-
ksztalcenie w szkole czy na uczelni szybko si¢ dezaktualizuje. Zachodzi wigc
konieczno$¢ stalego uzupetiania wiedzy, czyli nauki przez cate zycie. Z for-
malnego punktu widzenia taki proces przyj¢to nazywaé ksztalceniem ustawicz-
nym. Na przestrzeni ostatnich lat przyjmowato ono, w rytm zmian technologii
teleinformatycznych i metod dydaktycznych, ré6zne formy ksztatcenia.

Wspolczesne formy ksztalcenia ustawicznego

Koniecznos$¢ ksztalcenia si¢ przez cate zycie wynika z aktualnego stadium
rozwoju spotecznego. Nabyta wiedza w szkotach czy na studiach dezaktualizuje
sie¢ w ciggu kilku lat. Nalezy ja wiec uzupetniaé, aby sprawnie funkcjonowac
W zmieniajacej si¢ rzeczywistosci tak zawodowej, jak i spotecznej. Rynek pracy
potrzebuje pracownikéw umiejacych elastycznie przystosowywac si¢ do nowych
warunkow produkcji; konieczne staje si¢ systematyczne uzupehianie kwalifika-
cji zawodowych. Postepujaca cyfryzacja w roznych sektorach zycia gospodar-
czego 1 spotecznego wymusza na obywatelach pozyskiwanie nowych kompeten-
cji w takich obszarach jak: e-administarcja, e-banki, e-zdrowie, e-edukacja.
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Istotny jest wigc fakt, ze ksztatceniu ustawicznemu muszg podlegaé wszyscy
obywatele niezaleznie od wieku i posiadanego wyksztatcenia.

Strategi¢ rozwoju ksztalcenia ustawicznego precyzyjnie formutowat juz do-
kument przyjety przez Rade Ministrow w dniu 8 lipca 2003 r.* W dokumencie
tym ksztatcenie ustawiczne definiowano jako Ksztafcenie w szkotach dla doro-
stych, a takie uzyskiwanie i uzupelnianie wiedzy ogolnej, umiejetnosci
i kwalifikacji zawodowych w formach pozaszkolnych przez osoby, ktore spetnily
obowigzek szkolny. Glownym celem ,,Strategii” bylo wyznaczenie kierunkow
rozwoju ksztatcenia ustawicznego w kontekscie idei uczenia si¢ przez cate zycie
i budowanie spoteczenstwa opartego na wiedzy.

W mys$l obecnych zatozen ksztalcenie ustawiczne moze by¢ realizowane
w formach szkolnych i pozaszkolnych. Ksztalcenie ustawiczne realizowane
w formach szkolnych definiuje si¢ (na potrzeby Funduszy Europejskich i Naro-
dowej Strategii Spdjnosci 2007-2013) jako formy uzyskiwania i uzupetniania
formalnego wyksztalcenia przez osoby doroste w szkotach dla dorostych, przez
ktorqg na podstawie ustawy o systemie oswiaty rozumie si¢ szkote, w ktorej stosu-
Jje sie odrebng organizacje ksztalcenia i do ktorej przyjmowane sq osoby majgce
18 lat, a takze konczgce 18 lat w roku kalendarzowym, w ktérym przyjmowane
sq do szkoly®. Ksztalcenie ustawiczne w formach pozaszkolnych realizowane jest
w ramach kwalifikacyjnych kursow zawodowych, kurséw umiej¢tnosci zawo-
dowych, kurséw kompetencji ogdlnych, turnusow doksztalcania teoretycznego
miodocianych pracownikow oraz innych kurséw umozliwiajacych uzyskanie
i uzupetnienie wiedzy, umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych. Formy te defi-
niuje Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej w sprawie ksztalcenia usta-
wicznego w formach pozaszkolnych z dania 11 stycznia 2012 r.> Dokument ten
precyzuje rowniez, ze ksztatcenie ustawiczne moze by¢ prowadzone jako stacjo-
narne i zaoczne oraz, ze prowadzi¢ je moga placowki ksztatcenia ustawicznego
i placowki ksztatcenia praktycznego. W praktyce beda to centra ksztalcenia
ustawicznego i praktycznego oraz osrodki doksztalcania i doskonalenia zawo-
dowego jak rowniez inne podmioty majace odpowiednie umocowania prawne
w systemie o§wiaty. Rozporzadzenie MEN z 11 stycznia 2012 r. nie precyzuje,
jakie formy nauczania majg by¢ stosowane w realizacji ksztalcenia ustawiczne-
go. Nalezy domniemywac¢, ze dopuszczalne sg wszystkie formy dotychczas sto-
sowane w systemie o§wiaty. Interesujacym faktem jest to, ze Rozporzadzenie

! Strategia ksztalcenia ustawicznego do roku 2010, http:/Awww.men.gov.pl/index.php?
option=com_content&view=article&id=346%3Astrategia-rozwoju-ksztacenia-ustawicznego-do-
2010-roku-&catid=58%3Aksztacenie-dorosych&Itemid=83 (dostgp 10.10.2012).

2 www.efs.gov.pl/slownik/Strony/Ksztalcenie_usatwiczne_w_formach_szkolnych.aspx (do-
step 11.12.2012).

8 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 11 stycznia 2012 r. w sprawie ksztat-
cenia ustawicznego w formach pozaszkolnych. Dz.U. 2012 nr 0 poz 186, http://isap.sejm.gov.pl/
DetailsServlet?id=WDU20120000186 (dostep 9.10.2012).
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z 11 stycznia 2012 r. zdazono juz zmieni¢ nowym Rozporzadzeniem Ministra
Edukacji Narodowej z dnia 16 pazdziernika 2012 r.* Istota zmian, pomijajac
zmiany, ktore mozna uzna¢ za mate korekty, dotyczy wilasnie form nauczania,
a konkretnie metod i technik nauczania na odlegto$é. Swiadczy to dobitnie
o0 tempie zmian, jakie dokonuja si¢ w formach wspotczesnego ksztalcenia. Tem-
pie, za ktorym nie nadazaja zmiany ustawodawcze. Istota zmian, jakie zostaly
wprowadzone Rozporzadzeniem Ministra Edukacji Narodowej z 16 pazdzierni-
ka 2012 r. sprowadza si¢ do doprecyzowania obowigzkow, jakie cigzg na pod-
miotach prowadzacych ksztalcenie ustawiczne w formach pozaszkolnych z wy-
korzystaniem metod i technik ksztalcenia na odlegto$¢. Konkretnie Rozporza-
dzenie to zobowigzuje podmioty prowadzace takie formy ksztatcenia do zapew-
nienia stuchaczom dostepu do oprogramowania umozliwiajacego asynchronicz-
ng i synchroniczng interakcj¢ pomiedzy uczestnikami a osobami prowadzacymi
zajecia oraz zapewnienie odpowiednich materialdow dydaktycznych dostosowa-
nych do ksztatcenia prowadzonego z wykorzystaniem metod i technik ksztatce-
nia na odlegtosc¢.

Niestety, dziatania Unii Europejskiej, w tym Polski, zwigzane z wdrazaniem
roznych form ksztalcenia ustawicznego nie docierajg skutecznie, jak do tej pory,
do szerszych kregdéw spoteczenstwa, a zwlaszcza do ludzi starszych. Swiadcza
o tym wnioski zawarte w dokumencie — ,,Rynek pracy i wykluczenie spoteczne
w kontekscie percepcji Polakow — Diagnoza Spoleczna 2011. Raport tematycz-
ny””. Autorzy tego dokumentu stwierdzaja w podpunkcie 2.3.1, ze doksztatcaja
si¢ przede wszystkim ludzie mlodzi dobrze wyksztalceni i mieszkajacy w du-
zych miastach. Ponadto tylko okoto 5% osob w wieku powyzej 25 lat czyni to
systematycznie.

Ksztalcenie ustawiczne wyzwaniem i koniecznoscia
dla spoleczenstwa informacyjnego

Ksztatcenie ustawiczne jest wkomponowane w odnowiong strategi¢ lizbon-
ska, a konkretnie w pierwszy obszar priorytetowy — ,Inwestowanie w Kapitat
ludzki i modernizacja rynku pracy”®. W dokumencie tym wyraznie stwierdzono,

* Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 16 pazdziernika 2012 r. zmieniajace
rozporzadzenie w sprawie ksztalcenia ustawicznego w formach pozaszkolnych. Dz.U. 2012 poz.
1152.

S Rynek pracy i wykluczenie spoleczne w kontekscie percepcji Polakéw — Diagnoza Spoleczna
2011. Raport tematyczny, red. |.E. Kotowska, Warszawa 2012, http//www.efs.gov.pl/ AnalizyRa-
portyPodsumowania/baza_projektow (dostep 12.12.2012).

® Komunikat Komisji do Rady Europejskiej. Sprawozdanie strategiczne na temat odnowionej
strategii lizbonskiej na rzecz wzrostu gospodarczego i zatrudnienia: rozpoczecie nowego etapu
(2008-2010) Utrzymanie tempa zmian. COM(2007) 803 wersja ostateczna — cze$¢ 1, http://
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ze inwestowanie w ksztalcenie ogdlne i zawodowe przez cale Zycie ma nie tylko
decydujqce znaczenie dla sukcesu Europy w dobie globalizacji, lecz jest rowniez
najskuteczniejszq metodq zwalczania nieréwnosci i ubéstwa oraz podnoszenie
kwalifikacji i nauka przez cale zycie wspierajg polityke flexicurity przez zwiek-
szanie elastycznosci, pewnosci zatrudnienia oraz mobilnosci w Zyciu zawodo-
wym. Nalezy opracowac intensywniejszq i lepiej ukierunkowang polityke ksztat-
cenia zawodowego, aby sprosta¢ wyzwaniu aktywnego starzenia sie oraz przy-
czyni¢ sie do wzrostu wydajnosci i zdolnosci do zatrudnienia.

Tematyka zwigzana z ksztalceniem ustawicznym, zwlaszcza w kontekscie
wykorzystania do tego celu technologii cyfrowych, znajduje rowniez swoje od-
zwierciedlenie w dokumencie Unii Europejskiej — Europejska Agenda Cyfrowa’.
W obszarze 2.6 tego dokumentu: ,.Zwigkszenie umiejetnosci wykorzystania
technologii cyfrowych i wlaczenia spotecznego” wskazano wyraznie na ko-
nieczno$¢ wykorzystania technologii cyfrowych do nauki, a przede wszystkim
korzystanie z narzedzi internetowych i mediow cyfrowych do celéw przekwalifi-
kowywania sig¢ i cigglego rozwoju zawodowego oraz wykorzystania tych techno-
logii w e-ksztatceniu.

Role ksztalcenia ustawicznego w rozwoju spoleczenstwa informacyjnego
w naszym kraju dobitnie okresla ,,Strategia rozwoju spoteczenstwa informacyj-
nego w Polsce do roku 2013”8, W rozdziale — ,,Kierunki strategiczne i cele Pol-
ski w zakresie rozwoju spoteczenstwa informacyjnego do roku 2013 w obsza-
rze ,,Czlowiek” stwierdzono, ze cztonek spoteczenstwa informacyjnego to cz/o-
wiek uczqcy sie przez cale zycie, nieustannie zdobywajgcy nowq wiedze i umie-
Jetnosci, uzupetniajqcy swoje wyksztalcenie w odpowiedzi na zmieniajqcq sie
sytuacje na globalnym rynku pracy a jako cel 2 w tym obszarze uznano podnie-
sienie poziomu i dostepnosci edukacji (0d przedszkola do uczelni wyzszej) oraz
upowszechnienie zasady nauki przez cale zycie poprzez wykorzystanie technolo-
gii informacyjnych i komunikacyjnych. Jako przyktad podjetych dziatan wskaza-
no na projekt ,,Centra ksztalcenia na odlegtos¢ na wsiach” tworzacy osrodki
zapewniajace dostgp mieszkancom wsi do ksztatcenia ustawicznego z wykorzy-
staniem nowoczesnych technik teleinformatycznych (w ramach SPO RZL Prio-
rytet 2. Dziatanie 2.1).

www.cie.gov.pl/HLP/files.nsf/0/C1531BAEFF81D8FFC12573FA004C3093/$file/200712-annual-
report_pl.pdf (dostep 14.10.2012).

" Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Ekono-
miczno-Spotecznego i Komitetu Regionow. Europejska Agenda Cyfrowa, http://www.mswia.
gov.pl (dostep 5.09.2010).

8 Strategia rozwoju spoleczenstwa informacyjnego w Polsce do roku 2013, Warszawa 2008,
http://www.mswia.gov.pl/strategia/ (dostep 2.09.2011).

29



Nowoczesne technologie teleinformatyczne w ksztalceniu ustawicznym

Ze wzgledu na swoja specyfike technologie informacyjno-komunikacyjne
mogg odegra¢ kluczowa role w takich obszarach jak: samoksztatcenie, ksztatce-
nie na odleglos¢, ksztatcenie ustawiczne czy dostosowanie oferty edukacyjnej do
konkretnych potrzeb ucznia przede wszystkim bardzo zdolnego lub z okreslo-
nymi dysfunkcjami. Takie tez priorytety strategiczne przyjeto w dokumencie®.
Ponadto w dokumencie tym, wsrdd pigciu zdefiniowanych tam priorytetow stra-
tegicznych, priorytet drugi stanowia edukacja i szkolenia, obejmujgce oswiate
(szkoly) i szkolnictwo wyzsze, ksztatcenie formalne i nieformalne, bedq umiesz-
czane w ramach ogolnych koncepcji uczenia sig¢ i ksztatcenia przez cale zycie.
W szczegaolnosci szkoly i uczelnie majq za zadanie przygotowywaé obywateli do
ustawicznego ksztalcenia sie i rozZwoju.

W ksztalceniu ustawicznym realizowanym w formach szkolnych i pozasz-
kolnych mozna praktycznie stosowac¢ wszystkie dostgpne technologie teleinfor-
matyczne, ktore wykorzystywane sa mniej lub bardziej intensywnie. Podziat
tych metod dokonywany jest najczesciej wlasnie ze wzgledu na stopien ich na-
sycenia nowoczesnymi technologiami. W zaleznosci od stopnia ich wykorzysta-
nia metody te mozna podzieli¢ na:

e tradycyjng — jest to klasyczny wyktad prowadzony przez nauczyciela. Cha-
rakterystyczne w tej metodzie jest to, ze wystepuje tutaj jednos¢ akcji, miej-
sca i czasu. Wszystkie zadania sg rozwigzywane wspdlnie, najczesciej przy
aktywnym udziale prowadzacego zajecia;

¢ nauczanie na odleglo$¢ (czgsto nazywane nauczaniem zdalnym) — metoda ta
umozliwia zdobywanie wiedzy bez konieczno$ci przebywania w miejscu jej
przekazywania;

e e-learning — metoda z wykorzystaniem wszelkiego typu srodkow i mediow
elektronicznych a przede wszystkim sieci lokalnych, intranetow i Internetu.
Metoda ta w chwili obecnej najczesciej przechodzi w forme nauczania na od-
leglose;

e hybrydowa — wykorzystuje techniki i metody nauczania klasycznego i nau-
czania na odleglo$¢. Nauka odbywa si¢ gtownie z wykorzystaniem srodkow
elektronicznych, ale w wyznaczonych terminach stuchacze spotykajg sig¢
w miejscu przekazywania wiedzy;

e nauczanie rozproszone — metoda najbardziej zaawansowana tak od strony
procesu dydaktycznego, jak i stopnia wykorzystania najnowszych zdobyczy
technik teleinformatycznych i multimedialnych. W procesie dydaktycznym

® Plan dziatan dotyczacych dzieci i mlodziezy oraz funkcjonowania szkoly w spoteczenstwie
informacyjnym. Nowe technologie w edukacji, MEN, Warszawa 2010, http://bip.men.gov.pl/
images/stories/APsr/plandzialan.pdf (dostep 12.01.2011).
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moze w tej metodzie uczestniczy¢ jednoczesnie kilka wzajemnie uzupetnia-
jacych sie i wspotdzialajacych ze sobg osrodkéw szkoleniowych. Stuchacz
moze dowolnie aczy¢ si¢ z nimi w zaleznosci od potrzeby uzyskania kon-
kretnych informacji. W metodzie tej istnieje rOwniez mozliwo$¢ wzajemnego
porozumiewania si¢ stuchaczy migdzy soba. Jedna z technicznych form tej
metody sg wideokonferencje.

Wydaje si¢, ze w ksztalceniu ustawicznym, a zwlaszcza w formach pozasz-
kolnych najbardziej predsysponowne do wykorzystania sg technologie mobilne
i powigzane z nimi technologie ksztalcenia na odlegtos¢ (e-learning) we wszyst-
kich stosowanych odmianach. Nalezy jednak zwrdci¢ uwage na kilka proble-
moéw, ktdre wigza sie z wykorzystaniem wspotczesnie tych technologii w eduka-
cji, a zwlaszcza edukacji ustawicznej.

Pierwszym zagadnieniem, ktore nalezy przeanalizowac to problem, dla ja-
kiej grupy docelowej bedzie przygotowywane szkolenie czy cykl szkolen. Zwia-
zane jest to przede wszystkim ze stopniem opanowania przez uczestnikow szko-
lenia wspotczesnych technologii teleinformatycznych. Z doswiadczen autoréw
wynika, ze im mtodsza grupa wiekowa uczestniczaca w ksztatceniu ustawicz-
nym tym bardziej technologie te nie stanowig bariery w wykorzystaniu ich
W procesie dydaktycznym. W tym przypadku mozna wykorzystywa¢ nowocze-
sne formy, na przyklad nauczanie na odleglo$¢ czy wykorzystanie technologii
mobilnych. Starsi uczestnicy szkolen do wielu nowoczesnych rozwigzan techno-
logicznych podchodza z duza doza nieufnosci. Wynika to gléwnie z faktu, ze nie
potrafig si¢ tymi technologiami postugiwac. Dla tej grupy powinno si¢ wykorzy-
stywaé klasyczne formy ksztalcenia, z wykorzystaniem oczywiscie nowocze-
snych technologii, ale w sposob, ktory nie wymagatby od uczestnikow szkolen
aktywnego postugiwania sie tymi technologiami.

Istotng kwestig jest rowniez przygotowanie odpowiednich materiatow dy-
daktycznych. Im nowoczesniejsze technologie teleinformatyczne wykorzysty-
wane w ksztalceniu ustawicznym, tym bardziej zlozonym procesem jest przy-
gotowanie nowoczesnych i komunikatywnych materiatow dydaktycznych. Jak
istotne 1 wazne jest to zagadnienie niechaj $wiadczy fakt, ze w przytaczanym
juz Rozporzadzeniu MEN z 16 pazdziernika 2012 r. wyraznie zaznaczono w § 20,
ust. 7, pkt 2, ze obowigzkiem podmiotu prowadzgcego ksztalcenie ustawiczne
jest przygotowanie materiatow dydaktycznych w formie dostosowanej do
ksztatcenia prowadzonego z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odleglos¢™. A wiasnie ten typ ksztalcenia nalezy uznaé za jeden z najnowo-
cze$niejszych.

1o Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 16 pazdziernika 2012 r. zmieniajace
rozporzadzenie w sprawie ksztalcenia ustawicznego w formach pozaszkolnych. Dz.U. 2012 poz.
1152, http://isap.sejm.gov.pl/DetailsServlet?id=WDU20120001152 (dostep 20.11.2012).
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Nastepnym zagadnieniem, ktore nalezy rozwigza¢ to kwestia kontroli ak-
tywnosci uczestnikow ksztalcenia ustawicznego oraz form zaliczania takiego
ksztalcenia. Wspodtczesne technologie teleinformatyczne umozliwiaja zdalne
monitorowanie zachowan uczestnikow szkolen czy kurséw, jak réwniez zdalne
zaliczanie tychze. Wspomniane wczesniej Rozporzadzenie MEN z 16 pazdzier-
nika 2012 r. wyraznie jednak nakazuje, ze zaliczenie ksztalcenia prowadzonego
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ nie moze by¢ doko-
nane z wykorzystaniem tej technologii*.

Zakonczenie

Wspotczesny rozwoj spoteczenstw i postgpujaca globalizacja, zmiana sto-
sunkow produkcji, przewarto$ciowania na rynku pracy, rozwoj techniki i techno-
logii wmuszaja na obywatelach ciggle podnoszenie kwalifikacji, ktore realizo-
wane jest poprzez ksztalcenie ustawiczne. Dzieki rozwojowi technologii telein-
formatycznych i wprowadzenia ich do procesu dydaktycznego, w tym do ksztat-
cenia ustawicznego mozliwe stalo si¢ wypracowanie form ksztalcenia, ktore ze
wzgledu na swoje wilasciwosci staja si¢ istotnym instrumentem w przekazywa-
niu nowoczesnej wiedzy w sposob szybki, efektywny i potrafigcy dotrze¢ do
szerokiego kregu odbiorcéw. Ma to istotne znaczenie w ksztalceniu ustawicz-
nym, w ktorym tre§ci merytoryczne, ktore nalezy przekazaé¢ stuchaczom, ulegaja
bardzo szybkim zmianom.

Najistotniejszym problemem zwigzanym z ksztalceniem ustawicznym, wy-
daje si¢ by¢ wciaz jeszcze zbyt mata Swiadomos$¢ znacznej czesci spoteczenstwa
o koniecznosci ,,uczenia” si¢ przez cate zycie. Dotyczy to zwlaszcza osob za-
trudnionych w tych sektorach gospodarki, ktore pozornie sg poza obszarem naj-
intensywniejszych zmian technologicznych. Jednak w dobie globalizacji ten
chwilowy zastdj moze by¢ bardzo iluzoryczny. Zmiany moga nastapi¢ bardzo
gwattownie, a wtedy tylko osoby umiejace szybko si¢ przekwalifikowywaé beda
w stanie funkcjonowac na rynku pracy.

Do ksztalcenia ustawicznego, wbrew pozorom, najczgsciej i najtrudniej jest
przekona¢ ludzi mtodych konczacych szkote zawodowa, technikum czy uczelnie
wyzsze, pomimo ze w tej grupie zawodowej i tak wystepuje najwyzszy odsetek
0s0b chcacych uzupetnia¢ wyksztatcenie. Wynika to jednak z faktu, ze w pozo-
statych grupach wiekowych odsetek ten jest znikomy. Wigkszo$¢ absolwentow,
uwaza bowiem, ze konczac szkote maja oni dostateczny zaséb wiedzy, aby
sprawnie 1 skutecznie funkcjonowaé we wspofczesnym spoteczenstwie, a zwlasz-

1 1hidem.
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cza na rynku pracy. Z tego mylnego przekonania zostaja wyprowadzeni juz przy
pierwszej rozmowie kwalifikacyjnej zwigzanej z checig podjecia zatrudnienia.
Osoby rekrutujace pracownikéw bardzo szybko orientujg si¢ co do rzeczywi-
stych umiejetnosci kandydata do pracy. Zwiagzane jest to przede wszystkim
z brakiem umiejg¢tnosci wsrod mtodych ludzi kojarzenia faktow i informacji.
Niestety, wspotczesny system ksztatcenia i to na wszystkich poziomach nasta-
wiony jest na testy i uzyskiwanie informacji z Internetu. Funkcjonuje metoda
»kopiuj” 1 ,,wklej”, ktéra niweczy nabycie umiejetnosci analizy i oceny tych
informacji. Z wieloletniego do$wiadczenia autorow wynika, ze problem ten sie
nasila. To bardzo zle rokuje co do kondycji, a zwlaszcza inowacyjnosci polskie-
go spoleczenstwa w najblizszych latach. A przeciez inowacyjnos¢ bedzie decy-
dowata o rozwoju wspotczesnego spoteczenstwa informacyjnego.
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