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Zastosowanie coachingu w polityce spolecznej

red. Mirostaw Grewinski, Sylwia Majewska

Wyzsza Szkola Pedagogiczna im. Janusza Korczaka
‘Warszawa 2016, ss. 263

Zmiany gospodarcze zachodzace w Polsce po roku 1989 byly w istocie procesem
przechodzenia od systemu gospodarki centralnie sterowanej do gospodarki rynkowe;.
Wspotwystepujace procesy prywatyzacji i restrukturyzacji spowodowaly urynkowienie za-
trudnienia, co w rezultacie doprowadzito do pojawienia sie nowych wéwczas zjawisk pol-
skiej rzeczywistosci: bezrobocia, ubdstwa, marginalizacji spolecznej, wykluczenia spotecz-
nego. Koszty przyjetej na poczatku lat dziewigédziesigtych strategii transformacyjnej byly
isa w dalszym ciagu ogromne. Marginalizacja spoleczna milionéw obywateli, ubostwo
i skrajne ubodstwo dotykajace blisko czterdziestu procent gospodarstw domowych z trojka
iwigksza iloscia dzieci, zjawisko dziedziczenia bezrobocia, obserwowalne zwlaszcza
w zbiorowosciach popegeerowskich, replikacja nieskutecznych strategii zyciowych - to
tylko niektore konsekwencje ,,szokowej terapii” transformacyjnej. Nalezy pamigta, ze nie
moéwimy w tym miejscu o stanie przejsciowym, nastepujacym bezposrednio po zainicjo-
waniu i wdrozeniu reform. Méwimy o permanentnych, dysfunkcjonalnych zjawiskach,
utrwalonych systemowo zaréwno w strukturze i §wiadomoséci spotecznej, jak i w mechani-
zmach gospodarczych, ktére wzmacniajg zakres oraz skale ich wystepowania, prowadzac
wprost do wytworzenia sie ,,underclass”.

Polityka spoleczna panstwa zostala zdefiniowana na poziomie i w oparciu o modele
i koncepgje liberalne, zakladajace jedynie minimalne, brzegowe warunki funkeji doraznie
pomocowych i interwencyjnych. W efekcie kierunki i cele polityki gospodarczej
ispofecznej Polski po 1989 roku nie byly powigzane - lub tez byly powigzane
w niewielkim stopniu - z rzeczywistymi potrzebami wynikajacymi ze skali i zakresu poja-
wiania si¢ rozlicznych problemdéw spolecznych. Wejécie Polski do Unii Europejskiej zapo-
czatkowalo powolny proces zmian w postrzeganiu roli, a takze w pojmowaniu podstawo-
wych wrecz wyznacznikéw polityki spolecznej, jakimi legitymowa¢ powinno sie europej-
skie, cywilizowane panstwo czlonkowskie. Znajduje to réwniez odzwierciedlenie
w trwajacym dyskursie intelektualnym, w ktérym zaczynajg si¢ pojawia¢ zupelnie nowe
watki teoretyczne, a nade wszystko prakseologiczne, ujmujace szeroko rozumiang proble-
matyke polityki spotecznej pafistwa w sposob zasadniczo odmienny od dotychczasowego.
Recenzowana publikacja niewatpliwie nalezy do tego nowego, interesujgcego nurtu ekspli-
kacyjnego. Co wiecej, spelnia wszystkie wymogi opracowania par excellence naukowego
w wymiarze eksplanacyjnym i unifikacyjnym; jest tez cennym opracowaniem o charakte-
rze instruktarzowym. Jest to praca zbiorowa pod redakcja Mirostawa Grewinskiego i Syl-
wii Majewskiej. Uporzadkowany problematycznie zbiér opracowan zostal przygotowany
przez czternastu autor6w reprezentujacych szerokie spektrum kompetencyjne i specjaliza-
cyjne. Sa wérdd nich reprezentanci wielu dyscyplin naukowych z obszaru nauk spotecz-
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nych. To oraz dobdr problematyki poszczegdlnych artykuléw decyduja o interdyscypli-
narnym charakterze publikacji. Ponadto dobdr autoréw i wyznaczony przez redaktoréw
obszar wyjasniania zapewniaja spelnienie — niezbyt czesto pojawiajacego si¢ w literaturze
przedmiotu — waloru $cistego zwigzku nauki z praktyka. Fakt, ze redaktorzy zaprosili za-
réwno teoretykow, jak i praktykdéw, znaczaco podnosi warto$¢ publikacji. Warto podkre-
8li¢, ze caloé¢ jest wynikiem wspdlnego dorobku teoretyczno-praktycznego dwoch $rodo-
wisk: §rodowiska akademickiego Wyzszej Szkoly Pedagogicznej im. Janusza Korczaka
w Warszawie oraz pracownikow firmy szkoleniowej Profi Biznes z siedzibg w Szczecinie.
Publikacja charakteryzuje si¢ dostateczng spdjnoécig logiczng i semantyczng. To gra-
dacyjny uklad eksplikacyjny, ktdry otwiera czes¢ pierwsza, zatytutowana Teoria coachingu.
Zaprezentowany w niej material w sposdb uporzadkowany, logiczny, a nade wszystko
kompetentny ukazuje dorobek teoretyczny coachingu. Autor pierwszych dwdch rozdzia-
tow tej czesci, Piotr Cypel, w merytoryczny i ciekawy sposéb prezentuje nie tylko proble-
my definicyjne i znaczeniowe terminu ,coaching”, lecz takze jego ujecie retrospektywne.
Drugi rozdzial w catoéci poswiecony zostat analizie zakreséw znaczeniowych czterech po-
je¢: coaching, mentoring, tutoring i superwizja. Taki przynajmniej byt zamyst, ktéry jed-
nak nie powiddt sie, jak sadze, do konica, gdyz do$¢ proste préby eksplikacyjne (wlasciwie
definicyjne) nie prowadzg autora do istotnych konkluzji w kwestii rozstrzygniec¢ co do za-
kreséw znaczeniowych analizowanych pojeé. Trzeci rozdzial, autorstwa Kamili Pepiak-
Kowalskiej, zaburza nieco spdjnos¢ calosci, jest to bowiem juz drugi material poswigcony
kwestiom definicyjnym terminu ,coaching”. Wrazenie pewnej przypadkowo$ci umiesz-
czenia tego tekstu w tej cze$ci pracy poteguje fakt, ze autorka odnosi sie doktadnie do ta-
kich samych kwestii i analizuje je w takich samych kontekstach, jak autor pierwszego roz-
dzialu. Kolejny rozdzial, napisany przez Agnieszke Kropacz, w ciekawy sposéb podejmuje
niezwykle wazne zagadnienie: kwestie odpowiedzialnoéci coacha, ktérg odnosi do intere-
sujaco zarysowanej perspektywy aksjo-normatywnej. Rozdzial pos$wiecony superwizji
i ewaluacji, autorstwa Beaty Ziecik, to rozwiniecie i uszczegélowienie problematyki zary-
sowanej w rozdziale drugim. Calo$¢ zaprezentowanego tu materialu sprawia wrazenie
przemyslanego i kompetentnie przeprowadzonego procesu wyjasniania tych niezwykle
zfozonych kwestii. Ostatni rozdzial pierwszej czesci publikacji to prezentacja intrygujacej
i wpisujgcej sie w idee humanizacji pracy koncepcji z obszaru zarzadzania zasobami ludz-
kim. Autorka, Agnieszka Rymsza, positkujac sie ciekawymi egzemplifikacjami, nie tylko
dokonuje wyjasnienia przynajmniej kilku koncepcji w omawianym wzgledzie, lecz takze
interesujgco taczy coaching z ich zastosowaniem. Szkoda jednak, ze autorka nie dostrzega
mozliwosci wykorzystania bogactwa jezyka polskiego, w ktorym istnieje termin doskonale
oddajacy istote tego, co oznacza ,empowerment”. Uzycie, cho¢by w tytule rozdziatu, poje-
cia ,upodmiotowienie” wplynetoby na walor stylistyczny i jezykowy materialu, jak tez na
zwigkszenie mozliwosci wskazania desygnatow tego pojecia w sposéb bardziej klarowny.
Druga cze$¢ ksiazki, zatytutowana Praktyka choachingu, odnosi kwestie ustalen teo-
retycznych - roéznego rodzaju modeli analitycznych, konstruktéw teoretycznych
iaparatury pojeciowej — do prakseologicznych aspektéw mozliwosci wykorzystania cho-
achingu w réznorodnych sferach rzeczywistoéci spolecznej. Ten niezwykle trafny sposob
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postepowania wyjasniajacego laczy aspekty stricte opisowe z walorem prakseologicznym,
popartym kompetentnie dobranymi egzemplifikacjami rzeczywistych, proponowanych
zastosowan coachingu. Cze$¢ drugg otwiera artykut Karoliny Galetty, ktdrego warto$¢ opi-
sowg dla calosci materialéw zamieszczonych w Praktyce choachingu trudno przecenié, po-
niewaz dzieki przeprowadzonej przez autorke prezentacji zastosowan coachingu w wybra-
nych krajach europy zachodniej i USA mozliwe staje si¢ uchwycenie szerokiej perspektywy
analitycznej dla wyznaczenia praktycznych obszaréw zastosowania coachingu w szeroko
rozumianym obszarze polityki spotecznej, co przeciez jest gtéwnym celem recenzowanej
publikacji. Kolejne rozdzialy pracy po$wiecone zostaly wskazaniu mozliwych obszaréw
wykorzystania coachingu. Rozdzial autorstwa Iwony Barszcz jest bardzo ciekawg propozy-
cja, a wlasciwie opisem, zastosowania coachingu w realizacji zadan rozlicznych instytucji
runku pracy. Autorka nie tylko wskazuje mozliwosci i korzysci ptynace z jego zastosowa-
nia, lecz takze, co istotne, identyfikuje subiektywne i obiektywne bariery w tym wzgledzie.
Kolejne propozycje obszarowego wykorzystania coachingu dotycza przedmiotowo: syste-
mu pomocy spolecznej (Ewa Flaszynska); systemu edukacji (Wojciech Kreft, Justyna Tara-
siuk); instytucji resocjalizacji (Katarzyna Stanek). Wszystkie te propozycje laczy fakt,
ze autorzy doskonale znajg poruszane tematy, co wynika w duzej mierze z ich dorobku -
nie tylko teoretycznego, lecz przede wszystkim praktycznego. Dzigki temu nietatwe prze-
ciez zagadnienia modeli teoretycznych coachingu staja si¢ przedmiotem ciekawej akomo-
dacji do potrzeb praktyki zycia spotecznego. Wszystkie bowiem rozdzialy tej czesci pracy,
niezaleznie od przedmiotowego obszaru odniesien praktycznych, sa probg akomodacji
réznorodnych modeli analitycznych do niezwykle waznych sfer aktywnosci czlowieka.
Trzeba przyznaé, ze calos¢ drugiej czesci ksigzki sprawia wrazenie kompletnej, przemysla-
nej ispodjnej propozycji zastosowania nowatorskich metod rozwigzywania wielu proble-
moéw indywidualnych i zbiorowych.

Trzecia cze§¢ publikacji, Metodyka coachingu - poradnik pracy z klientem, to opra-
cowanie stricte instruktazowe, swego rodzaju poradnik z zakresu wykorzystania mozliwo-
$ci, jakie daje wspolczesne instrumentarium trenerskie. Autorzy poszczegdlnych rozdzia-
téw (Kamila Pepiak-Kowalska, Sylwia Majewska, Eliza Szwec) skupiaja uwage na takim
sposobie prezentacji wybranych metod trenerskich, aby czytelnik mogt je zastosowaé w za-
sadzie bez potrzeby dodatkowego przyswajania tej wiedzy. Innymi stowy, materiaty prze-
gotowane i zaprezentowane przez autorow trzeciej czesci to gotowe scenariusze dziatan
trenerskich. Co wiecej, scenariusze te zostaly opatrzone wieloma cennymi uwagami, suge-
stiami i spostrzezeniami, ktére maja swe zrédto w do$wiadczeniu praktycznym autorek.
To niewatpliwy walor materiatéw zaprezentowanych w Metodyce coachingu... Warto do-
da¢, ze autorki przygotowaly tez wiele materialéw pomocniczych, stanowigcych uzupel-
nienie proponowanych scenariuszy. W aneksie znajdziemy zatem miedzy innymi: zestawy
proponowanych ¢wiczen w pracy z klientem, propozycje badan ewaluacyjnych, przykia-
dowe narzedzia egzaminacyjne. Wszystko to znaczgco zwigksza walor pogladowy tej czesci
opracowania.
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Gdyby pokusi¢ si¢ o caloSciowg proba oceny pracy Zastosowanie coachingu
w polityce spotecznej, poswieconej réznorodnym aspektom wykorzystania coachingu
w wybranych obszarach pomocy spolecznej, niewatpliwie nalezatoby ja uznaé za opraco-
wanie potrzebne oraz spelniajace wymogi poprawnosci procesu wyjasniania, ktore przyje-
to na gruncie nauk spolecznych. W warstwie wyjasniajacej i opisowej nie uniknieto pew-
nych mankamentéw, gléwnie w pierwszej czesci pracy, o ktorych byla juz mowa. Nato-
miast w warstwie instruktazowej mozna przyja¢, ze publikacja ma walor
komplementarnego, spdjnego logicznie i semantycznie kompendium praktycznych roz-
wigzan, narzedzi oraz modeli dziatania w wielowarstwowej sferze modyfikacji zachowan
jednostkowych, zlokalizowanych przedmiotowo w obszarze pomocy spotecznej. Niewat-
pliwie opracowanie to nie tylko niesie walor wyjasniajacy i instruktazowy, lecz takze za-
wiera w sobie pierwiastek impulsu poznawczego i analitycznego, ktéry moze sta¢ sie za-
czynem inspirujacym do dalszego poszukiwania mozliwych obszaréw aplikacyjnych co-
achingu. Krok w tym kierunku zostal poczyniony przez redaktoréw publikacji, a cato$¢
zaprezentowanej pracy moze stanowi¢ asumpt do dyskusji nad stosowalnoscig terminu
»coaching spoleczny”. W tym takze nalezy upatrywac¢ waloréw recenzowanej publikacji.
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