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Wprowadzenie

Do najwazniejszych obszaréw dziatania administracji kazdego panistwa nalezg troska
o bezpieczenstwo obywateli oraz porzadek publiczny. Administracja powinna podejmowa¢
dzialania ukierunkowane na wzrost poczucia bezpieczenstwa obywateli, jak i niwelujace za-
grozenia, ktére w gléwnej mierze majg wplyw na jako$¢ ich zycia. Rozwigzywanie proble-
mow, ktore nurtujg lokalng spoleczno$¢, a w konsekwencji wplywaja na poczucie bezpie-
czenstwa, nie jest zadaniem prostym. W pierwszej kolejnosci nalezy ustali¢, jakie problemy
spoteczne postrzegane sg przez lokalng spolecznos¢ jako te, ktére tworza stan zagrozenia,
a nastepnie poszuka¢ sposobdw ich rozwigzania.

Utrzymanie bezpieczenistwa i porzadku publicznego jest podstawowym warunkiem
sprawnego funkcjonowania panstwa. Definicje bezpieczenstwa publicznego zaproponowat
J. Widacki, stwierdzajac, ze przez ,bezpieczenstwo publiczne rozumie si¢ na ogét stan,
w ktérym nie s3 popelniane przestepstwa, a przez porzadek publiczny stan, w ktérym nie sa
popelniane wykroczenia™. B. Sprengel wskazuje, ze ,,bezpieczenistwo publiczne to stan gwa-
rantujacy niezakldcone i zgodne z wolg obywateli funkcjonowanie instytucji panstwowych,
samorzadowych i spotecznych oraz urzadzen publicznych, a takze bezpieczenstwo zycia,
zdrowia i mienia ludnosci w wyniku przestrzegania akceptowanego przez obywateli po-
rzadku prawnego™. S. Pieprzny dodaje: ,,bezpieczenistwo publiczne ksztatltowane jest przede
wszystkim przez dobre prawo, dobrze funkcjonujacg administracje publiczng i spoteczen-

»3

stwo™. Natomiast porzadek publiczny to ,faktycznie istniejacy uklad stosunkéw spotecz-

nych, uregulowanych przez zesp6t norm prawnych oraz innych spotecznie akceptowanych,

' J. Widacki, Konieczny drugi etap reformy policji, [w:] Bezpieczny obywatel - bezpieczne paristwo,
red. J. Widacki, J. Czapska, Lublin 1998, s. 167.
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gwarantujacych niezaklécone i niekonfliktowe funkcjonowanie jednostek w spoteczen-
stwie”. Poziom bezpieczenstwa i porzadku publicznego warunkowany jest nie tylko do-
brym prawem, lecz réwniez odpowiednia organizacja i sprawnym funkcjonowaniem pod-
miotéw ktore zostaly powotane do ich zapewnienia.

Obecnie mozna stwierdzi¢, ze bezpieczenstwo staje si¢ potrzebg dominujacg, a wéréd
przyktadéw potwierdzajacych kluczowos¢ bezpieczenstwa nalezy wymieni¢ zamachy:
11 wrzes$nia 2001 roku w Nowym Jorku; 13 listopada 2015 roku w Paryzu; 22 lipca 2016
roku w Monachium; 19 grudnia 2016 roku w Berlinie. Poziom bezpieczenstwa i porzadku
publicznego determinowany jest wystepujacymi zagrozeniami. ,,Oceniajac wspotczesnie
zrodla zagrozen czlowieka, paradoksalnie uznaé nalezy, ze to wlasnie cztowiek jest aktualnie
najwiekszym zrodtem zagrozen dla innych ludzi™.

W zakresie poprawy bezpieczenistwa i porzadku publicznego powstaje wiele progra-
moéw, a kluczowym w tej kwestii byl rzadowy program ,,Razem bezpieczniej”, ktory miat
pobudzi¢ inicjatywe i zwiekszy¢ aktywno$¢ lokalnych spotecznosci. W Polsce nadal jednak
pokutuje swiadomos¢, ze to po stronie organdw $cigania i innych instytucji administracji
panstwowej lezy obowiazek inicjowania takich dzialan. Wazne, aby decyzja o podjeciu dzia-
tan profilaktycznych czy prewencyjnych rodzita sie¢ wéréd przedstawicieli spotecznosci lo-
kalnychS. Czesto préby wprowadzania programéw prewencyjnych policji w samorzadach
terytorialnych konczyly sie niepowodzeniem z powodu braku ich zrozumienia przez wtadze
samorzadowe. Przyczyna takiego stanu rzeczy byly: bierna postawa samorzadu; ignorancja
tej problematyki we wladzach; nieche¢ spoleczenstwa; przekonanie, ze prewencja krymi-
nalna to domena policji; brak wspotpracy na linii policja — samorzad terytorialny’.

W dzisiejszym $wiecie Zadna instytucja odpowiedzialna za bezpieczenstwo nie jest
w stanie prawidlowo funkcjonowaé bez spolecznego wsparcia, a najlepsze efekty w zapobie-
ganiu i zwalczaniu przestepczosci przynosi wspoéldziatanie spoteczenstwa z policjg. Spole-
czenstwo i policja wspolnie powinny zajmowac sie sprawami istotnymi z punktu widzenia
przeciwdzialania zagrozeniom czy poczucia bezpieczenstwa. Nalezy jednak podkresli,
ze widok dzielnicowego na naszym osiedlu czy klatce schodowej oraz proba nawigzania
przez niego kontaktu z mieszkanicami jest (wprawdzie coraz rzadziej) czym$ niezwyktym.
Dlatego bardzo istotna staje si¢ walka ze stereotypowym przekonaniem, ze finansowanie
policji przez podatnikéw jest réwnoznaczne z obowigzkiem zagwarantowania wlasciwego
poziomu bezpieczenstwa bez koniecznosci jakiegokolwiek zaangazowania ze strony samego
spoteczenstwa.

Polski system prawny zawiera szereg rozwigzan prawnych umozliwiajacych obywate-
lom aktywne wlaczenie si¢ w dzialania na rzecz bezpieczenstwa. Do najistotniejszych zali-
czamy: obrone konieczna, stan wyzszej koniecznosci, zatrzymanie obywatelskie, udzielenie

* A. Misiuk, Administracja bezpieczeristwa i porzgdku publicznego, Zagadnienia prawno-ustrojowe, Warszawa
2008, s. 18.

> S. Pieprzny, Administracja bezpieczefistwa..., op. cit., s. 36.

¢ T.Serafin, S. Parszowski, Bezpieczetistwo spolecznosci lokalnych. Programy prewencyjne w systemie bezpieczen-
stwa, Warszawa 2011, s. 259.

7 T. Cielecki, Realizacja przez policje strategii prewencyjnej w zwalczaniu przestgpczosci i innych patologii, Stupsk
1999, s. 55-56.
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doraznej pomocy policjantowi, obowiazek zawiadomienia organdw $cigania o popelnieniu
przestepstwa, obowiazek wspdtpracy Policji i Strazy Gminnej z organizacjami spotecznymi,
obowigzek wspotpracy samorzadéw lokalnych z organizacjami pozarzadowymi. Tu oczy-
wicie nalezy postawi¢ pytanie: czy jestesmy juz spoleczenstwem obywatelskim? Czy jednak
racje ma R. Dahrendorf, ktory twierdzi, ze w sze$¢ miesiecy mozna ustanowi¢ demokracje -
przeprowadzajac demokratyczne wybory, w szes¢ lat zbudowa¢ gospodarke rynkows -
wprowadzajac reformy ekonomiczne, a przez sze$¢dziesigt lat tworzy sie spoleczenstwo
obywatelskie? Nalezy zatem zastanowic sie, jaka forma wspotpracy na linii policja — obywa-
tel, ktorej cel stanowi poprawa bezpieczenstwa w spoleczno$ciach lokalnych, jest do zaak-
ceptowania przez polskie spoleczenistwo (trzeba przy tym oczywiscie pamietaé o przykrych
doswiadczeniach historycznych w tym zakresie)?

1. Krajowa mapa zagrozen jako narzedzie ksztaltowania bezpieczenstwa lokalnego

Obecnie w Polsce obserwujemy wyrazny zwrot policji ku spoleczenstwu. Zauwazy¢ to
mozemy w priorytetach Komendanta Gtéwnego Policji na lata 2016-2018, ktére zakltadajg
zwigkszenie efektywnosci dzialan policji na rzecz wzmocnienia wspélpracy ze spoleczen-
stwem oraz wzmocnienie dziatan prospolecznych w ramach wspétpracy policji z organiza-
¢jami pozarzagdowymi i stowarzyszeniami, a takze w zainaugurowanym 13 czerwca 2016
roku w Pruszkowie ogdlnopolskim programie ,,Krajowa Mapa Zagrozen Bezpieczenistwa
w Polsce”.

Mapa zagrozen opiera si¢ na informacjach skatalogowanych w trzech plaszczyznach:

Informacje gromadzone w policyjnych systemach informatycznych.
2. Informacje pozyskiwane od spoleczenistwa w trakcie:

— bezposrednich kontaktéw z obywatelami, z przedstawicielami samorzadu tery-
torialnego, organizacji pozarzadowych itp.;
— realizowanych debat spotecznych po$wieconych bezpieczenstwu publicznemu.

3. Informacje pozyskiwane od obywateli (internautéw) z wykorzystaniem platformy
wymiany informacji®.

O potrzebie stworzenia map, na ktérych znajduja si¢ informacje dotyczace przestep-
czoéci, mowil W. Bratton, ktéry 2 grudnia 1993 roku zostat przedstawiony przez burmistrza
R. Giulianiego jako nowy szef Policji Nowojorskiej. W. Bratton na zastepce do spraw stra-
tegii zwalczania przestepczosci powotal J. Maple’a, ktory polecit stworzy¢ w kazdej komen-
dzie mape z naniesionymi przestepstwami, na podstawie ktérych bedzie planowana dyslo-
kacja stuzb’. Szef Policji Nowojorskiej postanowil udowodni¢, ze teoria méwiaca o prze-
stepstwach jako skutku okre$lonej sytuacji spotecznej, na ktérg policja nie ma wplywu, jest

8 Krajowa Mapa Zagrozen Bezpieczenstwa, http://www.policja.pl/pol/mapa-zagrozen-bezpiecze/33880,dok html
[1.03.2017].

® W. Bratton, P. Knobler, Przefom. Jak szef Policji Nowojorskiej powstrzymal epidemie przestgpstw,
przet. A. Polkowski, Poznan 2000, s. 285.



58 Andrzej Kawecki

nieprawdziwa. Uwazal, ze policja moze mie¢ duzy wplyw na powstawanie i szerzenie si¢
postaw, ktdre sprzyjaja tamaniu prawa. Wskazywat zarazem, ze stworzenie odpowiedniej
struktury policji pozwoli na skuteczng walke z przestepczoscia i zwigkszy poczucie bezpie-
czefistwa mieszkancow.

Do charakterystycznych cech dziatania nowoczesnej policji zaliczamy: intensywne
rozwijanie réznych form wspélpracy ze spoleczenstwem, nastawienie na rozwigzywanie
konkretnych probleméw dotyczacych bezpieczenstwa oraz gromadzenie i przetwarzanie
informacji, ktére mogg postuzy¢ zapobieganiu i zwalczaniu przestepczoscit.

Wdrozenie Krajowej Mapy Zagrozen Bezpieczenstwa poprzedzone zostalo konsulta-
cjami spolecznymi organizowanymi przez policje. W okresie od 21 stycznia do 22 kwietnia
2016 roku zorganizowanych zostalo 11 990 konsultacji, w ktorych wzigto udziat 217 775
0s6b. Zainteresowanie debatami spolecznymi zaréwno ze strony policji, jak i spolecznosci
lokalnych $wiadczy o rozwoju spoleczenstwa obywatelskiego w naszym kraju.

Tabela 1. Konsultacje spoteczne Krajowej Mapy Zagrozen Bezpieczenstwa
przeprowadzone w 2016 roku

Wojewddztwo Liczba konsultacji Liczba uczestnikow
mazowieckie 2934 38219
pomorskie 813 14942
dolnoslaskie 789 13330
malopolskie 787 13 687
$laskie 677 18 501
kujawsko-pomorskie 647 14 807
zachodniopomorskie 610 11735
t6dzkie 606 14014
podlaskie 589 11436
wielkopolskie 587 11772
lubelskie 576 9499
podkarpackie 523 11434
lubuskie 503 5565
opolskie 486 7217
warminsko-mazurskie 434 9739
$wietokrzyskie 429 11878
Razem 11990 217775

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych z Komendy Gtéwnej Policji.

Najwiecej konsultacji przeprowadzono na terenie wojewddztwa mazowieckiego -
2934 (24,47% wszystkich), pomorskiego — 813 (6,78%) i dolnoslaskiego - 789 (6,58%). Naj-

" N. Tilley: Modern approaches to policing: community, problem-oriented and intelligence-led policing,
[w:] Handbook of Policing, ed. T. Newburn, Cullompton - Portland 2008, s. 373 i nn.



Spoteczne wsparcie policji w ksztattowaniu lokalnego bezpieczeristwa 59

mniej konsultacji odbylo si¢ na terenie wojewddztwa swietokrzyskiego — 429 (3,57%), war-
minsko-mazurskiego — 434 (3,61%), opolskiego - 486 (4,05%), lubuskiego — 503 (4,19%)
oraz podkarpackiego - 523 (4,36%). Sposréd wszystkich konsultacji, jakie zostaly przepro-
wadzone na terenie naszego kraju, najmniejszg liczbe uczestnikéw odnotowano na terenie
wojewodztwa lubuskiego — 5 565 0s6b (2,55%), opolskiego — 7 217 0séb (3,31%) i lubel-
skiego — 9 499 0s6b (4,36%). Najwigkszg liczbe uczestnikéw podczas prowadzonych kon-
sultacji odnotowano na terenie wojewddztwa mazowieckiego — 38 219 oséb (17,55), $la-
skiego — 18 501 0s6b (8,49%) i pomorskiego — 14 942 osoby (6,86%).

Tabela 2. Liczba zgloszen naniesionych na Krajowa Mape Zagrozen Bezpie-
czenstwa

KWRISP | ogoten | P800t | Zilonis | Bowirtane [T gy
weryfikowane

Krakow 60103 30409 28 238 829 466 161
Katowice 54120 30 670 22 494 346 387 223
Wroclaw 46 616 28 958 17 099 128 304 127
Poznan 44 229 25525 18 078 201 312 113
Lodz 34 643 21435 12 745 89 282 92
KSP 28011 15282 12016 8 631 74
Bialystok 27 706 10 897 15 843 6 443 517
Gdansk 25 060 16 155 8354 198 281 73
Radom 22 818 12 605 9 369 347 144 353
Lublin 21685 11967 9376 8 265 69
Rzeszow 21179 13 591 7252 16 241 79
Bydgoszcz 20429 12 864 6721 157 577 110
Szczecin 18 329 10078 7997 69 149 36
Olsztyn 15 054 10 868 3851 63 181 91
Gorzow Wlkp. 13 466 6901 6336 7 185 37
Kielce 12 128 6 566 4 857 451 131 123
Opole 11 466 7138 4172 7 137 12

Razem 477 042 271 909 194 798 2930 4 055 2290

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych z Komendy Gtéwnej Poligji.

W okresie od 14 wrze$nia 2016 roku do 8 wrzesnia 2017 roku na Krajowa Mape Za-
grozen Bezpieczenstwa naniesiono Iacznie 477 042 zgloszenia, z czego 271 909 zgloszen nie
zostato potwierdzonych (56,99%), a 197 728 (w tym 2930 - ze statusem wyeliminowane)
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zgloszen potwierdzilo sie (41,45%). Najwiecej zgloszeri na mape odnotowano na terenie gar-
nizonu malopolskiego (60 103, czyli 12,60%) i $laskiego (54 120, czyli 11,34%), a najmniej
na terenie garnizonu opolskiego (11 466 — 2,40%) i $wigtokrzyskiego (12128 - 2,54%).

Naniesienie zagrozenia nastepuje poprzez wskazanie na interaktywnej mapie jednej
spo$rdd 25 prezentowanych tam kategorii zagrozen. Sg to zagrozenia, ktére majg decydu-
jacy wplyw na poziom naszego poczucia bezpieczenstwa. Nalezg do nich: akty wandalizmu;
bezdomno$¢; dzikie kapieliska; dzikie wysypiska $mieci; ktusownictwo; miejsca grupowania
sie maloletnich; miejsca niebezpieczne na terenach wodnych; nielegalna wycinka drzew;
nielegalne rajdy samochodowe; nieprawidlowe oznakowanie drogi; nieprawidlowe parko-
wanie; niestrzezone przejécie przez tory; niestrzezony przejazd kolejowy; niewlasciwa infra-
struktura drogowa; niszczenie zieleni; poruszanie si¢ po terenach lesnych quadami; prze-
kraczanie dozwolonej predkosci; spozywanie alkoholu w miejscach niedozwolonych; uto-
niecia; spozywanie $rodkéw odurzajacych; wypalanie traw; zdarzenia drogowe z udzialem
zwierzat lesnych; znecanie si¢ nad zwierzetami; zla organizacja ruchu drogowego; zebrac-
two. Po otrzymaniu zgloszenia policja ma dwa dni na jego podjecie i pie¢ dni na weryfikacje
naniesionej informacji. W przypadku potwierdzenia informacja otrzymuje status ,,potwier-
dzone”, a funkcjonariusze z odpowiednich komoérek organizacyjnych policji podejmuja
dzialania ukierunkowane na usuniecie konkretnego zagrozenia. Cze$¢ sygnaléw dotycza-
cych zagrozen przekazywana jest rowniez do innych stuzb (na przyktad do strazy miejskiej
czy zarzadcy drég). Nalezy zaznaczy¢, ze mapa zagrozen nie stuzy do zglaszania zagrozen,
ktére wymagaja pilnych interwencji policji. W takich przypadkach nalezy korzysta¢ z nu-
merdw alarmowych.

Tabela 3. Najczesciej zgtaszane rodzaje zagrozen

. . Liczba zgloszenn | Liczba zgloszen Potwierdzone
Rodzaj zagrozenia i . L
ogblem potwierdzonych | (wyeliminowane)
Nieprawidlowe parkowanie 122 786 611 266
Przekraczanie dozwolonej predkosci 116 608 64278 349
Spozywanie alkoholu w miejscach niedozwolonych 105 574 36 450 931

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych z Komendy Gtéwnej Poliji.

Najliczniej zaznaczanymi na mapie zagrozeniami sg: nieprawidlowe parkowanie -
122 786 zgloszen, przekraczanie dozwolonej predkosci — 116 608 zgloszen i spozywanie al-
koholu w miejscach niedozwolonych - 105 574 zgloszenia. Lacznie trzy najczesciej zgla-
szane zagrozenia stanowig 72,31% zgloszen naniesionych na Krajowa Mape Zagrozen Bez-
pieczenstwa.

W skali calego kraju procent zgloszen niepotwierdzonych (56,99%) uzasadnia posta-
wienie pytan, ktére wymagaja przeprowadzenia glebszej analizy. Czy jako spoleczenstwo
nie potrafimy odpowiedzialnie wlaczy¢ si¢ w dzialania zwigkszajace poziom oraz poczucie
bezpieczenstwa, pomimo udostepnienia ze strony stuzb odpowiedzialnych za ochrone bez-
pieczenistwa narzedzi, ktdre to umozliwiaja? Czy policja, jako stuzba odpowiedzialna -
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zgodnie z zapisami ustawowymi — za utrzymanie bezpieczenistwa i porzadku publicznego,
dostatecznie wstuchuje sie i podejmuje adekwatne dzialania wobec zgloszen naniesionych
przez spolecznosci lokalne na Krajowa Mape Zagrozen Bezpieczenstwa?

2. Zwrot policji ku spoleczenstwu

Wymiana informacji miedzy spoleczenstwem a policja wymagala przekroczenia pew-
nych barier mentalnych zaréwno przez spoleczenistwo, jak i przez samych funkcjonariuszy,
ktorych zachowania czesto byly nastepstwem poprzedniego systemu. Jak sie wydaje, obec-
nie obie strony zrozumialy, ze partnerstwo to najlepszy sposéb budowania bezpieczenstwa.
Mieszkanicy moga w sposob anonimowy zglasza¢ na interaktywnej stronie internetowej in-
formacje o wystepujacych w ich okolicy zagrozeniach, ktére wymagaja reakeji wlasciwych
stuzb. Takie dziatania sg charakterystyczne dla konsultacji, ktére wymienia si¢ jako jedng
z cech nierozerwalnie zlaczonych z community policing. A. Rzeplinski uwaza, ze ,,kazda jed-
nostka policji powinna wypracowaé polityke kontaktéw z mieszkaricami swego regionu
oraz plan wspotpracy z nimi i program informowania ich o swojej pracy. Policjanci ze stuzb
prewencji nie moga by¢ dla mieszkancow terenu swego dzialania anonimowi. Powinni by¢
im znani i budzi¢ zaufanie. Kontakty z mieszkancami nalezy budowa¢ w drodze dziatan
niezwigzanych z pracg dochodzeniowg™.

Mapa zagrozen wykorzystywana jest réwniez w analizie potrzeb przywracania czesci
zlikwidowanych posterunkéw policji. Jak wynika z danych Ministerstwa Spraw Wewnetrz-
nych i Administracji, w latach 2007-2015 zlikwidowanych zostato 418 z 817 posterunkéow
policji. W 2016 roku odtworzonych zostato 40 posterunkéw policji. Decentralizacje jedno-
stek policji z niezaleznym dowddztwem zaktada community policing, poniewaz w matych
jednostkach policjanci i mieszkancy szybciej moga nawigza¢ partnerskie kontakty, ktére
oparte s3 na wzajemnym zaufaniu. Latwiej rowniez dostosowac i ukierunkowac¢ posiadane
sity i $rodki na rozwiazanie problemu, ktéry nurtuje lokalng spotecznosc.

Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji opracowalo réwniez program
»Dzielnicowy blizej nas”, ktéry zaktada zwigkszenie liczby dzielnicowych oraz przesuniecie
codziennej pracy dzielnicowego blizej obywateli tak, aby mial on lepsze rozeznanie istot-
nych z punktu widzenia ,,zwyktego” obywatela zagrozen wystepujacych w podlegtym rejo-
nie stuzbowym. Komendant Gtéwny Policji podpisat 20 czerwca 2016 roku zarzadzenie,
zgodnie z ktéym dzielnicowi nie prowadza juz dochodzen i spraw o wykroczenia; dzieki
temu bedg mogli spedzac¢ wiecej czasu na obchodzie swojego rejonu. To réwniez wpisuje si¢
w zalozenia community policing: zgodnie z nim dzielnicowy powinien by¢ Iacznikiem mie-
dzy obywatelami a policjg, powinien pracowaé w jednym rejonie stuzbowym oraz mie¢
umiejetnosci komunikowania si¢ z obywatelami.

Jak zauwaza J. Czapska, ,,taki zwrot ku spoleczenstwu jest istota filozofii dzialania po-
licji zorientowanej na spotecznosci lokalne — community policing. Community policing jest

! A. Rzepliniski, Policjowanie w metropolii a prawa czlowieka, [w:] Prawo na ulicy. Podrecznik dla strazy i policji
miejskiej, red. B. Gruszczynska, Warszawa 2000, s. 17.
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skutecznie wprowadzone w zycie, jesli powoduje zmniejszenie przestepczosci i obaw przed
nig, poprawe jakosci zycia oraz wzrost zaufania do policji”'?. Strategia community policing
ma szanse powodzenia w spoleczenstwach, w ktérych stuzby odpowiedzialne za bezpieczen-
stwo i porzadek publiczny ciesza si¢ duzym zaufaniem spolecznym. W Polsce zaufanie do
policji deklaruje 65% ankietowanych®, natomiast 72% ankietowanych dobrze ocenia jej
dziatalno$¢™. Pomimo duzego zaufania spolecznego oraz deklarowanego poczucia bezpie-
czefistwa'® nasuwa sie pytanie: czy nasze spoleczefistwo jest gotowe do partycypowania
w dziataniach na rzecz bezpieczenstwa?

Community policing to ,idea trwalego zblizenia policji, instytucji rzagdowych i poza-
rzagdowych oraz spolecznosci lokalnej w celu tworzenia poczucia wspdlnego celu, ktérym
jest bezpieczenstwo oraz poprawa zycia obywateli”*®. Filozofia ta rozwinela si¢ w latach
sze$¢dziesiatych ubieglego wieku w USA, gdy amerykanska policja byta krytykowana przez
spoteczenstwo za niskg skutecznoé¢ i brutalno$¢ podejmowanych interwencji. Zaczeto
wowczas szukaé nowych idei, a najwazniejsza z nich brzmiata: ,,policja i spoteczenstwo lo-
kalne muszg wsp6lnie zapobiega¢ przestepczosci”?’. Oznaczalo to blizsze powigzanie policji
ze spolecznosciami lokalnymi.

R. Trojanowicz i B. Bucqueroux okreslaja community policing jako ,filozofie i strategie
organizacyjng, ktéra promuje nowe partnerstwo migdzy obywatelami i ich policja. Opiera
sie na obietnicy, ze jako$¢ zycia w lokalnej spotecznosci poprawi sie wowczas, gdy policja
z mieszkanicami bedg dziata¢ wspoélnie, aby identyfikowaé i rozwigzaé wedlug wspodlnie
ustalonej hierarchii waznosci takie problemy, jak przestepczo$é, narkotyki, strach przed
przestepczosécig”'®. Realizacja powyzszego zatozenia jest mozliwa dzieki ,,wspotpracy szesciu
podmiotéw: policji, lokalnej spotecznosci - od przecigtnego obywatela na ulicy po lokalnych
spotecznikéw, czlonkéw lokalnego samorzadu, lokalnych instytucji rzadowych, srodkéw
masowego przekazu, przedstawicieli biznesu oraz instytucji publicznych i organizacji poza-
rzadowych®. W strategii tej zaklada sie zmiane zasad dzialania policji z represyjnych na
proaktywne. Oznacza to ,,.zreorganizowanie sposobow pelnienia przez funkcjonariuszy po-
licji stuzby patrolowej na taki, ktéry utatwi wymiane informacji miedzy policja a spoteczno-
$cig lokalng”®.

Filozofia ta nie powinna by¢ utozsamiana tylko z dzielnicowym. Chociaz jest on nazy-
wany ,policjantem pierwszego kontaktu”, nie moze zosta¢ obarczony calym ci¢zarem

12 J. Czapska, Community policing w Polsce - mozliwosci i ograniczenia, [w:] Bezpieczeristwo lokalne. Spoteczny
kontekst prewenciji kryminalnej, red. J. Czapska, ]. Widacki, Warszawa 2000, s. 140.

13 CBOS, 7-14 stycznia 2016 r., N=1063.

4 CBOS, 8-15 wrze$nia 2016 r., N=981.

15 Z badan wynika, ze 62% ankietowanych nie obawia sie, by mogto pas¢ ofiarg przestepstwa, natomiast obawy
takie wskazuje 37% badanych. 45% ankietowanych obawia sie o bezpieczenistwo oséb najblizszych. CBOS,
12-19 marca 2016 r., N=1007.

' O.M. Willard, Community-oriented policing. A systemic approach to policing, New Jersey 1998, s. 51.

17 1.H. Skolnicki, D.H. Bayley, Community policing, [w:] Issues and Practices around the World, Washington
1988, s. 45.

18 J. Czapska, Community policing w Polsce..., op. cit., s. 141.

' Ibidem.

2 M. Leszczynski, A. Gumieniak, L. Owczarek, R. Mochocki, Bezpieczeristwo w wymiarze lokalnym, Warszawa
2013, s. 156.



Spoteczne wsparcie policji w ksztattowaniu lokalnego bezpieczeristwa 63

zmiany stosunkow policji ze spoleczefistwem. Strategia ta powinna by¢ stosowana przez
wszystkich policjantéw i nie jest to konkretne zadanie, jakie ma do wykonania policjant, ale
okreslony sposéb myslenia. Filozofii tej nie powinno si¢ utozsamia¢ tylko z dzielnicowym
nazywanym ,policjantem pierwszego kontaktu” oraz z pieszymi patrolami, mimo Ze za-
ktada ona widocznoé¢ i dostepno$¢ policjantéw. R. Trojanowicz i B. Bucqueroux stwier-
dzaja, ze ,lepiej bedzie dla calej policji, gdy wszyscy policjanci beda »uprawia¢ CP« przez
polowe czasu stuzby, niz gdy potowa policjantéw bedzie to robita przez caly czas™'.

Idea community policing daje szereg nowych mozliwosci, nadaje sie ,,do przeciwdzia-
tania i zapobiegania przestepczosci, jej kontroli, rozwigzywania w sposéb kreatywny pro-
blemdw, stanowi takze alternatywe dla srodkéw represyjnych. Dzieki temu pozwala zapew-
ni¢ spoleczenstwu (obywatelom) poczucie bezpieczenstwa. Zaspokojenie potrzeb obywateli
i odpowiedzialno$¢ przed spoteczenstwem stanowig podstawe budowania silniejszych
zwigzkdw z lokalng spotecznoscig™.

Elementami tej strategii sa:

— community partnership: dtugotrwala partnerska wspdtpraca policjanta z miesz-
kanicami, szkola, stowarzyszeniami, ko$ciotem, lokalnym biznesem, szpitalem i in-
nymi instytucjami. Relacje policjantéw z obywatelami powinny opiera¢ sie na oso-
bistym kontakcie oraz na zaufaniu, etyce, legalnoéci i odpowiedzialnoéci. Jedno
z fundamentalnych zatozen community policing zaklada, ze obywatele lepiej niz
policja s3 w stanie zrozumie¢ i zdiagnozowac potrzeby spotecznosci lokalnej w za-
kresie bezpieczenstwa;

— problem solving: wspdlne rozwiazywanie problemoéw przy wspotpracy policji z ad-
ministracja miasta. Policjanci sami nie s3 w stanie rozwigza¢ wigkszosci proble-
moéw zwigzanych z przestepczoscia, poniewaz jej przyczyny czesto leza poza ob-
szarem dziatania policji®.

Zalozenie, zgodnie z ktérym obywatele lepiej moga zrozumie¢ i zdiagnozowaé po-
trzebe bezpieczenstwa w swojej spotecznosci lokalnej oznacza, ze punkt ciezkosci w pracy
policji powinien by¢ przesuniety ze $cigania sprawcow przestepstw, ktore juz zostaly popet-
nione, na rzecz dzialan proaktywnych, czyli na poszukiwaniu niekorzystnych przyczyn da-
nego zjawiska i koncentracji na wyzwoleniu kontroli spolecznej, ktéra zmierza do ich elimi-
nagji. Priorytetowymi zadaniami policji powinny by¢ potrzeby oraz problemy obywateli.
W konsekwencji doprowadzi to do spadku przestepczosci, wzrostu wykrywalnosci prze-
stepstw, a takze wzrostu poczucia bezpieczenstwa.

Cechami konstytutywnymi community policing sa:

— konsultacje: polegaja na prowadzeniu systematycznych badan dotyczacych ocze-
kiwan i potrzeb mieszkancow w zakresie poprawy bezpieczenstwa oraz powigza-
nych z tym oczekiwan wobec policji;

! R. Trojanowicz, B. Bucqueroux, Community Policing. How to Get Started, Cincinnati 1984, s. 18.
2 ]. Czapska, . Wojcikiewicz, Policja w spoleczeristwie obywatelskim, Krakow 1999, s. 136.
2 T. Cielecki, Realizacja przez policje. .., op. cit.
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— adaptacja: rozumiana jako zmiana sposobu dowodzenia sitami i §rodkami, tak by
w malych jednostkach policji mozliwe bylo podjecie decyzji o przesuwaniu sit
i srodkéw w celu zaspokojenia potrzeb lokalnych spotecznosci;

— mobilizacja: zaangazowanie ludzi i instytucji spoza policji w rozwiazywanie pro-
blemdéw zwigzanych z zapewnieniem bezpieczenstwa;

— rozwigzywanie probleméw: eliminowanie wszelkich czynnikéw, ktore wywoluja
przestepczo$c i strach przed staniem si¢ ofiara przestepstwa, co skutkuje spadkiem
przestepczosci24.

Sceptycy strategii community policing wskazujg nastepujace stabe jej strony:

— strategia ta jest ,,miekka” wobec przestepczosci: skoro policjanci beda pracowali
w spolecznosci lokalnej z praworzadnymi obywatelami, to kto zatrzyma przestep-
cow?

— upolitycznienie pracy policji, a w konsekwencji wlaczanie si¢ policji w dzialania,
ktdre sg popierane przez lokalne wladze, ignorowanie za$ tych, ktore nie maja ta-
kiego poparcia;

— wszechwiedza policjantdw, ktéra moze zostaé wykorzystana przeciwko spoteczno-
$ci, dzieki ktorej zostata zdobyta®.

Uwagi koncowe

G. Kelling i J. Wilson za pomocg idei ,,wybitych szyb” tlumacza zwigzek pomiedzy
naruszaniem tadu a przestepczoscia; opieraja sie przy tym miedzy innymi na wynikach eks-
perymentu z patrolami pieszymi prowadzonego pod koniec lat siedemdziesigtych w Ne-
wark. Ich zdaniem najwigksze efekty w zwalczaniu przestepczosci mozna osiggna¢ dzieki
wlasciwej wspotpracy obywateli z policja, a takze poprzez wstawianie ,,wybitych szyb”. Jak
sami wskazujg, owa ,,wybita szyba” obrazuje, w jaki sposdb niekontrolowane zjawiska zwig-
zane z naruszaniem fadu i porzagdku mogg doprowadzi¢ do zaprzestania normalnego funk-
cjonowania stosunkéw spolecznych i zaistnienia najrézniejszych, niekontrolowanych dzia-
tan przestepczych; wéwczas nieukarany agresywny zebrak staje si¢ tak zwang pierwszg ,wy-
bitg szybg” . Juz w 1969 roku psycholog P. Zimbardo opisywal eksperymenty
potwierdzajace, Ze niepilnowana wlasnoé¢ z czasem sklania do jej rozkradania — nawet przez
osoby przestrzegajace dotad prawa. Przestepczo$¢ rozkwita w miejscach, w ktérych niepo-
zadane zachowania nie podlegajg jakiejkolwiek kontroli. Dlatego dziatania policji powinny
by¢ ukierunkowane na wyrobienie i wzmacnianie nieformalnych mechanizméw kontroli
funkcjonujacych w spoteczno$ciach lokalnych.

7. Czapska, ]. Wéjcikiewicz, Policja w spoleczenistwie. .., op. cit., s. 138-139.

» Tbidem, s. 156-157.

% G.L. Kelling, C.M. Coles, Wybite szyby. Jak zwalczy¢ przestgpczos¢ i przywréci¢ tad w najblizszym otoczeniu,
przel. B. Ludwiczak, Poznan 2000, s. 32-33.
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Wydaje sig, ze idea sir Roberta Peela, brzmiaca: ,,Policja to spolteczenstwo, a spoteczen-
stwo to policja”, staje si¢ w dzisiejszym $wiecie, w ktérym wydarzenia dnia codziennego co-
raz czedciej zagrazajg naszemu bezpieczenstwu, skuteczna recepta na bezpieczenstwo. Na-
lezy pamietal, ze bezpieczenstwo ,nie jest zjawiskiem stalym w swej tresci i formach, ale jest
nierozerwalnie zwigzane z okreslonymi innymi sytuacjami spolecznymi, jest zjawiskiem zy-

»27

wym, posiadajacym swa dynamike, podlegajacym cigglym zmianom”. Dlatego budowa
mostéw, a nie muréw, na rzecz wspolpracy policji ze spoleczenistwem w ramach filozofii
community policing — pomimo wskazanych powyzej stabych stron - wydaje sie dziataniem
gwarantujagcym poprawe oraz wzrost poczucia bezpieczenstwa; potwierdzeniem tego sg
kraje, ktore zdecydowaly si¢ na taki model pracy policji.

Organizowane debaty spoleczne oraz wymiana informacji za posrednictwem Krajowej
Mapy Zagrozen Bezpieczenstwa to dziatanie budujace $wiadomo$¢ spoteczng w zakresie
odpowiedzialnosci za stan bezpieczenstwa w spotecznosciach lokalnych. W konsekwencji
powinno to doprowadzi¢ do stworzenia trwalego partnerstwa na rzecz bezpieczenstwa
umozliwiajacego lokalizacje, identyfikacje i eliminacje czynnikéw kryminogennych, zanim
nastapi ich eskalagcja.

Z liczby zgloszen naniesionych na Krajowa Mape Zagrozen Bezpieczenistwa, ze taka
forma wspoétpracy na linii policja — obywatel w zakresie ochrony bezpieczenstwa i porzadku
publicznego si¢ sprawdza. Dowodem jest fakt, Ze coraz wigcej zgloszen naniesionych na
mape zostaje potwierdzonych przez policje. Wedlug danych z 17 marca 2017 roku
skala zgloszen potwierdzonych wynosila 34,24%, natomiast wedlug stanu z 8 wrzesnia
2017 roku - 41,45%. Tylko dzieki zgtoszeniom naniesionym na mape policjanci zdiagnozo-
wali 197 728 zagrozen nurtujacych lokalng spotecznos¢, a przez podjecie dalszych dzialan
zmierzajacych do ich usunigcia przyczynili si¢ nie tylko do poprawy poczucia i poziomu,
lecz takze do utwierdzenia u lokalnej spolecznosci przekonania co do jej realnego wplywu
na bezpieczenistwo w miejscu zamieszkania.
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Spoteczne wsparcie policji w ksztaltowaniu lokalnego bezpieczenstwa

Artykul porusza problem zapobiegania przestepczo$ci w wymiarze lokalnym przy wykorzysta-
niu filozofii community policing, opierajacej si¢ na partnerstwie policji, jako stuzby odpowiedzialnej za
ochrong bezpieczenstwa i porzadku publicznego, z lokalng spotecznoscia. Obecnie w Polsce mozna
zauwazy¢ wyrazny zwrot policji ku spoleczenstwu, wynikajacy z dostrzegania jego znaczenia w zapo-
bieganiu i zwalczaniu przestepczoéci. Przykladem jest interaktywne narzedzie w postaci Krajowej
Mapy Zagrozen Bezpieczefistwa; mieszkancy moga tu zgtasza¢ anonimowo informacje o wystepuja-
cych w ich okolicy zagrozeniach, ktére wymagajacych reakeji wlasciwych stuzb. Istotny element sta-
nowi réwniez radykalna zmiana koncepcji pracy dzielnicowego, polegajaca na uczynieniu go osobg
blizsza obywatelom.

Slowa kluczowe: community policing, spoleczno$¢ lokalna, bezpieczenistwo publiczne.

Police social support in forming the local security

The article touches on the issue of local crime prevention with the use of community policing
philosophy according to which the police is responsible for protecting the society and the public order
cooperating with local community. At present, Polish Police has noticed the importance of society in
preventing and fighting crime. The example is a National Safety Risk Map interactive tool where in-
habitants can anonymously report information about threats appearing in their neighbourhood forc-
ing appropriate service to react as also radical change of a constable’s work by bringing it closer to
citizens.

Keywords: community policing, local community, public security
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