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Gdy ucze jest gotdéw, spotyka mistrza
(przystowie buddyjskie)

Wstep

Zmiany spoteczno-kulturowe oraz wspotczesne wyzagakie staj przed
uczelniami, a jednoczeie zmiana postaw i podeja przedstawicieli mtodego
pokolenia do zdobywania wiedzy, a takoczekiwania rynku pracy co do mio-
dych pracownikéw ka poszukiwa nowych metod i rozwizan w ksztalceniu
akademickim. Jednym nich mm® by¢ tutoring, ktory jako metoda edukacyjna
oparta na relacji ,ucZe-mistrz” znana jest od czaséw starimych, np. Arysto-
teles miat zwyczaj naucza dyskutowd podczas spaceréw ze swoimi uczniami,
ktérych nazywangerypatetykamiod greckiego stowperipatetikds oznaczaj-
cego przechadzaniesgiTutoring akademicki2013].

Od tego czasu wielegszmienito, ale istota tutoringu pozostata niezmeenn
Metoda okazata sina tyle dobraze whczona zostata do programoéw wielu
szkét srednich i wyszych, zwlaszcza w Wielkiej Brytanii. W ostatnicitach
zdobywa ona réwniepopularnéé w polskich uniwersytetach, ktére poszukuj
nowych i skutecznych metod oddziatywania edukaaggnea studentow. Bada-
nia przeprowadzone przez J. Poona wskazg absolwenci uczelni wgzych
ksztatceni z wykorzystaniem tutoringu zyskujmiejgtnosci, ktére zwekszap
ich szanse na znalezienie pracy i zatrudnienierjRdo. 2011: 468—-487]. £to
bowiem zaréwno umigfnasci ogodlne, jak i specjalistyczne/branwe.

1. Tutoring jako nowa forma edukacyjna

Tutoring w dostownym tlumaczeniu z j. angielskiegmnacza ,korepety-
cje”. Podobiastwo jednak do tradycyjnie rozumianych korepetggjianicza si
w zasadzie tylko do indywidualnej pracy pedzy tutorem a uczniem/studentem.
Poza tym, metoda ta znacznienidsie, gtdwnie ze wzgldu na zadania, ktore
ma do wypetnienia. Nie chodzi w niej bowiem o tymoprzekazywanie wiedzy
czy jej utrwalanie, ale przede wszystkim o pobudzamzwoju osobistego
i zawodowego. Tutoriale, czyli indywidualne sesjspiotkania, powinny iy
nastawione na ,wytapywanie” szczegollnych uwtigpsci oraz predyspozyciji
studentéw i rozwijanie ich. Ponadto, chodzi rownieto, by zackci¢c mtodych
ludzi do samodzielnej eksploracji naukowej, pbinia zdobytej ja wiedzy
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i odkrywania swoich mocnych stron. Dopiero bowietlapzenie wiedzy, r&
nych zdolndci i umiejgtnosci maze poméc w osaiganiu sukcesow szeroko ro-
zumianych [Witkowska-Tomaszewska 2011: 15-16].

Indywidualne tutoriale odbywane na uczelni gn@szcze jeden way cel.
Jest nim mianowicie wyszukiwanie odpowiednich os@iozygotowywanie ich
do pracy naukowej [Kaczmarek 2013: 75]. Bezpdnia praca porgilzy na-
uczycielem a studentem, prowadzona w atmosferzkogpowzajemnego zro-
zumienia i zaufania na ptaszémje partnerskiej, umiwia wyznaczenie celéw
naukowych,sledzenie przebiegu ich realizacji, pomoc w realiaoin etapow
tego planu i doskonalenie warsztatu merytoryczn&ge réwnie mazliwosé
inspirowania, pobudzania samodzielnego i tworczagiebiania wiedzy. A jak
pisze M. Kaczmarek: ,kladzie nacisk na to, co msedukacji najwaniejsze,
a mianowicie na spotkanie ludzi w drodze rozwojda¢zmarek 2013: 74].

Tutoring stanowi zmianjakasciowa w edukacji studentéw z uwagi na od-
wrdcenie procesu ksztatcenia. W tym przypadku bowpeowadzcy jest skon-
centrowany na niwosciach, sukcesach i silnych stronach ucznia, ktéieec
nadal rozwij&, a nie wyszukiwaniu stabych punkéw i wykazywaniawiedzy
[Czekierda 2009: 5-6].

2. Rola tutora

Istotrg role w akademickim procesie edukacyjnym odgryavaiyktadowcy,
ktérzy poprzez swoje zaangavanie i pra¢ determinuj zachowania i postawy
studentow. Maj oni bowiem wptyw nie tylko na uzyskiwane w naucgniki
ale pomagaj w przegciu catego procesu ksztatcenia [Rhoden i Dowlin@60
Ponadto, pomagajzmniejszy ,koszty”, jakie ponosgz studenci przyscieraniu
sie z rzeczywistécia akademick [Potolsky i in. 2003]. Wyrznie wida zatem,
ze dotychczasowy sposoéb relacji wykladowcow akadkiatic ze studentami
powinien ulec zmianie gtéwnie dlatego, by zk&zy¢ ich aktywnd¢. Po-
wszechnie stosowane do tej pory wykladymczenia nie w peini odpowiadagj
na wspotczesne zapotrzebowanie i oczekiwania. Kanie zatem stajec¢spo-
szerzenie sposobow pracy ze studentami. Pomocnamwzakresie mie byé
metoda triangulaciji, ktéra stanowi podstatgoretycznego modelu skutecznego
nauczyciela [Schmitdt i Moust 1995]. Metoda ta opist na analizie trzech
zestawow danych:

— whnioskow i refleksji tutora;
— rocznej oceny studenta;
— oceny catego zespolu czy grupy.

Informacje te g istotne réwnie z punktu widzenia uczelni, ktéra przygoto-
wuje wyktadowcow do roli tutoréw, uktada prograngksleniowe i opracowuje
wytyczne co do wyboru nauczyciela [Ginns i in. 20085—-185].

Sam tutor powinien kiyosola o duzym dawiadczeniu naukowym, cieszy
sie autorytetem i wyréniajacy sk charyzm. Ponadto, powinien odznaczaie
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duzymi umiegtnosciami interpersonalnymi, otwardcia, entuzjazmem i umée
tatwo nawizywat kontakty, po to by szybko dotizalo miodego cztowieka
i méc go w odpowiedni sposob ukierunkaw®raca w oparciu 0 metoduto-
ringu akademickiego wymaga réwniguwzych umiegtnosci diagnostycznych
i doradczych, po to by méc prawidiowo ocemnazliwosci studenta i okrdi¢
jego indywidualr sciezke kariery czy rozwoju [Kaczmarek 2013: 75].

Inni badacze zwracgjuwag: na to,ze indywidualne korepetycje to dosko-
naly sposob na gdzenie czasu z potrzehaymi tego studentami, dodatkowa
dla nich pomoc, a w zwiku z tym mniejsza liczba frustracji wygpujacych
z powodu braku zrozumienia [Presseisen 1988: 278-27

Trudno jest wskazajeden schemat prowadzenia tutoringu akademickiego,
poniewa opiera st on na trzech zmiennych czynnikach: potrzebachzekie
waniach ucznia/studenta, osobdwiotutora i stylu pracy [Witkowska-Toma-
szewska 2011: 18]. Jednak zawsze zaklada onlokeeetapy wspotpracy:

Etap 1. Diagnoza. Tutaj napuje poznanie studenta: jego walorow, ale
i brakow intelektualnych, zdolsoi i umiejgtnosci, stylow poznawczych, wy-
znawanych wart@i i planéw osobistych. Ten etap umask za kluczowy
w catym procesie tutoringu z uwagi na te,determinuje on prawidtowe wyko-
nanie pozostatych faz.

Etap 2. Projektowanie. To wspolne wyznaczenie ce&nukacyjnych,
planowanie dziaka i sporadzanie planéw, zgodnie z ktorymedy one wy-
konywane w celu zrealizowania zatmych zamierz@& Ten etap wymaga
z kolei od tutora diego déwiadczenia oraz wiedzy; jest on ukeay za trud-
ny w realizacji.

Etap 3. Implementacja. To realizowanie ,krok pokkrbprzyjetego planu
dziatar. Etap ten wymaga z kolei konsekwencji i regulamnegrawdzania po-
stepoéw podopiecznych, czyli jest to etap silnego zaamgania i daego wysit-
ku wktadanego przez obydwie strony.

Etap 4. Rekapitulacja. To podsumowanie wynikOw W@ty i przekaza-
nie informacji zwrotnych przez obie strony. Studewottaje poinformowany
o wynikach swojej pracy, a tutor o jakd swojej [Witkowska-Tomaszewska
2011: 17].

Tutoring wymusza réwniekonieczng¢ statego doskonalenia i samoksztat-
cenia tutoréw, poprzez analizowanie swojego spogwhuay, osiganych efek-
tow, eliminowanie kidéw oraz porzek pojawiajcych s¢ w procesie edukacyj-
nym. Co wecej, poprzez wspoétpraci relacje z innymi tutorami nagiuje
wymiana pogidow i dagwiadcze, ktére maj za zadanie doskonalenie prowa-
dzonych dziata [Arends 1994: 56]. Powoduje tée w procesie dydaktycznym
prowadzonym przez wykladowmie ma miejsca na nad zdezaktualizowane
wiadomaci, poniewa nastpuje redukcja rutyny i konieczi® poszukiwania
nowych informacji. Ponadto, wymusza to koniecgnodpowiedniego dobiera-
nia poszczegodlnych technik pracy do studenta.
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3. Korzysci wynikaj ace ze stosowania tutorialu

Propagatorzy idei tutoringu akademickiego wskang szereg korzgi, ja-
kie wynikaj z jego stosowania. Mowa jest tutaj o ich trzectizegach: tych,
ktore odnosz sig do uczelni i ktére obejmaj studentéw i nauczycieli.
W przypadku uczelniasto gtdwnie: wzmochienie podmiotoda studentow
w procesie edukacyjnym oraz poprawa fakksztalcenia. Silnie powtane g
Z nimi pomoc w ksztattowaniu mtodych elit oraz panme aplikowaniu wartci
i rozwijaniu kultury.

W wyniku budowania relacji porglzy nauczycielem a studentem tworzy
sie silna wkz, ktéra umaliwia z kolei osaganie ponadprzegnych efektéw
edukacyjnych oraz rozwdj integralny podopiecznyidluka staje si bowiem
.przygods intelektualn”, ktéra pobudza i rozwija zaréwno zaangaanie,
mozliwosci studentow, ale réwnieobszary ich wiedzy.

Z kolei w odniesieniu do studentow wskazuje sastpujace pozytywy:
poprawg samoorganizacji pracy, wzbudzenie automotywacjlalszego rozwo-
ju i zdobywania wiedzy, ksztattowanie odpowiednichwykéw mylowych,
wzmocnienie wewgtrznej sity do pokonywania pojawigjych st trudnaci,
rozwijanie umiegtnosci analitycznych oraz uczy jasnego wiaaia opinii lub
obrony swojego stanowiska w oklenej sprawie [Biuro Kolegium 2012; Har-
rar, Ender 1987: 276—277; House, Wohlt 1990: 366}-37

W odniesieniu do nauczycieli-tutorow zwraca $wag: na to,ze jest to me-
toda, ktéra tworzy przestragdzicki ktorej dochodzi do wymiany na ptaszézy
nie intelektualnej i osobowoiowej oraz wzajemnych inspiracji (itoring aka-
demicki2012]. Ponadto, tutoring stawia nauczycielom nanspirupace cele do
realizacji. Nie bez znaczenia jest rowni®, ze tutorzy tworz spojny zespot
wyjatkowych nauczycielswiadomych swej misji i korzystagych z nowocze-
snych nargdzi pracy. Zmienia gitez rola samego wyktadowcy-nauczyciela.
Z postawy mentora realizigego program nauczania na specj@lErtnera
0 dwym autorytecie [Opatiski 2011: 239-240].

To oczywicie zaledwie kilka wybranych pozytywéw tej metodie naley
réwniez wskazé& pewne stabixi, ktére ona posiada.

Z punktu widzenia uczelni stosowanie tej metody \&gm szeregu zmian
organizacyjnych i administracyjnych. ¥¥e st to przede wszystkim z prac
w matych grupach studenckich, co z kolei wymagaerapenia odpowiedniej
liczby przygotowanych i petnych zaargavania tutoréw. To z kolei pagja za
soly konieczné¢ zwiekszenie naktaddéw finansowych na te dziatania.

W przypadku studentow zindywidualizowana metodakadyjna mae by
postrzegana jako niesprawiedliwa i dyskrymagaj z uwagi na toze lxdzie
obejmowa wybrara, niewielka grupz osob. Ponadto, ¢gte kontakty, rozmowy
I wspotpraca z ok&onymi osobami mog dawa& poczucie specjalnego trakto-
wania studentéw. Tym samym tutoring 2eoby¢ odbierany jako g co jest
dostpne tylko dla ,wybracéw”.
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Dla wyktadowcow istotnym mankamentem iedoy¢ konieczné¢ oderwa-
nia st od pracy badawczej i pwigcenia znacznej ikzi czasu jedynie na dy-
daktyke. To ma@e oznacz& odcikcie st od aktualnej dyskusji i rozwan
w obszarze prowadzonych bada nawet zawieszenie bagdao mae spowo-
dowa® spowolnienie lub catkowite zatrzymanie rozwoju paawego. Ponadto,
w celu zapewnienia odpowiedniej liczby tutoréw mampst& zatrudnieni pra-
cownicy pomochiczy, co z kolei me skutkowa ,odcieciem” kadry naukowo-
-dydaktycznej od studentéw. Studenci pozbawientazasnvéwczas kontaktéw
z osobami, ktére majdostp do najnowszych bada opracowa naukowych,
co niewtpliwie obnizy jakas¢ prowadzonych za¢ [Rowland 2006].

Tutoring nie jest metadidealrs, ale licznie przeprowadzone badania wy-
raznie wskazuj na jego skuteczié. Na jego korzy¢ przemawia rownieto, ze
uczelnie zajmujce najwysze miejsca w rankingachiatowych ksztatg wia-
$nie w oparciu o tutoring [Witkowska-Tomaszewska 2015].

Podsumowujc, naley zauway¢, ze zachodgce w otoczeniu uczelni vizy
szych zmiany determinujkonieczné¢ innowacji w sposobie edukowania stu-
dentdw, tak by po zakezeniu edukacji szybko zostali wchteai przez rynek
pracy. Gtdbwnym celem tych zmian musiébywickszenie nacisku na samo-
ksztatcenie i pogbienie relacji nauczyciel-ucaeUczenie s staje s zatem
dla studentow czyg naturalnym, a nie wymuszgnkoniecznécia [Adams,
Hamm 1990]. Tutoring akademicki przygotowuje studendo statego rozwoju
poprzez podnoszenie swoich kwalifikacji oraz ugtigggo reagowania na zmia-
ny zachodzce w otoczeniu spoteczno-gospodarczym.
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Streszczenie

Artykut przedstawia idgtutoringu maliwa do zastosowania w odniesieniu
do ksztalcenia akademickiego. Zaprezentowana matume pomoc w budo-
waniu relacji pomidzy pracownikami naukowymi i studentami, a tym samy
przyczynt sie do poprawy skuteczioi i efektywndaci procesu dydaktycznego.
Ponadto, wykorzystywanie dwiadomy i zaplanowany sposéb tego rdrda
przez wyktadowcow akademickich wptywa — co jednazmée pokazuj bada-
nia — na indywidualny rozwoj studentéw. W artykdiekonano rownig wska-
zania atutéw, ale i stabszych stron opisywanej thet@ punktu widzenidwia-
ta biznesu, jak rownieszeroko rozumianego otoczenia spotecznegee dna-
czenie ma jak& ksztalcenia studentéw i dostosowanie ich ughiegci do
oczekiwa rynku pracy. Tutoring akademicki odpowiada na tzekiwania,
dostosowujc sk rownoczénie do maliwosci i oczekiwa samych studentéw.
Stosowanie opisywanej praktyki ma rownieptyw na atrakcyjn& polskich
uczelni.
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Tutoring in academic education

Abstract

This article presents the idea of tutoring, possitd apply to graduate
education. The presented method can help buildtioekhips between
researchers and students, and thus contributepmuimg the effectiveness and
efficiency of the teaching process. In additione thse of a conscious and
planned way this tool by academics, affect — whlgarly show the research —
the individual development of students. The arti@lso indicate the strengths
and weaknesses but this method. From the poiniegf of the business world,
as well as the wider social environment is impdrtarthe quality of education
of students and to adapt their skills to the laiarket expectations. Academic
Tutoring responds to these expectations, at thee same adapting to the
capabilities and expectations of the students tbams. Applying the described
practice also affects the attractiveness of Palishiersities.

Key words: academic tutoring, tutoring, high education.
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