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Zastosowanie map mysli w procesie dydaktycznym.
Mindmapping a weryfikacja efektow ksztalcenia
z zakresu edukacyjnej analizy transakcyjnej
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Linearne notowanie a proces zapami¢tywania

Wigkszos$¢ z nas, kiedy chce co§ zanotowac, bierze do reki dlugopis, kartke
papieru i zapisuje stowa, jedno po drugim, tworzac kolejne linijki tekstu. W ten
sposob probujemy utrwali¢ najistotniejsze informacje, ktore ustyszelismy lub
przeczytalismy, albo tez wlasne mysli, zeby nie ulecialy z naszej pamigci. Cza-
sami, piszac, stosujemy podkreslenia, kolorowe wyrdznienia lub w jaki$ inny
sposob zaznaczamy informacje szczeg6lnie wazne, zeby mozna je byto szybciej
i tatwiej odszuka¢, nadal jednak zachowujemy linearng strukture tekstu. Taki ro-
dzaj notowania znany jest nam od lat, tak przygotowujemy si¢ do klasowek, eg-
zamindw, piszemy wypracowania i prace zaliczeniowe, porzadkujemy materiaty
do referatow i prezentacji. W szkole wyrobiliSmy sobie nawyk linearnego noto-
wania wszelkich informacji i mamy poczucie, ze jest to nasz naturalny sposob
zapamigtywania i przypominania sobie zgromadzonego materiatu. Mamy wra-
zenie, ze jesli nie zrobimy notatki w postaci stow tworzacych petne zdania, to
nie zapamig¢tamy wiadomosci z danej dziedziny (szczegdlnie, jesli jest to dla nas
wiedza nowa), w zwiazku z tym nie nauczymy sig i nie zdamy egzaminu. Probu-
jemy wigc zapisac jak najwigcej, jak najdoktadniej, bo wtedy bedziemy wiedzieé¢
wigcej, bardziej szczegdlowo opiszemy zagadnienie, a to przetozy si¢ na dobre
oceny. Nie dokonujemy ,,0brobki materialu”, tylko przepisujemy ,,jak leci”, bo
wigcej znaczy lepiej. Wolimy poswigci¢ czas na przepisywanie wigkszej partii
materiatu niz na jego ,,aktywne” opracowanie i krotkie notatki. W konsekwencji
czesto jest tak, ze na egzaminie przestajemy mysle¢, tylko probujemy doktadnie
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odtworzy¢ wczesniej zapisane w notatkach tresci, co oznacza, ze jesli zapomni-
my jednego stowa, nie potrafimy zdefiniowa¢ pojgcia.

Inaczej wyglada sytuacja, kiedy podczas spotkania towarzyskiego chcemy
komus$ opowiedzie¢ obejrzany niedawno film, przeczytana ksiazke, zdarzenie,
ktérego byliSmy uczestnikiem. Wtedy okazuje sig, ze zeby przypomnie¢ sobie
informacje, pracujemy obrazami, symbolami, wrazeniami i emocjami, ktore
ubieramy w stowa i tworzymy z nich opowie$¢, tak zeby z miarg jasno i precy-
zyjnie opisac to, co chcemy przekaza¢ drugiej osobie. Nie myslimy stowami i li-
nijkami tekstu, tylko scenami i przezyciami.

Kiedy nie ,,przeszkadzamy” naszemu mozgowi i pozwalamy mu pracowac zgodnie z je-
go naturalnym rytmem i procesami, to poruszane sa wszystkie nasze zmysty, wyobraznia
podsuwa nam rézne obrazy, a my sami mamy wrazenie, ze widzimy i czujemy to, co my-
§limy (Zbikowska, 2012, s. 8).

Nie musimy notowaé tego, co chcemy powiedzie¢. Po prostu méwimy
o tym, co nas zainteresowato, co nam si¢ podobato, a co nie. ZapamigtaliSmy te
wydarzenia, poniewaz nasz umyst byt zaangazowany w to, co ogladalismy, czy-
taliSmy, czego bylismy $wiadkiem. Sytuacje te wywarly na nas jakie§ wrazenie,
a nasze przezycia pozostawity w nas slad. Nasz umyst, zeby co$§ zapamigtac,
czegos sig nauczy¢, potrzebuje naszej aktywnosci, bo

[...] uczenie sig nie jest bierne — jest aktywnym procesem, w trakcie ktorego dochodzi do
zmian w mozgu uczacego sie (Spitzer, 2008, s. 17).

Powstaja wtedy w nim nowe potaczenia migdzy neuronami. Im wigcej takich
potaczen zostanie wytworzonych, tym tatwiej si¢ uczymy. Trzeba tylko stwo-
rzy¢ ku temu sprzyjajace warunki.

Proces uczenia zachodzi wtedy, gdy samodzielnie pracujemy z materiatem,
dokonujemy jego analizy, przetwarzamy na rdézne sposoby, widzimy go w szef-
szym kontekscie, poddajemy w watpliwo$¢, stawiamy pytania, dyskutujemy,
konfrontujemy wnioski. Po prostu co$ z nim robimy. Gotowy tekst podany ,,na
tacy” nie utatwia zapamigtania materiatu.

Pod wieloma wzgledami nasz umyst dziata jak komputer, a my jesteSmy jego uzytkow-
nikami. Aby komputer dziatal, musimy go wilaczy¢. Podobnie jest z umystem. Jesli
uczymy si¢ biernie, nasz umyst nie bierze udziatlu w tym procesie. [...] Nasz umyst musi
wigzaé to, czego nas ucza, z tym, co juz wiemy i co myslimy. Przy nauce pasywnej
umyst nie wykorzystuje tych potaczen. [...] By dana informacja zostata utrwalona w pa-
migci, umyst musi ja zbadaé, powtorzy¢ lub przekazaé ja komus$ innemu. Przy uczeniu
pasywnym umyst nie zapamigtuje tego, co zostato mu przekazane (Silberman, 2005, s. 18).

Jesli nie ,,wlaczymy” umystu, dostarczajac mu bodzce zachecajace do dzia-
fania i przetwarzania informacji, nie zapamigtamy ich. Dlatego bardzo wazne
jest, aby stworzy¢ optymalne warunki do tego, by pobudzi¢ nasz umyst do ak-
tywnosci, by proces uczenia si¢ mogt zachodzic.
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Mapy mysli, czyli jak zwigkszy¢ efektywnos¢ nauczania

Im wigcej zmystow jest zaangazowanych w proces uczenia, tym lepiej, dla-
tego tez jesli nauczyciel na lekcji opiera si¢ tylko na stownym przekazie wiedzy,
to wigkszo$¢ tresci przez niego wypowiedzianych uczen zapomni w kilkanascie
minut po wyktadzie. Wiedza nie przechodzi w cudowny sposob z ust nauczycie-
la do gtowy ucznia, cho¢ mozna by sadzi¢, ze skoro nauczyciel co§ méwi, to
uczen powinien to zapamigta¢ — na tym przeciez polega nauka w szkole.

Problem uczenia si¢ zostaje w ten sposob sprowadzony do problemu transferu tresci
z zewnatrz do wewnatrz. ,,Jak mam to sobie wbi¢ do glowy?”, pyta niejeden uczen. Do-
mniemana odpowiedz: im bardziej kolorowo i zywo, im $mieszniej i bardziej w formie
zabawy, im bardziej interaktywnie i konkretnie przedstawimy tresci, ktorych ma si¢ na-
uczy¢, tym skuteczniej sig ich nauczy (Spitzer, 2008, s. 16).

Metoda, ktora wykorzystuje do zapamigtywania informacji kolory, symbole,
skojarzenia, rysunki, dzigki czemu pobudza wyobrazni¢ i stymuluje mozg do
dziatania, jest mindmapping.

Mapy mysli tacza w sobie dwa rodzaje czynnikow: zewnetrzne, czyli zrédlo informacji

(ksiazka, wyktad, gazeta, telewizja itp.), oraz wewngtrzne, czyli czynnosci mézgu (po-
dejmowanie decyzji, analiza i inwencja tworcza) (Buzan, Buzan, 1999, s. 124).

W czasie tworzenia mapy mysli informacje, ktore docieraja z zewnatrz, sa
przetwarzane, umyst dokonuje ich analizy, nadaje im znaczenie, wiaze z innymi
znanymi nam juz faktami. Efektem koncowym jest wlasna kreatywna notatka,
odzwierciedlajaca stosunek do przyswojonego materiatu.

Mapy mysli sa szansa na zwigkszenie aktywnos$ci uczniow w procesie edu-
kacyjnym, poniewaz sa wynikiem aktu tworzenia, a nie prostego odtwarzania
i powielania informacji. W duzym stopniu wykorzystuja zasady usprawniajace
proces uczenia sig, o ktorych ponad pét wieku temu pisat John Holt w publikacji
How children learn. Autor twierdzi, Ze proces uczenia si¢ jest wydajniejszy,
kiedy uczen: powtarza informacje wtasnymi stowami, podaje przyktady, rozpo-
znaje problemy w innej sytuacji, rozwaza je w szerszym konteks$cie, wiazac je
z innymi faktami i twierdzeniami, wykorzystuje nowa wiedze w zréznicowany
sposéb, potrafi przewidzie¢ konsekwencje podejmowanych dziatan oraz wska-
za¢ informacje przeciwne i sprzeczne (Holt, New York, 1967, za: Silberman,
2005, s. 18). W mapach mysli uczen uzywa stow kluczy, by wlasnymi stowami
opisa¢ temat, nad ktorym pracuje. Ilustruje je rysunkami, symbolami badz inny-
mi znakami graficznymi, przektadajac nowo poznane tresci na swdj wlasny je-
zyk. Nadaje mapie indywidualny charakter poprzez budowanie ciagu skojarzen
odzwierciedlajacych jego tok rozumowania i interpretowania poznanych zagad-
nien. W ten sposob konfrontuje to, CO nowe, z tym, co juz zna, tworzac spojny
system wiedzy. Przy tworzeniu mapy mysli umyst, w pewnym sensie, jest zmu-
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szany do aktywnos$ci, poniewaz pobudzany jest przez caly czas do dziatania po-
przez interpretowanie i nadawanie znaczen, analizowanie zagadnienia na rdz-
nych ptaszczyznach. Umyst nieustannie pracuje, przetwarzajac informacje, co
pobudza ciekawo$¢ poznawcza, zaangazowanie w poszukiwanie odpowiedzi na
pytania pojawiajace si¢ w trakcie realizacji zadania. Hierarchiczny uktad poje¢,
oparty na wyodregbnieniu centralnego zagadnienia, bedacego tematem mapy, po-
tem problemow ogoélnych i przyporzadkowaniu im problemow szczegotowych,
zapewnia czytelng struktur¢ i uporzadkowanie materialu, a w konsekwencji
usprawnia jego powtarzanie i ponowne odtworzenie. Ponadto zapisywanie in-
formacji w postaci map mysli opiera si¢ na wzajemnej wspotpracy obu potkul
lewej 1 prawej, co pozwala wyzwoli¢ kreatywno$¢ 1 wykorzysta¢ w wigkszym
stopniu mozliwo$ci umystu do zapamigtywania informacji.

Podniesienie efektywnos$ci procesu nauczania i uczenia si¢ zalezy od tego,
na ile szkota (a wlasciwie nauczyciel) bedzie chciata skorzystac z tej metody, je-
§li chodzi o przekazanie uczniowi wiedzy na temat tworzenia i wykorzystania
mapy mysli w nauce réznych przedmiotow, oraz na ile sam uczen bedzie chciat
positkowac si¢ ta metoda przy przygotowaniu i prowadzeniu zaje¢, co moze
usprawni¢ przebieg procesu dydaktycznego. Prezentowanie przez nauczyciela na
lekcji materiatu w formie mapy spetnia wiele funkcji. Uczen ma cato$ciowy ob-
raz omawianego zagadnienia w postaci ustrukturalizowanej sieci zagadnien, wi-
dzi co z czego wynika, co z czym si¢ taczy, widzi zwiazki i zaleznosci pomigdzy
réznymi elementami. W takiej sytuacji fatwiej pouktadaé sobie w glowie nowy
material, zobaczy¢, co jest zrozumiale, a co jeszcze warto powtorzy¢ i wyjasnic.
Zawsze moze wroci¢ do poprzedniego zagadnienia, bez obawy, ze co§ mu
umknie, poniewaz jest to zapisane w postaci stow kluczy na poprzedniej gatezi
mapy. Nauczyciel moze positkowac si¢ gotowa mapa przygotowana wczesniej,
ktéra tylko omawia na lekcji, lub tworzy¢ ja na biezaco, rysujac odgalezienia
i jednoczes$nie thumaczac poszczegolne elementy, przechodzac wraz z uczniami
caly tok rozumowania. Mindmapping mozna wykorzysta¢ do zaprezentowania
jednej jednostki lekcyjnej, catego dziatu lub treSci programowych na dany se-
mestr czy rok szkolny. Mozna tworzy¢ mapy mysli na wigkszym lub mniejszym
poziomie uogdlnienia, te bardziej ogdlne moga by¢ uszczegdtawiane. Kazde od-
galezienie mapy moze stac si¢ odrebna mapa rozwijajaca okreslong tematyke, na
kolejnych zajeciach, poglebiajac w ten sposdb wiedzg ucznia w danego zakresu.
Zaleta mapy jest takze jej elastyczno$¢, poddaje si¢ ona szybkiej modyfikacji,
zawsze mozna dopisa¢ do starych zagadnien nowe elementy, aktualizujac tresci
bez zbednego chaosu w notatkach. Ponadto wykorzystanie symboli, kolorow,
obrazéw uprzyjemnia i ulatwia zapamigtanie materiatu. Nauczyciel, ktory po-
shuguje si¢ mapami mysli, staje si¢ rowniez wzorem do nasladowania dla ucznia,
pokazuje mu na swoim przyktadzie, jak robi¢ bardziej efektywne, pomocne
W uczeniu si¢ notatki.
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Uczen na bazie tresci, z jakimi zapoznat si¢ na lekcji, moze skonstruowac
wstepna mape mysli, dajaca ogdlny zarys tematu, ktora moze pozniej uzupetnié
informacjami z ksiazek lub innych zrédel. T. Buzan daje konkretne wskazowki,
jak skutecznie robi¢ notatki z ksiazek, aby dawaly wymierne korzysci podczas
nauki. Najpierw jest etap przygotowania, polegajacy na obejrzeniu ksiazki:
przyjrzeniu si¢ spisowi tresci, budowie poszczeg6élnych rozdzialow, przekartko-
waniu stron, zwroceniu uwagi na wykresy, rysunki, tabele, zeby wstgpnie roze-
znaé, co si¢ w niej znajduje. Potem nast¢puje ustalenie, jak duzo czasu chcemy
poswigci¢ na nauke i jaka ilo§¢ materiatu chcemy przyswoi¢ w danej jednostce
czasu. Nastepnie ustalamy stan dotychczasowej wiedzy na temat danego zagad-
nienia oraz okreslamy oczekiwania co do obszaru nowej wiedzy, czyli czego
chcielibySmy si¢ dowiedzie¢. Ustalenie celow motywuje nas do poszukiwania
odpowiedzi na pytania, ktére sobie zadajemy. Po etapie przygotowania nastgpuje
etap zastosowania, dostosowany do ustalonych przedziatow czasowych i szcze-
gbétowosci opanowania materiatlu, a takze stopnia jego trudnosci. Teraz robimy
ogo6lny przeglad ksiazki, tworzac gléwne odgalezienia, potem robimy przegla-
danie wstepne, uzupetniajace i koncowe, dopisujac za kazdym razem do mapy
bardziej szczegdlowe zagadnienia, szukajac zaleznosci pomigdzy poszczegol-
nymi watkami (Buzan, Buzan, 1999, s. 185-187). Dziatajac w ten sposob, nie
przepisujemy bezmyslnie fragmentow ksiazki, tylko analizujemy i interpretuje-
my materiat, ,,wktadajac” go pomiedzy znane nam juz wczesniej elementy.
W ten sposodb dopelniamy znane tresci tresciami nowo poznanymi, tworzac zin-
tegrowany system wiedzy.

Mindmapping w edukacyjnych aplikacjach analizy transakcyjnej

Mindmapping jest wielofunkcyjnym narzedziem mogacym wspomagaé pro-
ces edukacyjny na wielu ptaszczyznach. Zwieksza aktywnos$¢ ucznidow, pobu-
dzajac zaangazowanie do pracy, jednoczes$nie utatwia zapamigtywanie informa-
cji, a potem ich odtwarzanie, co przektada si¢ na lepsze wyniki w nauce. Moze
tez sta¢ si¢ innowacyjnym sposobem pracy nauczyciela, usprawniajacym przy-
gotowanie i prowadzenie zaje¢ (wyktadow), ktory umozliwia przekazanie mate-
rialu w atrakcyjnej, tatwej do przyswojenia formie. Moze rdwniez sta¢ si¢ meto-
da sprawdzania wiedzy ucznia (studenta).

Jesli zadaniem egzaminu jest sprawdzenie stanu wiedzy uczniow oraz stopnia zrozumie-
nia materiatu, a nie ich umiejetnosci pisarskich, mapa mysli wydaje si¢ by¢ idealnym
rozwigzaniem. Pozwala ona jednym rzutem oka oceni¢, czy egzaminowany ma ogolne
pojgcie o danym przedmiocie oraz jakie sa jego mocne i stabe strony. Ukazuje réwniez
obszary, na ktorych tancuch skojarzen zboczyt na manowce. Metoda ta daje nauczycie-
lowi jasne i obiektywne pojgcie o merytorycznej wiedzy ucznia, niezaktdcone ocena jego
umiejetnoscei na innych obszarach, takich jak gramatyka, ortografia, charakter pisma. Po-
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nadto system ten oszczedza nauczycielom mndstwo czasu, ktory zwykle musza poswie-
ca¢ na odczytywanie i poprawianie wielostronicowych prac (Buzan, Buzan, 1999,
s. 185-187).

Wykorzystujac mape mys$li do weryfikacji efektow ksztalcenia danego
przedmiotu, nauczyciel uzyskuje w skondensowanej formie obraz wiedzy
1 umiejgtnosci ucznia, ktory jest w stanie w bardzo krotkim czasie oceni¢. Spo-
gladajac na jedna stron¢ A4, od razu widaé, na jakim poziomie szczegdtowosci
uczen zapoznal si¢ z materiatem, jakie elementy mu umknety, a jakie udato mu
si¢ dobrze opanowac. Na ile to, co stworzyl jest schematycznym odtworzeniem
informacji, a na ile wnioskami wynikajacymi z wlasnych przemys$len. Nauczy-
ciel moze tez ocenia¢ pracg pod katem uzycia strategii mindmappingu, czyli wy-
korzystania koloréw, symboli, obrazkow, poprawnosci konstruowania stow klu-
czy 1 aczenia zagadnien.

Przyktadem zastosowania map mysli jako metody nauczania oraz weryfika-
cji efektow ksztatcenia sa zaprezentowane ponizej mapy, ktore zostaty skonstru-
owane przez studentow na zaliczenie przedmiotu edukacyjna analiza transak-
cyjna. Mapa mysli stata sie tutaj forma indywidualnej pracy studenta, podsumo-
wujaca 45-godzinny tok zajec, na ktorych studenci mogli zapoznaé si¢ zar6wno
z teoretycznymi zalozeniami analizy transakcyjnej, jak i jej praktycznymi zasto-
sowaniami w edukacji. Studenci tworzyli mapy na bazie wiedzy zdobytej na za-
jeciach oraz korzystania z literatury przedmiotu’. Polecenie brzmiato: Do wyko-
nania pracy wykorzystaj wszystko, co wiesz na podstawie lektur i zaje¢ warszta-
towych na temat zagadnienia ,,analiza transakcyjna”. Liczy sie tu Twoja wiedza
(ilos¢ przekazanych informacji), poprawnosé¢ metodologiczna (brak oczywistych
bledow) i kreatywnosé. Ulatwieniem w ,,napisaniu” pracy byto to, iz metoda
mindmappingu byta juz znana studentom — ogdlna wiedz¢ i umiejetnosci na te-
mat tworzenia map mysli zdobyli rok wczesniej na zajeciach prezentujacych
techniki pracy umystowej, ktore wchodza w zakres programowy studiowanej
specjalnosci. Niemniej w opisie wymogow pracy zaliczeniowej studenci dostali
krotka instrukcjg, przypominajaca, jak tworzy si¢ mape mysli. W skonstruowa-
nych przez studentow mapach mozna ocenia¢ nie tylko zawarto$¢ merytoryczna,
czyli zakres, sposob podziatu i analizg tresci przedstawionych przez studenta, ale
rowniez umiejetnosci zastosowania zasad mindmappingu, cho¢ w tym przypad-
ku nie byto to istotnym elementem, wptywajacym na uzyskana oceng.

Mapa na rysunku 1 jest przykladem wtasciwej egzemplifikacji obu kwestii.
Patrzac na aspekt merytoryczny, autor prawidtowo wyrdznil w analizie transak-
cyjnej 4 gldwne obszary: analiz¢ struktury osobowosci — stanéw Ja jednostki,
analize transakcji — sposobow komunikacji w relacjach interpersonalnych, anali-

Niezwykle pomocne staly si¢ tutaj przede wszystkim publikacje Jarostawa Jagiety Stownik analizy
transakcyjnej (Wydawnictwo AJD, Czgstochowa 2012) oraz Edukacyjna analiza transakcyjna w kil-
ku odstonach (Wydawnictwo AJD, Czgstochowa 2012), stanowiace uporzadkowane kompendium
wiedzy z zakresu teorii analizy transakcyjnej, omawiajace poszczegolne jej pojgcia i zagadnienia.
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z¢ skryptu — ukrytego scenariusza zyciowego, analizg struktury czasu — Sposo-
boéw wypelniania czasu przez jednostkg. W analizie struktury osobowosci mamy
do czynienia z proba szczegdtowej charakterystyki, czyli opisu zaréwno podzia-
hu funkcjonalnego, jak i strukturalnego pierwszego i drugiego stopnia, gdzie
W trzech gléwnych stanach Ja: Rodzicu, Dorostym, Dziecku, wyrdznione sa ich
kolejne reprezentacje. Ponadto autor zwraca tutaj uwage na egogram, ktory po-
zawala oceni¢, jak ksztaltuja sig¢ poszczegdlne stany Ja danej osoby, a takze za-
burzenia struktury Ja nazwane tutaj patologiami osobowos$ci, obejmujace kon-
taminacje i wylaczenia. W tym obszarze tematycznym znalazly sie takze znaki
rozpoznania (strouki), podzielone na kilka kategorii. Kolejny zaznaczony na
mapie obszar to analiza transakcji, czyli podstawowych jednostek komunikacji
miedzyludzkiej, ktore zostaty podzielone na 4 grupy: komplementarne, skrzy-
zowane, ukryte i szubieniczne, dodatkowo scharakteryzowane za pomoca dia-
graméw transakcyjnych. Nastgpnie autor prezentuje analizg skryptu, gdzie ma-
my zdefiniowane zachowanie skryptowe (wzor skryptu), rodzaje oddzialywan
tworzacych skrypt oraz rodzaje skryptéw, jakie w zyciu mozna realizowac.
Zwraca rOwniez uwage na czas, kiedy tworzy si¢ skrypt oraz jego pozniejsza re-
alizacja, czyli wykonywanie wczeSniej zaprogramowanych tresci, a takze pod-
kreslone zostaje pojecie bioskryptu, odnoszacego si¢ do wplywu psychiki na
somatyczny poziom funkcjonowania organizmu. Ostatni analizowany obszar to
strukturalizacja czasu, w ktorym odnajdujemy wszystkie wymieniane w analizie
transakcyjnej formy spedzania przez jednostke czasu w relacji z otoczeniem spo-
tecznym. Szczegdlna uwage autor zwrocit tutaj na opis gier, wymieniajac ich
stopnie, rodzaje oraz wzor, bgdacy okreslona sekwencja nastgpujacych po sobie
zdarzen, nastepnie trojkat dramatyczny S. Karpmana ukazujacy zmiany rol:
Przesladowcy—Ofiary—Ratownika oraz elementy wystepujace w grach. Ponadto
odnidst problematyke gier do zagadnienia postaw zyciowych oraz skryptu. Pa-
trzac na mape pod katem zastosowania zasad mindmappingu, bardzo dobrym
pomystem wydaje si¢ by¢ umieszczenie w centralnym miejscu Diagramu Venna,
czyli graficznej ilustracji zaleznos$ci pomigdzy stanami Ja, bedacy najbardziej
charakterystycznym symbolem analizy transakcyjnej. Poza tym kazde z gtow-
nych zagadnien zostalo zaznaczone innym kolorem, co sprawia, ze mapa jest
bardziej przejrzysta i czytelna. Autor stosuje drukowane litery, rysunki, symbo-
le, stowa klucze, hierarchiczny uktad tresci oraz wprowadza wilasne zaleznosci
pomigdzy zagadnieniami, porzadkujac przyswajany material. To wszystko
$wiadczy o umiejetnosci uzywania tej metody do sprawnego opracowania mate-
riatu, wspierajacego proces uczenia si¢ i zapamigtania opracowywanych tresci.
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Zrédto: praca zaliczeniowa w posiadaniu autorki.
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Podobny, cho¢ rézniacy si¢ w kilku kwestiach, podziat tresci dotyczacych ana-
lizy transakcyjnej zastosowat autor mapy na rysunku 2. Tutaj gléwne obszary AT
znajduja si¢ na jednym odgatezieniu, ktore rozchodzi si¢ na 4 mniejsze podtematy
charakteryzujace: skrypt i strukturalizacje czasu (opisane mniej szczegdélowo niz
na poprzedniej mapie) oraz struktur¢ osobowosci i transakcje. Natomiast zaburze-
nia stanow Ja okreslone jako patologie (kontaminacja, wylaczenie) oraz wsparcie
— strouki (pozytywne i negatywne znaki rozpoznania), ktore na poprzedniej mapie
byty zagadnieniami wchodzacymi w sktad struktury osobowosci, tutaj sa osobny-
mi odgalezieniem, podobnie jak pozycje zyciowe, ktére na pierwszej mapie
wchodzity w sktad problematyki gier zyciowych. Pojawia sig tez nowe zagadnie-
nie, umieszczone na osobnym odgatezieniu, zwiazane w tworca AT oraz umiej-
scowieniem teorii w obszarze innych nurtow psychologicznych. To pokazuje nie-
co inny tok rozumowania autora, odmienne uporzadkowanie tresci. Tutaj zasadni-
cze kwestie stanowiace szkielet AT zebrano w jednej gtéwnej idei. Pozostale tre-
$ci w kolejnych ideach gtownych, przez co zostaly bardziej wyeksponowane,
a tym samym zostala im przypisana wigksza waga niz na rysunku 1. Z formalnego
punktu widzenia praca spetnia kryteria — autor zastosowat si¢ w pelni do zasad
budowy mapy mysli, chociaz w porownaniu do poprzedniej mapy uzyt mniej ry-
sunkéw ilustrujacych lub zastepujacych poszczeg6lne stowa klucze.
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Zrodlo: praca zaliczeniowa w posiadaniu autorki.
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Kolejna mapa (rysunek 3) pozostawia w kwestii formalnej wiele do zycze-
nia. Brak w niej zastosowania kolorow, rysunkéw, symboli — tych elementow,
ktére przyciagaja wzrok, utatwiaja odszukiwanie zaznaczonych tresci, a tym sa-
mych ich zapamigtywanie. Co prawda autor uzyl drukowanych liter i zastosowat
hierarchi¢ poje¢ — od centralnego hasta odchodza promieniscie zagadnienia
glowne, potem coraz bardziej szczegdlowe, ale wszystko zapisane jest czarnym
dtugopisem, literami niemal tej samej wielkosci, co powoduje, ze w duzej mie-
rze tekst zlewa si¢ ze soba. Dopiero po doktadnym przyjrzeniu si¢ mozna rozpo-
znaé, gdzie zaczyna si¢ i konczy opis danego zagadnienia. W pewnych momen-
tach przypomina to bardziej linearna notatke niz mape mysli. Lepiej niz aspekt
formalny prezentuje si¢ tutaj aspekt merytoryczny mapy — autor wyrdznit zasad-
nicze obszary analizy transakcyjnej i dokonat opisu poszczeg6élnych zagadnien.
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Rys. 4. Mapa mysli pojgcia ,,analiza transakcyjna”

Zrodlo: praca zaliczeniowa w posiadaniu autorki.

Ostatnia mapa (rysunek 4) pokazuje, ze wiedza autora na temat teorii AT nie
jest zbyt rozlegta. Mamy tutaj do czynienia z bardzo powierzchownym potrak-
towaniem tematu. Autor wyroznia 4 gtowne idee, od ktérych odchodza podte-
maty, ale sa one scharakteryzowane w bardzo skrotowej formie. Zawieraja pod-
stawowa definicj¢ pojecia, bez wchodzenia glebiej w jego problematyke. Brak
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szczegotowych stow kluczy, ktore stymuluja moézg do tworzenia ciagu skoja-
rzen, pozwalajacych na przypomnienie sobie catosci zagadnienia. Ponadto widac
takze oszczedne gospodarowanie rysunkami i symbolami. Jest natomiast duzo
kolorow — w kazdym zagadnieniu gtownym wystepuje cata paleta barw, a po-
winny by¢ one zaznaczone jednym kolorem kazde, odr6zniajacym je od kolej-
nego zagadnienia. Zatem barwy sa tutaj uzyte przypadkowo, nie spetniaja funk-
cji porzadkujacej czy tez systematyzujacej zapisane tresci, lecz sprawiaja, ze
mapa jest po prostu kolorowa. Cato$¢ sprawia wrazenie ogolnego szkicu, beda-
cego wstepna faza tworzenia mapy mysli, na ktorej mozna teraz uzupetniaé po-
szczegolne zagadnienia o kolejne, bardziej szczegdtowe informacje, w miare
poglebiania wiedzy na ich temat.

Podsumowanie

Kazda z powyzej zaprezentowanych map mys$li ma swdj indywidualny cha-
rakter, poniewaz kazda tworzaca ja osoba jest inna. Miala inna wiedzg poczat-
kowa, zgromadzona podczas zajeC, zrobita z nich mniej lub bardziej szczegoto-
we notatki, zwrocita uwagg na inne aspekty analizy transakcyjnej, stuchajac wy-
ktadow i realizujac ¢wiczenia. Inaczej zinterpretowata przeczytane w literaturze
przedmiotu tresci, ktére wywolaly w niej odmienne skojarzenia, z uwagi na inne
doswiadczenia zyciowe. Dlatego jedna mapa sigga w glab tematyki, obszernie
charakteryzuje pojecia, a inna bardzo ptytko charakteryzuje problematyke, wi-
da¢ w nich roézne rozlozenie tresci, nacisk na inne obszary, rézne potaczenia
pomigdzy zagadnieniami. OczywiScie w wielu elementach sg one do siebie po-
dobne, poniewaz dotycza tej samej tematyki.

Stworzone mapy sa bardzo prostym sposobem weryfikacji efektow ksztalce-
nia osiagnigtych przez studenta, szczegdlnie jesli chodzi o oceng zakresu posia-
danej wiedzy. Wida¢ wyraznie przy poréwnaniu rysunku 1 i 4, czy znajomo$é
problematyki jest pobiezna czy szczegdtowa; na ile wnikliwie zaprezentowane
sa obszary tematyczne sktadajace sie na obraz catosci; na ile student jest zainte-
resowany zagadnieniem, buduje wlasne potaczenia pomigdzy réznymi zagad-
nieniami, mys$li tworczo i chce poglebia¢ wiedz¢ w tej dziedzinie. Niezaleznie
od osiagnigtych efektow kazdy autor mapy, zeby ja stworzy¢, musiat poddaé
zgromadzone informacje, mniej lub bardziej doktadnej, ale wtasnej analizie oraz
przemysle¢ i1 pouktadaé tresci. W ten sposob dokonat logicznej odrobki materia-
hi, wyodregbniajac z catosci istotne detale, co korzystnie wplynglo na proces
uczenia si¢. Z pewnoscia po samodzielnym stworzeniu mapy zapamigta wigcej
tresci (co jest jednym z podstawowych celow ksztatcenia) niz po napisaniu od-
tworczego referatu lub pamigciowym przygotowaniu si¢ do egzaminu.
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Eric Berne — tworca analizy transakcyjnej — napisal w jednym ze swoich
opracowan znamienne stowa:
Analiza transakcyjna jest zawitym labiryntem wzajemnie potaczonych i spojnych pojec,

po ktérym mozna si¢ porusza¢ w dowolnym kierunku, zawsze napotykajac na co$ intere-
sujacego i uzytecznego (Berne, 1998, s. 489).

Konstruowanie map mysli stwarza zatem uczniom (studentom) niepowta-
rzalng okazje wedréwki w roznych kierunkach i szanse¢ odnalezienia za kazdym
razem obszaru interesujacych dla siebie problemow. Walor sporzadzania map
mysli w odniesieniu do analizy transakcyjnej wyraza si¢ jeszcze w tym, iz wie-
dza gromadzona, jak juz wspomniano na wstgpie, w sposob linearny przestaje
taka by¢; tworzy si¢ natomiast niepowtarzalna struktura wzajemnych zaleznosci,
kontekstow i1 znaczen, ktéra z cala pewnoscia przyczyni si¢ w wigkszym stopniu
do funkcjonalno$ci opanowywanych tresci przedmiotu.
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The Use of Mind Maps in the Teaching Process. Mindmapping
and the Verification of the Effects of Education in the Area
of Educational Transactional Analysis

Summary

This article attempts to show how the Mind Mapping method can be used in teaching and as-
sessing the effects of education. A mind map is a multifunctional tool that could aid the education-
al process on many levels. Its formation allows for greater creativity and multidirectional thinking,
which has a positive effect on the rate of learning and remembering information. It can also be-
come an innovative way of enhancing teacher’s preparation for lessons and their actual conduct-
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ing, which helps to pass the knowledge to students in an attractive form. It may also be a method
of verifying the student’s knowledge, which really streamlines the process of assessment. Instead
of reading long essays, the teacher can have an insight into students’ knowledge and skills at
a glance. Four mind maps are presented in the article as examples; the maps were created by stu-
dents taking an exam in educational transactional analysis. They clearly indicate that a teacher,
looking at only one page, which does not take up a lot of time, can analyse the students’ way of
thinking as well as identify the areas sufficiently mastered by them and the areas in which they
need some improvement.
Keywords: mind maps, transactional analysis, teaching.



