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Dorota G¢bus, Anna Pierzchala,
Tworczy nauczyciel, aktywny uczen — analiza transakcyjna jako
narzedzie doskonalgqce kompetencje zawodowe pedagoga

Kompetencje spoteczne to jedno z podstawowych narzedzi pracy kazdego
pedagoga (jesli nie gtowne). Istota skutecznego procesu edukacyjnego jest bo-
wiem pozytywna i wzajemnie satysfakcjonujaca relacja pomiedzy uczniem i na-
uczycielem. W ksiazce autorki podjety probe interdyscyplinarnej charakterystyki
tejze relacji i czynnikéw ja determinujacych, odnoszac si¢ jednoczesnie do pe-
dagogiki tworczosci i analizy transakcyjnej. W oparciu o badania wtasne prezen-
tuja zalezno$¢ pomiedzy struktura Ja drugiego stopnia w analizie transakcyjnej,
cechami osobowosci tworczej, a podejsciem do rozwiazywania problemow,
przenoszac swoje rozwazania na obszar edukacyjny. Wskazuja jednocze$nie na
mozliwosci analizy transakcyjnej w rozwijaniu kompetencji zawodowych na-
uczycieli w zakresie ksztaltowania tzw. umiejetnosci migkkich, bedacych pod-
stawa pozytywnych relacji. Zwracaja uwage, ze umiejetne korzystanie z zaso-
boéw struktury Ja jest podstawa rozwijania autonomii wlasnej nauczyciela, ale
takze wspierania jej rozwoju u ucznia. Sprzyja to eliminacji zachowan pasyw-
nych oraz ksztalttowaniu samodzielno$ci wychowankow.

Zbigniew Leski,
Komputery i osobowos¢ z punktu widzenia analizy transakcyjnej

W czasie krotszym niz zycie jednego pokolenia przestrzen spoteczna, w ja-
kiej funkcjonujemy, zostata poszerzona o tak zwana cyberprzestrzen. Nowe me-
dia zdominowaty nasze otoczenie, nadajac zupelie nowa jakos¢ pracy, rozryw-
ce, komunikowaniu si¢. Przy czym o ile od strony technicznej jesteSmy w stanie
doktadnie opisa¢ to, czym sa nowe technologie, o tyle od strony ich oddziatywa-
nia na rozwdj cztowieka, jego psychike, postawy, stosunek do otoczenia wcigz



140 Zapowiedzi wydawnicze

nie potrafimy nadazy¢ za tempem, W jakim komputeryzowana jest nasza rze-
czywistos$¢. Jeszcze pod koniec XX wieku B. Reeves i C. Nass przeprowadzili
caly szereg eksperymentow, ktore jednoznacznie udowodnily, iz w kontakcie
z mediami (a w szczegolno$ci z komputerem) cztowiek zachowuje si¢ tak samo
jak w kontakcie z rzeczywistoscia i z drugim cztowiekiem. Niestety, do tej pory
nie pojawily si¢ zadne opracowania, ktore podjetyby probe dalszego opisania tej
specyficznej relacji. A skoro mamy do czynienia z relacja, to zapewne uzytkow-
nik ma tendencje do przypisywania komputerowi pewnej okreslonej struktury
osobowosci. Jej okreslenie oraz sprawdzenie, na ile jest ona zalezna od takich
elementow, jak sposob i cel, w jakim wykorzystujemy urzadzenie, poziom umie-
jetnosci jego obstugi, czy tez struktura osobowosci samego uzytkownika, moga
w znacznej mierze wptynaé na zrozumienie istoty oddziatywania nowych me-
diéw na odbiorce, przyczyniajac si¢ tym samym zaréwno do zwigkszenia ich
skutecznos$ci tam, gdzie moze to by¢ przydatne (np. na gruncie nauki, pracy czy
wymiany informacji), jak i do lepszego zrozumienia i przeciwdziatania wielu
zagrozeniom, jakie za sprawg cyberprzestrzeni pojawity si¢ w naszym otoczeniu.
Autor postanowit przyjrze¢ si¢ temu zjawisku z perspektywy analizy transakcyj-
nej. Teoria ta jest w stanie dostarczy¢ badaczowi zaréwno narzedzi pozwalaja-
cych na zbadanie interesujacych nas obszaréw, jak i terminologii, ktéra umozli-
wi przejrzysty 1 zrozumialy opis wyciagnigtych w toku badan wnioskow.

Zbigniew Wieczorek,
Z kim rozmawiam? Komunikacja interpersonalna —
style i struktury

Jeden z aksjomatow komunikacyjnych mowi o tym, ze nie mozemy si¢ nie
komunikowa¢, czyli komunikujemy si¢ w zasadzie przez caly czas, niezaleznie
od tego, czy jestesmy tego Swiadomi, czy nie. Proces porozumiewania si¢ mozna
opisa¢ przez pryzmat zasad poprawnej komunikacji. Wtedy wymiana informacji
zdaje si¢ zaleze¢ w pelni od naszej wiedzy i woli. Mozna tez spojrze¢ na to, €O
dzieje si¢ migdzy ludzmi, z perspektywy mechanizméw psychologicznych, ktore
rzadza naszym wngtrzem. Wtedy komunikowanie si¢ wydaje si¢ bardziej ztozo-
ne, opisujemy obszary, o ktorych trudno mowic¢, i te, ktore nie zawsze zaleza od
naszej woli. Ksigzka Z kim rozmawiam... opisuje proces komunikacji z perspek-
tywy wybranych teorii komunikowania si¢ i wybranych szkoét terapeutycznych,
ktore wiedze te wykorzystuja w praktyce.
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Adrianna Sarnat-Ciastko,
Relacje tutorskie w polskiej szkole w ujeciu analizy transakcyjnej

Tutoring, bedacy zmiana wprowadzajaca indywidualne wychowawstwo do
polskich szkot, od 2008 roku jest w coraz wigkszym stopniu obecny w rodzi-
mym systemie oswiaty. Poszczegolne placowki widzg w nim szans¢ na poprawg
poczucia bezpieczenstwa ucznidow i nauczycieli w szkole, wzrost efektywnosci
nauczania, poprawg frekwencji, zmniejszenie liczby zachowan agresywnych,
czy tez narzedzie do budowania dobrej atmosfery, opartej na wzajemnym zaufa-
niu i poszanowaniu godnosci. W tej perspektywie autorka podjeta trud weryfika-
cji powyzszych postulatéw. Zdecydowata sig¢ na komparacj¢ doswiadczen tuto-
row szkolnych i wychowawcow klasowych, a takze ich podopiecznych (ogotem
ponad 600 oséb) w odniesieniu do wybranych aspektow analizy transakcyjne;j.
Przygladajac si¢ charakterystyce poszczegolnych grup (stany Ja, pozycje zycio-
we, elementy zapisu skryptowego) oraz ich wzajemnych relacji (analiza transak-
cji, znakOw rozpoznania i strukturalizacji czasu), dopetnita tym samym obraz
metody tutoringu szkolnego zawarty w publikacji Tutoring w polskiej szkole.



