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PRAWDY I MITY O MALYCH PRZEDSIEBIORSTWACH

Wprowadzenie

W literaturze przedmiotu spotkaé mozna liczne proby ujecia zjawiska jakim sg mate
i $rednie przedsigbiorstwa. Podmioty te opisywane sa zar6wno za pomocg cech jako$cio-
wych, jak i iloSciowych. Nigdzie jednak nie sg zdefiniowane w sposob $cisty, a istniejace
definicje nie majg charakteru ogoélnie obowiazujacego. Twierdzi si¢, ze mate i Srednie przed-
sigbiorstwa s3 nieuchwytna koncepcja. Firmy, ktore konstytuuja sektor matych i srednich
przedsigbiorstw, sg tak réznorodne, ze nie da si¢ wedtug kilku kryteriow jakosciowych badz
ilosciowych dokona¢ ich klasyfikacji'. Heterogenicznos$¢ sektora MSP ujawnia si¢ rowniez
w porownaniach pomigdzy réoznymi gospodarkami. Podobienstwa w skali migdzynarodo-
wej dotycza przewaznie rozktadu firm r6znej wielkosci, chociaz i tu zdarzaja si¢ rozbiezno-
$ci. Reszta cech jest silnie zr6znicowana.

Definicje oparte na kryteriach jako§ciowych przytaczaja pewne wtasciwo$ci matych
i $rednich przedsicbiorstw i zaktadaja, ze istnieje katalog cech wtasciwych tym podmiotom.
Kwalifikacja przedsigbiorstwa do kategorii matych i srednich firm moze polega¢ na zba-
daniu, czy wigkszo$¢ tych cech dotyczy danego przedsigbiorstwa lub zatozeniu catkowitej
zgodnosci.

Mimo licznych uje¢ charakterystyki przedsiebiorstwa matego i Sredniego panuje dosy¢
zgodne przekonanie, ze danemu podmiotowi mogg by¢ przypisane cechy przedsigbiorstwa
sredniego, dopoki wiasciciel panuje nad ogotem spraw, zwigzanych z jego funkcjonowa-
niem?. Pozostate cechy jako$ciowe przypisywane MSP czy obiegowe opinie, funkcjonujgce
wsrod naukowcow, politykow, organéw wladzy, a takze samych przedsiebiorcéw, moga juz
budzi¢ watpliwosci. W artykule autorka postara si¢ dokonaé weryfikacji niektorych cech
jakosciowych za pomoca danych iloSciowych i jako$ciowych, ktore pochodza z réznych
badan: prowadzonych przez autorke, PKPP Lewiatan, Ministerstwo Gospodarki czy GUS.

1 Z.J. Acs, Small Firms and Economic Growth, Edward Elgar Publ. Ltd 1996, vol. 1.
2 T. Luczka, Kapital obcy w matym i Srednim przedsigbiorstwie. Wybrane aspekty miko- i makroekono-
miczne, PWN, Warszawa—Poznan 2001, s. 14.
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Wsrod cech jakosciowych i obiegowych opinii o MSP jakie poddano probie weryfika-
cji nalezy wymieni¢:

— mate przedsigbiorstwa szybko reaguja na zmiany otocznia rynkowego,

— male przedsigbiorstwa sg z natury innowacyjne,

— male przedsigbiorstwa finansuja si¢ za pomoca dtugow,

— zatory platnicze sg duzym problemem matych przedsigbiorstw.

Sa to oczywiscie wybrane wlasciwosci MSP i nie wyczerpuja katalogu cech jakoscio-
wych przypisywanych mikro i malym przedsigbiorstwom, ktore mozna by podda¢ podob-
nej weryfikacji. Ze wzgledu jednak na ograniczong objetos$¢ artykutu, wybrano te cechy,
ktore wedlug opinii autorki wydaja sie najbardziej dyskusyjne.

Cecha pierwsza: male przedsi¢biorstwa szybko reaguja
na zmiany otoczenia rynkowego

Umiejetno$¢ blyskawicznego reagowania na zmiany w otoczeniu, ,,wychwytywanie”
nawet stabych sygnatéw dochodzacych z rynku, uwazana jest za jedng z najwazniejszych
zdolnoéci MSP3. Dysponowanie siecig osobistych kontaktéw z klientami (dostawcami)
oznacza waski krag kontrahentéw i ma eliminowa¢ anonimowos$¢ i formalizm w kontak-
tach, to z kolei ma da¢ mozliwo$¢ natychmiastowego odbioru stabych sygnatéw rynko-
wych*. Odpowiednio wczesne rozpoznanie kierunkoéw zmian w otoczeniu pozwala na szyb-
kie przygotowanie si¢ do nowych warunkéw.

W $wietle badan prowadzonych przez Konfederacj¢ Pracodawcow Polskich Lewiatan,
cecha ta budzi watpliwosci. We wrzesniu 2008 roku przeprowadzono badania ankictowe
w grupie 1100 matych i §rednich przedsigbiorstw®. Zapytano mi¢gdzy innymi o oczekiwa-
nia dotyczace przychodéw i zyskow. Zadziwiajace bylo to, ze pomimo rozpowszechnione;j
w mediach informacji o kryzysie finansowym, firmy matle i srednie oczekiwaty wigkszego
wzrostu przychodow (rys. 1) i zyskéw niz w roku 2008 i w poprzednich. Mozna powiedzie¢
nawet, ze oczekiwania byly zadziwiajaco optymistyczne w poréwnaniu do poprzednich
lat: az 73,9% badanych przedsigbiorstw uwazato, ze nastapi wzrost przychodow w 2009
roku, podczas gdy w latach wczesniejszych odsetek ten miescit si¢ w granicach 32—48%.
Od 2005 roku wyraznie zwigkszyla si¢ liczba firm, ktore informowaty o wzroscie przy-
chodow, a istotna zmiana nastapita w 2007 roku, kiedy to wzrost przychodow deklarowato
az 46% MSP. Mate firmy zatem z op6znieniem sa beneficjentami wzrostu gospodarczego
1 w sytuacji, kiedy w duzych firmach odczuwa si¢ kryzys gospodarczy i planuje zwolnienia

* K. Safin, Zarzqdzanie malg firmg, Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej im. Oskara Lanego we
Wroctawiu, Wroctaw 2003, s. 38.

4 Ibidem,s. 37.

> M. Stareczewka-Krzysztoszek, Konkurencyjnosé¢ sektora MSP 2008, PKPP LEWIATAN, Warszawa
2008, s. 14.
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pracownikow, mate przedsigbiorstwa patrzac w przesztos$¢, weiaz wierza w utrzymanie ko-
rzystnych tendencji wzrostu przychodéw, niezaleznie od tego, co dzieje si¢ na rynku.
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Rys. 1. Zmiany przychodéw w latach 20042007 w MSP i oczekiwania dotyczace 2009 roku

Zrédlo: M. Stareczewka-Krzysztoszek, Konkurencyjnosé sektora MSP 2008, PKPP LEWIATAN, War-
szawa 2008, s. 14.

Konsekwencja odbierania sygnatéw rynkowych z opdznieniem jest niedostosowanie
cyklu inwestycyjnego w MSP do cyklu koniunkturalnego. Inwestycje planowane sa naj-
czesciej pod koniec okresu prosperity. Wezesniej MSP maksymalnie wykorzystuja moce
wytworcze. Wynika to rowniez ze sklonnosci do samofinansowania inwestycji, a to wy-
maga wczesniejszej dtugookresowej tezauryzacji zyskoéw. Zatem po kilku latach dobrej ko-
niunktury przypada okres podejmowania inwestycji przez wilascicieli MSP. Zwigkszanie
mocy produkecyjnych przypada najcz¢sciej na okres konca koniunktury, badz tez juz pocza-
tek kryzysu. Jak wynika z badan PKPP Lewiatan, nawet w warunkach przepowiadanego
obecnie kryzysu, MSP zamierzaja inwestowaé w 2009 roku i to w wigkszym zakresie niz
w poprzednich latach. Az 41,3% MSP deklarowato inwestycje w majatek trwaty, podczas
gdy w latach poprzednich bylto to od 24 do 30%. Obala to znow tezg o szybkim odbieraniu
sygnatéw rynkowych przez MSP, a potwierdza o cyklu inwestycyjnym niedostosowanym
do cyklu koniunkturalnego.
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Cecha druga: male przedsi¢biorstwa sa z natury innowacyjne

Przedsigbiorczo$¢ czesto utozsamiana jest z innowacyjnosciag. Wedtug J. Schumpete-
ra’, przedsigbiorczo$¢ jest podstawowym zrodlem innowacji i rozwoju. Wzrost gospodar-
czy jest mozliwy dzigki przedsigbiorcom, a oni kojarzeni sg z maltymi firmami. Mowi si¢
o przedsigbiorcy jako innowatorze’ i podmiocie, dzigki ktoremu wprowadzane sg zmiany.
Wsrod korzysci z dziatania MSP wyrdznia si¢ efekt innowacyjnosci (postepu techniczne-
go)".

W $wietle danych liczbowych, ta cecha MSP w Polsce nie ma uzasadnienia. Wynika
to ze skromnych naktadéw na badania i rozwo6j oraz z matej ilosci patentow zgtaszanych nie
tylko przez MSP, ale przez wszystkie przedsigbiorstwa (ok. 2 tys. rocznie®). Warto$¢ jedne-
go z najwazniejszych wskaznikow z zakresu statystyki nauki i techniki dotyczaca innowa-
cyjnosci, czyli relacji naktadoéw na dziatalno$¢ B+R do PKB w ostatnich latach ksztaltowata
si¢ na zblizonym poziomie okoto 0,5%!'°, podczas gdy srednia unijna wynosi 1,8%, przy
czym udziat przedsigbiorstw w catkowitych wydatkach na B+R wyniost 26%"".

W s$wietle badan empirycznych, innowacyjno$¢ przedsigbiorstw koreluje $cisle z ich
wielko$cig: mate przedsigbiorstwa sg w mniejszym stopniu innowacyjne niz duze. Wsrod
malych firm przemystowych, objetych badaniem przez GUS, 13,9% wdrozylto innowacje
w latach 2004-2006, wobec 17% w okresie 2002—-2004, w grupie $rednich byto to 37,4%,
czyli tez mniej w stosunku do 40% w poprzednich latach, za§ w przypadku duzych firm
innowacje wdrozyto 65,5% podmiotdw, co jest wartoscig zblizong do zanotowanej w latach
2002-2004 (67%)".

Niska innowacyjno$¢ przedsicbiorstw najmniejszych ma swoje zrédto w kilku ob-
szarach. Za najwazniejsza barier¢ we wdrazaniu rozwiagzan innowacyjnych MSP uznaty
brak mozliwosci sfinansowania takiego typu przedsiewzig¢ (38% ankietowanych przedsie-
biorstw)!?. Co trzeci przedsigbiorca wskazal na zbyt duze ryzyko zwiazane z wdrozeniem
innowacji, za$ co piaty na brak zainteresowania nowymi produktami (ustugami) ze strony
klientow (odbiorcow). Zatem za glowna barier¢ w rozwoju innowacji nalezy uzna¢ barierg
kapitatowa. W drugiej kolejnosci wskazuje si¢ na niech¢¢ przedsigbiorcow do podejmowa-
nia ryzyka, co przeczy idei przedsigbiorczosci. Brak zainteresowania produktem/ustuga

¢ J. Schumpeter, Teoria rozwoju gospodarczego, PWN, Warszawa 1960, s. 25.
7 K. Safin, op.cit., s. 27.
8 Ibidem, s. 48.
W 2006 r. zgtoszono do ochrony w UP RP 2157 wynalazkow (dla porownania w 2005 r. wynalazkow
2028 w 2004 r. — 2381, w 2003 r. — 2268, w 2002 r. — 2313, w 1995 r. — 2595, a w 1990 r. — 4105) za Przed-
sigbiorczos¢ w Polsce 2007, Ministerstwo Gospodarki, Warszawa 2008, s. 52.

10 Przedsigbiorczosé w Polsce..., s. 48.

" Ibidem, s. 47.

12 Innowacyjnosé¢ 2008, A. Zotnierski (red), PARP, Warszawa 2008, s. 7.

B3 Trendy rozwojowe MSP w ocenie przedsigbiorcow w pierwszej potowie 2008 roku, Ministerstwo Gos-
podarki, Warszawa 2008, s. 18.
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wynika z niecheci do kreowania nowych potrzeb klientow. Przedsigbiorcy mali czg$ciej
zaspokajaja juz istniejace zapotrzebowanie na okreslone produkty/ustugi.

Cecha trzecia: MSP finansuja si¢ za pomoca dlugéw

Czgsto mozna spotkac si¢ ze stwierdzeniem, ze przedsigbiorstwa z sektora MSP naj-
czesciej finansuja swoja dziatalno$¢ za pomoca dtugu'. Dane liczbowe, a takze deklaracje
przedsiebiorcow, nie potwierdzaja tej cechy. Jest ona prawdziwa tylko dla niewielkiej grupy
mikro i matych przedsigbiorstw, a generalnie mozna mowi¢ wregcz o unikaniu dhugu i awer-
sji MSP do kapitatu obcego.

Ciekawych informacji w tym zakresie dostarczajg badania prowadzone przez autor-
ke's. Srednie arytmetyczne wskaznika zadtuzenia ogotem dla sektora MSP w latach 1995—
2004 zostaty ujete w tabeli 1. Wielkosci te oscyluja wokot wartosci 50% i nie odbiegaja
od zalecanych w tej kwestii w literaturze norm. Aczkolwiek daje si¢ zauwazy¢, ze srednie
zadtuzenie mikro i matych przedsigbiorstw jest wyzsze niz przedsi¢biorstw $rednich.

Tabela 1
Srednie zadtuzenie przedsigbiorstw z sektora MSP (%)
Rok 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004
Mikro firmy 53 76 54 53 53 53 52 62 55 50
Mate firmy 61 63 61 62 61 56 54 62 55 52
Srednie firmy 50 53 52 55 55 52 51 59 51 49

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Do analizy struktury zadtuzenia MSP w 2004 roku wykorzystano histogramy (rys. 2)

i poczyniono nastepujace obserwacje.
1. Histogram w mikroprzedsigbiorstwach ro6zni si¢ od histogramu przedsigbiorstw
matych i srednich. Wigcej przedsigbiorstw miesci si¢ w przedziale z udzialem zobo-
wigzan w aktywach od 0 do 10%. Po 13% firm znalazto si¢ w przedziatach 70-80%

Y Przedsigbiorczos¢ w Polsce..., s. 89.

15 Badania empiryczne zostaty oparte na sprawozdaniach finansowych przedsigbiorstw z sektora MSP,
a takze ankiete przeprowadzona wsrdd 200 przedsigbiorcow. Sprawozdania finansowe obejmowaty lata
1995-2004 i pozyskane zostaly z bazy opracowanej przez Wywiadowni¢ Gospodarcza InfoCredit. Licz-
ba badanych przedsigbiorstw dla poszczegdlnych lat ksztattowala si¢ nastgpujaco: 1995 r. — 863, 1996 r.
— 2131, 1997 r. — 3309, 1998 r. — 5109, 1999 r. — 7302, 2000 r. — 8581, 2001 r. — 11 881, 2002 r. — 11 968,
2003 r. — 13654, 2004 r. — 12 241. Grupa przedsigbiorstw z sektora MSP zostata podzielona na podstawie
kryterium liczby 0sob zatrudnionych na trzy podgrupy na: mikroprzedsi¢biorstwa (do 9 zatrudnionych),
mate przedsigbiorstwa (10—49 zatrudnionych) oraz srednie przedsigbiorstwa (50-249 zatrudnionych).
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1 80—90%. Sporo podmiotow (11%) znalazlo si¢ rowniez w przedziale 80-90%. Do
przedziatu 70-90% nalezy wigc az 26% mikroprzedsigbiorstw.

2. W matych przedsigbiorstwach dominujacym przedziatem jest 70—80% znalazto si¢

w nim 13% badanych podmiotéw w tej grupie.

3. W $rednich przedsigbiorstwach dominujacym przedzialem jest: 60—70% (12,5%),

nastgpnie 50—-60% (12,4% firm). Do przedzialu 50-70% nalezy wigc 25% firm.

Mikroprzedsigbiorstwa sg wigc grupg bardzo niejednorodna. Z jednej strony spora
grupa unika kapitatu obcego, z drugiej natomiast w duzej liczbie przedsi¢biorstw udziat
zadluzenia w pasywach sigga 80—90%. Wraz z wzrostem przedsigbiorstwa proporcje te
zmieniaja si¢. W $rednich firmach wskaznik zadtuzenia skupia si¢ w granicach 50—80%.

Poglad, jakoby MSP finansowaly si¢ gtéwnie za pomoca dtugu, mozna réwniez od-
rzuci¢ na podstawie analizy ich sprawozdan finansowych pod katem korzystania przez nie
z kredytéw bankowych, a takze na podstawie prowadzonych badan ankietowych.

Whioski z analizy statystycznej udziatu zobowiazan dtugoterminowych w zobowia-
zaniach ogoétem sa nast¢pujace: co najmniej 75% mikroprzedsigbiorstw nie posiada zo-
bowigzan dtugoterminowych (trzeci kwartyl jest rowny 0). Jezeli wezmiemy pod uwage
$rednig arytmetyczna, to w latach 1995-2004 w mikrofirmach udziat zobowiazan dtugoter-
minowych w zobowiazaniach ogdtem jest najnizszy (okoto 2—-3%), w $rednich przedsigbior-
stwach najwyzszy (okoto 7%), a w firmach matych przyjmuje wielkosci posrednie (4—5%).
Z kolei w 2004 roku 85% mikroprzedsigbiorstw, 68% firm matych i 47% firm $rednich nie
posiadato zobowigzan dlugoterminowych, a wraz ze wzrostem przedsigbiorstwa zwigkszat
si¢ udziat w dtugoterminowych w zobowigzaniach.

Wnhioski w stosunku do udziatu kredytow i pozyczek krotkoterminowych w zobowia-
zaniach sg identyczne, jak w przypadku zobowigzan dlugoterminowych. Najwiekszy udziat
kredytow i pozyczek w zobowigzaniach ogbétem zanotowatly $rednie firmy, najmniejszy na-
tomiast firmy mikro. Mediana z kolei jest rowna 0% w kazdej z analizowanych grup. Ozna-
cza to, ze co najmniej 50% obserwowanych mikro, matych i $rednich przedsigbiorstw nie
posiadato krétkoterminowych pozyczek i kredytow. Dopiero 3 kwartyl wskazuje na zrézni-
cowanie. Nadal w latach 19972001 w 75% badanych mikroprzedsi¢biorstwach wskaznik
udziatu kredytow i pozyczek w zobowiazaniach ogétem, wynosit 0%. 3/4 mikroprzedsig-
biorstw nie zaciggato wigc w omawianym okresie kredytow i pozyczek.

Spostrzezenia z powyzszych badan potwierdzaja rowniez aktualne badania ankieto-
we. Z kredytéw nie korzysta ponad 70% mikro, 45% matych i ponad 30% S$rednich przed-
sigbiorstw'®.

1o Trendy rozwojowe MSP..., s. 17.
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Udziat zohowiaz an ogdtem w pasywach.
Mikroprzedsiebiorstwa Rok 2004,
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Udziat zohowiaz an ogdtem w pasywach.
Male przedsiehiorstwa. Rok 2004.
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Rys. 2. Histogramy — udzial zobowigzan w pasywach

Zrodto: opracowanie wiasne.
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Cecha czwarta: zatory platnicze sa duzym problemem malych przedsi¢biorstw

W literaturze, dotyczacej funkcjonowania MSP, czesto mozna spotkaé stwierdzenie,
ze zatory platnicze'” sg powaznym problemem mikro i matych przedsigbiorstw i przyczyna
upadku wielu z nich.

Zatory platnicze oraz ogromna skala zadtuzenia rzeczywiscie byty gléwnym zagroze-
niem dla ptynnosci finansowej w okresie transformacji ustrojowej's. Wzajemne zadtuzanie
si¢ przedsigbiorstw stanowilo podstawowe zrodto finansowania majatku obrotowego, o zna-
czeniu duzo wigkszym niz krotkoterminowe kredyty bankowe. Wraz z poprawa koniunktu-
ry gospodarczej poziom zatorow platniczych, spowodowany opdznieniami w regulowaniu
naleznosci przez kontrahentéw, maleje i dotyczy coraz mniejszej ilosci przedsigbiorstw,
chociaz nie stracit zupetnie na znaczeniu.

Mimo ogolnej poprawy ptynnosci finansowej, rowniez matych przedsigbiorstw
o niskiej dyscyplinie ptatniczej dtuznikéw i rozpowszechnieniu opdznien w platnosciach
$wiadcza wyniki badan wskazujace, iz 97% matych i $rednich przedsigbiorstw na co dzien
spotyka si¢ z problemem opo6znionych nalezno$ci”. Rowniez z ankiety przeprowadzonej
przez autorke wynika, ze niemal wszystkie przedsigbiorstwa, deklarujace udzielanie kre-
dytu kupieckiego, mialy w swoim portfelu nalezno$ci przeterminowane. Najwiecej przed-
sigbiorstw twierdzito, ze nalezno$ci przeterminowane stanowia od 10-20% naleznosci
ogotem. Do najwazniejszych przyczyn opdznionych ptatnosci naleza trudnosci finansowe
dtuznika oraz traktowanie dostawcy jako zrodto bezptatnego finansowania (umyslne op6z-
nianie ptatnosci).

Whioski

Powtarzane obiegowe opinie o MSP, a takze przypisywane im cechy jakosciowe, po-
winny by¢ podawane okresowej weryfikacji. W artykule przytoczono tylko cztery tezy,
dotyczace MSP i zadna z nich nie jest uzasadniona. Zmieniajace si¢ warunki funkcjono-
wania mikro i matych przedsigbiorstw w Polsce bezposrednio oddziatywajg na sposob ich
dziatania.

Pewne cechy MSP mozna uzna¢ za prawdziwe, ale tylko w odniesieniu do $ci$le okres-
lonego czasu, np. powszechne zjawisko wystgpowania zatoréw platniczych w matych fir-
mach charakterystyczne byto dla poczatkowego okresu transformacji ustrojowej, a obecnie
stracilo na znaczeniu.

17 Zatory platnicze, polegaja na tym, ze przedsigbiorstwa nie ptaca swoich zobowiazan, poniewaz same
nie otrzymuja zaptaty.

18 Plynnos¢ finansowa polskich przedsigbiorstw w okresie transformacji, U. Wojciechowska (red), Wy-
dawnictwo Szkoty Glownej w Warszawie, Warszawa 2001, s. 38.

19 Badanie przeprowadzone w 2004 r. przez Euler Hermes Zarzadzanie Ryzykiem Sp. z 0.0. na grupie
1500 przedsigbiorstw, ktorych roczny obrot nie przekracza 10 mln zt (www.eulerhermes.pl).
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Za mit mozna wigc uznac, to, ze przedsiebiorstwa mniejsze szybko reaguja na sygnatly
rynkowe. Mitem jest rowniez wysoka innowacyjnos$¢ przedsiebiorstw najmniejszych. Jak
pokazaty badania, poziom innowacyjnosci skorelowany jest z wielko$cia przedsigbiorstwa,
a im ono mniejsze, tym charakteryzuje si¢ mniejszg innowacyjnoscig. Mitem jest rowniez
wysokie zadtuzenie tych przedsigbiorstw. Firmy mikro i mate najczesciej deklaruja finan-
sowanie inwestycji ze srodkow wlasnych, a w codziennej dziatalno$ci unikaja kredytow.

Kolejne cechy jakosciowe, ktoére wymagaja weryfikacji, wedtug autorki, to migdzy
innymi: dziatanie mikro i matych przedsigbiorstw gtownie na rynkach lokalnych, brak
okreslonej strategii czy finansowanie poczatkowej fazy rozwoju przedsigbiorstwa z $rod-
kéw wiasnych oraz rodziny i znajomych (fools and family).

FACTS AND MYTHS RELATED TO SMALL COMPANIES
Summary
In this article author has tried to verify some qualitative features of small companies. Four such
features were selected: fast reaction to market signals, innovative character of small firms, using debt

as main source of capital and payment gridlock as main SME problems. To debunk mentioned beliefs
author used results of own, PKPP Lewiatan, Ministry of Economy, PARP and GUS researches.



