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SZANSE I BARIERY W BUDOWIE JEDNOLITEGO RYNKU USLUG
W UNII EUROPEJSKIEJ

Geneza budowy jednolitego rynku europejskiego

Gdy z inicjatywy Roberta Schumana — ministra spraw zagranicznych Fran-
cji — 18 kwietnia 1951 r. przedstawiciele rzadow Luksemburga, Holandii, Belgii,
Republiki Federalnej Niemiec, Wioch i Francji podpisywali dokument potwier-
dzajacy wspolne dazenia tych krajow do efektywnej wspotpracy migdzynaro-
dowej, zaden z obecnych tam przywodcdw nie przypuszczal, ze powstajaca or-
ganizacja bedzie podstawa daleko idacych procesow integracyjnych w Europie.
Podejmujac te dzialania, wierzono jednak gleboko, ze proces zjednoczenia kra-
jow europejskich jest mozliwy. Organizacje proklamowano wtedy jako Europej-
ska Wspolnotg Wegla i Stali (EWWiS), a dokument potwierdzajacy powstanie
EWWiS nazwano traktatem paryskim!. Zawarto w nim szereg zalozen, ktore
miaty by¢ realizowane przez jego sygnatariuszy w obrgbie wspotpracy migdzy-
narodowe;j. Zatozenia dotyczyty racjonalizacji produkcji, dystrybucji produktow
na wspolnym rynku, ograniczeniu cel eksportowych i importowych, zakazu sub-
wencji panstwowych oraz zakazu praktyk restrykcyjnych. Nalezy podkreslic, ze
docelowym rynkiem dziatalno$ci Wspolnoty miat by¢ wytacznie rynek wegla
i stali, gdzie brak ujednoliconej polityki wobec wyzej wskazanych czynnikow
postrzegany byt jako istotna bariera uniemozliwiajaca rownomierna jego wspol-
na eksploatacje. Trafna decyzja bylo powotanie Europejskiej Wspdlnoty Wegla
1 Stali jako podmiotu administracyjnie odrgbnego, uprawnionego do podejmowa-
nia suwerennych decyzji.

* Jacek Chudzicki — mgr, Katedra Ekonomii Instytucjonalnej, Wydziat Ekonomiczno-Socjolo-
giczny, Uniwersytet £.odzki.

' Unia Europejska, t. 1, red. E. Kawecka-Wyrzykowska, E. Synowiec, Instytut Koniunktur
i Cen Handlu Zagranicznego, Warszawa 2004, s. 1.
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25 marca 1957 r. cztonkowie Europejskiej Wspolnoty Wegla i Stali w tzw.
traktach rzymskich, jako kolejnej migdzynarodowej umowie, opowiedzieli si¢
powtornie za wspolng politykq integracyjna wewnatrz Europy. W efekcie pod-
pisanych wtedy porozumien powotano do zycia dwie organizacje — Europejska
Wspolnotg Gospodarcza (EWG, ang. EEC — European Economic Community)
i Europejska Wspolnote Energii Atomowej (EWEA, ang. EAEC — European
Atomic Energy Community). Rozpoczely one dziatalnos¢ 1 stycznia 1958 r.2

Istota dzialalno$ci tych organizacji miaty by¢ takie elementy, jak podnie-
sienie aktywnosci w obszarze prowadzacym do budowy harmonijnego systemu
wzrostu gospodarczego krajow juz nie tylko powstatej Wspodlnoty, ale rowniez
krajow partnerskich. Efekt ten zamierzano uzyska¢ w wyniku ustabilizowanego
rozwoju dziatalno$ci gospodarczej. Celem nadrzednym byly jednak zobowiaza-
nia dotyczace budowy wewngtrznego, wspolnego rynku, ktory mogiby powstac
w wyniku zblizania si¢ gospodarek poszczegolnych panstw cztonkowskich.

Traktaty rzymskie w sposob istotny rozpoczely t¢ europejska integracje.
Sukcesywne znoszenie barier utrudniajacych wzajemne zblizenie panstw sygna-
tariuszy bylo jedyna wtasciwa droga do tego celu.

Decyzja fundamentalna dla budowy wspolnego rynku bylo zniesienie ba-
rier celnych w ramach wspodlnej polityki zagranicznej, po utworzeniu unii celnej
z dniem 1 lipca 1968 r.* Dzigki temu porozumieniu udato si¢ wprowadzi¢ wspolna
strategie, ktora doprowadzita do likwidacji granic celnych w ramach Wspdlnoty
oraz do ujednolicenia taryf celnych dla towarow spoza EWG. Unia celna stata sig
takze podstawa budowy wspolnej polityki handlowej*.

Jednak kraje cztonkowskie Wspolnoty oczekiwaty czego$ wigcej. Juz wtedy
rozpoczegto dyskusje nad otwarciem kanatow swobodnego przeptywu kapitatu,
ustug, towardw i 0sob przy zatozeniu realizacji wspoélnej, jednolitej polityki han-
dlowej, dbajacej o wolna konkurencjg i europejskie instytucje finansowe.

Podczas wielu spotkan, posiedzen i rokowan nad ksztaltem zjednoczonej
Europy przedstawiciele rzadow poszczegdlnych panstw cztonkowskich EWG oraz
najwyzszej rangi specjalisci konfrontowali swoje poglady, aby w koncu opubli-
kowac Jednolity akt europejski (ang. European Single Act). Wszedt on w zycie
1 lipca 1987 r. Znalazty si¢ w nim uzupelnienia traktatow rzymskich oparte na

2 J. Galster, Z. Witkowski, Kompendium wiedzy o Unii Europejskiej, Towarzystwo Naukowe
Organizacji i Kierownictwa ,,Dom Organizatora”, Torun 1997, s. 29.

3 T. Grabowski, Unia Europejska — ekonomiczne mechanizmy integracji, Novum, Ptock 2002,
s. 69.

4 S. Naruszewicz, Polityka spéjnosci Unii Europejskiej. Wybrane zagadnienia, Difin, Warsza-
wa 2003, s. 236.
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,,Biatej Ksiedze” Lorda Cockfielda®. Jednolity akt europejski zawieral szczego-
lowe wytyczne dotyczace prowadzenia szeroko rozumianej wspolnej polityki
1 zniesienia barier wewnatrzwspolnotowych, a tym samym utworzenia Unii Euro-
pejskiej. Stat si¢ on takze instrumentem prawnym umozliwiajacym stworzenie
rynku wewngtrznego poprzez stopniowe budowanie programoéw legislacyjnych
do roku 1992.

Zgodnie ze wstgpnymi zalozeniami wspolne prace nad przygotowaniem
sprawnej organizacji jednoczacej europejskie panstwa zostaty zwienczone pod-
pisaniem 7 lutego 1992 r. w Maastricht Traktatu o Unii Europejskiej®.

Kolejne uzupekienia potwierdzaja, ze powstalty wtedy dokument nie byt
jeszcze idealny. Juz 2 pazdziernika 1997 r. zostal podpisany aneks uzupelniaja-
cy, nazwany Traktatem amsterdamskim. Podpisali go przedstawiciele Unii Euro-
pejskiej rozszerzonej do pigtnastu panstw cztonkowskich. W roku 2001 weszta
w zycie kolejna nowelizacja — Traktat nicejski, m.in. reformujacy instytucje Unii
Europejskiej oraz nowelizujacy zasady rozszerzania wspotpracy o kolejne pan-
stwa europejskie’.

W wyniku dalszych rozmow na temat przysztosci Unii powstata takze kon-
cepcja eurokonstytucji®.

Rola ,,dyrektywy ustugowej”

Ksztaltowanie jednolitego rynku europejskiego ukazuje obraz tworzenia
Unii Europejskiej jako wspdlny proces integracyjny panstw europejskich, a tym
samym utworzenie jednolitego rynku jako $rodka realizacji gtéwnego celu akce-
syjnego’.

5 L. Ciamaga, E. Latoszek, K. Michatowska-Gorywoda, L. Orgziak, E. Teichmann, Unia Euro-
pejska, Wydaw. Naukowe PWN, Warszawa 1997, s. 16.

¢ G. Sobczak, Uktad z Schengen a wybrane aspekty polityki wewnetrznej panstw Unii Euro-
pejskiej, ,,Zeszyt Naukowy” nr 5 (red. S. Rudolf), Wyzsza Szkota Ekonomii i Administracji
w Kielcach, Kielce 2002, s. 81.

7 Unia...,t.1,s. 2.

8 K. Kik, Swiatowe aspiracje Unii Europejskiej. Gléwne motywy i podstawowe kierunki dzia-
tania, Wyzsza Szkota Ekonomi i Prawa w Kielcach, Kielce 2008, s. 8.

® K. Duczkowska-Matysz, M. Duczkowska-Piasecka, Rola panstwa w gospodarce Unii Euro-
pejskiej, w: Panstwo i rynek w gospodarce Unii Europejskiej, red. Z. Bombera, ALMAMER Wyz-
sza Szkota Ekonomiczna, Warszawa 2008, s. 122.
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Przelomowym momentem dla integracji i wewnatrzwspolnotowego transfe-
ru czynnikow produkcji byto przyjecie tzw. dyrektywy ustugowej'’. Liberaliza-
cja rynku ustug, proponowana w przedmiotowej dyrektywie, opiera si¢ na zato-
zeniach przygotowanych przez Fritsa Bolkesteina, warunki przyjetej dyrektywy
niosg jednak duzo stabsze skutki'!. Dokument ten to akt zobowiazujacy kraje
cztonkowskie do wprowadzenia wielu regulacji umozliwiajacych osiggnigcie
zatozonego celu w postaci wspolnego rynku ustug. ,,Dyrektywa uslugowa” nie
jest niczym innym, jak zbiorem ram prawnych stuzacych zapewnieniu rozwoju
swobody przedsigbiorczosci i swobodnego przeptywu ushug migdzy panstwami
nalezacymi do Unii Europejskie;j.

Nalezy pamigta¢ o tym, ze Unia od poczatku swojej dziatalnosci dazyta
do zawiazania $cistych stosunkow miedzy poszczegdlnymi panstwami Europy.
Zapewnienie warunkow rozwoju, rownosci spotecznej i postgpu gospodarczego
jest idea nierozerwalnie zwiazana z jej dziatalno$cia i stanowi fundament jej ist-
nienia.

Koncepcja umozliwiajaca rozwijanie si¢ europejskiego rynku wewngetrzne-
go zostata przedstawiona jako obszar bez granic wewngtrznych, w ktéorym za-
pewniony jest swobodny przeptyw m.in. ustug'?. Artykut 49 Traktatu ustana-
wiajqcego Wspalnote Europejskq" zapewnia swobodg przedsigbiorczoscei, a art.
56 tegoz traktatu'* — swobodg $wiadczenia ustug. Sami tworcy koncepcji integra-
cyjnej europejskiego rynku ustug mieli §wiadomos¢ istnienia wielu barier i prze-
szkod w rozwoju dzialalno$ci ustugowej pomigdzy panstwami czlonkowskimi.
Dlatego ich zniesienie stalo si¢ zadaniem tak waznym dla wzmocnienia integracji
narodéw Europy.

W celu realizacji tego zadania wyznaczono najwazniejsze etapy prac, po-
legajace m.in. na umozliwieniu harmonijnego rozwoju dziatalnosci gospodar-
czej, dazeniu do uzyskania najwyzszego z mozliwych wskaznikow zatrudnienia,
udzielaniu szerokiej ochrony socjalnej, zapewnieniu réwnouprawnienia kobiet
imegzczyzn, dbaniu o staty i nieinflacyjny wzrost, przysporzeniu warunkow
wysokiego stopnia konkurencyjnos$ci oraz konwergencji dziatan gospodarczych.

19 Dyrektywa 2006/123/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 12 grudnia 2006 roku
dotyczqca ustug na rynku wewnetrznym, ,,Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej” nr L 376/36
z27.12.2006 1.

" J. Pinder, S. Usherwood, Unia Europejska, PWE, Warszawa 2009, s. 80.

12° M. Ruminski, Wolnos¢ przeplywu kapitatu we Wspdlnocie Europejskiej, Infor, Warszawa
2000, s. 23.

13 J. Barcz, Przewodnik po Traktacie z Lizbony. Traktaty stanowiqce Unie Europejskaq, LexisNe-
xis, Warszawa 2008, s. 319.

4 Tamze, s. 321.
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Wskazano tez na konieczno$¢ podjecia szeroko rozumianych dziatan ekologicz-
nych, przejawiajacych si¢ wysokim stopniem ochrony §rodowiska naturalnego,
a takze dziatlan zmierzajacych do podniesienia stopy zyciowej, propagowania
spojnosci gospodarczo-spotecznej i solidarnosci migdzy panstwami czionkow-
skimi'®®,

Zatozone determinanty jednolitego rynku Unii nie znajduja jeszcze w petni
odzwierciedlenia w rzeczywistym jego stanie. Sama Komisja Europejska uznata
istnienie licznych barier uniemozliwiajacych lub spowalniajacych rozwdj rynku
ustug migdzy panstwami cztonkowskimi, zwtaszcza w sektorze matych i §red-
nich przedsigbiorstw (MSP)*.

W 2006 r. udziat MSP w tworzeniu polskiego PKB wyniost 47,7%, a ustu-
gi sa podstawowym elementem wzrostu gospodarczego i wypracowuja w Unii
Europejskiej wigksza czgs¢ PKB". W 1990 r., gdy Wspdlnota sktadata sig tyl-
ko z dwunastu panstw cztonkowskich, ustugi rynkowe kreowaty 48,2% PKB,

‘ MTRANSPORT STURYSTYKA EBUDOWNICTWO ‘

WIELKA BRYTANIA
SZWECJA
POLSKA
AUSTRIA
HOLANDIA
LUKSEMBURG
WLOCHY
FRANCJA
HISZPANIA
GRECJA
NIEMCY
DANIA
BELGIA

% UDZIAL W CALEJ UE

Zroznicowanie wielkosci ustug wytwarzanych przez wybrane kraje UE

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie European Union international trade in services.
Analytical aspects. Data 2003-2007. Statistical books Eurostat-European Commission,
European Communities, Luxembourg 2009, s. 18.

5" Dyrektywa 2006/123/WE..., pkt 1 preambuty.
1 Tamze, pkt 3 preambuty.

"7 Raport o stanie sektora matych i Srednich przedsiebiorstw w Polsce w latach 2006-2007, red.
A. Zomierski, P. Zadura-Lichota, PARP, Warszawa 2008, s. 18.



40 Jacek Chudzicki

a ustugi o charakterze nierynkowym — dodatkowo 14,5%'®. Ustugi daja réw-
niez duze mozliwosci zatrudnienia, szczegdlnie dla kobiet, w wigkszo$ci panstw
cztonkowskich. Ze wzgledu na r6zne zapotrzebowanie w poszczeg6lnych krajach
europejskich, ustugi daja zréznicowane zatrudnienie poszczegolnych grup zawo-
dowych.

Bariery rozwoju jednolitego rynku ustug w Unii Europejskiej

Jak wskazuja rozliczne zrodta informacyjne, bariery rozwoju jednolitego
rynku ustug w Unii Europejskiej dotycza wielu rodzajow dziatalnosci ustugo-
wej. Podstawowymi przeszkodami sa obciazenia administracyjne, niepewnosc¢
prawna zwiazana z dziatalno$cia transgraniczng oraz brak wzajemnego zaufania
migdzy panstwami.

Pomimo wielu roéznic, czy to o charakterze kulturowym, czy ekonomicz-
nym, Unia Europejska czyni starania, aby prowadzona polityka zapewniata tad
i szybkie unifikowanie problematyki $wiadczenia ustug. Ujednolicenie zrozni-
cowanych rynkow ustug w poszczegolnych krajach zwiazane jest z dokonaniem
transpozycji wieloptaszczyznowych tak, aby zachowa¢ nadrzedny interes spo-
teczny.

W wielu krajach istniejq przepisy wewngtrzne ograniczajace swobodg prze-
plywu ustug. Wydaje si¢ zatem zasadne, by proces dostosowawczy rozpoczac od
procedur administracyjnych i zmian w krajowych przepisach prawnych, ktore w
skali calej Europy stanowia jedna z bardziej ztozonych barier harmonizacji rynku
ustug. Przejawem tych trudnosci sa uciazliwe systemy szeroko rozumianych ze-
zwolen i zwigzane z ich uzyskaniem procedury oraz formalno$ci. Utrudnieniaja
one korzystanie ze swobody przedsigbiorczos$ci i staja si¢ przyczyna ograniczenia
powstawania i rozwoju nowych przedsigbiorstw ustugowych'®.

Swoiste negatywne cechy procedur administracyjnych to dtugotrwatosc,
postrzegana réwniez jako nieuzasadniona biurokracja, oraz ztozono$¢ — powie-
lanie procedur. Wyrdzni¢ mozna takze zb¢dne praktyki, zadanie przedktadania
wielu dokumentéw, w tym dokumentéw oryginalnych, poswiadczonych kopii,
thumaczen przysigglych. Nalezy tez zinterpretowaé niepewno$¢ prawna jako od-

18 S. Ladyka, Z teorii integracji gospodarczej, Wydaw. Wyzszej Szkoty Ekonomiczno-Informa-
tycznej w Warszawie, Warszawa 2007, s. 103.

¥ C. Szyjko, Znaczenie odnowionej Strategii Lizbonskiej dla procesu petnej liberalizacji ryn-
kow w panstwach Unii Europejskiej, ,,Zeszyty Naukowe” nr 4 (red. J. Kubica), ALMAMER Wyz-
sza Szkota Ekonomiczna, Warszawa 2006, s. 96.



Szanse i bariery w budowie jednolitego rynku ustug... 41

zwierciedlenie niestabilno$ci m.in. prawa podatkowego albo przepiséw o charak-
terze lokalnym, co kwalifikuje si¢ jako kolejna przeszkoda rozwojowa.

Waznymi barierami ograniczajacymi rozwdj jednolitego rynku ustug sa
réwniez nieokreslone lub wydtuzone terminy udzielania odpowiedzi w sprawach
administracyjnych, mozliwo$¢ arbitralnego podejmowania decyzji przez organy
administracji samorzadowej, ograniczony okres waznosci udzielanych zezwolen
oraz niestabilny i nieproporcjonalny system ich taryfikowania. Trudnosci te, tak
znacznie ograniczajace swobodg dziatania, sa istotnym elementem zniechgca-
jacym przedsigbiorcow do podjejmowania dziatalnosci gospodarczej w ramach
rozszerzonego europejskiego rynku wewngtrznego.

Nalezy podkresli¢ w tym miejscu, ze kluczowym przejawem walki z utrud-
nieniami sa procedury wprowadzajace jednolite certyfikaty i zaswiadczenia do-
tyczace dziatalnosci danego przedsigbiorstwa®. Zainteresowani przedsigbiorcy,
majac jednolite formy dokumentacji, moga je wykorzystywaé¢ w celu identyfika-
cji poszczegdlnych dobr, poswiadczania zgodnos$ci wykonywania swoich ustug
z zalozeniami systemow zarzadzania czy innymi branzowo wymaganymi wa-
runkami.

Podobna sytuacja dotyczy wykorzystania elektronicznych sposobow dopet-
niania formalnosci i realizacji procedur administracyjnych. Tak doskonaty rozwoj
systemow teleinformatycznych, jaki obserwujemy obecnie, sprzyja rozbudowie
zdalnych form obstugi klientéw. Jednak w czg¢sci panstw wspolnotowych zardw-
no dostegp do sieci internetowej czy pochodnych form komunikacji elektronicznej,
jak i systemy IT sa dobrem wyzszego rzgdu. Takie problemy nie tylko utrudniaja
integracjg, ale uniemozliwiaja rowniez rozwoj sektora przedsigbiorstw?'.

Jako jedna z gltownych barier procesu budowy jednolitego rynku ustug
nalezy wskaza¢ niewielka transparentno$¢ poszczegdlnych rynkow krajowych.
Przedsigbiorcy maja ograniczone mozliwosci zdobycia wiedzy na temat rynkow
innych panstw. Mimo ze obserwuje si¢ ciagly wzrost w obszarze nauki jezykow
obcych i coraz wyzszy poziom znajomosci jezyka angielskiego, niemieckiego
lub francuskiego w stopniu komunikatywnym, pozyskanie wiarygodnej wiedzy
o regionalnej sytuacji ekonomicznej czy rzetelnosci kontrahentéw jest w dalszym
ciagu czgsto niemozliwe.

Waznym problemem, niejednokrotnie zwiazanym z dziatalnos$cia ushugo-
wa, jest uzyskanie odpowiednich kwalifikacji zawodowych, ktore dostgp do cze-

20 ], Galster, Z. Witkowski, Kompendium wiedzy..., s. 165.

2 Biznes miedzynarodowy. Od internacjonalizacji do globalizacji, red. M. Nowakowski, SGH,
Warszawa 2005, s. 287.
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$ci rodzajow dziatalnos$ci zastrzegaja dla okreslonych ustugodawcéw?2. Podobne
bariery istnieja w stosunku do wymagan formalnoprawnych dotyczacych m.in.
obowiazku przyjgcia konkretnej formy prawnej przez uslugodawce, w szcze-
g0Inosci posiadania osobowosci prawnej, przyjecia formy spotki osobowej, po-
siadania statusu organizacji o charakterze niezarobkowym lub spoétki naleza-
cej wylacznie do oséb fizycznych. Istnieja takze wymogi dotyczace wlasnosci
udziatéw lub akcji w spotce, a w szczegdlnosci obowiazku posiadania minimal-
nej wysokos$ci kapitalu do podejmowania okreslonej dziatalnosci ustugowej lub
dysponowania konkretnymi kwalifikacjami zawodowymi. Istotnym krokiem ku
tworzeniu jednolitego rynku ustug, dajacego rowne szanse ich §wiadczenia wielu
grupom zawodowym, stato si¢ wprowadzenie przez Parlament Europejski i Radg
dyrektywy nr 2005/36/WE z 7 wrzesnia 2005 r. w sprawie uznania kwalifikacji
zawodowych?,

Zidentyfikowanymi istotnymi barierami hamujacymi wejscie na niektore
rynki europejskie sa takze ich monopolistyczne cechy i znaczne ograniczenia
ilosciowe. Czgstym przypadkiem jest preferowanie rodzimych przedsigbiorcow
poprzez rozwiazania legislacyjne niekorzystne dla firm zagranicznych, ktorych
konkurencyjnos¢ spada w wyniku wzrostu kosztow dziatalnosci. Ujednolicenie
przepisow regulujacych zasady wspotdziatania takich firm sa szansa poprawy
warunkow dostepu przedsigbiorstw ustugowych do rynku innych panstw?*.

Strategia lizbonska szansg budowy jednolitego rynku ustug

Bariery hamujace wzrost gospodarczy i spowalniajace proces integracyjny
rynku ustug, wymienione w poprzednim rozdziale, staly si¢ przedmiotem dys-
kusji nad nowa strategia rozwoju i programem szeroko rozumianych reform go-
spodarczych w Europie.

W zwiazku z tym Rada Europejska przyjeta w Lizbonie w 2007 r. nowa
taktyke nazwana strategia lizbonska?. Zaktada ona podjecie dziatan, ktére do-
prowadzi¢ maja do utworzenia najpdzniej w roku 2010 gospodarki Unii Europe;j-
skiej jako najbardziej konkurencyjnej i najdynamiczniejszej w skali globalne;.

22 S. Ladyka, Z teorii integracji..., s. 106.

3 Z. Zasada, Stabilnos¢ gospodarki belgijskiej na przykladzie posrednictwa w obrocie nieru-
chomosciami, w: Panstwo i rynek w gospodarce..., s. 270.

2 S. Uminski, Integracja rynku ustug, w: Polskie przedsiebiorstwa jednolity rynek Unii Euro-
pejskiej. Korzysci i koszty, red. W. Ortowski, Komitet Integracji Europejskiej, Warszawa 1997,
s. 26.

2 J. Barcz, Przewodnik..., s. 17.
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Przestanka takiego dziatania staly si¢ wyzsze wskazniki rozwoju innych konku-
rencyjnych gospodarek swiatowych, takich jak rynek wschodni czy gospodarka
amerykanska?®.

Nadrzednym celem strategii lizbonskiej jest stworzenie w Europie konku-
rencyjnych warunkéw prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej’.

W celu osiagnigcia zamierzonego rezultatu wyselekcjonowano obszary,
ktore priorytetowo nalezy podda¢ reformom. Sa to: innowacyjnos¢ (gospodar-
ka oparta na wiedzy), liberalizacja (rynek telekomunikacji, energii, transportu
i finansow), przedsigbiorczo$¢ (ulatwienia w zaktadaniu i prowadzeniu dzialal-
nos$ci gospodarczej) oraz spojnos¢ gospodarcza i spoteczna (formowanie aktyw-
nego panstwa socjalnego)?®. Duzy obszar prac dotyczy takze dziatan zwiazanych
z modernizacja polityki zatrudnienia i rynku pracy, m.in. poprzez ulatwienie
prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej, w tym $wiadczenia ustug, szczegodlnie
w sektorze matych i §rednich przedsigbiorstw, ktdre, jak wezesniej wskazano, sa
podstawa wzrostu wskaznika PKB w Unii Europejskiej. Szacunki wskazuja, ze
na terenie Unii Europejskiej dziata blisko 19 mln MSP?. Konieczny jest zatem
swobodny przeptyw pracownikow, ktory gwarantuje obywatelom jednego pan-
stwa prawo pobytu, zamieszkania, zatrudnienia oraz zniesienie wszelkich form
dyskryminacji w tym zakresie, jak rowniez w zakresie wynagradzania i innych
warunkow pracy™.

Istniejace bariery w znacznym stopniu wptywaja na rozwoj jednolitego ryn-
ku ustug w Unii Europejskiej. Jedyna wtasciwa droga do ich wyeliminowania
lub ograniczenia jest osiggnigcie rownowagi pomigdzy rozwojem gospodarczym,
dazacym do statego wzrostu, a rozwojem spotecznym, rozumianym jako wzrost
zatrudnienia, stworzenie niezbgdnej infrastruktury legislacyjnej, zwigkszanie
bezpieczenstwa energetycznego, rozwdj instytucji finansowych.

% E. Okon-Horodynska, K. Piech, Strategia lizbonska a mozliwosci budowania gospodarki

opartej na wiedzy w Polsce — wnioski i rekomendacje, Wydaw. Polskiego Towarzystwa Ekono-

micznego, Warszawa 2005, s. 14.

27 R. Kupczyk, Ocena realizacji i propozycje usprawnienia strategii lizbonskiej, ,,Europejski

Przeglad Naukowy”, t. I (red. J. Koperek, R. Kupczyk, M. Wilinski), Akademia Polonijna w Czg-
stochowie, Czgstochowa 2008, s. 145.

2 E. Okon-Horodyniska, K. Piech, Strategia..., s. 23.

¥ Strategia lizbonska — droga do sukcesu zjednoczonej Europy, Urzad Komitetu Integracji
Europejskiej, Warszawa 2002, s. 70.

30 S. Krawczyk, Prawne i spoleczne aspekty swobodnego przeplywu oséb w panstwach Unii
Europejskiej, ,,Zeszyty Naukowe Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu” nr 6 (red. J. Stacharska-
Targosz), Wydaw. Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu, Poznan 2005, s. 60.
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Tak szeroko rozumiane cele moga by¢ potgznym narzedziem do zastoso-
wania w procesie implementacji wspolnego rynku ustug, ktéry bedzie mogt
efektywnie korzysta¢ z catego swojego potencjalu. Warto réwniez zaznaczyc,
ze aktualna sytuacja gospodarcza niejednokrotnie zmusza poszczegolne panstwa
do podjecia dynamicznych dziatan w celu rychtego rozwiazania spraw wewnatrz-
panstwowych, ktore destabilizuja procesy integracyjne. Pozostawienie niezakon-
czonych prac dotyczacych eliminacji barier tworzenia wspolnego rynku ustug
powoduje, ze prowadzenie dziatalnosci na rynku Unii Europejskiej uwidacznia
roznice poszczegdlnych systemow krajowych. Najdotkliwsze sa aspekty rynku
pracy, bezpieczenstwa konsumentéw, rynku zamowien publicznych®'. Nieliczne
unijne regulacje w tym zakresie sprawiaja, ze pod uwagg brane sg zréznicowane
krajowe warunki prawne i socjalne. Stworzenie jednolitego rynku ustug, ktory
jest waznym celem strategii lizbonskiej, daje szanse na rozwoj tego sektora i jest
waznym impulsem do zwigkszania zatrudnienia. Wigksza konkurencja, ktora po-
wstanie dzigki liberalizacji rynku ustug, bgdzie miata takze pozytywny wplyw
na zwigkszanie si¢ podazy ustug oraz lepsze dopasowanie strukturalne asorty-
mentu do struktury popytu®2. Ten proces moze tez mie¢ pozytywne znaczenie dla
poprawy norm jakosci i bezpieczenstwa, obowiazujacych w krajach Unii Euro-
pejskiej. Z perspektywy konsumenta rozwoj rynku ustug i jego standaryzacja
przyniesie wymierne korzysci. Zwigkszenie konkurencji i wzrost podazy ustug
beda miaty znaczacy wplyw na zwigkszenie ich dostgpnosci. Sa to przestanki
do obnizenia cen i rozszerzenia oferty przez przedsigbiorstwa®. Konsumenci,
jak rowniez firmy uczestniczace na rynku ustug, beda mogli liczy¢ na poprawe
warunkow transparentnosci tego sektora. Poprawi¢ beda sig tez mogly warunki
uzyskiwania informacji o cenie. Oferty handlowe moga by¢ pelne, czytelne i wia-
rygodne, a informacje o produktach — rzetelne. Mozna liczy¢ na poprawe sytuacji
w ochronie praw konsumentow i wzrost odpowiedzialno$ci cywilnej ze strony
przedsigbiorcow.

31 K. Galikowska-Hueckel, A. Zielinska-Glebocka, Integracja europejska. Od jednolitego ryn-
ku do Unii Walutowej, C.H. Beck, Warszawa 2004, s. 74.

32 J. Brozda, Pozytywne i negatywne konsekwencje zagranicznych inwestycji bezposrednich,
w: Wspolna Europa. Innowacyjnos¢ w dziatalnosci przedsiebiorstw, red. H. Brdulak, T. Gotg-
biowski, Kolegium Gospodarki Swiatowej Szkoty Gtéwnej Handlowej w Warszawie, Warszawa
2003, s. 30.

3 R. Milewski, E. Kwiatkowski, Podstawy ekonomii, Wydaw. Naukowe PWN, Warszawa 2005,
s. 50.

3 S.M. Szukalski, Transgraniczny transfer ustug biznesowych. Potencjal i szanse polskiej gos-
podarki, ,,Acta Universitatis Lodziensis”: Folia Oeconomica 213, £.6dZ 2007, s. 161.
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Pomimo stosunkowo wysokiego stopnia unormowania dziatalnosci ustugo-
wej w Unii Europejskiej sektor ten najtrudniej poddaje si¢ procesowi liberalizacji
wewngtrznej. Postgp dokonuje si¢ tutaj w tempie mniejszym, niz przewidywano.
Jak wykazano w niniejszym opracowaniu, istnieje duza liczba dziedzin, ktore
podlegaja procesowi dostosowawczemu. Mozna wnioskowac¢, ze ustugi sa w pe-
wien sposob reglamentowana i kontrolowana dziedzing gospodarki wewngtrz-
nej panstw europejskich. Rozbudowany system ochrony norm rynku krajowego
nie ulatwia procesow budowy jednolitego rynku ustug w Europie. Szczegodlnie
widoczne jest to w sektorach finansowym i ubezpieczeniowym oraz transpor-
towym i telekomunikacyjnym. Wymienione galgzie ustug zostaly wylaczone
z zakresu ,,dyrektywy ustugowej”, ktora poniekad utatwia korzystanie ze swobo-
dy przedsigbiorczosci oraz swobodnego przeptywu ustug®. Proces ujednolicania
systemu §wiadczenia ustug na jednym wspolnym rynku nie obejmuje takze ustug
zdrowotnych, spotecznych, ustug ochrony osobistej, ustug swiadczonych przez
notariuszy czy komornikow.

Analizujac proces budowy jednolitego rynku ustug w Unii Europejskie;j,
nalezy dokona¢ podziatu ustug. W kontekscie procesu integracji najogélniej mo-
zemy zdefiniowa¢ ustugi uniwersalne, ktére, po zastosowaniu si¢ do wytycz-
nych Komisji Europejskiej i ujednoliceniu systemu, przedsigbiorca jest w stanie
$wiadczy¢ jako ustuge transgraniczna; oraz ustugi specjalistyczne, ktorych wy-
konywanie jako ustug transgranicznych jest niemozliwe ze wzgledu na stopien
ztozonosci ich skutkow, a takze reperkusje ekonomiczne i1 spoleczno-prawne.
Czytelnym przyktadem moze by¢ tutaj dziatalno$¢ notariuszy. Ze wzgledu na
funkcje spoleczna, jaka pelnia w postaci oséb zaufania publicznego, a przede
wszystkim swoista struktur¢ i mechanizm prawny, zwiazany réwniez z konsty-
tucyjnymi prawami obywateli oraz zasadami funkcjonowania sadownictwa, nie-
mozliwe jest, aby dziatalno$¢ notariuszy byta podejmowana za granica w statusie
ustugi o charakterze transgranicznym.

Oprocz tego, na podstawie definicji zawartej w prawie wspolnotowym,
ushugi sa odplatnymi czynnosciami, ktore maja nie tylko charakter transgranicz-
ny, ale rowniez i czasowy, a jednocze$nie nie sa objete regulacjami dotyczacymi
swobody przeptywu kapitatu, towarow i 0osob. Obejmuja one przede wszystkim
dzialalno$¢ o charakterze przemystowym, dziatalnos¢ handlowa, dziatalno$¢ rze-
mieslnicza, a takze wykonywanie niektorych wolnych zawodow (art. 57 Traktatu
ustanawiajqcego Wspolnote Europejskq)*®. Wspotczesna literatura ekonomiczna

3 Dyrektywa 2006/123/WE..., pkt 18, 20, 21 preambuty.
36 J. Barcz, Przewodnik..., s. 322.
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zazwyczaj definiuje ustugi jako Swiadczenie spotecznie uzytecznych czynnosci,
niezwigzanych bezposrednio z wytwarzaniem dobr rzeczowych?’.

Proces ujednolicenia rynku ustug w Unii Europejskiej wymaga podjgcia
wielu dziatan o réznorodnym charakterze. Mozna prognozowac, ze rozwoj, a tym
samym znoszenie wystgpujacych barier — bedzie procesem sukcesywnie rozwi-
janym przez poszczegodlne panstwa czlonkowskie. Wyeliminowanie najistotniej-
szych przeszkéd w zdecydowanym stopniu poprawi warunki realizacji swobody
przeptywu ustug wérdod krajow zjednoczonej Europy. Poparcie dla rozwoju jed-
nolitego rynku ustug przejawiaja juz od dtuzszego czasu instytucje europejskie.
Odzwierciedleniem tego dzialania sa m.in. orzeczenia Europejskiego Trybunatu
Sprawiedliwosci, ktory jednoznacznie broni swobody §wiadczenia ustug na tere-
nie Unii®.

Tak pojmowany kierunek dziatania jest zgodny z idea gltoszona przez pre-
kursorow integracji europejskiej, jak réwniez jest przyktadem realizacji zatozen
strategii lizbonskiej, ktora odzwierciedla ciagte 1 wspolne starania o budowe jed-
nolitego rynku ustug w Unii Europejskie;j.

Streszczenie

Proces ujednolicenia rynku ustug w Unii Europejskiej wymaga podjgcia wielu
dziatan o réznorodnym charakterze. Ciagly jego rozwdj przyczynia si¢ do sukcesyw-
nego znoszenia barier utrudniajacych harmonizacjg. Wyeliminowanie najistotniejszych
przeszkod w zdecydowanym stopniu poprawi warunki realizacji swobody przeptywu
ustug wsrod krajow zjednoczonej Europy. Poparcie dla rozwoju wspolnego rynku prze-
jawiaja nie tylko instytucje europejskie, ale rowniez same kraje cztonkowskie poprzez
realizacje zatozen tzw. strategii lizbonskiej, ktéra odzwierciedla starania o budowg jed-
nolitego rynku ustug w Unii Europejskie;.

Summary

CHANCES AND BARRIERS IN THE CREATION
OF HOMOGENEOUS MARKET OF SERVICES
IN THE EUROPEAN UNION

Process of uniformity of services market in the European Union requires taking
many operation about miscellaneous character. His continuous evolution influence on
enduring successive taking a stand barrier harmonization. Elimination of most impor-

37 S. Ladyka, Z teorii integracji..., s. 103.

¥ Kompendium wiedzy o Unii Europejskiej, red. E.Matuszynska, B. Gruchman, Wydaw. Na-
ukowe PWN, Warszawa 2007, s. 150.
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tant barrier will be a big correction conditions of realization liberty of flow of services
in European countries. Support for evolution common market display not only European
institutions but also membership countries trough realization The Lisbon Strategy, which
is mirror efforts about structure of homogeneous services market in European Union.



