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Wprowadzenie

Dynamicznie zmieniajaca si¢ rzeczywisto$¢ stawia przed wspodtczesnymi organizacjami
nowe wyzwania. Globalizacja rynkéw, gospodarka oparta na wiedzy, rozwoj spoleczenstwa
informacyjnego, wzrost poziomu konkurencyjnosci to przenikajace si¢ nawzajem czyn-
niki determinujace zachowanie i funkcjonowanie spotecznosci, przedsigbiorstw, organizacji
ijednostek. Firmy stawiajace sobie za cel odniesienie sukcesu rynkowego powinny rozumie¢
wspotzalezno§¢ owych czynnikdw oraz umiejgtnie je wykorzystywac.

Jednym z kluczowych elementow przedsigbiorstw i organizacji funkcjonujacych we
wspoélczesnym $wiecie jest wiedza oraz nowe formy dystrybuowania informacji i szkolen.
Staly rozwoj technologii teleinformatycznych i komunikacyjnych spowodowat wzrost
zainteresowania narzedziami e-learningowymi w procesie dydaktycznym. Proces ten moze
by¢ realizowany w oparciu o r6zne modele edukacyjne, wykorzystujace okre§lone systemy
nauczania elektronicznego. Do najcze$ciej stosowanych modeli zaliczy¢ nalezy:

1. Asynchroniczny model e-learningowy — realizacja szkolenia bez udzialu nauczyciela,
W oparciu o opracowany kurs w formie elektronicznej (najczesciej dystrybuowany za pomoca
Internetu lub na ptytach DVD/CD).

2. Synchroniczny model e-learningowy — realizacja szkolenia z udzialem nauczyciela,
za pomoca narzedzi komunikacji elektronicznej (telekonferencje, tablice elektroniczne) oraz
w oparciu o kurs opracowany w formie elektroniczne;.

3. Asynchroniczny model blended learningowy — potaczenie tradycyjnego modelu
nauczania z kursem elektronicznym. Realizacja szkolenia z udziatem nauczyciela podczas
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tradycyjnych spotkan oraz realizacja szkolenia bez udziatu nauczyciela w oparciu o kurs
elektroniczny.

4. Synchroniczny model blended learningowy — potaczenie tradycyjnego modelu
nauczania z kursem elektronicznym. Realizacja szkolenia z udziatem nauczyciela podczas
tradycyjnych spotkan oraz realizacja szkolenia z udziatlem nauczyciela za pomoca narzgdzi
komunikacji elektronicznej (telekonferencje, tablice elektroniczne), a takze w oparciu o kurs
opracowany w formie elektroniczne;j.

Popularno$¢ poszczegoélnych modeli zmienia si¢ wraz z rozwojem Internetu oraz po-
wstawaniem nowych narzedzi informatycznych i systemow e-learningowych. Zalezna jest
takze od stopnia przygotowania i do§wiadczenia poszczegdlnych organizacji i przedsigbiorstw
w obszarze ksztalcenia oraz ksztalcenia e-learningowego.

Rys. 1. Plaszczyzny projektu e-learningowego
Zrédlo: opracowanie whasne.

Systemowe podejscie do nauczania elektronicznego wskazuje, iz projekt e-learningowy
powinien by¢ rozpatrywany na kilku ptaszczyznach. Postugujac si¢ dekompozycja systemu
e-learningowego (rozumianego jako zbior wszystkich elementow sktadowych projektu, a nie
system informatyczny), szczegdtowe zagadnienia e-nauczania nalezy rozpatrywac na czte-
rech plaszczyznach (organizacyjnej, informatycznej, metodologicznej, merytorycznej) przy
zatozeniu ich silnego, wzajemnego przenikania i przy przewodniej roli czynnika ludzkiego.

We wrzes$niu 2009 roku w oparciu o projekty e-learningowe' realizowane przez Katedre
Efektywnosci Innowacji na Wydziale Zarzadzania i Ekonomiki Ustug Uniwersytetu
Szczecinskiego oraz w Centrum E-learningu MELCOE na Uniwersytecie Macquarie, zostato
przeprowadzone badanie analizujace elementy plaszczyzny informatycznej i metodologic-

! Wigcej na temat projektow e-learningowych realizowanych na WZIiEU: A.Stecyk, Efektywnos¢ projektu LAMS
WZiEU, e-mentor nr 2(24), Wydawnictwo SGH, Warszawa 2008, s. 47-52. Projekty realizowane przez Centrum
E-learningu MELCOE: www.melcoe.mq.edu.au .
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znej projektow e-learningowych. W szczeg6lno$ci przeprowadzono badania majace na celu
analiz¢ i pordwnanie dwoch platform e-learningowych:

—  MOODLE? - jedna z najcze$ciej wykorzystywanych na $wiecie, niekomercyjna
platforma e-learningowa, charakteryzujaca si¢ najliczniejsza na $wiecie liczba
uzytkownikow.

—  LAMS® — dynamicznie rozwijajaca sig, nieckomercyjna platforma e-learningowa,
stosowana glownie w Australii, Nowej Zelandii i krajach azjatyckich oraz niek-
torych krajach Europy. W maju 2009 roku system LAMS otrzymal prestizowa
nagrod¢ Gold Award dla najlepszego systemu e-learningowego przyznawang przez
IMS Global Learning Consortium, organizacji analizujacej i wyznaczajacej nowe
trendy w nowoczesnym ksztatceniu.

W badaniu wzigta udzial grupa projektantéw, nauczycieli i studentdéw majaca

doswiadczenia w pracy zardwno z jednym, jak i z drugim systemem e-learningowym:

—  WZIEU - 14 dydaktykow i tworcow elektronicznych szkolen oraz 156 studentow,

— MELCOE - 26 dydaktykow, tworcow szkolen i informatykow oraz 69 studentow.

Wykres 1. Ogdlna ocena systemow LAMS i MOODLE dokonana przez pracownikow
WZiEU

Zrédlo: opracowanie wiasne.

W przeprowadzonym badaniu szczegélna uwage zwrdcono na aspekty zwiazane
z efektywnoscia i jakos$cia opracowania, realizacja i ewaluacja szkolen, szybkoscia funk-
cjonowania systemow, poréwnaniem narz¢dzi w obu aplikacjach oraz subiektywnymi
opiniami nauczycieli i studentéw.

Réznice w ogoblnej ocenie obu systemoéw pomigdzy pracownikami WZiEU i MELCOE
wynikajg przede wszystkim z infrastruktury informatycznej oraz szybkos$ci funkcjonowania
sieci w obu instytucjach, ale takze w dostgpie do obu aplikacji z innych miejsc, takich

2 www.moodle.org.

> www.lamsfoundation.org.
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jak punkty wyktadowe czy dom. Ocena szybkosci i funkcjonalnosci systemu LAMS jest
znaczaco niska na WZIiEU, podczas gdy pracownicy MELCOE nie zauwazaja rdéznic
w funkcjonowaniu obu systemdéw. System LAMS, podobnie jak system MOODLE, jest
zbudowany w oparciu o architekture klient — serwer i baz¢ danych MySQL, jednak interfejs
graficzny LAMS-a wykorzystuje technologi¢ FLASH, co ma takze duzy wptyw na szybkos¢
i wydajnos$¢ pracy. Na uwage zastuguje wysoka ocena trybu studenta, ktory zasadniczo roézni
si¢ w obu systemach. Platforma LAMS charakteryzuje si¢ liniowym, wielokierunkowym
podejsciem do projektowania kurséw elektronicznych (brak ponownego dostgpu do
zakonczonej przez studenta aktywnosci, co ma na celu wymuszenie rzetelnej pracy i kon-
centracji w kazdej z aktywnosci), w systemie MOODLE natomiast student ma staty dostep
do wigkszosci materiatow dydaktycznych. Oczywiscie istnieje mozliwos¢ wlaczania badz
wylaczania dostepu do kursow lub jego czesci (a takze zastosowanie uktadu tygodniowego
zamiast tematycznego), ale w praktyce raz udost¢pnione materialy dydaktyczne sa stale
widoczne. Oczywiscie mozna si¢ spiera¢ na temat wyzszosci jednego podejscia wzgledem
drugiego, niemniej jednak pracownicy WZiEU i MELCOE dokonali oceny ze wskazaniem
w tym aspekcie (tryb studenta, narzedzia autorskie, umozliwiajace wielokierunkowos¢) na
system LAMS. Na innych ptaszczyznach widoczne sa jednak istotne réznice. Tryb adminis-
tracji i monitoringu dla pracownikow WZiEU jest bardziej efektywny w systemie MOODLE,
a dla pracownikow MELCOE w systemie LAMS.

Wykres 2. Ogdlna ocena systeméw LAMS i MOODLE dokonana przez pracownikow
MELCOE

Zrodto: opracowanie wiasne.

Wyniki badan przeprowadzonych wsérdd studentow polskich 1 australijskich
(z uwzglednieniem réznicy w liczebnosci grupy) sa bardzo zblizone. Na szczegdlng uwage
zashuguje ocena dostgpu do tresci szkoleniowych, ktora zdecydowanie przemawia na korzys¢
systemu MOODLE. Jak wida¢, studenci, bez wzgledu na szeroko$¢ geograficzna, zdecy-
dowanie preferuja staty dostep do tresSci szkoleniowych, a nie liniowa, zamknigta, okreslona
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przez nauczyciela $ciezke dydaktyczna. Wydaje sig, ze ten element wplywa znaczaco na
oceng studentéw w aspekcie przyswajania wiedzy i w ogdlnej ocenie obu systemdw. Jedynie
ocena przejrzystosci informacji przemawia na korzys¢ systemu LAMS, co wydaje si¢ byc
pewna niekonsekwencja, ale wynika, paradoksalnie, z liniowego uktadu, ktory jest mniej
skomplikowany niz uktad, w ktérym student ma dost¢p do wszystkich aktywnosci i na
pierwszy rzut oka, w przypadku duzej liczby materiatow dydaktycznych, moze si¢ pogubic.

Wykres 3. Ogolna ocena systeméw LAMS i MOODLE dokonana przez studentow
WZIiEU i MELCOE

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Ostatnig czg$¢ badania poswigcono poroéwnaniu nauczania komplementarnego i trady-
cyjnego, dokonanemu w oparciu o ankiety zar6wno wsrod studentéw, jak i nauczycieli
w Polsce i Australii. Sumaryczne wyniki jednoznacznie wskazuja na duze zainteresowanie
blended learningiem i zarysowuja tendencj¢ wzrostowa tego rodzaju metod nauczania.
(Potwierdzaja to takze niemalze identyczne wyniki badan przeprowadzonych w 2007 1 2008
roku na grupie 750 studentow WZIiEU). Za komentarz niech postuza rezultaty ogoélnej oceny
dokonanej przez respondentéw: 87% — blended learing, 8% —nauczanie tradycyjne, 5% —
nie mam zdania. Bardzo dobra ocena szkolen w modelu komplementarnym wynika z kilku
faktow:

—  coraz wigksza liczba i lepsza jako$§¢ materialéw dydaktycznych udostgpnionych studentom,

—  wigksze doswiadczenie nauczycieli i studentow w pracy z systemami e-learningowymi

MOODLE i LAMS, powodujace wyzszy komfort pracy,

— spoleczny efekt ,kuli $nieznej”, zard6wno wsrdd studentéw, jak i nauczycieli,

powodujacy swoista modg na blended learning.

Pojawienie si¢ i dynamiczny rozwdj systemow e-learningowych wprowadza proces
dydaktyczny w nowa ere, ktora zmienia tradycyjne spojrzenie na edukacje i jej otoczenie.
Dzigki wzrostowi potencjalu nowoczesnych technologii informacyjnych ewoluuje proces
ksztalcenia, oferowany przez organizacje i jednostki edukacyjne, ktére musza poradzic sobie
z efektywna obstuga, dystrybucja i absorbowaniem wiedzy.
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W ramach realizowanych projektow e-learningowych szczegdlnga uwagg nalezy zwroci¢ na:

—  wybor modelu edukacyjnego, uwzgledniajacy potrzeby i mozliwosci organizacji,

— wybor platformy e-learningowej, odpowiedniej dla przyjetego modelu edukacyj-
nego (np. MOODLE lub LAMS),

— okreslenie szczegétowych zatozen konstruowania $ciezki dydaktycznej i wybor
odpowiednich narzedzi autorskich i e-learningowych.

Podsumowanie

Celem artykutu byto poréwnanie systemow e-learningowych MOODLE i LAMS. W artykule
zawarto wyniki badan realizowanych na Wydziale Zarzadzania i Ekonomiki Ustug Uniwersytetu
Szczecinskiego oraz w Centrum E-learningu MELCOE na Uniwersytecie Macquaric w Sydney.
W przeprowadzonych badaniach zwrdcono szczegdlna uwage na aspekty zwiazane z efektywnoscia
i jako$cia opracowania, realizacja i ewaluacja szkolen, szybkoscia funkcjonowania systemow,
poréwnaniem narzgdzi w obu aplikacjach oraz subiektywne opinie nauczycieli i studentow. Ponadto
scharakteryzowano gtowne elementy wspotczesnego modelu nauczania oraz zwrécono uwage na
merytoryczne, metodologiczne i techniczne aspekty e-nauczania.
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THE PROBLEM OF CHOICE. COMPARISON OF MOODLE AND LAMS

Summary

The aim of an article is comparison of MOODLE and LAMS e-learning systems. It
presents the results of researches conducted together by Department of Management and
Economics of Services (WZIEU) at University of Szczecin and Macquarie E-Learning
Centre of Excellence (MELCOE) of Macquarie University in Sydney. Particular attention
was paid to following aspects: efficiency and quality of elaboration, implementation and
evaluation of electronic courses, availability of tools, the way e-learning systems work and
subjective opinions of teachers and students. Furthermore, the article describes basic ele-
ments of contemporary education model and fundamental aspects of electronic learning.
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