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Wstep

Mozliwosci wzrostu matego przedsiebiorstwa, a takze jego umiejetnosci
konkurowania na rynkach zagranicznych uzaleznione sa od wewnetrznych zdol-
no$ci do zmian w podsystemach organizacji, wzgledem przeobrazen zachodza-
cych w otoczeniu. Im wyzsze sa mozliwos$ci jednostki do zmian wewnetrznych,
tym wieksze sa szanse dostosowawcze do burzliwego otoczenia i wymogow ryn-
ku miedzynarodowego.

Zmniejszony dostep do kapitatu, zwlaszcza do szczego6lnych form finanso-
wania w poczatkowych fazach dziatalnosci, ograniczone mozliwosci wykorzysta-
nia efektow skali, czesto§¢ wystepowania przedsiebiorstw rodzinnych, specyfika
zarzadzania (,,jednoosobowy wilasciciel — menedzer”), konieczno$¢ dostosowania
do dynamicznego otoczenia, powoduja, iz male przedsiebiorstwa majg nie tylko
utrudniong drogg¢ umiedzynarodowienia dziatalnos$ci, ale stajg przed barierami,
ktorych pokonanie moze przyczyni¢ sie do wzrostu migdzynarodowej pozycji
konkurencyjne;.

Celem artykutu jest wskazanie na uwarunkowania konkurencyjnosci przed-
sigbiorstw w aspekcie umigdzynarodowionej dziatalnosci.

' Artykut w ramach grantu promotorskiego. Numer projektu N N113 2429 36 nt. Wplyw pro-
cesu internacjonalizacji na strategie finansowania matych i srednich przedsiebiorstw. Czas reali-
zacji: 2009-2010.
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Uwarunkowania internacjonalizacji matych przedsiebiorstw

Typowym dla matych przedsi¢biorstw jest zdominowanie procesu zarza-
dzania przedsigbiorstwem przez wlasciciela, poprzez wystepowanie tzw. przed-
sigbiorstw rodzinnych, w ktorych wilasciciel jednoosobowo ponosi odpowie-
dzialno$¢ i ryzyko, kreuje postawy przedsiebiorcze. Przedsicbiorstwa te maja
specyficzne cele dziatalno$ci, gdzie zachowanie niezaleznosci w zarzadzaniu
przedsiebiorstwem dla wielu witascicieli stanowi cel nadrzedny w stosunku do
rozwoju przedsi¢biorstwa. Przedsigbiorstwa zaliczane do sektora MSP majg bar-
dzo ograniczony dostep do zrodet finansowania, co w rezultacie stanowi czynnik
hamujacy ich rozwoj i proces umiedzynarodowienia.

Wobec powyzszego umig¢dzynarodowienie dziatalnosci warunkowane jest
w szczegolnoscei:

— zdolnoscia przedsigbiorstwa do internacjonalizacji i gotowoscia dostosowania
si¢ — polega to m.in. na ocenie zgodnos$ci celéw internacjonalizacji z celami
przedsiebiorstwa, ustaleniu koniecznych naktadow finansowych i okresleniu
zrodet ich pozyskania, wskazaniu obszarow dziatalnosci przedsigbiorstwa
wymagajacych adaptacji do nowych warunkow, ocenie mozliwosci dokonania
tych zmian, sprawdzeniu pozycji konkurencyjnej przedsigbiorstwa na rynku
macierzystym;

— identyfikacja potencjalnych konkurentéw dzialajacych na rynku, na ktéry
przewidywane jest wejscie przedsigbiorstwa;

— sytuacja finansowa przedsigbiorstwa — sytuacja ta moze wptynaé w sposob
decydujacy na przebieg jego umigdzynarodowienia, podjecie dziatalno$ci na
rynkach zagranicznych zwigksza potrzeby finansowe przedsigbiorstwa?;

— osoba wlasciciela/menedzera — cechy, umiejetnosci, wiedza, doswiadczenie
wlasciciela traktowane sg jako zasoby wysoce istotne dla rozwoju malego
przedsiebiorstwa, od ktorych istnienia i sposobu wykorzystania zalezy sposob
prowadzenia i powodzenie dziatalno$ci na rynku zagranicznym,;

— dostosowaniem struktur organizacji, dziatan marketingowych, produkcji, za-
opatrzenia, zarzadzania do nowych, ponadnarodowych warunkow;

— branza w jakiej funkcjonuje przedsigbiorstwo;

2 A. Bielawska, Finanse zagraniczne. Wybrane problemy, Wydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa 2006, s. 23.
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— dostepnoscia zasobow — nie wielko$¢ firmy, czy rozmiary zasobow, ale rodzaj
dostepnych zasobow determinuja sposoby rywalizacji i dziatania konkuren-
cyjne MSP w procesie umigdzynarodowienia.

Szanse powodzenia procesu umiedzynarodowienia matego przedsiebiorstwa
sg tym wicksze im mniejszy ,,dystans psychiczny” mi¢dzy krajem macierzystym

a krajem zagranicznej ekspansji przedsigbiorstwa.

Miedzynarodowa konkurencyjno$¢ matych przedsiebiorstw i jej determinanty

Analizujac migdzynarodowa konkurencyjno$¢ matego przedsigbiorstwa
jako punkt odniesienia przyja¢ mozna pozycje gospodarki narodowej (aspekt
migdzynarodowy) lub pozycje samego matego przedsigbiorstwa (aspekt podmio-
tu gospodarczego).

Pojecie migdzynarodowej konkurencyjnosci najczgsciej odnoszone jest do
poziomu catej gospodarki narodowej w konfrontacji z gospodarka innych kra-
jow, jednak definiowanie migdzynarodowej konkurencyjnosci przybiera¢ moze
dwa zasadnicze kierunki®. Pierwszy z nich posiada bezposrednie odniesienie
do miejsca danego kraju w gospodarce $wiatowej i wynikoéw osigganych
w handlu zagranicznym, woéwczas konkurencyjno$¢ oznacza zdolno$¢ do
utrzymania, nawet powigkszania udzialéw rynkowych. Biorac pod uwage
drugi kierunek definicji miedzynarodowej konkurencyjnos$ci, okresli¢ mozna,
iz konkurencyjnos$¢ ta odnosi si¢ do zdolnos$ci kraju do wytwarzania dobr i ustug,
ktore w warunkach wolnego i rzetelnego handlu sg akceptowane na rynku $wia-
towym, przy jednoczesnym utrzymywaniu i wzro$cie dochodéw realnych ludno-
sci w dtugim okresie®.

Panstwa, ktore zapewniaja swoim spoteczenstwom wzrost realnych docho-
dow, jak i przedsigbiorstwa, ktore swoim wilascicielom umozliwiaja wzrost ich
wartosci to podmioty konkurencyjne. Nie tylko gospodarka jako cato$¢, ale row-
niez przedsigbiorstwo, nawet przedsigbiorstwo mikro i mate, ktore jest w stanie
wytwarza¢ wigksze bogactwo niz konkurenci na rynkach $§wiatowych, wykazuje
si¢ migdzynarodowg konkurencyjnoscia.

3 B. Plawgo, Zachowania malych i Srednich przedsigbiorstw w procesie internacjonalizacyi,

Instytut Organizacji i Zarzadzania w Przemysle ,,ORGMASZ”, Warszawa 2004, s. 13.
4 M. Lubinski (i in.), Miedzynarodowa konkurencyjnos¢ gospodarki Polski — uwarunkowania
i perspektywy, IRiSS, Warszawa 1995, s. 8.
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Miegdzynarodowa konkurencyjno$¢ jest cecha, jaka nalezy niewatpliwie
przypisywac¢ podmiotom mikroekonomicznym, czyli przede wszystkim przed-
sigbiorstwom. Poniewaz jednak miedzynarodowa konkurencyjno$¢ przypisy-
wana jest rowniez gospodarce jako calo$ci, nalezy uwzgledni¢ wzajemne re-
lacje pomigdzy konkurencyjnoscia poszczegdlnych matych firm i gospodarka
narodow3.

Okresli¢ nalezy, iz konkurencyjnos$¢ gospodarki narodowej zbudowana jest
i opiera si¢ na konkurencyjnosci przedsiebiorstw, przede wszystkim przedsie-
biorstw matych.

Analizujac miedzynarodowa zdolno$¢ do konkurowania sektora matych
przedsiebiorstw, nalezy uwzglednic¢ czynniki, ktore roéznie ksztattujg si¢ na roz-
nych poziomach gospodarki. Kompleksowe uwzglgdnienie czynnikow ksztat-
towania si¢ miedzynarodowej zdolnosci konkurencyjnej oraz wzajemnych ich
zaleznosci zostato ujete w tzw. koncepcji konkurencyjnosci systemowej. We-
dtug wskazanej koncepciji istnieja silne zalezno$ci miedzy czterema poziomami
determinant konkurencyjnosci matych przedsiebiorstw. Wskazane poziomy to:
poziom meta, makro, mezo i mikro®.

Na poziomie meta najistotniejszymi czynnikami wptywajacymi na miedzy-
narodowa konkurencyjno$¢ matego przedsigbiorstwa sa:

— konsensus spoteczny co do zasad gospodarki rynkowej i otwarcia na $wiat,

— podstawowa struktura systemu prawnego, politycznego, ekonomicznego
i spotecznego, bedaca na poziomie pozwalajagcym na koncentracjg aktywnosci
uczestnikow rynku, uruchamiajgcym komunikacje spoteczng, wzmacniajacym
narodowe przewagi innowacyjne, konkurencyjne, rozwojowe i wzrostowe,

— che¢ i umiejetno$¢ wdrozenia strategii rozwoju (zwlaszcza srednio- i dtugo-
okresowej) ukierunkowanej na technike i konkurencyjnos¢, przy wysokim
stopniu zorganizowania, wspotpracy i strategii ze strony narodowych grup
uczestnikow rynku.

Poziom makro tworzy ramy dla efektywnej konkurencji i uwzglgdnia naste-
pujace determinanty konkurencyjnosci matej firmy:

— stabilne otoczenia makroekonomiczne,

— polityka konkurencyjnosci zapobiegajaca powstawaniu monopoli,

— polityka kursowa i handlowa nieutrudniajgca eksportu.

5 Koncepcja konkurencyjnos$ci systemowej oraz poszczegdlne poziomy czynnikéw omowione
zostaty na podstawie: J. Meyer-Stamer, Konkurencyjnos¢ systemowa, ,,Gospodarka Narodowa”
1996, nr 3, s. 1-5; B. Plawgo, Zachowania matych i Srednich przedsigbiorstw..., op.cit., s. 21-22.
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Poziom makro obejmuje zatem polityke: budzetowa, monetarng, fiskalna,
konkurencyjnos$ci, walutowg i handlowa.

Przechodzac do poziomu mezo zauwazy¢ mozna, iz dotyczy on przede
wszystkim ksztattowania otoczenia, w ktorym funkcjonuje mate przedsiebior-
stwo. Szczegodlnie istotnie miejsce zajmuje:

— polityka infrastrukturalna tworzaca baz¢ materialng, transportowa, telekomu-
nikacyjna,

— polityka sektorowa, edukacyjno-szkoleniowa, badawcza,

— polityka regionalna, importowa, eksportowa.

Na poziomie mikro najistotniejszego znaczenia nabieraja determinanty
w ramach:

— efektywnego zarzadzania procesem technicznego i organizacyjnego uczenia
si¢ na szczeblu matej firmy,

— wspoéldziatania pomiedzy matymi przedsiebiorstwami a ich dostawcami, fir-
mami ustugowymi, instytucjami badawczymi,

— optymalnego podziatu pracy pomiedzy firmami.

Wykorzystanie systemowego podejscia do konkurencyjnosci pozwala za-
uwazy¢, ze najwigksza konkurencyjnoscig odznaczajg sie te kraje, ktore nie tylko
stawiajg na rywalizacje pomigdzy firmami, ale aktywnie ksztattujg swoje prze-
wagi lokalizacyjne 1 konkurencyjne®. Mechanizmem, ktory umozliwia budowa-
nie przewagi, jest przede wszystkim aktywne uczenie w ramach zorganizowa-
nych grup podmiotow.

Dokonujac analizy determinant ksztattujacych migdzynarodowa konku-
rencyjnos$¢ matych przedsigbiorstw nalezy uwzgledni¢ réwniez ich wewnetrzne
oraz zewnetrzne pochodzenie.

Wewnetrzne czynniki miedzynarodowej konkurencyjnosci malych firm
zwigzane sa z ich zdolno$cig do rozwinigcia swoich whasnych przewag konku-
rencyjnych. Najistotniejszym czynnikiem wplywajacym na mozliwos$¢ osiagnig-
cia przewagi konkurencyjnej przez mate przedsigbiorstwo, poza swoistym odna-
lezieniem niszy rynkowej, jest dostep do zasobow, jak réwniez ich efektywne
wykorzystanie. Zasoby, ktére moga stanowi¢ podstawe trwalej przewagi konku-
rencyjnej matego przedsigbiorstwa, powinny spetni¢ nastepujace warunki’: po-
winny by¢ strategicznie warto$ciowe, charakteryzowac si¢ rzadkoscig posiadania

¢ B. Plawgo, Zachowania matych i Srednich przedsigbiorstw... op.cit., s. 23.

7 J. Barney, Firm Resources and Sustained Competitive Advantage, ,,Journal of Management”
1991, vol.17, No. 1, s. 99-120.
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przez obecnych i ewentualnych przysztych konkurentow, trudne do skopiowania

przez konkurentow, trudne do substytucji przez inne rodzaje zasobow.

Poza zasobami, godng uwagi determinantg konkurencyjno$ci matej firmy,
jest poziom jej kompetencji. Panuje powszechna opinia, iz kazde przedsigbior-
stwo powinno koncentrowac si¢ na robieniu tego, co potrafi robi¢ najlepiej. Zatem
matle przedsigbiorstwo powinno skupi¢ si¢ na takich umiejetnosciach, ktore sa
dla niego rdzenne i odr6zniaja je od konkurentéw, a tym samym zapewni¢ moga
dtugotrwaty rozwdj i wzrost. Indywidualne kompetencje i umiejgtnosci matej
firmy winny by¢ zatem nieustannie rozwijane, uzywane w réznych wariantach
dziatalnos$ci firmy poprzez tworzenie np. zespotow interdyscyplinarnych.

Efektywny wzrost konkurencyjnosci matych przedsicbiorstw, zwlaszcza
ich konkurencyjnosci miedzynarodowej i zagranicznej ekspansji, nie odbywa si¢
wylacznie w oparciu o wewnetrzng przewage konkurencyjng. Istotng role odgry-
waja tu zewnetrzne determinanty przewagi konkurencyjne;.

Przedsigbiorstwo tworzy i utrzymuje swoja przewage konkurencyjng nie
w gospodarce jako catosci, lecz w tym segmencie czy sektorze, w ktérym funk-
cjonuje. Migdzynarodowa przewaga konkurencyjna matego przedsigbiorstwa
w ujeciu determinant zewnetrznych, tworzona jest w oparciu o cztery podsta-
wowe grupy czynnikow?®:

1. Warunki czynnikéw produkcji — pozycja zajmowana przez dany kraj pod
wzgledem takich czynnikéw, jak: wykwalifikowana sita robocza, infrastruk-
tura sektora.

2. Warunki popytu — charakter krajowego popytu na produkty danego sektora.

3. Sektory pokrewne i wspomagajace — obecnos¢ lub brak w danym kraju sekto-
réw zaopatrzeniowych i innych pokrewnych sektoréw, konkurencyjnych skali
migdzynarodowe;.

4. Strategia, struktura i rywalizacja firm — warunki w danym kraju wyznaczaja-
ce sposob tworzenia matych firm i zarzadzania nimi, a takze charakter rywa-
lizacji krajowe;j.

Mate przedsigbiorstwa w wiekszym stopniu niz firmy duze sg uzaleznione
od swojego blizszego, lokalnego mi regionalnego otoczenia. Dlatego wskazane

8 Wskazane grupy czynnikéw majg swoje zrodto w koncepcji M.E. Portera, ktory dokonat

konstrukeji zespotu sit narodowej przewagi konkurencyjnej przedsigbiorstwa (tzw. Sity Portera).
Na podstawie: M.E. Porter, Porter o konkurencji, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa
2001, s. 206.



Determinanty migdzynarodowej konkurencyjnosci matych przedsiebiorstw 223

powyzej grupy czynnikdéw nalezaloby odnies¢ w wigkszym stopniu nie do pozio-
mu kraju, ale do regionu, czy otoczenia lokalnego.

Nawigzujac do powyzszego zauwazy¢ mozna, iz czynnikiem, ktory w isto-
cie niekorzystnie moze wptynac¢ na konkurencyjng pozycje matej firmy, moze
by¢ niski poziom przedsigbiorczosci, daznosci do sukcesu, rozwoju 1 wzrostu,
zwlaszcza w dhugim okresie, jak réwniez fakt, iz w rywalizacji pomiedzy lo-
kalnymi konkurentami w wiekszym stopniu niz w przypadku duzych przedsig-
biorstw, moga by¢ wykorzystywane instrumenty nierynkowe.

Podsumowanie

Podjecie wyzwan konkurencyjnych stawianych przez globalizacje przed
przedsicbiorstwami wymaga umig¢dzynarodowienia dziatalnosci przedsigbior-
stwa. Tylko niewielka czg$¢ matych przedsiebiorstw jest w stanie utrzymac sie
stosujac strategie pozostania na lokalnych, odgrodzonych od globalnej konkuren-
cji rynkach. Wiekszo$¢ matych i $rednich przedsiebiorstw musi podja¢ proces
umi¢dzynarodowienia. Internacjonalizacja dzialalnosci sprzyja bowiem lepsze-
mu, niz w przypadku przedsiebiorstw o charakterze wyltacznie lokalnym, wyko-
rzystaniu szans tworzonych przez globalizacj¢ i skuteczniejszemu przeciwdzia-
taniu kreowanym przez nig zagrozeniom’.

Migdzynarodowa pozycja konkurencyjna kraju powinna by¢ traktowana
jako wypadkowa konkurencyjnych pozycji wszystkich podmiotow gospodar-
czych funkcjonujgcych w ramach jego gospodarki. Nalezy zauwazy¢, iz umiejet-
no$¢ konkurowania analizowana od strony przyczynowej, odnosi si¢ niezaleznie
do poszczegblnych przedsigbiorstw, w tym mikro i matych, jak i catej gospodar-
ki. Migdzynarodowa konkurencyjno$¢ malego przedsiebiorstwa uwarunkowana
jest nie tylko czynnikami o charakterze mikroekonomicznym, ale i determinan-
tami na poziomie makro i mezo.

Analiza wewnetrznych uwarunkowan konkurencyjnos$ci matego przedsig-
biorstwa wskazuje, ze ograniczono$¢ zasobow i kompetencji powoduje, iz poza
mikroekonomicznymi czynnikami konkurencyjnosci i wzrostu, gdzie na moz-
liwo$¢ rozwoju malej firmy istotny wplyw ma osoba samego przedsiebiorcy,
lokalizacja matej firmy oraz dostepno$¢ do zewngtrznych zrédet finansowania,

> B. Plawgo, Zachowania matych i Srednich przedsigbiorstw..., op.cit., s. 65.
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znaczenia nabierajg powigzania matej firmy z otoczeniem, ktére wspomaga jej
mozliwosci miedzynarodowego konkurowania i wzrostu.

THE DETERMINANTS OF INERTERNATIONAL COMPETITIVENESS
OF SMALL ENTERPRISES

Summary

Small enterprises are working today in severe conditions — ceaseless transforma-
tions, changes in the market requirements. These unstable conditions forcing them to act
in a way, which will take into consideration all conditioning of their optimal functioning,
with the chance of sustained development and the stimulation of their competitiveness.

The article presents the crucial factors, which determine the long term existence
and functioning the small enterprises and their ability to compete.

Translated by Magdalena Kosowska



