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Wprowadzenie

Warunki wzajemnych rozliczen pienieznych przedsigbiorstw uzaleznione
sg od wielu czynnikow'. Ich ksztattowanie jest konsekwencjg okreslonych mo-
tywow przedsigbiorstw w obrocie gospodarczym oraz mozliwosci finansowych
stron transakcji handlowych?. Terminy ptatnosci sg jednym z narzedzi stosowa-
nego powszechnie kredytu handlowego. Z punktu widzenia dostawcy kredytuja-
cego swoich odbiorcéw ryzyko zwigzane jest gtdwnie z opdznieniami w regulo-
waniu naleznosci, jak i z nastepujacymi po nich przypadkami niewyptacalnosci
odbiorcow, a takze ich bankructwami. Spowolnienie gospodarcze, majace swoj
poczatek w 2007 roku, niewatpliwie ma wpltyw na warunki rozliczen pienigz-

' Por. D. Zawadzka, R. Ardan, Ocena czynnikéw wplywajgcych na prawdopodobienstwo sko-
rzystania przez mate przedsigbiorstwa ze skonta w kredycie kupieckim, Zarzgdzanie finansami
firm —teoria i praktyka, red. B. Bernas, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego we Wrocta-
wiu, Wroctaw 2009, s. 945-953.

2 Por. D. Zawadzka, Motywy wyboru kredytu kupieckiego przez mikroprzedsigbiorstwa, w:
Harmonizacja rynkow finansowych i finansow przedsiebiorstw w skali narodowej i europejskiej,
red. A. Bogus, M. Wypych, Wydawnictwo Difin, Warszawa 2007, s. 488—496; eadem, Przestanki
kredytowania kontrahentow w obrocie gospodarczym, w: Efektywnos¢ — rozwazania nad istotq
i pomiarem, red. T. Dudycz, L. Tomaszewicz Prace Naukowe Akademii Ekonomicznej we Wro-
ctawiu nr 1183, Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej we Wroctawiu, Wroctaw 2007, s. 705-713;
eadem, Efektywnos¢ kredytowania kontrahentow w transakcjach handlowych, w: Efektywnosé
zrodlem bogactwa narodow, red. T. Dudycz, Spoteczna Wyzsza Szkota Przedsigbiorczosci i Za-
rzadzania w Lodzi, Akademia Ekonomiczna we Wroctawiu, L.odZ—Wroctaw 2006, s. 458—463.
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nych w sektorze B2B (Business to Business) oraz wynikajace z nich ryzyko®.
W jego nastepstwie upadly m.in. wielkie korporacje oraz banki obejmujace
swym zakresem rynki globalne. Dekoniunktura na rynkach $wiatowych odbita
si¢ rowniez na sektorze MSP, szczeg6lnie w obszarze zarzadzania ptynnoscia fi-
nansowa. Pojawia si¢ zatem pytanie, w jaki sposob zmienity si¢ terminy wzajem-
nych rozliczen przedsiebiorstw na rynkach lokalnych/krajowych, w tym przede
wszystkim w Polsce? z jednej strony w literaturze podkresla sig, iz obnizona
zdolno$¢ platnicza przedsiebiorstw oraz ograniczenia w pozyskaniu kredytow
bankowych powoduja spirale zatorow platniczych. Z drugiej strony jednak za-
znacza si¢, iz w warunkach spowolnienia gospodarki przedsigbiorstwa zaostrzaja
polityke kredytowa, aby zmniejsza¢ ryzyko platnicze kontrahentow. Odpowiedz
na postawione pytanie jest o tyle trudna, iz brakuje szeroko zakrojonych badan
empirycznych dotyczgcych terminow ptatnosci, obejmujgcych swych zakresem
dostateczng liczbg podmiotow, aby mozna byto obiektywnie uogolni¢ wnioski na
cata populacje.

Celem artykutu jest ocena zmian w terminach wzajemnych rozliczen pie-
nigznych przedsigbiorstw w okresie spowolnienia gospodarczego. Rozwazania
oparto na weryfikacji empirycznej danych dotyczacych przecietnych terminoéw
ptatnosci pomiedzy przedsigbiorstwami (B2B) pochodzacych m.in. Z miedzy-
narodowych wywiadowni gospodarczych, takich jak Intrum Justitia, Creditre-
form i Euler Hermes. Badaniem objeto kraje europejskie w latach 2004-2008, ze
szczeg6lnym uwzglednieniem okresu 2007-2008. Dane dotyczace Polski uzupet-
niono o informacje obejmujace lipiec 2009 roku.

* Na ryzyko platnicze kontrahenta bezposredni wplyw ma ryzyko transakcji w szerokim
znaczeniu. Dotyczy ono cech konkretnej transakcji bedacej przedmiotem obrotu gospodarczego.
W ramach tej kategorii ryzyka z punktu widzenia dostawcy, warto wyrdzni¢: a) ryzyko przedmio-
tu transakcji — stopien przetworzenia przedmiotu transakcji ma wplyw przede wszystkim na spo-
sob zabezpieczenia transakcji i termin kredytu kupieckiego; im mniej przetworzony towar, tym
mniejsze ryzyko dla dostawcy; b) ryzyko zwigzane z postawa odbiorcy w zakresie regulowania
zobowigzan handlowych — dotyczy sktonnosci dtuznika do dzialan oportunistycznych wzgledem
dostawcy; ¢) ryzyko finansowe kontrahenta — ma wplyw na dostgpnos¢ alternatywnych zrodet
finansowania biezacych dostaw; wplywa na mozliwos¢ sptaty zadtuzenia z tytutu przyznanego
kredytu kupieckiego; d) ryzyko ptynnosci finansowej kontrahenta — od niego zalezy zdolno$¢ do
terminowego uregulowania zobowigzania z tytutu dostaw towaréw lub ustug; e) ryzyko niewy-
ptacalnosci kontrahenta — odnosi si¢ do mozliwosci splaty zadtuzenia z tytutu kredytu kupieckie-
go w ogole; t) ryzyko dotyczace rodzaju rozliczenia, wykorzystywanego w danej transakcji; g)
ryzyko dotyczace rodzaju zabezpieczen.
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Terminy platno$ci w Unii Europejskiej

Problem opdznionych ptatno$ci jest dostrzegany w Unii Europejskiej. W ra-
mach otwartej konsultacji pod nazwa OpozZnione ptatnosci w transakcjach handlo-
wych: czy jest to nadal problem w Unii Europejskiej? Komisja Europejska zbiera od
przedsigbiorstw krajow cztonkowskich, w tym MSP w Polsce, informacje o pro-
blemach przedsigbiorcow w tym zakresie. W uzasadnieniu KE podaje m.in., iz
opoznione platnosci w transakcjach handlowych maja dramatyczne konsekwen-
cje dla przedsigbiorstw. W przypadku nie zaptaconych faktur przedsi¢biorstw lub
po ich zaptaceniu juz po wymaganym terminie zaptaty wiele przedsiebiorstw
staje w obliczu ogromnych trudnosci finansowych. Dotyczy to w szczegolnosci
matych i §rednich przedsigbiorstw. Dyrektywa unijna 2000/35/WE okresla obo-
wigzek zaptacenia obowigzkowych odsetek w przypadku opdznionej zaptaty
kwoty podstawowej w transakcjach handlowych®. Jednak wiele przedsigbiorstw
podkresla, Ze unijne przepisy dotyczace opoznionej zaptaty maja zbyt wiele luk
prawnych i stabych punktow, aby byly w pelni skuteczne®.

7 badan Intrum Justitia® wynika, iz przecietny okres realizacji zobowigzan
handlowych w Unii Europejskiej w 2006 roku wyniost 59,2 dni, w 2007 roku
— 58,6 dni, a w 2008 roku — 55,5 dni. Przeci¢tny termin platnosci w obrocie
gospodarczym ulegl zatem skroceniu. W stosunku do 2004 roku obnizyt si¢
0 2,7 dnia. Szczegotowe zestawienie praktyk ptatniczych w Unii Europejskiej
w latach 2007 i 2008. przedstawiono na rysunku 1. Podane terminy obejmuja
przecigtny umowny okres realizacji zobowigzan wobec dostawcow i1 okres zwlo-
ki przypadajacy poza zakontraktowany termin, wynikajacy z warunkow udzie-
lonego kredytu handlowego.

* W Polsce obowigzuje Ustawa z dnia 12.06.2003 o terminach zaptaty w transakcjach handlo-
wych, DzU nr 139, poz. 1323, z pdzn. zm.

> www.eic.siph.com.pl; data wykorzystania 10.11.20009.
Economic growth masks poor payment, European Payment Index — Spring 2007, www.eu-
ropeanpayment.com 10.01.2008. European Payment Index — Spring 2005, All-Time High Num-
ber of Insolvencies — Lower Payment Risk, Intrum Justitia, 20.10.2007. Intrum Justitia jest firma
oferujaca ustugi zarzadzania wierzytelnosciami zarowno w Polsce jak i w Europie. Ustugi obej-
muja kompletny tancuch zarzadzania wierzytelno$ciami, poczawszy od informacji o wierzytel-
no$ciach, poprzez fakturowanie i przesytanie upomnien po monitorowanie i windykacj¢ odpisa-
nych naleznosci. Ustugi firmy zostaly w wigkszos$ci podzielone na nastepujace grupy: windykacja
naleznosci, monitoring, windykacja migdzynarodowa, kupno wierzytelnosci, obstuga prawna,
dtugoterminowe nadzorowanie wierzytelnosci, zwrot podatku VAT zaptaconego za granicg oraz
wiele ustug specjalistycznych zwigzanych z zarzadzaniem wierzytelno$ciami. Grupa Intrum po-
siada ponad 80 tys. klientow i zatrudnia okoto 2900 pracownikow w 23 krajach Europy. Siedziba
gtéwna firmy miesci si¢ w Szwecji. Od czerwca 2002 r. akcje Intrum Justitia s3 notowane na
gietdzie Stockholmsbdrsen.

6
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Rys. 1. Terminy realizacji zobowigzan handlowych w Europie w latach 2007 i 2008
(przecigtna liczba dni)

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie Economic growth masks poor payment...
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Rys. 2. Terminy realizacji zobowigzan handlowych w Europie w latach 2004-2008
w podziale na regiony (przecigtna liczba dni)

Kraje nordyckie: Dania, Finlandia, Islandia, Norwegia, Szwecja.
NL/BE/FR: Belgia, Francja, Holandia.

UK/IE: Wielka Brytania, Irlandia.

Kraje potudniowe: Wtochy, Portugalia, Hiszpania.

AT/DE/CH: Austria, Niemcy, Szwajcaria.

Kraje Wschodnie: Czechy, Wegry, Polska.

Kraje battyckie: Estonia, Litwa, Lotwa.

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie Economic growth masks poor payment...
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Najdtuzsze okresy ptatnosci cechuja kraje potudniowej Europy, najkrotsze
natomiast kraje potnocne. Porownujac zachowania ptlatnicze przedsiebiorstw,
mozna zauwazy¢, iz wykazuja one pewna specyfike w zaleznosci od regionu
kontynentu (rysunek 2).

Najnizszy poziom ryzyka platniczego cechuje kraje nordyckie. Przecigtny
okres realizacji ptatnosci wobec dostawcow oscyluje wokot 31 dni. W krajach
tych przedsigbiorstwa deklaruja jednoczes$nie najnizszy odsetek utraconych ptat-
nosci (rysunek 4). W dalszej kolejnosci znajdujg si¢ tzw. kraje baltyckie i kra-
je wschodnie. Niemniej jednak, pomimo wzglgdnie krotkiego okresu realizacji
platnosci, w krajach tych przedsigbiorstwa deklarujg najwyzszy odsetek (ca 3%)
utraconych ptatnosci z tytulu udzielonego kredytu handlowego.

Ryzyko wzajemnych rozliczen pomiedzy przedsiebiorstwami w Unii Euro-
pejskiej

Ryzyko wzajemnych rozliczen w sektorze B2B wiaze si¢ z mozliwoscia
niesptacenia przez odbiorcoOw zobowigzan za dostarczone towary lub ustugi.
Dotyczy sytuacji, gdy ptatnos¢ nie nastepuje w ogole, gdy jej wartos¢ jest inna
od oczekiwanej lub nastepuje opdznienie w jej realizacji. Jest elementem kaz-
dej transakcji sprzedazy z odroczonym terminem platnosci’. Jedng z mozliwo-
$ci oceny ryzyka jest okreslenie prawdopodobienstwa wystgpienia opozniongj
platnosci na podstawie informacji dotyczacych przecietnych odchylen pomiedzy
zakontraktowanymi a zrealizowanymi terminami ptatnosci m.in. W aspekcie
terytorialnym (region Europy, kraj, wojewddztwo) oraz branzowym. Na rysun-
ku 3 zaprezentowano opdzniania w realizacji zobowigzan handlowych w Euro-
pie w latach 2004, 2007 i 2008.

7 D. Zawadzka, Ryzyko platnicze w rozliczeniach wzajemnych przedsigbiorstw — w swietle
wynikow badan empirycznych, w: Wspotczesne finanse. Stan i perspektywy rozwoju finansow
przedsiebiorstw i ubezpieczen, red. B. Kotosowska, Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu Miko-
taja Kopernika w Toruniu, Torun 2008, s. 375-384.
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Rys. 3. Opdznienia w realizacji zobowiazan handlowych w Europie w latach 2004, 2007
1 2008 w sektorze przedsiebiorstw (przecigtna liczba dni)

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie: Economic growth masks poor payment...

Najwyzsze opoznienia wystepuja w Portugalii (39,9 dni w 2007 r.,
33 w 2008 r.) oraz we Wtoszech (23,9 dni w 2007 r. oraz 20 w kolejnym roku).
Na uwage zastuguje skrocenie przecigtnego okresu opdznienia realizacji zobo-
wigzan handlowych w analizowanym okresie. Najkrotsze opdznienia wystgpuja
w krajach nordyckich.

Z danych Creditreform® wynika, iz najwicksze op6znienia platnicze wyste-
puja we Wloszech i na Ukrainie. Wywiadownia podaje za FENCA (Federation
of European Collection Assosiation) strukture op6znionych platnosci (strukture
wiekowa naleznos$ci)’. Wynika z niej, iz potowa przedsigbiorstw na tych rynkach
czeka na swoje naleznosci 365 dni i dtuzej. Podobnie jest w Rosji i Hiszpanii.
Pozytywnie ocenia si¢ sytuacje w Norwegii, Niemczech i Czechach. Nie do kon-
ca pokrywa si¢ to z danymi Intrum Justitia. Niemniej badania swym zakresem
obejmujg inng grupe krajow (dodatkowo Rumunie, Rosje, Ukraing). Na rysunku

8 Creditreform to migdzynarodowa wywiadownia gospodarcza specjalizujaca si¢ w dostarcza-
niu przedsigbiorstwom ustug informacyjnych. Wywodzi si¢ z Niemiec. Jest obecnie jedng z naj-
starszych i1 najwigkszych w Europie organizacji zajmujacych si¢ gromadzeniem, analiza oraz do-
starczaniem informacji o moralnos$ci platniczej przedsigbiorstw oraz prowadzeniem windykacji
naleznosci. Posiada 175 biur w réznych krajach $wiata, zrzeszajac 170 tys. statych cztonkéw: ban-
ki, towarzystwa ubezpieczeniowe, firmy leasingowe, przedsi¢gbiorstwa produkcyjne i handlowe.

? Informacja prasowa Creditreform, 10.08.2009 r.
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4 zaprezentowano przecietny udzial utraconych naleznosci w naleznosciach ogo-

tem przedsicbiorstw.
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Rys. 4. Utracone naleznos$ci (%) w latach 2004, 2007 i 2008

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie: Economic growth masks poor payment...

Najwyzszy odsetek utraconych nalezno$ci w nalezno$ciach ogétem przed-
sigbiorstw wystapit w krajach wschodniej Europy.

Terminy platnoS$ci przedsi¢biorstw w Polsce

Z danych Intrum Justitia wynika, iz przeci¢tny termin ptatno$ci w Polsce
w 2007 roku wynidst 44,1 dni, w 2008 roku — 46,8 dni. Sredni okres opoznienia
platnosci poza zakontraktowany w ramach kredytu handlowego termin wyniost
17,1 dni (zaréwno w 2007 r., jak i 2008 r.). Utracone naleznosci wyniosty odpo-
wiednio 3,0% i 2,9% naleznosci przedsi¢biorstw ogotem. Creditreform dokonuje
oceny zdolnos$ci platniczej przedsigbiorstw za pomoca indeksu zdolnosci ptatni-
czej'’. Im nizsza jest warto$¢ indeksu, tym lepsza jest kondycja przedsigbiorstwa.
W Polsce jest niewiele podmiotéw i tym samym branz, ktore charakteryzuja sie
indeksem miedzy 100 a 200. NajczeSciej sa to wartosci z przedziatu (200, 400).
Najnizsze ryzyko w 2008 roku przypisano branzy telekomunikacyjnej. Bran-

10" Jest on obliczany automatycznie z kombinacji 15 cech podawanych w raporcie o wiarygod-
nosci platniczej, a takze warto$ci pordownawczych pochodzacych z analizy branzowe;.
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ze o najwyzszym ryzyku wystgpienia opoznionych platnosci (przekraczajg
1ZP = 300) to rolnictwo i rybotéwstwo, dziatalno$¢ wydawnicza i poligrafia,
gornictwo oraz hotele i restauracje!!. Euler Hermes!? zestawia tzw. moralno$¢
platnicza” wedlug wojewddztw. Diugo$é przecietnego okresu rotacji nalezno-
sci w lipcu 2009 roku wahata si¢ od 47 dni w wojewddztwie opolskim i lubu-
skim do 69 dni w wojewodztwie mazowieckim!*. Najwyzszy odsetek naleznosci
sptacanych w terminie (wg siedziby odbiorcy) co do wartosci $rednich wystapit
w wojewddztwie kujawsko-pomorskim (86,8%), najnizszy — w wojewddztwie
warminsko-mazurskim (78%). Najwyzsze ryzyko wystapienia trudnych dtugow
(op6znionych ponad 120 dni) wystepuje w wojewddztwie pomorskim (4,6%) oraz
matopolskim (4,3%). Dane te nie pokrywaja si¢ z przywolanym zestawieniem
opracowanym przez FENCA. Wedtug niego, warto$¢ naleznosci przedsiebiorstw
powyzej 180 dni wynosi w Polsce 52% naleznosci powyzej 30 dni (rysunek 5).
Ryzyko w ocenie migdzynarodowego stowarzyszenia firm windykacyjnych jest
oceniane zatem na poziomie wyzszym niz innych przedsigbiorstw dokonujgcych
ewaluacji ryzyka ptatniczego w sektorze B2B w Europie.

' Informacja prasowa Creditreform, 20.01.2009 r.

12 Euler Hermes jest cz¢$cia migdzynarodowej grupy ubezpieczeniowo-finansowej, specjalizu-
jacej si¢ w ubezpieczaniu naleznosci, polubownej i sadowej windykacji oraz ocenie kondyc;ji fi-
nansowej podmiotow gospodarczych. Grupa Euler Hermes w Polsce oferuje rozwigzania dopaso-
wane do indywidualnych potrzeb firm dziatajacych w kraju i specyfiki ich dziatalnosci. W Polsce
dziatajg trzy firmy nalezace do tego koncernu: Towarzystwo Ubezpieczeniowe Euler Hermes SA,
Euler Hermes Zarzadzanie Ryzykiem Sp. Z o.0., Kancelaria Prawna Euler Hermes Sp. Komandy-
towa, Anna Kozinska.

13 Wskaznik Moralno$ci Platniczej (PMI — Payment Morality Index) to ocena wystawiona kaz-
demu z monitorowanych przez Euler Hermes przedsigbiorstw na bazie jego historycznych i obec-
nych zachowan platniczych. Na wysoko$¢ wskaznika PMI maja wptyw migdzy innymi opdz-
nienia w regulowaniu zobowigzan handlowych wobec dostawcow, dtugos¢ przeterminowania,
wysokos¢ dtugu, prowadzone postgpowania windykacyjne i uktadowe. PMI jest uaktualniane co
miesigc, na podstawie danych zebranych od uczestniczacych w Programie Analiz Nalezno$ci do-
stawcow. Przetwarzajac dane w sposob anonimowy, Euler Hermes kazdemu odbiorcy wystawia
oceng w postaci wskaznika moralno$ci platniczej. Jest to z jednej strony rekomendacja dla rzetel-
nych platnikéw, z drugiej ostrzezenie przed nieuczciwymi lub nieterminowymi kontrahentami.

4 W wojewddztwie zachodniopomorskim diugos¢ $redniego okresu naleznos$ci wyniosta
w lipcu 51 dni. Raport — Moralnosc ptatnicza wg wojewodztw w lipcu 2009 r. Warszawa, wrzesien
2009 r.
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Rys. 5. Struktura op6znionych ptatnosci w Polsce

Zrodto: informacja prasowa Creditreform Polska, 10.08.2009 (na podstawie danych FENCA 2009).

Zakonczenie

W danych zaprezentowanych w artykule trudno doszukac¢ si¢ jednoznaczne-
go trendu skracania terminéw wzajemnych rozliczen pieni¢znych przedsigbiorstw,
zarowno w Europie, jak i w obrocie krajowym. Wida¢ jednak, iz przedsigbiorcy
w miar¢ mozliwosci przyznajg krotsze terminy kredytowania kontrahentow, aby
szybciej odzyska¢ $rodki pienigzne zaangazowane w nalezno$ci. Z uwagi na
ograniczone mozliwosci pozyskania zewngtrznych zrodet finansowania przed-
sigbiorstwa opo6zniajg zaptat¢ za dostarczone towary i ustugi, dokonujac w ten
sposob substytucji kredytu bankowego kredytem handlowym.

MUTUAL SETTLEMENTS BETWEEN COMPANIES IN ECONOMIC CRISIS

Summary

The paper concentrates on the problems of payment terms between companies which
are arise from trade credit. The author tries to answer the question: How the payment terms
has change through the economic crisis? She points out that the late payments causes pay-
ing congestions, which influence on the problems with liquidity. The paper consist of four
parts. In the first one the author presents the B2B payment terms in Europe. Next, she cha-
racterizes the payment risk in European countries. In the third part, the mutual settlements
between companies in Poland are discussed. The last part includes conclusions.
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