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WE WSPOLCZESNYCH DEMOKRACJACH

Wprowadzenie

Rozwo6j nowoczesnych technologii informacyjnych i telekomunikacyjnych
zmienit §wiat. Doprowadzit do pojawienia si¢ nowego typu spoteczenstwa, zwane-
go spoteczenstwem informacyjnym, ktére z tych technologii korzysta i dla ktérego
staly si¢ one naturalnym sktadnikiem codziennego zycia. Fundamenty i cele, na
ktorych opiera si¢ ta nowa forma spoteczna, nieco inaczej wygladaja w Stanach
Zjednoczonych, w Japonii i w krajach Unii Europejskiej. Zaowocowato to pojawie-
niem si¢ wielu réznych definicji opisujacych to zjawisko. Wszgdzie jednak kluczo-
wym pojeciem jest informacja i sposoby jej wykorzystania w spoteczenstwie.
,.Czlowiek w spoleczenstwie informacyjnym jest niemal zatopiony w informacji”'.
Niezaleznie jak rozna byta droga do spoleczenstwa informacyjnego we wspolcze-
snych demokracjach, to informacja wptywata w gtownej mierze na jego ksztatt.

1. Uwarunkowania rozwoju spoleczenstwa informacyjnego
w Stanach Zjednoczonych

Spoteczenstwo informacyjne powstato dzigki rozwojowi technik informacyj-
nych, a zwlaszcza Internetu. Rozwdj ten w duzej mierze napgdzony zostal przez

'A. Szewczyk, Spoleczenstwo informacyjne: problemy rozwoju, Difin sp. z 0.0., Warsza-

wa 2007, s. 48.
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wojsko, szczegdlnie przez wyscig zbrojen pomigdzy USA a ZSRR. Agnieszka
Bogdat-Brzezinska wskazuje na dwa podstawowe powody, dla ktoérych koncepcja
powstania globalnej sieci Internet zyskata uznanie. Pierwszym z nich bylto urze-
czywistnienie idei ,,Swiata bez granic” i spoteczenstwa informacyjnego, drugim za$
che¢ stworzenia sieci komunikacyjnej, ktora shuzytaby celom wojskowym i dziatata
nawet w przypadku zniszczenia tradycyjnych sposobéw komunikacji®.

Poczatki Internetu w Stanach Zjednoczonych siggaja roku 1969, kiedy to po
raz pierwszy przeprowadzono probe zdalnego potaczenia komputerow pomigdzy
Los Angeles a Stanford. W tym samym roku przez Departament Obrony USA zo-
stata utworzona sie¢ o nazwie ARPANET (ang. Advanced Research Projects Agen-
cy Network), ktorej powstanie uznaje si¢ za poczatek Internetu. Celem jej bylo
potaczenie uniwersytetow oraz innych jednostek realizujacych projekty dla armii,
aby umozliwi¢ im wzajemny dostep do mocy obliczeniowej komputeréw”. Projekt
ARPANET powstat w Kalifornii. Gdy sie¢ potwierdzita swa przydatno$¢ i nieza-
wodno$¢, podzielono ja na Milnet — sie¢ wojskowa oraz NSFNET — sie¢ cywilna
finansowana przez NSF (National Science Fundation) — rzadowa organizacj¢ popie-
rajaca badania naukowe”.

Od czasow Il wojny $wiatowej rzad Standw Zjednoczonych podejmowat wy-
sitki majace przekona¢ Organizacj¢ Narodow Zjednoczonych do celowosci doktry-
ny swobodnego przeptywu informacji i potaczonej z nia doktryny wolnego handlu.
Na tej kanwie w 1965 roku pojawit si¢ pierwszy system komunikacyjny o global-
nym zasi¢gu — Intelsat, ktory rzad USA ofiarowat krajom ,,wolnego $wiata”. Bylo
to dziatanie opozycyjne wobec doktryny ZSRR, ktory kazdy przepltyw informacji
uwazal za agresje i mieszanie si¢ w cudze sprawy’. Pojawienie si¢ Intelsatu zaini-
cjowalo publiczna dyskusj¢ nad tym, jak nowoczesna technologie mozna wykorzy-
sta¢ dla spotecznego dobra, co w efekcie spowodowato, ze w latach 70. XX wieku
rzad Stanow Zjednoczonych podjat prace legislacyjne i organizacyjne majace na
celu upowszechnienie idei spoleczenstwa informacyjnego®.

Kolejne rzady Standéw Zjednoczonych postrzegaly zjawisko ,,spoteczenstwa
informacyjnego” w kategoriach zyskdw ekonomicznych i rozwoju technologiczne-
go. W mniejszym stopniu niz miato to miejsce w Europie zwracano uwagg na spo-
leczny wymiar zachodzacych przemian. Takie podej$cie wyda¢ m.in. w opubliko-

2 A Bogdat-Brzezinska, M. Florian Gawrycki, Cyberterroryzm i problemy bezpieczenstwa

informacyjnego we wspotczesnym swiecie, ASPRA-JR, Warszawa 2003, s. 47.

Tamze, s. 49.

fOT Goban-Klas, Cywilizacja medialna: geneza, ewolucja, eksplozja, WSiP, Warszawa

2005, s. 150.

A Mattelart, Spoteczenstwo informacji, Universitas, Krakow 2004, s. 46.
M. Nowina-Konopka, Istota i rozwdj spoleczenstwa informacyjnego, w: M. Witkowska,
K. Cholawo-Sosnowska (red.), Spoleczenstwo informacyjne: istota, rozwoj, wyzwania, Wydaw-
nictwa Akademickie i Profesjonalne Sp. z o. 0., Warszawa 2006, s. 25.
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wanym 1993 roku dokumencie ,,Narodowa struktura informacyjna” (ang. National
Information Infrastructure), w ktorym wyrazono amerykanska koncepcje budowy
narodowej infrastruktury sieci informacyjnych (infostrad) oraz konieczno$¢ po-
wszechnego 1 komercyjnego dostepu do nowoczesnej technologii. Prymat nauki
i technologii wyraznie przystania tu postrzeganie negatywnych zjawisk spotecz-
nych zwiazanych z pojawieniem si¢ nowego typu spoleczenstwa’.

W koncepcjach amerykanskich pojgcie spoleczenstwa informacyjnego wyste-
puje jednak sporadycznie. Wyparte jest zazwyczaj pojgciem infostrady. Tomasz
Frontczak ttumaczy to charakterem systemu politycznego Stanéw Zjednoczonych,
ktory jest obciazony w mniejszym stopniu niz system europejski doktryna dobroby-
tu, a strefa publiczna ma mniejsze spoteczne znaczenie niz w Europie.

2. Powstanie spoleczenstwa informacyjnego w Japonii

Termin spoleczenstwo informacyjne narodzil si¢ w Japonii. Zostal po raz
pierwszy uzyty w 1963 roku przez japonskiego naukowca Tadao Umesao w artyku-
le traktujacym o ewolucji spoteczefistwa opartego na technologiach informatycz-
nych. Do j¢zyka nauki wprowadzil go inny Japonczyk Kenichi Koyama, w rozpra-
wie z 1968 roku pod tytutem Wprowadzenie do teorii informacji (ang. Introduction
to Information Theory). Srodowisko naukowe w Japonii w latach 60. XX wieku
prowadzilo intensywne badania na temat wplywu technologii informacyjnej na
cywilizacje. Zamiany spoteczenstwa opartego na sektorze informacji szczegoétowo
opisal Yoneji Masuda’. We wspolpracy z Komitetem Komputeryzacji stworzyt
Plan utworzenia spoleczenstwa informacyjnego jako cel narodowy na rok 2000
(ang. The Plan for Information Society: A National Goal toward the Year 2000).
Byla to strategia zaktadajaca realna informatyzacj¢ kraju i rozwdj intelektualny
spoteczenstwa opartego na wiedzy. Zakltadata stworzenie pierwszego na §wiecie
spoleczenstwa informacyjnego, uwzgledniajac cztery fazy dochodzenia do niego'’:

1. I faza (1945-1970) — okres dominacji meganauki,

2. 1I faza (1955-1980) — okres organizacji i przedsigbiorstw,

3. III faza (1970-1990) — okres ustug spotecznych i spoteczenstwa,

4. 1V faza (1980-2000) — okres prywatnych jednostek 1 istot ludzkich.

7 Por. T. Fronczak, Koncepcje i dziatania rozwoju spoteczenstwa informacyjnego w Unii

Europejskiej i w Polsce,

http://www.egov.pl/index.php?option=content&task=view&id=38&Itemid=62 (03.02.2010).
8

9
-15.
10 http://pl.wikipedia.org/wiki/Spoteczenstwo_informacyjne (02.02.2010).

Tamze.
J. Papinska-Kacperek (red.), Spofeczenstwo informacyjne, PWN, Warszawa 2008, s. 14-
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Dziatania rzadu japonskiego oraz optymizm i zaangazowanie spoleczenstwa
japonskiego przys$pieszyly realizacj¢ przyjetej strategii. Obecnie Japonia znajduje
si¢ w czoldwce najszybciej rozwijajacych si¢ krajow swiata.

3. Ksztaltowanie si¢ spoleczenstwa informacyjnego
w krajach Unii Europejskiej

Termin spoleczenstwo informacyjne upowszechnili dla Europy dwaj francuscy
socjologowie: Alain Minc i Simon Nora. Uzyli go w 1978 roku w raporcie
L’Informatisation de la Société, ktory przedstawili 6wczesnemu francuskiemu pre-
zydentowi Giscardowi d’Estaing. Raport spopularyzowatl Niemiec Martin Bange-
mann, ktory w latach 1993-1999 byt komisarzem Unii Europejskiej odpowiedzial-
nym za rozwoj telekomunikacji i technologii informacyjnych“.

W 1994 roku Komisja Europejska wydata tak zwany Raport Bangemanna pod
oficjalna nazwa Europa i spoleczenstwo globalnej informacji. Zalecenia dla Rady
Europy (ang. Europe and the global information society. Recommendations for the
Council of Europe). Tym samym rok 1994 czgsto przyjmowany jest za poczatek
rozwoju spoteczenstwa informacyjnego w Europie. W raporcie przedstawiono opi-
nie o wplywie rozwoju nowoczesnych technologii teleinformatycznych na zmiany
zachodzace w spoteczenstwie. Dokument ten byl przyczynkiem do rozpoczgcia
publicznej debaty nad aktywizacja spoteczenstwa i zapewnieniem nowych szans
rozwoju dla Europy poprzez powszechne wykorzystanie i przystosowanie do co-
dziennego zycia narzgdzi, systemow i technik teleinformatycznych. Zwracano przy
tym baczna uwage na Stany Zjednoczone, gdzie, jak wykazywaty badania, szybszy
niz w Europie wzrost gospodarczy spowodowany byt zwlaszcza wykorzystywa-
niem technologii informacyjnych i komunikacyjnych'?.

Rok przed wydaniem Raportu Bangemanna Komisja Europejska opublikowata
opracowanie zatytulowane Biala Ksiega wzrostu, konkurencyjnosci, zatrudnienia.
Wyzwanie i droga do XXI wieku (ang. White Paper on Growth, Competitiveness,
Employment. The Challenge and way foreward into 21st century). W dokumencie
tym po raz pierwszy pojawila si¢ europejska wizja spoteczenstwa informacyjnego,
ktora byta odmienna od wizji stworzonej przez Stany Zjednoczone. Skoncentrowa-
no si¢ tu zwlaszcza na kwestiach ekonomicznych oraz koniecznosci liberalizacji
gospodarki europejskiej, z ujeciem sektorow informacyjnych. Miato to zwigzek
z juz podjeta problematyka prywatyzacji, demonopolizacji oraz deregulacji (w tym

S Papinska-Kacperek (red.), Spoleczenstwo informacyjne..., s. 15.

2 Lipski, Informacja na temat dokumentow zwiqzanych z budowq spoteczenstwa infor-

macyjnego, w: Zeszyty Prawnicze Biura Studiéw i Ekspertyz Kancelarii Sejmu, nr 3(3)2004,
Warszawa 2004, s. 148.
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kresu monopoli komunikacyjnych, umig¢dzynarodowienia przeplywu informacji
i przesuniecia w kierunku rynku aktywnosci spoteczenstw) .

W 1996 roku Komisja Europejska wydata tzw. Zielona Ksiege Zycie i praca
w spoleczenstwie informacyjnym. Ludzie na pierwszym miejscu (ang. Living and
Working in Information Society. People First). Wazne miejsce zajmuje w niej
sprawa konsekwencji, ktore wynikaja dla obywateli z transformacji w kierunku
spoleczenstwa informacyjnego oraz wplyw ICT' na ich zycie". Zielona Ksiega
»dokonala niezbednego bilansu rozproszonych dzialan na rzecz kreacji idei spole-
czenstwa informacyjnego w Europie 1 przyczynita si¢ tym samym do ich wigkszej
koncentracji”'.

Wspolna polityka budowania nowoczesnej i silnej gospodarki krajow Unii
Europejskiej zostala zamanifestowana 8 grudnia 1999 roku, kiedy to ogloszono
inicjatywe ,,eEuropa — spoteczenstwo informacyjne dla wszystkich” (ang. eEurope
— An Information Society for All). Ogloszono tu cel budowy nowego typu spote-
czenstwa, nakierowanego na wykorzystywanie mozliwosci nowej gospodarki,
a takze wskazano priorytetowe obszary rozwoju, w tym edukacje, transport, sektor
zdrowia oraz aktywizacje zawodowa 0s6b niepelosprawnych'”.

Na posiedzeniu Rady Europejskiej w Lizbonie w dniach 23-24 marca 2000
roku zostala zainicjowana nowa strategia polityczna i gospodarcza Unii Europe;j-
skiej, zwana Strategia Lizbonska. Program zaktadat stworzenie na gruncie europej-
skim do roku 2010 najbardziej konkurencyjnej i dynamicznej gospodarki na §wie-
cie'®.

Na stronie internetowej Urzedu Komitetu Integracji Europejskiej Strategia
Lizbonska zdefiniowana jest jako strategia oparta przede wszystkim na zalozeniu,
ze ,,gospodarka krajow europejskich wykorzysta do maksimum innowacyjnos¢
oparta na szeroko zakrojonych badaniach naukowych, zwtaszcza w nowoczesnych
dziedzinach wiedzy, co mialo si¢ sta¢ gldéwnym motorem rozwoju”"’. Wyodrebnio-
no dwie pltaszczyzny realizacji zadan zawartych w strategii: plaszczyzng gospodar-
cza i spoleczna. Pierwsza polega na wykorzystaniu ICT w celu zwigkszenia konku-

B Ppor. T. Frontczak, Koncepcje i dzialania rozwoju spoteczenstwa informacyjnego w Unii

Europejskiej i w Polsce... (21.02.2010).

S (o g technologie informacyjno-komunikacyjne.

Bom Nowina-Konopka, Istota i rozwdj spoleczenstwa informacyjnego..., s. 27.

' Por. . Marcinski, Idea spoteczenstwa informacyjnego jako element globalnej strategii

rozwoju Unii Europejskiej, http://europa.edu.pl/portal/index/strony?mainSP=articles&mainSRV-
=europa&methid=1465606327&page=attachement&aid=376&latch=0 (22.02.2010).

17 http://www.ukie.gov.pl/www/serce.nsf/0/158BA3649A27C993C1256F6A0038135E?-

Open (21.02.2010).

BoML Truszowska-Witkowiak, J. Witkowiak, Spofeczenstwo informacyjne: pytania o toz-

samos¢, wiedze i edukacje, Wydawnictwo Uniwersytetu Gdanskiego, Gdansk 2008, s. 289.
19 http://www.ukie.gov.pl/www/serce.nst/0/FA4D2D20E4F56763C12572BB004CB8EE?-
Open (21.02.2010).



108 Katarzyna Garwol

rencyjnosci gospodarki. Druga wskazuje na zrodta i wartosci, do ktorych odwotuja
si¢ autorzy projektu’.

Komisja Europejska swoje dzialania ujeta w postaci dwoch planéw na lata
2000-2002 oraz 2003-2005, ktore miaty przedstawiac zarys realizacji celéw Strate-
gii Lizbonskiej w postaci programu eEuropa. Plan eEurope 2002 — Spoteczenstwo
informacyjne dla wszystkich (ang. eEurope 2002 - An Information Society for All)
zostal zaprezentowany podczas szczytu w Feira w czerwcu 2001 roku i wskazywat
na konieczno$¢ rozwoju szybkiego i taniego Internetu oraz inwestowania w umie-
jetnoscei jego europejskich uzytkownikow 1 stymulowania zastosowan w sieci. Plan
eEurope 2005 — Spoleczenstwo Informacyjne dla wszystkich — plan dzialania (ang.
eEurope 2005 — An Information Society for All — Action Plan) przedstawiono
w czerwcu 2002 roku podczas szezytu w Sewilli. Koncentrowat si¢ na dziataniach
zwiazanych z organizacja dostgpu Europejczykow i europejskich firm do technolo-
gii nowych generacji, w tym sieci szerokopasmowej, telefonii trzeciej generacji
1 telewizji cyfrowej. Zwrocono rowniez uwage na kwesti¢ tworzenia nowych miejsc
pracy, nowych kwalifikacji oraz modernizacje ustug publicznych®'.

Waznym krokiem w drodze ku rozwojowi spoteczenstwa informacyjnego
w Europie bylo przyjecie na szycie Unii Europejskiej w Goteborgu w czerweu 2001
roku planu eEurope+2003 — Wspdlne dziatania na rzecz wdrozenia spoteczenstwa
informacyjnego w Europie (ang. eEurope+2003 — A Co-operative Effort to Imple-
ment the Information Society in Europe), ktory zaktadal aktywne wiaczenie sig
krajow kandydujacych do Unii Europejskiej do realizacji postulatow eEurope. Pod-
kreslono przy tym, ze plan eEurope+ jest pierwsza wspolnie uzgodniona akcja
zaréwno krajow bedacych cztonkami Unii Europejskiej, jak i krajow kandyduja-
cych do wspdlnoty™.

W marcu 2005 roku na szczycie Rady Europy przyjgto dokument nazywany
tzw. odnowiona Strategia Lizbonska. Opracowanie powstato po zrewidowaniu Stra-
tegii Lizbonskiej i ustaleniu, ze cele zapisane w niej, ktore miaty zosta¢ zrealizowa-
ne do roku 2010, sa w duzej mierze nieosiagalne. W dokumencie zaprezentowano
wnioski dotyczace strategicznych celow Unii Europejskiej: ,,pobudzenie wzrostu
gospodarczego jest niezbedne dla dobrobytu, moze przywroci¢ petne zatrudnienie,
jest réwniez fundamentem sprawiedliwosci spotecznej 1 szans dla wszystkich. Jest
ono réwniez niezbedne dla pozycji Europy na §wiecie i jej zdolnosci do mobilizo-
wania zasobow, dzigki ktorym mozna bedzie sprosta¢ wielu réznym globalnym

20
21

M. Nowina-Konopka, Istota i rozwdj spoleczenstwa informacyjnego..., s. 28.

http://www.ukie.gov.pl/www/serce.nsf/0/158BA3649A27C993C1256F6A0038135E?-

Open (21.02.2010).

2 Por. W. Marcinski, Zagadnienia spoteczenstwa informacyjnego jako element polityki

spojnosci Unii Europejskiej oraz procesu jej rozszerzanmia, http://europa.edu.pl/portal/index/
strony?minSP=articles&mainSR V=europa&methid=1465606327&page=attachement&aid=363&
latch=0 (22.02.2010).
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wyzwaniom”.”> W odnowionej Strategii Lizbonskiej potozono wigkszy nacisk na

innowacyjnos¢ i budowe gospodarki opartej na wiedzy, a takze na poprawe warun-
kow prowadzenia dzialalnosci gospodarczej. Wérdd priorytetow wymieniono®*:

— uczynienie z wiedzy i technologicznych innowacji napgdu trwatego wzro-
stu w Europie,

— podniesienie atrakcyjno$ci Europy w dziedzinie inwestycji 1 zatrudnienia,

— podporzadkowanie wzrostu gospodarczego i zatrudnienia spojnosci spo-
lecznej przy zachowaniu catkowitej synergii pomigdzy wymiarem spotecz-
nym, ekonomicznym i ekologicznym.

W ramach odnowionej Strategii Lizbonskiej podj¢to inicjatywe i2010 — Euro-
pejskie spoleczenstwo informacyjne na rzecz wzrostu i zatrudnienia® (ang. 12010
— A European Information Society for growth and employment) i przyjgto ja na
szczycie Rady Europy w maju 2005 roku. Za katalizator wzrostu i budowy spote-
czenstwa informacyjnego uznano technologie informacyjne i komunikacyjne wyko-
rzystywane w administracji publicznej, matych i §rednich przedsigbiorstwach oraz
w gospodarstwach domowych26.

Podsumowanie

Prym w zakresie zastosowan nowoczesnej technologii informacyjnej i komu-
nikacyjnej wioda obecnie Stany Zjednoczone, Japonia i kraje Unii Europejskie;j.
Nie oznacza to, ze w krajach niewymienionych w artykule zjawisko spoteczenstwa
informacyjnego nie wystepuje. Rzady wigkszosci krajow rozwijajacych si¢ podej-
muja dziatania nad zwigkszeniem dostgpnosci obywateli do Internetu, zdajac sobie
sprawe, ze medium to stanowi niezastapione narze¢dzie w ksztaltowaniu si¢ nowo-
czesnej i konkurencyjnej gospodarki. Obserwacja roznych do$wiadczen krajow
wysoko rozwinigtych w drodze do ksztattowania si¢ spoteczenstwa informacyjnego
pozwoli krajom, ktore dopiero zaczely podazaé ta droga, zminimalizowaé negatyw-
ne konsekwencje tego zjawiska na wlasnym gruncie.

» Komisja Wspolnot Europejskich, Komunikat na wiosenny szczyt Rady Europejskiej.

Wspolne dziatania na rzecz wzrostu gospodarczego i zatrudnienia. Nowy poczqtek Strategii Li-
zbonskiej, Komunikat przewodniczacego Barroso w porozumieniu z wiceprzewodniczacym Ver-
heugenem, COM (2005) 24, s. 4.

2 http://www.ukie.gov.pl/www/serce.nsf/0/158BA3649A27C993C1256F6A0038135E?-
Open (22.02.2010).

3 http://ec.europa.cu/information_society/eeurope/i2010/index_en.htm (22.02.2010).

%M. Nowina-Konopka, Istota i rozwdj spoleczenstwa informacyjnego...., s. 30-31.
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THE WAY TO THE BEGINNING OF THE INFORMATION SOCIETY
IN CONTEMPORARY DEMOCRACIES

Summary

The conditions of arising and developing of the information society have been
varied in different countries of the European Union, the United States of America and
Japan. A considerable growth of productivity of the American economy coincided with
the use of the Internet as a market medium. This fact was noticed in Europe, and the
importance of using modern information technologies was appreciated in building com-
petitive economy based on knowledge. A society using modern technologies and infor-
mation as a key product for the economy was called an information society. The dis-
semination of the idea of an information technology in the United States reaches the
1970s. In Japan a common plan of action, which was to lead to the development of
a new type of society, dates back to 1971. In Europe the year 1994 is considered to be
the beginning of formation of the strategy of the information society.
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