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Wprowadzenie

W biezacym roku po raz pierwszy w historii polskiego wymiaru sprawiedli-
wosci wprowadzono mozliwos¢ dochodzenia roszczen cywilnoprawnych za po-
$rednictwem rozwiazan teleinformatycznych. Pozwolita na to nowelizacja kodeksu
postepowania cywilnego' polegajaca na dodaniu m.in. dziatu VIII pt. Postepowania
elektroniczne, ktéra stala si¢ obowiazujacym prawem od dnia 1 stycznia 2010 r.
Analizowana zmiana zostata przeprowadzona w oparciu o doswiadczenia innych
panstw, w ktérych uprzednio dopuszczono mozliwos¢ zglaszania roszczen w posta-
ci elektronicznej z jednoczesnym uproszczeniem trybu wnoszenia i rozpoznawania
roszczen. Tego rodzaju rozwiazanie zostato przewidziane chociazby w prawodaw-
stwie Anglii i Walii,> gdzie poczawszy od 2001 r. sad whasciwy dla hrabstwa Nor-
thampton (Northampton County Court) rozpoznaje sprawy o roszczenia dotyczace
okreslonej kwoty pienigznej (do 100.000 funtéw i wyrazone w funtach — tzw. sys-
tem Money Claim)®.

' Ustawa zmieniajaca k.p.c. z dnia 9 stycznia 2009 r. opubl. Dz.U. nr 26, poz. 156.

Cz. 7 Kodeksu postgpowania cywilnego obowiazujacego w Anglii i Walii (Civil Proce-

dure Rules).
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W 2007 r. liczba rozpoznanych spraw wyniosta 152.000 i w dalszym ciagu wzrasta,
www.hmcourts-servive.gov.uk/cms/mcol.html
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Novum, wprowadzone przez wskazane powyzej przepisy zmieniajace kodeks
postepowania cywilnego, odzwierciedla wskaznik wykorzystania technologii in-
formacyjno-telekomunikacyjnych w przedsigbiorstwach i gospodarstwach domo-
wych — 95% przedsigbiorstw korzysta z komputerow, w tym 93% tychze ma dostgp
do Internetu; w przypadku gospodarstw domowych odsetek ten wynosi ok. 48%".

Przedmiotowa nowelizacja taczy si¢ ponadto z ogélna tendencja do przyspie-
szenia toku postgpowan w sprawach cywilnych, charakteryzujacych si¢ znaczna
przewlekloscia. W tym miejscu podkre§lenia wymaga, iz liczba spraw cywilnych
(takze o charakterze gospodarczym) rozpoznawanych corocznie przez sady w Pol-
sce przekracza 5 mln’. Postgpowanie w systemie teleinformatycznym generuje
takze nizsze koszty, bowiem ustawodawca przewidzial nizsze stawki optat sado-
wych w przypadku spraw rozpoznawanych w tym systemie.

1. Funkcja i charakterystyka postgpowania upominawczego
oraz elektronicznego postepowania upominawczego

Srodkiem do przyspieszenia rozpoznawania spraw cywilnych dotyczacych
roszczen wyrazonych w konkretnej kwocie pienigznej jest m.in. postgpowanie
upominawcze, w ramach ktérego dochodzacy roszczenia moze uzyska¢ nakaz za-
ptaty wydany przeciwko pozwanemu. Prawomocny nakaz zaptaty wydany w poste-
powaniu upominawczym przez sa(d6 i zaopatrzony w klauzul¢ wykonalnosci stano-
wi tytul wykonawczy, na podstawie ktorego wierzyciel moze zada¢ wszczgcia po-
stgpowania egzekucyjnego skierowanego wobec dluznika. Nakaz zaptaty nie moze
zosta¢ wydany w tym trybie, jezeli roszczenie jest oczywiscie bezzasadne lub budzi
watpliwosci, a takze gdy zaspokojenie roszczenia zalezy od $wiadczenia wzajem-
nego lub gdy nie jest znane miejsce pobytu pozwanego, albo gdy dorgczenie mu
nakazu nie moze nastapi¢ w Polsce — art. 499 k.p.c. Jezeli na podstawie pozwu
i zalaczonych don dowodow sad nabierze watpliwosci odnosnie do zasadnos$ci wy-
dania nakazu zaptaty, przewodniczacy skieruje sprawe do rozpoznania na rozprawie
w trybie zwyklym, w przeciwnym wypadku zostanie wydany nakaz zaplaty.

Wykorzystanie technologii informacyjno-telekomunikacyjnych w  przedsiebiorstwach

i gospodarstwach domowych w 2008 r., raport GUS, Warszawa 2008 r.

5 . . . .
Dotyczy zaréwno spraw cywilnych rozpoznawanych w postgpowaniu procesowym, jak

tez nieprocesowym, z wylaczeniem spraw rodzinnych oraz spraw z zakresu prawa pracy i ubez-
pieczen spotecznych; np. w 2007 r. liczba wniesionych spraw cywilnych wyniosta 5 040 201, za$
w 2007 r. wzrosta do 5 608 180 — dane udostgpniane przez Wydzial Statystyki Ministerstwa
Sprawiedliwosci, tab. I Ewidencja spraw wedlug dziatéw prawa w sadach powszechnych w 2006
12007 r., www.ms.gov.pl

5 W zaleznosci od wysokosci zgloszonego roszczenia moze to by¢ sad rejonowy lub sad
okrggowy.
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Elektroniczne postgpowanie upominawcze, jako odmiana postgpowania upo-
minawczego skrétowo zarysowanego powyzej, cechuje kilka zasadniczych réznic.
De lege lata mozliwo$¢ wnoszenia pozwu w elektronicznym postgpowaniu upomi-
nawczym zostala zasadniczo ograniczona do roszczen o charakterze pienigznym, tj.
przypadkow, gdy przedmiotem Zadania jest wylacznie okreslona kwota pienigzna’
(art. 498 § 1 k.p.c. w zw. z art. 505 **k.p.c.). Roszczenia te sa rozpoznawane bez
wzgledu na warto$¢ przedmiotu sporu w jednym miejscu przez tzw. e-sad, ktorym
jest Sad Rejonowy w Lublinie, XVI Wydziat Cywilny®. W postepowaniu tym nie
znajduja zastosowania przepisy dotyczace postgpowan odrgbnych, np. dotyczacych
spraw gospodarczych, co oznacza, iz w tym trybie nie zadziala chociazby mecha-
nizm prekluzji dowodowej. Czynnosci procesowe w postgpowaniu upominawczym
podejmowane sa przez sad badz tez przez referendarza sadowego. Co istotne jed-
nak, nie tworzy si¢ w analizowanym wypadku tzw. akt papierowych, lecz doku-
menty wytworzone w toku postgpowania przez sad badz referendarza maja postaé
danych teleinformatycznych opatrywanych bezpiecznym podpisem elektronicznym
w rozumieniu art. 3 pkt 2 ustawy z dnia 18 wrzeénia 2001 r. o podpisie elektronicz-
nym’ — art. 505°° § 2 k.p.c. Oznacza to mozliwo$é¢ dokonania przez strong czy tez
jej pelnomocnika wgladu do akt sadowych za pomoca systemu teleinformatyczne-
go. Archiwizacja akt sadowych spraw rozpatrzonych w tym trybie nast¢puje po-
przez przechowywanie danych elektronicznych.

Postgpowanie upominawcze w postaci elektronicznej ma charakter dobrowol-
ny, stanowi wybor powoda, skorzystanie jednak z tej $ciezki wylacza w razie nie-
powodzenia mozliwos¢ skorzystania z tradycyjnego postgpowania upominawczego.
Nieuzyskanie nakazu zaplaty w tym trybie oznacza bowiem, Zze sprawa kierowana
jest do rozpoznania w trybie zwyklym.

Kwestie techniczne dotyczace sposobu komunikacji w systemie teleinforma-
tycznym pomigdzy stronami i sadem reguluje m.in. rozporzadzenie ministra spra-
wiedliwo$ci z dnia 28 grudnia 2009 r. w sprawie trybu zaktadania konta oraz spo-
sobu postugiwania si¢ podpisem elektronicznym w elektronicznym postgpowaniu
upominawczym'’. W celu zalozenia konta (stanowiacego zbiér danych uzytkowni-
ka) nalezy dokona¢ rejestracji na stronie teleinformatycznej e-sadu, polegajacej na
podaniu imienia (imion) i nazwiska, numeru PESEL, numeru dokumentu tozsamo-
Sci, a takze miejsca urodzenia, adresu poczty elektronicznej, adresu do korespon-
dencji. Nalezy przy tym wskaza¢ nazwe uzytkownika i hasto, po czym nastgpuje
automatyczna weryfikacja w ciagu 2 dni roboczych imion, nazwiska oraz numeru

T w przypadku innego rodzaju roszczen post¢gpowanie upominawcze jest mozliwe, gdy

przepis szczegolny wyraznie dopuszcza taka ewentualnosc.
www.e-sad.gov.pl

Dz.U. nr 130, poz. 1450.

Dz.U. nr 226, poz. 1830.
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PESEL w zbiorze PESEL - § 3 ust. 1 rozporzadzenia. Dalsze wymagania przewi-
dziane zostaty dla zawodowych petnomocnikéw stron, bedacych radcami prawny-
mi, adwokatami, radcami prawnymi Prokuratorii Generalnej Skarbu Panstwa oraz
rzecznikami patentowymi.

Przedmiotowe postgpowanie inicjuje pozew wniesiony przez zglaszajacego
zadanie (tj. powoda) w postaci dokumentu teleinformatycznego opatrzonego podpi-
sem elektronicznym, przy czym wymadg opatrzenia pism podpisem elektronicznym
dotyczy takze innych niz pozew pism procesowych — art. 126 § 5 k.p.c. Dalsze
pisma procesowe powoda niewniesione droga elektroniczng nie wywotuja skutkow
prawnych, jakie ustawa wiaze z wniesieniem pisma do sadu. Wniesienie pozwu za
pomoca systemu teleinformatycznego determinuje tym samym sposob sktadania
pism procesowych przez powoda, a zatem wyklucza mozliwo$¢ wnoszenia pism
w innej niz teleinformatyczna postaci — art. 505°" § 1 k.p.c. W przypadku narusze-
nia tego obowiazku przez powoda i zlozenia pisma w formie dokumentu pisemne-
go, sad lub referendarz wilasciwy w sprawie nie nada pismu dalszego biegu, co
moze si¢ taczy¢ z niekorzystnymi skutkami dla powoda, wlacznie z umorzeniem
postgpowania. Przeciwnik procesowy (tj. pozwany) moze skorzysta¢ ze $ciezki
teleinformatycznej, przedstawiajac swoje stanowisko w sprawie albo z tradycyjnej
drogi wnoszenia pism, jednakze od momentu wniesienia przez pozwanego pierw-
szego w sprawie pisma w postaci elektronicznej stosuje si¢ do niego rezim sktada-
nia o$wiadczen procesowych stosowany wobec powoda, a powr6t na Sciezke trady-
cyjna z ta chwila nie jest juz mozliwy, o czym pozwany powinien by¢ pouczony
przy pierwszym dorgczeniu w danej sprawie — art. 505°'§ 2 — 4 k.p.c. Wniesienie
pisma przez uzytkownika nastgpuje zasadniczo po dokonaniu uwierzytelnienia
w systemie teleinformatycznym za pomoca nazwy i hasta, a nastgpnie poprzez
utworzenie pisma i uiszczenie optaty sadowej, jezeli optata jest przewidziana za
pomoca mechanizmu udostgpnianego przez system teleinformatyczny — § 2 ust. 1
rozporzadzenia ministra sprawiedliwosci z dnia 28 grudnia 2009 r. w sprawie spo-
sobu wnoszenia pism w elektronicznym postgpowaniu upominawczym''. Nie-
zwlocznie po wniesieniu pisma w opisany powyzej sposob system teleinformatycz-
ny wytwarza elektroniczne potwierdzenie wniesienia pisma i1 automatycznie
umieszcza je w elektronicznych aktach sprawy — § 2 ust. 2 cytowanego aktu wyko-
nawczego. Komunikacja w postaci elektronicznej nie ma charakteru jednostronne-
g0, lecz dotyczy takze kontaktu sadu, przewodniczacego albo referendarza ze stro-
nami postgpowania. W $wietle dyspozycji art. 131' § 1 — 2 k.p.c. w elektronicznym
postepowaniu upominawczym powodowi dokonuje si¢ dorgczen za posrednictwem
systemu teleinformatycznego obstugujacego elektroniczne postgpowanie upomi-
nawcze (dorgczenie elektroniczne), a pozwanemu w przypadku, gdy wniesie pismo
droga elektroniczna.

""" Dz.U. nr 226, poz. 1832.



Dochodzenie roszczen z wykorzystaniem systemu teleinformatycznego... 703

Nalezy podkresli¢, iz w postgpowaniu elektronicznym strona nie jest zobo-
wiazana do przedktadania zatacznikéw do pism procesowych, ktore wymagane sa
w przypadku wyboru innej $ciezki postgpowania. I tak zgodnie z trescia art. 126 §
3! k.p.c. pelnomocnik strony nie przedktada petnomocnictwa. Jak juz zaznaczono
powyzej, przepisy wykonawcze reguluja sposob weryfikacji uprawnien zawodo-
wych pelnomocnikéw stron, za§ pisma pochodzace od tych osob, po dokonanej
weryfikacji, powinny by¢ opatrzone tzw. bezpiecznym podpisem elektronicznym.

Na podstawie za$ dyspozyciji art. 505°% § 1 k.p.c., zglaszajacy zadanie (powéd)
powinien w pozwie sktadanym w drodze elektronicznej wskaza¢ dowody na popar-
cie swoich twierdzen, dowodow tych jednak nie dotacza si¢ do pozwu. Tym samym
e-sad nie prowadzi postgpowania dowodowego, nie rozstrzyga zatem o zasadnosci
powodztwa, lecz tylko dokonuje oszacowania prawdopodobienstwa zasadno$ci
dochodzonego przez powoda roszczenia.

W opisanej drodze strona moze sktada¢ oznaczone $rodki zaskarzenia, tj. po-
zwany od nakazu wydanego w elektronicznym postgpowaniu upominawczym moze
wnies$¢ sprzeciw, za$§ obie strony w trybie elektronicznym moga wnie$¢ zazalenie
—art. 397" § 2 k.p.c. W odniesieniu do sprzeciwu nalezy podkresli¢, iz nie wymaga
on uzasadnienia i przedstawienia dowodow, jednak w sprzeciwie pozwany powi-
nien przedstawi¢ zarzuty, ktére pod rygorem ich utraty nalezy zglosi¢ przed wda-
niem si¢ w spor co do istoty sprawy — art. 505> k.p.c. W razie prawidlowego wnie-
sienia sprzeciwu nakaz zaplaty traci moc w calosci, a sad przekazuje sprawe do
sadu wedhig wlasciwosci ogoélnej, ktory rozpoznaje ja w trybie zwyklym — art.
505 § 1 k.p.c.

2. Egzekucja na podstawie elektronicznego tytulu wykonawczego

Nakaz zaptaty wydany w elektronicznym postgpowaniu upominawczym za-
opatrzony w klauzulg¢ wykonalnos$ci stanowi podstawg do zgloszenia zadania
w przedmiocie wszczecia postgpowania egzekucyjnego. Klauzula wykonalno$ci ma
postaé postanowienia opatrzonego tzw. bezpiecznym podpisem elektronicznym
i dotaczana jest do prawomocnego nakazu zaplaty wydanego w systemie teleinfor-
matycznym — § 3 ust. 1 rozporzadzenia ministra sprawiedliwo$ci z dnia 28 grudnia
2009 r. w sprawie czynnosci sadu zwiazanych z nadawaniem klauzuli wykonalnosci
orzeczeniu sadowemu wydanemu w elektronicznym postgpowaniu upominaw-
czymlz. Po nadaniu klauzuli wykonalnosci elektroniczny tytut wykonawczy prze-
kazuje si¢ do repozytorium, czyniac o tym wzmianke¢ w aktach sprawy — §4 cyto-
wanego rozporzadzenia. Elektroniczne tytuty wykonawcze przechowywane w re-
pozytorium udostgpniane sa m.in. stronom post¢gpowania i komornikom sadowym,

12 Dz.U. nr 226, poz. 1833.



704 Maltgorzata Szwejkowska, Beata Kedzierska

jednoczes$nie z umozliwieniem uzyskania wydruku weryfikacyjnego — §5 przed-
miotowego rozporzadzenia.

Whiosek o wszczecie egzekucji moze byé ztozony do komornika takze za
posrednictwem systemu teleinformatycznego obshugujacego elektroniczne poste-
powanie upominawcze. W sytuacji gdy wniosek o wszczecie egzekucji na podsta-
wie elektronicznego tytulu wykonawczego nie zostal ztoZzony za posrednictwem
systemu teleinformatycznego, komornik jest zobowiazany do zweryfikowania tresci
przedstawionego mu dokumentu uzyskanego z systemu teleinformatycznego (po-
réwnania go z trescig dokumentu przechowywanego w repozytorium) oraz zazna-
czenia w tym systemie faktu prowadzenia egzekucji na podstawie tego tytulu — § 6
ust. 1 pkt. 2 rozporzadzenia ministra sprawiedliwosci z dnia 23 grudnia 2009 r.
w sprawie szczegdlowych czynnosci Krajowej Rady Komorniczej oraz szczegoto-
wych czynno$ci komornika zwiazanych z egzekucja prowadzona na podstawie
elektronicznego tytulu wykonawczego .

Podsumowanie

Powszechnie podnosi si¢, iz tworzenie spoleczenstwa informatycznego jest
jednym z zasadniczych kierunkow polskich przemian systemowych, co oznacza
umiejetnos$¢ obywateli postugiwania si¢ nowoczesnymi technikami teleinformacyj-
nymi i multimedialnymi'*. Internet odpowiada wspotczesnemu trybowi zycia, wy-
muszajacego oszczedno$é czasu, ekonomia z kolei wymaga szybkosci dziatania,
a w zwiazku z tym oszczedno$ci srodkdw, co ma szczegélne znaczenie w dziedzi-
nie biznesu'”.

Elektroniczne postgpowanie upominawcze stanowi bez watpienia czgs¢ proce-
su rozwoju spoleczenstwa informacyjnego, w szczegdlnosci ma shuzy¢ przedsig-
biorcom, zwlaszcza tym, ktorzy maja wielu dtuznikoéw, a ich wierzytelnosci sa roz-
drobnione. Stanowi oszczgdno$¢ czasu i srodkéw finansowych, a poprzez wprowa-
dzenie precyzyjnych wymogéw formalnych umozliwia stronom uniknigcie wielu
putapek natury proceduralnej. Elektroniczne postgpowanie upominawcze, z uwagi
na oferowang szybka mozliwo$¢ uzyskania tytutu wykonawczego przechowywane-
go w systemie teleinformatycznym, powinno sktoni¢ wielu przedsigbiorcéw do
zapoznania si¢ z jego regutami i w konsekwencji stanowi¢ doskonala bazg¢ szkole-

13
14

Dz.U. nr 224, poz. 1805.

A. Tuziak, Idea spoleczenstwa informacyjnego w strategii rozwoju lokalnego. Przyktad
wojewodztwa podkarpackiego w: M. Sokotowski (red), Oblicza Internetu. Internet a globalne

spoleczenstwo informacyjne, Elblag 2005 r., s. 96-97.

5o Swiatowiec-Szczepanska, Wplyw technologii e-business na rozwdj alianséw strate-

gicznych w: A. Stabrylta (red.), Zarzqdzanie rozwojem organizacji w spoleczenstwie informacyj-
nym, t. 2, Studia i Prace Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie, Krakow 2008, s. 506.
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niowa do podejmowania przez nich kontaktow w systemie teleinformatycznym
z organami i instytucjami zycia publicznego. Wprowadzenie elektronicznego poste-
powania upominawczego stanowi pierwszy krok w kierunku szerokiego dostepu do
e-sadow i stanowi $rodek do przywrdcenia rownowagi w zakresie sposobu komuni-
kowania si¢ w Internecie. Dotychczas bycie czlonkiem spotecznosci korzystajacej
z sieci oznaczato wytacznie mozliwo$¢ komunikowania si¢ z osobami 1 podmiotami
spoza szeroko rozumianego krggu wymiaru sprawiedliwos$ci.
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Summary

The paper examines the recent amendment to the regulations of the Code of Civil
Procedure which sets new standards both in the private and public sectors. Chapter VIII
— Electronic Claims Procedure, added by the amendment, allows plaintiffs to make
a claim and pay court fees (when one is obliged to) online. It has to be emphasized that
the plaintiff has the option to use the electronic way of filing a claim at his discretion. If
he does, that means the court (the so-called e-court in Lublin, the only court in Poland
of factual jurisdiction for dealing with that kind of claims) will deal with electronic
documents created by the party. If the defendant also chooses that way of participation
in the procedure, the court will proceed only with electronically generated documents
and paper files will not be created. The final point of the procedure is obtaining by the
plaintiff a court’s order, which is available online, not only to the parties and the court,
but for instance to court collectors. This is an effective and significant change to the
procedure, which allows entreprencurs on particular, to save costs and recover their
liabilities in the easiest way ever.

Translated by Malgorzata Szwejkowska



