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TELEKOMUNIKACYJNYCH ORAZ PRZESLANKI TYCH
PRZEKSZTALCEN

WSTEP

Rynki wustug pocztowych 1 telekomunikacyjnych sa interesujacymi
przyktadami  struktur, ktore najpierw przeksztalcane byly z rynkow
konkurencyjnych w monopol, a nastgpnie poddane procesom liberalizacji,
prowadzacym do stopniowego odchodzenia od rozwigzan monopolistycznych
i przechodzenia do ich pelnego otwarcia. U podstaw dazenia poszczegdlnych
panstw do  wprowadzenia 1 utrzymywania monopolu  pocztowego
i telekomunikacyjnego lezato uznanie tych rynkow jako istotnych zrodet dochodow
budzetowych oraz przypisanie informacji i przesylowi informacji istotnej rangi
spoteczno-polityczne;j.

Postegpowanie takie uzasadniano nie tylko spoteczna, polityczna
i gospodarcza rangg informacji, ale takze pewnymi szczegdlnymi cechami rynkow
ustug pocztowych i telekomunikacyjnych, ktore niekiedy podnoszono do rangi
rzeczywistych barier dostepu do rynkéw przesyhu informacji. Wsrod tych cech
wymieniano nastepujace:

a) konieczno$¢ angazowania znacznego kapitatu?,

b) wystepowanie korzysci duzej skali produkcji oraz korzysci zakresu,

C) =zasadno$¢  funkcjonowania  duzych  jednostek  gospodarczych,
obejmujacych zasiggiem swojego dzialania znaczne terytoria®.

! prof. zw. dr hab. Roman Czaplewski, Katedra Polityki Gospodarczej, Wydziatl Zarzadzania i

Ekonomiki Ustug, Uniwersytet Szczecinski

Kazda jednostka, ktora chce podja¢ dziatalno$¢ rynkowa, musi wczesniej ponies¢ okreslone
naktady inwestycyjne, Wiaza si¢ one zwlaszcza z zakupem badz wynajeciem pomieszczen i
srodkow pracy, optaceniem zatrudnionego personelu i kampanii promocyjnej firmy, W pewnych
branzach, zwlaszcza opartych na infrastrukturze, do ktoérych m,in, zalicza si¢ poczte i
telekomunikacje, niezbgdne wezeséniejsze naktady jednostek sa wysokie, W zwiazku z tym jedynie
nieliczne jednostki mogg sobie pozwoli¢ na podjecie dziatalnosci produkcyjnej w tych branzach,

Uznanie zasadnosci funkcjonowania duzych jednostek gospodarczych, obejmujacych znaczne
obszary dziatania, bezpo$rednio wynika z zalozenia wystgpowania na rynku ushug lacznosci
korzysci duzej skali produkeji, Wyodrebnienie tej cechy i nadanie jej samodzielnego znaczenia ma
na celu przede wszystkim zniechgcanie potencjalnych konkurentéw, zainteresowanych
funkcjonowaniem w danym segmencie rynku.
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Wymienione szczegdlne cechy rynku ustug pocztowych i1 ustug
telekomunikacyjnych w powiagzaniu z polityczno-gospodarczym znaczeniem
przesytu informacji odegraly znaczaca role W przypisaniu poczcie
i telekomunikacji charakteru tak zwanego monopolu naturalnego®.

Nalezy jednak pamigtaé, ze konieczno$¢ angazowania znacznego kapitatu,
wystgpowanie korzySci skali 1 zakresu produkcji, jak tez zasadnos$¢
funkcjonowania duzych jednostek gospodarczych obstugujacych przestrzennie
duze obszary nie musi oznacza¢ konieczno$ci narzucania danemu rynkowi
struktury monopolistycznej. Ewentualne uzyskanie przez firm¢ monopolistyczne;j
pozycji na rynku powinno wynika¢ z przestanek ekonomicznych, a nie
administracyjnego zamykania rynku dla konkurencji bez przeprowadzenia
poglebionych analiz ekonomicznych i spotecznych skutkow takiego posunigcia.

PRZESEANKI I SPOSOBY WPROWADZANIA KONKURENCJI
W OBSZARZE RYNKU USLUG POCZTOWYCH I RYNKU USLUG
TELEKOMUNIKACYJNYCH

Praktyka zycia spolecznego i gospodarczego dowodzi istotnych zalet
konkurencji jako zasady immanentnej, zapewniajacej swobod¢ gospodarowania
i pozytywne efekty ekonomiczne. Wynika to z faktu, ze podstawowe funkcje
spetniane przez konkurencje, tj.:

a) zapewnienie swobody dziatalnosci i swobody wyboru,
b) sprzyjanie postepowi technicznemu,
C) dostosowywanie  struktury  podazowej  wdrazanych  czynnikow
produkcyjnych do zmian w popycie, jak tez
d) przeciwdziatanie, wzglednie przynajmniej ograniczanie mozliwosci
uzyskiwania przychodéw nieuzasadnionych,
sg spojne z ogolnie akceptowanymi nadrzednymi celami ogoélnospotecznymi
i podstawowymi celami polityczno-gospodarczymi.
Powigzanie ogdlnospotecznych celow nadrzednych, podstawowych celow
polityki gospodarczej oraz funkcji spelianych przez konkurencje prezentuje
tabela I.

Tabela 1
Powigzania migdzy celami nadrzednymi,
celami polityki gospodarczej oraz funkcjami konkurencji

4 Wedtug wspotczesnej ekonomii o monopolu naturalnym mozna mowié wowczas, gdy najnizsze
koszty produkcji dobr rzeczowych lub ushig danej branzy mozna osiagnaé tylko wtedy, jesli
produkcja tych dobr jest skupiona w jednej jednostce organizacyjnej (zob, Taetigkeitsbericht 1987.
WIK, Deutsche Bundespost, s.19; B. Wieland, Die Entflechtung des amerikanischen
Fernmeldemonopols. Schriftenreihe des WIK der Deutschen Bundespost, Springer Verlag, Berlin,
Heidelberg, New York, Tokyo 1985, s. 90).
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Cele . 8 T e B
Tt Wolnosé Dobrobyt Sprawiedliwos¢
cele polityki swoboda wzrost optymalna sprawiedliwy
gospodarczej | gospodarcza i rozwoj alokacja podziat
gospodarczy
zapewnienie sprzyjanie dostosowywanie zapobieganie
swobody postepowi struktury oferty i ograniczanie
dziatalnosci | technicznemu oraz powstawania
i wyboru zaangazowanych przychodow
funkcje czynnikoéw do nieuzasadnio-
konkurencji zZmian w popycie nych
funkcja funkcja ba- funkcja funkcja podziatu
swobody dawczo-roz- alokacyjna
postepowa- wojowa i dostosowawcza
nia

Zrédto: W. Briglauer, Generisches Referenzmodell fiir die Analyse relevanter
Kommunikationsmaerkte, Wettbewerbsoekonomische Grundfragen, WIK, nr 243.
Bad Honnef 2003, s. 5.

Przedstawione informacje wskazuja, ze w procesie organizowania rynkow
reguta powinno by¢ oparcie ich na zasadach konkurencji, natomiast stosowanie
rozwigzan monopolistycznych powinno dotyczy¢ tylko sytuacji uzasadnionych
wzgledami szczegdlnymi®,

W  gospodarkach rynkowych $ciste 1 bezposrednie
konkretnego rynku musi mie¢ uzasadnienie poprzez wykazanie, ze:

regulowanie

a) dany rynek nie bedzie funkcjonowat efektywnie bez administracyjnych
ingerencji,

5 Rynki funkcjonujgce na zasadzie monopolu za przyzwoleniem pafistwa mozna najogélniej

podzieli¢ na:
- rynki charakteryzujace si¢ fundamentalng zawodnos$cia konkurencji, w tym:
a) pozwalajace na wykorzystywanie korzysci skali i zakresu dziatania,
b) cechujace sie zmienno$ciag rownowagi mogaca prowadzi¢ do sytuacji kryzysowych (np.
wysokie bezrobocie na rynkach pracy),
c) s$wiadczace tzw. dobra publiczne,
- rynki z dostrzegana, ale dajacg si¢ korygowa¢ zawodnoscia konkurencji:
a) uznane za strukture monopolistyczng cate rynki wielosegmentowe, w sytuacji, gdy tylko
pewne segmenty wykazuja cechy monopolu naturalnego,

b) polityczne zadecydowanie w oparciu o okre$lone interesy publiczne o uznaniu
okreslonego rynku za struktur¢ monopolistyczna.
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b) spoteczno-gospodarcze korzysci osiggane dzigki administracyjnej
ingerencji sa wyzsze od ponoszonych kosztow wiazacych si¢ z dang
ingerencja.

Wedlug normatywnej teorii regulacji istnieja okreslone sytuacje
uzasadniajace  w gospodarkach zorganizowanych rynkowo zastosowanie
administracyjnych ingerencji, ktore w ujeciu syntetycznym przedstawia tabela 2.

Tabela 2
Powody uzasadniajgce stosowanie ingerencji administracyjnej
wedlug normatywne;j teorii regulacji

Podstawa

regulaci Opis sytuaciji

efekty efektami zewnetrznymi sa  pozytywne lub negatywne

zewnetrzne oddzialywania na funkcje produkcyjne przedsigbiorstw, jak tez
na funkcje uzyteczno$ci gospodarstw domowych. Efekty
zewnetrzne nie sg uwzgledniane w cenach rynkowych, w
zwiazku  z  czym = wystepuja  rozbieznosci = migdzy
ogolnospoteczng a faktyczna optymalng wielkoscia podazy,
wzglednie popytu.

monopol sytuacja monopolu naturalnego ma miejsce wowczas, gdy jeden

naturalny oferent nie majac konkurencji, ma mozliwos¢ pelnego

wykorzystania korzySci skali 1 korzys$ci zakresu, dzieki czemu
uzyskuje taki przebieg funkcji kosztow, ze niezbedna podaz
moze dostarczy¢ taniej niz w przypadku dziatania na danym
rynku wiecej oferentow. Sytuacja taka uzasadnia dwa kierunki
panstwowej  regulacji: a) nadzorowanie = mozliwosci
wykorzystywania przez monopoliste swej pozycji rynkowej,
b) ewentualnie chronienie monopolisty przed nieuzasadnionym
wchodzeniem na dany rynek konkurentow (tzw. newcomers).

dobra publiczne |pojgcie dobr publicznych odnosi si¢ do takich, ktore sa
zagwarantowane kazdemu konsumentowi (brak wykluczenia),
a uzytkowanie danego dobra przez jednego konsumenta nie
odbywa si¢ ze szkoda dla innych (brak rywalizacji).
W przypadku takich dobr rola panstwa sprowadza si¢ do
zapewnienia ich w ilosci optymalnej z punktu widzenia
spoleczno-gospodarczego, co nie oznacza, ze panstwo musi by¢
ich producentem.

koszty koszty utopione mozna definiowaé jako roznice migdzy
niezwracalne kosztami, ktorych poniesienie bylo niezb¢dne do wejscia na
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ngj}:g? Opis sytuacji

(utopione) dany rynek, a kosztami odzyskanymi, w przypadku
zadecydowania o zaniechaniu dzialalno$ci na danym rynku.
Wystepowanie kosztow utopionych oznacza wigc istnienie
barier wejscia na rynek, jak tez barier wyj$cia z danego rynku.
Na rynkach cechujacych si¢ takimi barierami odpowiednie
regulacje moga je zlagodzi¢ (np. zapewnienie powszechnego
dostepu do zasobow istotnych).

konkurencja konkurencja rujnujgca realizowana poprzez wojny cenowe

rujnujaca prowadzi do tego, ze na rynku pozostanie firma najsilniejsza

finansowo, ktéra wcale nie musi by¢ najbardziej efektywna.
Prowadzona bywa gtéwnie na rynkach, z ktérych wyjscie, w
przypadku nadpodazy, utrudniaja wysokie koszty utopione.
W tagodzeniu takiej sytuacji pomocne moze by¢ obligatoryjne
regulowanie cen czy np. regulowanie dzialalno$ci
inwestycyjnej.

zaopatrzenie na
zasadzie
powszechnej
dostepnosci
przestrzennej

z punktu widzenia spoteczno-gospodarczego istnieje consensus
co do tego, ze kazdy obywatel powinien mie¢ zapewniony
dostep do wustug wuznanych z spotecznie wazne, przy
jednoczesnym zapewnieniu okreslonego poziomu jakosci tych
ustug oraz okreslonego, spotecznie akceptowanego poziomu ich
cen. Dostarczanie niektdorych z takich ustug moze by¢
ekonomicznie mato atrakcyjne, z ktorego to powodu sam rynek,
bez odpowiedniej regulacji, moglby nie zapewni¢ nalezytego
dostepu do nich.

taryfy

przestrzennie
jednolite

z punktu widzenia realizacji celow polityki socjalnej niektore
ushugi powinny by¢ dostarczane po ujednoliconych cenach.
W przypadku uznania koniecznosci realizacji takich celow
i mozliwosci powstania deficytu zwigzanego z ich realizacja,
niezbedne jest uregulowanie zasad pokrywania takich strat.

subwencje
krzyzowe
(wewnetrzne)

stosowanie cen niezorientowanych na koszty prowadzonej
dziatalnosci moze skutkowaé¢ nieefektywnym alokowaniem
zasobow. W sytuacji gdy ceny takie beda prowadzily do
powstania strat, nalezy przemysle¢ sposob ich pokrywania, w
tym ewentualnie takze trudny do uznania za poprawny
gospodarczo transfer z zyskow uzyskiwanych w obszarze
monopolu.

asymetria

asymetryczny dost¢p do informacji moze by¢ grozny dla rynku,
jesli podmioty majace stabszy dostep do informacji (a tym
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Podstawa . .
regulacj Opis sytuacji
informacji samym mniej poprawny obraz) na temat stanu, jakos$ci

i aktywno$ci gospodarczej zadecyduja na tej podstawie
0 wyjsciu z rynku. Zadaniem wtadzy panstwowej jest wigc
poprawianie dostepu do informacji o rynku, zapewniajacej
zwigkszenie przejrzystosci procesow rynkowych.

sektory wazne biorgc pod uwage szczegdlne znaczenie spoteczno-gospodarcze
strategicznie niektorych sektorow, peklniacych role swoistego kregostupa
gospodarki, nalezy stwierdzi¢, ze moga by¢ one choéby
czesciowo wylaczone spod wplywu tzw. sit rynkowych (np.
energetyka, transport, telekomunikacja).

Zrédto: C. Graack, Regulierungstheorie: Entwicklungen und Anwendungen in
Bezug auf osteuropaeische Transformationoekonomie, Potsdam 1995. Za: P. J. J.
Welfens, C. Graack, Telekommunikationswirtschaft, Berlin 1996, s. 127.

Pojawia si¢ pytanie, czy wymienione w tabeli nr 2 powody uzasadniajace
ingerencje administracyjne mozna odnie$¢ do rynku ushug pocztowych i ustug
telekomunikacyjnych. Pytanie jest o tyle zasadne, iz kwestie te do lat 70. XX w.
nie byly przedmiotem szczegdélowych badan. Mozna przyjac¢, ze najprostszym
sposobem potwierdzenia lub odrzucenia pogladu o wykazywaniu przez rynek ustug
pocztowych i ushug telekomunikacyjnych cech monopolu naturalnego i wiazacych
si¢ z nim wlasciwosci byloby petne otwarcie tych rynkow dla konkurencji. Wydaje
sie¢ bowiem oczywiste, ze w przypadku potwierdzenia istnienia monopolu
naturalnego w dzialalnosci pocztowej 1 telekomunikacyjnej ewentualna
konkurencja w sposob niejako naturalny, wymuszony wzgledami ekonomicznymi,
a nie barierami prawnymi, zaniechataby produkcji na tych rynkach®.

Niemozno$¢ przeforsowania takiej linii dziatania wskutek silnego oporu,
zwlaszcza ze strony tradycyjnych monopolistow pocztowych
i telekomunikacyjnych, majacych silne wsparcie wsrod czesci przedstawicieli
centralnych organow gospodarczych, spowodowato, ze w latach 70. XX w.
doktadniej zainteresowano si¢ empirycznym udokumentowaniem panujgcej teorii
przypisujacej dzialalnosci pocztowej i telekomunikacyjnej cechy monopolu
naturalnego. Pierwsze dotyczace tej kwestii badania, polegajace na

6 B. Breuel, Haben sich Kartelrechtliche Ausnahmebereiche ueberlebt? [w:] Wettbewerbspolitik und
Wetthewerbsrecht, Carl Heymanns Verlag, Koeln-Berlin-Bonn-Muenchen 1987, s. 232; R. H.
Weber, Wirtschaftsregulierung in  wettbewerbspolitischen ~ Ausnahmebereichen,  Nomos
Verlagsgesellschaft, Baden-Baden 1986, s. 204; D. R. Kamerschen, R. B. McKenzie, C. Nardinelli,
Ekonomia, Fundacja Gospodarcza NSZZ ,,Solidarno$¢”. Gdansk 1991, s. 664.
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ekonometrycznym szacowaniu przebiegu funkcji kosztéw produkeji, podjeto
przede wszystkim w USA.

Przeprowadzone badania wykazywaty, ze korzysci skali dziatania oraz
korzysci dziatalnosci sprzezonej ($wiadczenia przy wykorzystaniu tych samych
zasobow réznych ustug), dotycza co najwyzej wybranych faz procesu swiadczenia
ustug pocztowych i ustug telekomunikacyjnych, a realizowanie pozostatych faz
moze by¢ otwarte dla konkurencji’.

Uzyskane wyniki badan stworzyly, obok negatywnej oceny jakosci ustug
$wiadczonych przez monopolistow, dodatkowy mocny argument za usuwaniem
rozwigzan legislacyjnych zapewniajacych tradycyjnym operatorom pocztowym
i telekomunikacyjnym uprawnienia monopolistyczne. Dziatania te zaczgto
wprowadza¢ stopniowo, uzasadniajac to potrzeba zapewnienia dotychczasowym
monopolistom niezbednego czasu na przygotowanie si¢ do petnej konkurencji.
W nastepstwie stopniowego redukowania barier legislacyjnych merytorycznie
istotng bariera dostgpu do rynku wustug pocztowych 1 rynku ushug
telekomunikacyjnych przede wszystkim pozostata koniecznos¢ liczenia sie przez
zainteresowanych wejsciem i1 funkcjonowaniem na tych rynkach z niezbedno$cia
poniesienia tzw. kosztéw niezwracalnych®. Istnienie kosztéw niezwracalnych
W praktyce wigze si¢ z konieczno$cia dysponowania wyspecjalizowanymi
zasobami warunkujacymi efektywne funkcjonowanie na danym rynku, ktérych
uzyteczno$¢ w przypadku wyjscia z danego rynku bedzie znikoma i z tego wzgledu
oznaczalaby duze prawdopodobienstwo poniesienia strat przez ich wlasciciela
w przypadku podjecia przez niego decyzji o zmianie obszaru dziatalnosci. Takie
wyspecjalizowane 1 istotne dla funkcjonowania zasoby okreslane sg mianem
wyposazenia niezbednego (essential facilities). Pojecie to wywodzi sie
z amerykanskiego prawa antymonopolowego, a o jego wystepowaniu przesadzaja
nastepujgce cechy®:

1. wyposazenie to peni rolg zasadnicza i niezastepowalng dla prowadzenia dane;j
dziatalnosci;

2. stworzenie przez firmy zainteresowane konkurowaniem na danym rynku
wlasnego wyposazenia niezbednego, ze wzgledu na zwigzane z tym bardzo
wysokie koszty, stanowi znaczaca barierg wejscia na dany rynek;

7 W. Speckbacher, Die Zukunft der Postdienste in Europa, Springer-Verlag, Berlin, Heidelberg, New
York 1991, s. 38 oraz K. Mueller, Die Postdienste aus der Sicht Institutionenoekonomik, Peter
Lang, Frankfurt am Main 1997, s. 109, 112-113.

Im wyzsze sa potencjalne straty wyjscia z rynku powodowane istnieniem i poniesieniem kosztow
niezwracalnych, tym mniejsze prawdopodobienstwa zainteresowania wejSciem na dany rynek
nowych producentow, Wyzsze koszty niezwracalne wejscia na dany rynek oznaczaja bowiem
wyzsze ryzyko dla wchodzacych,

9 W. Elsenbast, Universaldienst unter Wettbewerb, Nomos Verlagsgesellschaft, Baden-Baden, 1999,
s. 50-51.
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3. odmowienie konkurentowi zainteresowanemu wejSciem na dany rynek
mozliwosci dostepu do istniejacego wyposazenia niezbednego w zdecydowany
sposob hamowaloby mozliwosci jego efektywnego dziatania,;

4. nie istnieja zadne merytoryczne powody (np. techniczne, wynikajgce ze
wzgledow bezpieczenstwa czy tez zwigzane z ograniczong zdolnoscig
obslugowa istniejacego niezbednego wyposazenia) uzasadniajagce odmowe
konkurencji dostepu do danego zasobu.

Jest oczywiste, ze odmawianie przez wilasciciela dostepu do tego typu
istotnego zasobu prowadzi do stworzenia sytuacji tzw. waskiego gardla
(bottleneck), ktérg wlasciciel moze wykorzystywa¢ do stosowania praktyk
monopolistycznych.

Jesli odnies¢ przedstawione informacje do rynku ushug pocztowych i rynku
ushug telekomunikacyjnych, pojawiaja si¢ nastepujace pytania:

1. Czy na rynkach tych wystepuje wyposazenie niezbgdne mogace stanowi¢ dla
konkurencji istotng barier¢ wejscia na te rynki i funkcjonowania na nich?

2. Czy w przypadku uznania istnienia na tych rynkach wyposazenia niezbednego
dostep do tego wyposazenia dla konkurencji jest przez wilasciciela
ograniczany?

Ustosunkowanie si¢ do pierwszego z postawionych pytah wymaga
zwrdcenia uwagi na fakt, ze teoria wystepowania tzw. waskiego gardia odnoszona
jest przede wszystkim do sektorow sieciowych, do ktorych zalicza si¢ np.
telekomunikacje, energetyke, infrastrukture kolejowa i porty lotnicze, ale takze
poczte. Jest jednak oczywiste, ze sieci poszczegodlnych branz posiadaja wilasna,
odmienng charakterystyke. Wyrazne réznice mozna dostrzec w samej facznosci,
poréwnujac sie¢ telekomunikacyjng i pocztows.

Najogoélniej mozna uznaé, ze sie¢ telekomunikacyjna moze by¢ wicksza
bariera dostepu do rynku anizeli sie¢ pocztowa. Wynika to z faktu, ze
funkcjonowanie sieci pocztowej w istotnej mierze opiera si¢ na sieci drog
kotowych o charakterze publicznie dostepnym. Oznacza to, ze przynajmniej w tym
bardzo istotnym zakresie dziatalno$ci pocztowej (fazie transportu) operatorzy
pocztowi nie moga blokowa¢ funkcjonowania konkurencji czy potencjalnej
konkurencji.

Probujac odpowiedzie¢ na drugie z postawionych pytan, nalezy stwierdzic,
iz praktyka gospodarcza dowodzi, ze tzw. zasiedziali operatorzy pocztowi
i zasiedziali  operatorzy  telekomunikacyjni,  dysponujacy  okreslonymi
uprawnieniami monopolistycznymi starali si¢ (i staraja) wykorzysta¢ posiadane
zasoby do:

a) utrudnienia konkurencji wchodzenia na rynek;
b) utrudniania konkurencji dziatalnoéci na tych rynkach, na ktorych juz
funkcjonuje.
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W dziataniach takich zasiedziali operatorzy pocztowi i operatorzy
telekomunikacyjni postluguja si¢ calym wachlarzem instrumentow, w tym
zwlaszcza:

a) kierowanymi do sadéw odwotaniami na decyzje przyznajace nowym
firmom koncesje (badz zezwolenia) na $wiadczenie uslug pocztowych

i telekomunikacyjnych;

b) odmawianiem konkurencji dostepu do wiasnej sieci;
c) dhugotrwatym negocjowaniem warunkéw technicznych, ekonomicznych

i organizacyjnych w procesie uzgadniania zasad udost¢pniania konkurencji

sieci operatora zasiedziatego;,

d) zadaniem przez zasiedzialych operatorow wysokich, ekonomicznie
nieuzasadnionych opfat za udostepnianie sieci konkurenc;ji®.

U podstaw takich zachowan operatorow zasiedziatych leza sprzeczne
interesy tych operatorow i pojawiajacych si¢ na rynku konkurentéw. Operatorzy
zasiedziali nie majg praktycznie zadnych bodzcow do otwierania swej sieci dla
konkurencji. Wrecz przeciwnie, dostrzegaja korzysci odwlekania terminu otwarcia
wlasnej sieci, co prowadzi do*:

a) podwyzszenia kosztow funkcjonowania konkurencji na rynku pocztowym
i telekomunikacyjnym i pogorszenia jej pozycji w stosunku do operatora
zasiedzialego;

b) zapewnienia wigkszej iloSci czasu operatorom zasiedzialym na
przygotowanie si¢ do prowadzenia dziatalno$ci w warunkach efektywnej
konkurencji.

Natomiast konkurenci wchodzacy na rynek pocztowych ustug listowych
oraz na rynek ushig telekomunikacyjnych majg silne bodzce do szybkiego
uzyskania dostepu do sieci operatora zasiedziatego, gdyz pozwala im to na:

a) szybkie zaoferowanie klientom obstugi na zasadzie powszechnej
przestrzennej dostepnosci;
b) obnizenie kosztéw wilasnych dziatalnoSci, co jest istotne zwlaszcza
w pierwszym okresie funkcjonowania, w ktorym wystepuje z reguty duza
kumulacja wydatkow na tworzenie wlasnego potencjatu produkcyjnego.
Wystepowanie takich sytuacji sktonito panstwa zainteresowane szybkim
rozwijaniem  konkurencji w obszarze rynku pocztowego i rynku
telekomunikacyjnego do wsparcia dziatan ogoélnych, polegajacych na stopniowym
ograniczaniu  uprawnien  monopolistycznych  operatorow  zasiedziatych

10 Zachowania takie zaobserwowano zwlaszcza na niemieckim rynku pocztowym, na ktérym obecnie
konkurencja jest szczeg6lnie intensywna,

1 B. Wieland, Die Entflechtung des amerikanischen..., op. cit, s. 102 oraz E. G Berger,

Netzzusammenschaltungen von Telekommunikationsunternehmen im nationalen, europaeischen
und internationalen Regelungszusammenhang, Shaker Verlag, Aachen 2000, s. 11.
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szczegblowymi rozwigzaniami regulacyjnymi ukierunkowanymi na otwarcie sieci
operatorow zasiedzialych dla operatorow alternatywnych. Regulacje te koncentruja
si¢ zwlaszcza na dwoch aspektach:

a) zapewnieniu niedyskryminacyjnego dost¢pu operatoréw alternatywnych do
sieci operatorow zasiedziatych;

b) zobowigzaniu operatorow zasiedziatych do ustalania cen za dostgp do
swych sieci przy uwzglednieniu rzeczywistych i uzasadnionych kosztow
wiasnych.

Praktyka pokazuje, ze dopiero te rozwigzania regulacyjne przyczynily si¢
do rzeczywistego rozwoju konkurencji w obszarze rynku pocztowego
i telekomunikacyjnego. Panstwa, ktore takie regulacje wprowadzity jako pierwsze,
np. Szwecja, Finlandia, Niemcy, Wielka Brytania, moga poszczyci¢ si¢ faktyczna
konkurencja, zarowno w obszarze rynku pocztowego, jak i telekomunikacyjnego.

PODSUMOWANIE

Decyzje polityczne wprowadzajace i utrzymujgce monopol w obszarze
rynku ustug pocztowych i ustug telekomunikacyjnych wigzaty sie z korzysciami
tego rozwiagzania dla obu zaangazowanych stron, tj. dla operatorow pocztowych
i telekomunikacyjnych posiadajacych uprawnienia monopolistyczne oraz dla
politykow, gdyz!?:

1. operatorzy pocztowi i telekomunikacyjni uzyskali 1 utrzymywali w ten sposob
silng i stosunkowo niezagrozona pozycje¢ w zmonopolizowanym obszarze
rynku;

2. politycy zapewnili sobie w ten sposdb latwos¢ sterowania poczynaniami
operatoréw pocztowych i telekomunikacyjnych;

3. impulsy wymuszajace odchodzenie od tej wygodnej dla zasiedziatych
operatoréw oraz politykow sytuacji pojawily si¢ ze strony:

- klientow, zainteresowanych wyzsza jako$ciag $wiadczonych ushug
pocztowych i telekomunikacyjnych i poszerzaniem ich oferty w celu lepszego
dostosowania tych ustug do popytu zglaszanego przez spoleczenstwo
i gospodarke,

- firm prywatnych, zainteresowanych podejmowaniem dzialalnosci w tych
segmentach rynku, na ktéore wskutek obowigzywania rozstrzygnieé
politycznych nie mieli wstepu,

- obserwowanego postgpu technicznego, ktdrego rozwdj z jednej strony
poszerzat mozliwo$¢ i podnosil ekonomiczng oplacalno$¢ podejmowania
dziatalno$ci na rynku pocztowym i telekomunikacyjnym, a z drugiej strony

12 F Schoser, Wirtschaft und Deutsche Bundespost POSTDIENST. Erfahrungen - Erwartungen —
Wuensche, PostForum, Dokumentation, Band 1: Postdienst, Kongress- und Workshopbeitraege,
Koeln 14 Mai bis 16 Mai 1990, s. 23.
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prowadzit do rozwoju dzialalnosci substytuujacej ushugi pocztowe
i telekomunikacyjne.

Oddziatywania te, wsparte wynikami badan podwazajgcymi zasadnos$é
traktowania rynkow pocztowych 1 telekomunikacyjnych jako monopoli
naturalnych, nie mogty pozosta¢ bez echa i musiaty prowadzi¢ do redukowania
obowiazujacych politycznych rozstrzygnig¢ ustanawiajagcych monopol w obszarze
rynku pocztowego i telekomunikacyjnego. Charakterystyczne jest przy tym, ze
redukowanie obowigzujacych politycznych rozstrzygnie¢ dotyczacych monopolu
W obszarze tych rynkow realizowane jest stopniowo, co oznacza, ze zakres
monopolu jest etapowo ograniczany. Propagatorzy stosowania tej metody
wskazuja, ze stwarza ona najlepsze mozliwosci dotarcia do tych obszarow
dziatalnosci pocztowej i telekomunikacyjnej, ktore spehiaja lub najpehiej
odzwierciedlaja warunki monopolu naturalnego. W rzeczywisto$ci zastosowana
metoda kroczacej liberalizacji nie oznacza stworzenia najwlasciwszej drogi
dochodzenia do wyznaczenia obszarow dziatalno$ci pocztowej
i telekomunikacyjnej najmniej podatnych na wprowadzanie konkurencji. Istotny
wplyw na ten stan rzeczy ma szybko zachodzacy postep techniczny, ktory
prowadzi do obnizania kosztow jednostkowych produkcji pocztowej
i telekomunikacyjnej oraz oferowania coraz to nowych i1 wzglednie tanich
substytutow, i w konsekwencji zmienia uwarunkowania produkcji pocztowej
i telekomunikacyjnej.

Trzeba jednak przyzna¢, ze poszukiwanie najwlasciwszego obszaru

i zakresu ingerencji regulacyjnych w obszar dziatalno$ci rynku ushug pocztowych

i ustug telekomunikacyjnych nie jest fatwe. Odnosnie do tych kwestii nauka nie

dysponuje zadowalajaca wiedza. Kazdy rzad stoi wigc przed konieczno$cig

dokonywania wlasnych wyborow. Dobrym punktem wyjscia dla ich dokonywania
jest uznanie, ze sprawne branze pocztowe i telekomunikacyjne powinny opierac si¢
na trzech filarach:

1. mechanizmie rynkowym - ktéry jednak, w przypadku jego wylacznego
stosowania w branzy pocztowej 1 telekomunikacyjnej, mogtby doprowadzi¢ do
silnego ograniczenia $§wiadczenia pocztowych i telekomunikacyjnych ustug
powszechnych, co mogloby wywota¢ niezadowolenie spoteczne;

2. systemie regulacyjnym — tworzonym przez obowigzujace przepisy, procedury
i instytucje nadzorujace ich przestrzeganie, jak tez nieformalne normy moralne
i kulturowe, ktéry jednak nadmiernie rozbudowany i nadmiernie ingerujacy
W branze pocztowg i telekomunikacyjng mégtby by¢ hamulcem jej rozwoju;

3. ogdlnospotecznym systemie nadzorowania branzowego regulatora rynku
pocztowego i telekomunikacyjnego, ograniczajacym ewentualne sktonnosci do
nadmiernego rozbudowywania potencjalu tego regulatora i stosowania przez
niego rozwigzan silnie ingerujacych w rozwiazania rynkowe. Taki system
nadzorowania mogltby polega¢ na przeprowadzaniu cyklicznych ocen dziatania
regulatora branzowego 1 wraz z dostrzeganym rozwojem konkurencji



Przeksztalcenia rynkow ustug pocztowych i telekomunikacyjnych... 67

w badanym obszarze na wprowadzaniu ograniczen w zakresie dziatania
regulatora.

Prowadzacy polityke gospodarcza, ktorzy uwzgledniaja te reguty, maja
duze szanse znajdowania optymalnych w istniejacych uwarunkowaniach proporcji
miedzy poziomem wzrostu i rozwoju branz pocztowych i telekomunikacyjnych
oraz  poziomem  $wiadczonych  powszechnych  ustlug  pocztowych
i telekomunikacyjnych, zapewniajacych obywatelom stabilno$¢ zyciowa i poczucie
bezpieczenstwa.

SUMMARY

THE POSTAL AND TELECOMMUNICATION MARKETS TRANSFORMING
AND PREMISES OF THESE TRANSFORMATIONS

The postal and telecommunication markets are an interesting example of
areas that were organized on a monopoly base where subsequently competition was
introduced.

The article explains the reasons of introducing monopoly as well as the
reasons that decided on changing the above mentioned markets into competitive
areas. The article shows also basic regulations that expedited the development of
competition on the postal and telecommunication markets.

Translated by Roman Czaplewski



