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PROCESOW GOSPODARCZYCH

RYNEK — HIERARCHIA - SIEC

Realizacja procesow produkcji (zardbwno dobr, jak i ustug) w dobie ich
duzej zlozono$ci i dynamiki jest dziataniem wielopodmiotowym, angazujacym
organizacje o roéznej wielkosci, formie wilasnosci, czesto rozproszonych
przestrzennie. Poszukiwanie rozwiazan zapewniajacych elastyczno$¢ procesow
produkgcji i ich wzglednie niski koszt doprowadzity do rozkooperowania i duzego
rozdrobnienia podmiotéw w skali globalnej. Jednocze$nie zachodzace procesy
atomizacji z jednej strony i globalizacji z drugiej charakteryzuja si¢ wysokim
stopniem wspotzalezno$ci i wymuszaja konieczno$¢ wspoélpracy i integrowanie
dziatan w okre§lonym obszarze.

Zarzadzanie procesami o duzym stopniu wspotzalezno$ci wymaga
koordynacji. Polega ona na zapewnieniu zgodnosci dziatan podejmowanych przez
wiele podmiotow, tak aby ich wysitki byly skierowane na wspdlny cel przy
minimalnym nakladzie zasobow. W kontekscie globalizacji i migdzynarodowej
skali dziatania A. K. Kozminski i W. Piotrowski pisza o koordynacji globalne;j,
ktora polega na precyzyjnym uzgodnieniu i harmonizacji dzialan realizowanych
w roznych krajach, w roznych przemystach i w réznych segmentach rynku?,

Relacje pomigdzy podmiotami — uczestnikami proceséw produkcji — sa
ksztattowane przez mechanizmy koordynacji. Dylematy co do najlepszego
i najbardziej efektywnego mechanizmu koordynacji nurtowaty od dawna zaréwno
teoretykow, jak i praktykow ekonomii i zarzagdzania. Mechanizmy koordynacji sa
zroéznicowane — od najmniej dyrektywnych, polegajacych na wymianie wiedzy
i informacji, przez ustanowienie standardéw i procedur planowania i budzetowania
dziatalno$ci, negocjowanie planéw lub budzetéw z jednostka nadrzedna, az po

1 dr hab. prof. US Wojciech Downar, Katedra Organizacji Zarzadzania, Wydziat Zarzadzania i
Ekonomiki Ustug, Uniwersytet Szczecinski.

2 A K. Kozminski, W. Piotrowski, Zarzadzanie. Teoria i praktyka. Wydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa 2005, s. 571.
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najbardziej rygorystyczne, polegajace na bezposrednim, dyrektywnym ustalaniu
wymogow i zasad®.

Dwoma skrajnymi biegunami koordynacji sa mechanizm rynkowy oraz
hierarchiczny.

Z jednej strony wystepuje mechanizm rynkowy, opierajacy si¢ na wolnej
konkurencji, ktora w konsekwencji ma prowadzi¢ do optymalnej alokacji zasobow.
W sensie ekonomicznym przez pojecie ,,rynek” rozumie si¢ ogot warunkow
ekonomicznych, w ktorych dochodzi do zawierania transakcji wymiennych migdzy
sprzedawcami oferujagcymi towary i ushugi a nabywcami reprezentujacymi
potrzeby poparte okreslonymi funduszami nabywczymi®. Transakcja rynkowa jest
wigc transferem praw wilasnosci. Charakterystyczng cecha rynku jest niezaleznosc¢
— strony maja swobod¢ wyboru i nie zaleza od siebie wzajemnie. Podmioty
zawieraja transakcj¢ w zaleznosci od wlasnego postrzegania korzysci i kosztow ich
zawarcia.

Jednak transakcje rynkowe zawierane sg nie tylko przez nieskonczona,
zatomizowang liczbe podmiotéw, ale przede wszystkim przez organizacje, czgsto
bardzo duze. Jak zauwaza T. Gruszecki, na rynku pojawiajg si¢ wyodrebnione
obszary, ktore sg organizmami koordynowanymi w sposob hierarchiczny. R. Coase
stawia pytania o sens istnienia przedsi¢biorstwa — ,,Po co istnieje przedsigbiorstwo,
jesli rynek jest uniwersalnym regulatorem transakcji? Dlaczego w warunkach
mechanizmu rynkowego potrzebne sa przedsigbiorstwa, ktorych struktura
wewnetrzna jest hierarchiczna?”®. Odpowiedz sprowadza si¢ do zaleznosci
ekonomicznych. Koszty transakcji miedzy pojedynczymi, rozdrobnionymi
podmiotami bylyby bardzo wysokie i ich pogrupowanie jest koniecznoscia
ekonomiczna. Niewidzialna reka rynku okazuje si¢ mniej efektywna niz ,,widzialna

reka menedzera™®.

Koordynacja moze zatem odbywaé si¢ w formie hierarchii — gdy jedna
strona determinuje dzialania drugiej strony w zamian za okre$long ceng, ktora

Wiele opisywanych mechanizméw koordynacji jest rozwinigciem zidentyfikowanych przez H.
Mintzberga, sze$ciu mechanizméw koordynacji, tj.: wzajemne dopasowanie, bezposredni nadzor,
standaryzacja proceséw pracy, standaryzacja ,,wyjs$cia”, standaryzacja umiejetnosci i wiedzy oraz
standaryzacja norm. Mintzberg: Deriving Configurations. Combining the Basic Attributes of
Organizations 1992, s. 134. K. Jedralska: Koordynacja dziatan jako zrédlo przewagi
konkurencyjnej przedsiebiorstwa zinternacjonalizowanego. W: Gospodarka w obliczu globalizacji.
Przeglad wybranych zagadnien. PTE, Katowice 2003. Miedzynarodowy aspekt koordynacji
porusza G.S. Yip: Strategia globalna. PWE, Warszawa 2004, s. 362 i n.

4 Makro i mikroekonomia. Podstawowe problemy. Red. S. Marciniak. Wydawnictwo Naukowe
PWN, Warszawa 2002.

T. Gruszecki, Wspotczesne teorie przedsigbiorstwa, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa
2002.

6 R.H.Coase, The Economic Nature of the Firm. A Reader. Cambridge University Press, 1986: za: T.
Gruszecki, op.cit.
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moze by¢ na przyktad wynagrodzenie lub udziat w zysku. Wraz z okre$leniem
relacji jedna ze stron ma mozliwo$¢ oddzialywania na druga (tzw. relacja
zwierzchnik i agent)’. W relacji hierarchicznej zwierzchnik zleca agentowi
wspoétudzial w realizacji swoich celow. W tym przypadku wystgpuje zaleznosc
pomigdzy wspotpracujagcymi podmiotami. Zwierzchnik, chcac osiggnaé cel
(zrealizowa¢ warto$¢) i majac mozliwos¢ oddziatywania na innych, tworzy taki
mechanizm, aby poprzez odgorna koordynacje spowodowaé, by kazdy w swojej
czesci przyczyniat si¢ do realizacji celu glownego. Zwierzchnik zawiera wigc
transakcje z agentami na dostarczanie cze$ci wartosci na okreslonych warunkach
(np. w umowie o prace).

Pojawia si¢ zatem dylemat koordynacji procesoOw gospodarczych z jednej
strony — poprzez rynek i wolng konkurencje, a z drugiej strony — mechanizm
hierarchiczny, oparty na planowaniu i koordynowaniu przez osoby do tego
powotane. Zaréwno teoria, jak i praktyka wyksztalcity wiele mechanizmow
posrednich, do ktérych mozna zaliczy¢ koordynacje poprzez siec.

Pojecie sieci rozciaga si¢ na wiele dyscyplin, poczawszy od nauk $cistych,
a na humanistycznych konczac. Dla celow omowienia sieci jako mechanizmu
koordynacji istotne znaczenie maja SciSle ze sobg powigzane odniesienie
ekonomiczne, socjologiczne oraz organizacyjne (organizacja sieciowa).

Sie¢ w znaczeniu ekonomicznym jest swoistg odpowiedzig na
niedoskonatosci rynku oraz hierarchii, jest poszukiwaniem najbardziej
efektywnego mechanizmu koordynacji, ktoéry z jednej strony zapewnia swobode
wymiany, z drugiej okre§lony poziom dziatan planistycznych.

Kazdy wuktad relacji miedzy podmiotami (interesariuszami) tworzy
spoteczng strukture sieci®. Jest ona zdeterminowana wypadkowa wielu relacji
interpersonalnych i indywidualng pozycja danego podmiotu w sieci, a ponadto
wplywa na zachowania innych podmiotow. M. Granovetter® do wyjasnienia, w jaki
sposéb relacje spoteczne wptywajg na ekonomiczne zachowanie si¢ podmiotow i
warunki transakcji, poshuguje si¢ pojeciem ,,0sadzenie” (embedness). Sie¢ w
znaczeniu spolecznym jest wiec platformg nieformalnych wiezi kooperacyjnych®,
W konsekwencji sieci ulatwiaja dostep do informacji, wiedzy, finansowego
wsparcia itp. Ponadto zwarta sie¢ S$ciSle powigzanych podmiotow sprzyja
powstawaniu zaufania, co umozliwia tworzenie si¢ norm spotecznych,

7 Zamiast zwierzchnik uzywa si¢ roéwniez nieco archaicznie brzmigcego stowa pryncypat (jako

thumaczenie ang. principal). T. Gruszecki: op.cit., s. 218.

8 M. Granovetter: Economic Action and Social Structure: The Problem of Embeddness. ,,American
Journal of Sociology” 1985, Vol. 91, No. 3, s. 481-510, za T. Mandjak, F. Durrieu: Understanding
the Non-economic Value of Business Relationships, www.bath.ac.uk/.

9 M. Granovetter: op.cit.

10 M.Rumyantseva, O.Tretyak, What is a network: An overview of theoretical explanations of inter-
firm cooperation, 19th Annual IMP Conference, Lausanne 2003.
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aw konsekwencji prowadzi do rozwoju wspOlpracy. Zwarte sieci sprzyjaja
réwniez ksztattowaniu si¢ warunkdéw do tworzenia koalicji, ktére moga skuteczniej
niz pojedynczo wystepowac na zewnatrz.

W przypadku sieci wymiang rzadza okreslone przez strony zasady, w tym
rowniez nieformalne. Typowy jest tu mechanizm oparty na ustalaniu norm i zasad
zachowania si¢ grup podmiotow, po to by nawigza¢ dlugoterminowe relacje.

ORGANIZACJA SIECIOWA

W dobie duzej zlozonoSci zarzadzania, szczegélnie w  skali
miedzynarodowej, kazde przedsigbiorstwo musi wspotpracowaé z wicloma
podmiotami, budujac wokot siebie sie¢ zaleznosci o charakterze ekonomicznym
i spotecznym.

Na poziomie organizacyjnym sie¢ mozna zdefiniowa¢ jako dwie lub wigcej
organizacji zaangazowanych w dlugookresowa, celowa relacje wspolpracy, ktora
umozliwia tym organizacjom zdobycie lub utrzymanie przewagi konkurencyjnej
nad podmiotami spoza sieci, a jednocze$nie zapewnia elastycznos$é
i adaptatywno$¢ do zmieniajgcego si¢ rynku. Sie¢ to nowy typ organizacji, ktory
jest radykalnie inny od Weberowskiej biurokracji lub od modelu transakcji
rynkowych. Ma on wiasciwosci ptynnych, elastycznych oraz licznych relacji, ktore
przecinaja rézne granice wewnatrz i na zewnatrz organizacji i ktoére sg mozliwe
dzieki postgpowi w technologii informatycznej. Kluczowe sa relacje bezposrednie
oraz spofeczne spotkanie'®.

Na podstawie powyzszych definicji mozna stwierdzi¢, ze sie¢ w konteks$cie
organizacyjnym okre§la wzajemne zaleznosci migdzy podmiotami, ktére biora
udziat w realizacji okres$lonego celu. Sie¢ jest forma S$cislej wspolpracy miedzy
ograniczong liczba klientow, dostawcow i innych interesariuszy, ktéra umozliwia
organizacji stabilizacje, a jednocze$nie zapewnia elastyczno$¢ i adaptatywnosé¢ do
zmieniajacego si¢ rynku. Organizacja sieciowa stanowi zbior niezaleznych
W sensie prawnym jednostek gospodarczych, realizujacych roznorodne
przedsiewzigcia i projekty koordynowane przez firme¢ integratora, ktéra posiada
wyro6zniajace kluczowe kompetencije.

Zadna pojedyncza organizacja nie ma takich zasobow, aby samodzielnie
zaspokoi¢ potrzeby klientow. Organizacja sieciowa stwarza dodatkowe mozliwosci
pozyskania zasobow, laczenia ich w synergiczne calosci, co umozliwia osigganie
celow, ktore do tej pory byly poza zasiggiem pojedynczego przedsigbiorstwa.
Celem budowania sieci przez przedsigbiorstwo jest zdobycie i utrzymanie
przewagi konkurencyjnej nad organizacjami spoza sieci, przede wszystkim przez

1 Nohria N., Eccles R.G: Networks and Organization: Structure, Form and Action. Harvard
Business School Press, Boston 1992, za Managing business networks and buyer — supplier
relationships.
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zapewnienie stabilno$ci, elastyczno$ci i adaptatywnosci dzialania. Organizacja
sieciowa jest blizej klienta, moze pozna¢ lepiej jego potrzeby, a poprzez swobode
decyzyjna moze lepiej je zaspokoi¢. Uczestnictwo w sieci oraz umiejetnosé
efektywnego wykorzystania informacji i wiedzy, ktéra si¢ w niej znajduje, jest
zrodlem dodatkowej wartosci. Dzieki uczestnictwu w sieci powigzan wewnatrz-
i migdzyorganizacyjnych organizacja korzysta z efektu skali, ma wigkszg site,
wystepujac na zewnatrz, I mozliwo$¢ racjonalizacji kosztow, zwigksza swoj
potencjat innowacyjny poprzez szerszy dostgp do wiedzy. Sukces pojedynczego
przedsigbiorstwa zalezy wigc od umiejetnosci integrowania skomplikowanej sieci
powigzan pomiedzy podmiotami wewnetrznymi i zewngtrznymit?,

Najwazniejszym elementem budowania organizacji sieciowej jest istnienie
relacji pomiedzy podmiotami, ktére ja tworza. Od jej charakteru zalezy
skuteczno$¢ i efektywno$¢ organizacji sieciowej. Dlatego szczegdlnie istotnym
sposobem na zbadanie i zrozumienie mechanizméw funkcjonowania organizacji
sieciowej jest tzw. podejscie relacyjne. Podejscie to podkresla znaczenie relacji
z punktu widzenia osiggania celow organizacji (lub ich grup). Stara si¢ wyjasnic,
jak sie¢ organizacji jest zdolna tworzy¢ przewage konkurencyjna wspotdzielona
przez wszystkie organizacje sieci.

Sie¢ taka tworzy wiasng wartos¢ dodang, dodatkowy zysk — jest on
rezultatem relacji wymiany, ktory nie bylby generowany przez poszczegdlne
organizacje z osobna!®. Ten dodatkowy zysk moze ujawni¢ si¢ tylko wowczas, gdy
wspolpraca pomiedzy organizacjami osiggnie okre§lony poziom. T. Wedin
wyrdznia kilka rodzajow relacji miedzyorganizacyjnych, tj.: epizod, trwala relacja
oraz relacja sieciowa'®.

Epizod jest rozumiany jako przypadek takiej zaleznosci, ktéora ma
okreslony poczatek i koniec i odzwierciedla pelng transakcje wymiany. W tym
przypadku warto$¢ jest przede wszystkim wynikiem okre§lonego, pojedynczego
dziatania, przynoszacego stronom jednorazowe korzysci. W przypadku trwatych
relacji warto$¢ tkwi w samej umiejetnosci ich tworzenia i utrzymania. Organizacje
musza widzie¢ wspdlne cele strategiczne, a realizujac je, osiagajg korzysci
ekonomiczne. Niezbedny jest do tego zestaw wspolnych wartosci, dzigki ktorym
mozna zbudowac trwale wigzi. Wzajemne relacje w przypadku sieci wykraczaja
poza bezposrednich uczestnikoOw procesu tworzenia wartosci, obejmujac rowniez
wielu innych, posrednich interesariuszy organizacji. O ile warto$¢ na poziomie

12 Szerzej na ten temat zon.: J. Brilman, Nowoczesne koncepcje i metody zarzadzania, Polskie
Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2002, A. Larson, Partner Networks: Leveraging External
Ties to Improve Entrepreneurial Performance. ,,Journal of Business Venturing” 1991, Vol 6. K.
Perechuda, Dyfuzja wiedzy w przedsigbiorstwie sieciowym. Wizualizacja i kompozycja.
Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej we Wroctawiu, Wroctaw 2005.

13 M.Rumyantseva, O.Tretyak, op.cit.
14 Na podstawie T. Wedin: Value Creation in Industrial Networks, www.bath.ac.uk/.
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epizodow ma charakter przede wszystkim ekonomiczny (oznacza zwigkszenie
korzysci lub zmniejszenie kosztow), o tyle na poziomie relacji i Sieci oznacza
bezpieczenstwo, wiarygodnos¢ i budowanie zaufania. Zaufanie wzmacnia
lojalno$¢, a w konsekwencji nawigzywana jest korzystna dla obu stron relacja
biznesowa. Przynaleznos¢ do sieci tworzacej synergiczng cato$¢ jest wartoscia
sama w sobie.

W kontek$cie zarzgdzania wzajemne zwigzki miedzy poszczegdlnymi
elementami organizacji (relacje wewnetrzne) oraz zwiazki, jakie istniejg pomiedzy
organizacja a jej otoczeniem (relacje zewnetrzne), opisuje kapitat relacyjny.
Relacje zewnetrzne obejmujg wszelkie formy relacji organizacji z jej
interesariuszami (np. relacje z Klientami, z dostawcami, z konkurentami, ze
spolecznos$cia lokalng itd.). Relacje wewnatrz organizacji dostarczaja wiedzy
O stanie  zasobow, kompetencji, zaangazOwaniu, motywacji, lojalnosci,
wyksztalceniu, zdolnosci do rozwiazywania problemow. Kapitat relacyjny moze
stanowi¢ nagromadzong w organizacji i przeptywajacg przez nig wiedze, ktorej
zrodlem sg sieci relacji wewnatrz firmy i poza nig.

RODZAJE POZYCJI W SIECI

Skuteczno$¢ koordynacji poprzez mechanizmy zachodzace w organizacji
sieciowej zdeterminowana jest przez wiele czynnikow, m.in.: istnienie wspolnej
strategii, pozycje¢ poszczegélnych organizacji w sieci, zasady i bariery wejscia do
organizacji sieciowej, poziom zaufania w sieci, charakter relacji pomiedzy
organizacjami itp.

Kluczowymi czynnikami dla funkcjonowania organizacji sieciowej sa
Z jednej strony wspdlna wizja i strategia, ktora zapewnia korzysci dla wszystkich
uczestnikow organizacji sieciowej, z drugiej zas$ strony struktura sieci okre$lona
przez pozycj¢ poszczegblnych organizacji. Z kolei udzial organizacji
W korzys$ciach ptynacych ze wspolnej strategii wynika z jej indywidualnej pozycji
w sieci. A. P. De Man wyr6znit trzy rodzaje pozycji w sieci: cztonek grupy (group
member), posrednik (bridge) oraz dyrygent (orchestrator)® (por. rysunek 1).

Rysunek 1

Przyktadowy schemat organizacji sieciowe] z zaznaczong poOZycja
wybranych podmiotow

15 A.P. De Man, The Network Economy, Edward Elgar, 2004.
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Zrodlo: opracowanie wilasne na podstawie A. P. De Man, The Network Economy,
Edward Elgar, 2004.

Czlonek grupy jest uczestnikiem sieci, ktory jest powigzany z wieloma
rownorzednymi podmiotami, nie ma w niej jednak szczegdlnej pozycji. Taka
pozycja dzieki licznym bezposrednim relacjom zapewnia szybki dostgp do
informacji (szybszy niz organizacji spoza sieci), dajac tym samym przewage nad
podmiotami spoza sieci. Bliskie relacje pomiedzy czionkami grupy sprzyjaja
rowniez powstawaniu i respektowaniu zasad i norm oraz przyczyniajg si¢ do
budowania zaufania. Wplywa to w konsekwencji na ksztaltowanie
dhugoterminowych, strategicznych relacji, zmniejsza ryzyko oportunizmu oraz
ryzyko wykorzystywania przez jedna ze stron (dazenie do sytuacji ,,wygrana —
wygrana”). Jednak pozycja czlonka grupy ma tez swoje stabe strony. Scista,
bezposrednia wspotpraca okreslonej grupy podmiotow moze stanowi¢ wysoka
barier¢ wejscia dla nowych organizacji, przez co grupa staje si¢ zamknigta, tracgc
tym samym na dostepie do nowej wiedzy i kreatywnosci.

Pozycja organizacji-tacznika polega na posiadaniu przez nig relacji
z dwoma lub wiekszg liczbg organizacji, ktore nie tworzg miedzy soba osobnych
sieci relacji. Jest to wiec pozycja, w ktorej organizacja A (tacznik) posiada relacje
z organizacja X 1 Y, ale X 1 Y nie posiadajg relacji pomiedzy soba. Pozycja taka
przynosi tacznikowi wiele korzysci. Ma on dwa (lub wigcej) niezalezne zrodia
informacji, moze je poréwnywac i weryfikowa¢. Z punktu widzenia zarzgdzania
calg siecig tacznik zapewnia dostep do informacji i wiedzy innego typu. Prowadzi
to do zmniejszenia ryzyka funkcjonowania sieci jako catosci. Jednak pozycja
lacznika z punktu widzenia strategii calej sieci moze prowadzi¢ do sytuacji
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niskiego zaangazowania oraz mozliwosci blokowania przeptywu informacji
i wiedzy.

Trzecia omawiana pozycja w sieci to dyrygent. Jest nim organizacja, ktora
odgrywa kluczowa rolg (np. ze wzgledu na site rynkowa, site marki, pozycje
W lancuchu dostaw itp.). Pozycja dyrygenta daje mozliwo$¢ doboru partnerdw,
ktorym zalezy na nawigzaniu relacji z taka organizacjg. Skutkuje to korzystng
pozycja w zakresie pozyskania nowej wiedzy i informacji, wplywania na
realizowane przedsiewziecia itp. Z drugiej strony, pozycja dyrygenta koncentruje
wladze i odpowiedzialno$¢ na jednej, kluczowej organizacji.

Wybrane zalety i wady poszczegdlnych pozycji w sieci oraz przyktadowa
strukture sieci przedstawia tabela 1.

Tabela 1
Wybrane wady i zalety r6znych pozycji podmiotéw w organizacji sieciowe;j

Zalety Wady
Czlonek | — fatwy dostgp do innych — wiele powigzan, biurokracja,
grupy cztonkow grupy brak elastycznosci
— szybki dostep do informacji — zorientowanie do wewnatrz
tacznik | — dostgp do roznorodnej — niski stopien zaangazowania
informacji — niebezpieczenstwo blokowania
— elastycznos¢ informacji
Dyrygent | — przycigganie najlepszych — duza odpowiedzialnos¢
partnerow — koncentracja zarzadzania

— dobry dostep do informacji

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie A. P. De Man, The Network Economy,
Edward Elgar, 2004.

Budowanie, utrzymanie i rozwoj organizacji sieciowej stanowi nie tylko
sposob na lepsza koordynacje dziatan, ale jest rowniez istotnym zrodlem warto$ci.
Organizacje, ktore prowadza polityke w zakresie budowania relacji, zwigkszaja
swo0j potencjal tworzenia wartosci (poszerzaja obszar pozyskania wiedzy,
zwigkszaja mozliwosci wykorzystania efektu synergii itp.). We wspolczesnym
zarzadzaniu licza si¢ bowiem nie tylko wlasne zasoby, ale roéwniez wiedza
dotyczaca mozliwosci ich pozyskania. Dzigki umiejetnosci budowania sieci
organizacja moze pozyskac zasoby, ktore nie sa pod jej bezposrednia kontrola.

Wspoélczesne zjawiska jednoczesnego rozdrobnienia i globalizacji
wymagaja poszukiwania coraz to nowych, doskonalszych mechanizméw, ktore
prowadza do jedno$ci wysitkow wielu podmiotéw posiadajgcych takie same cele.
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Koordynacja oparta na budowaniu i rozszerzaniu sieci jest rozwigzaniem, ktére ma
swoje state miejsce w rozwijajacej si¢ gospodarce.

SUMMARY

THE NETWORK ORGANIZATION AS THE COORDINATION MECHANISM
OF ECONOMIC PROCESSES

The process of globalization is accompanied by the paralel process of
‘atomisation’ and dispersion of economic activity. The need for integration arises
posing a challenge for decision makers to find the most effective and efficient co-
ordination mechanism. In theory and practice the are two opposite co-ordination
mechanisms: market and hierarchy. As the answer for drawback and inefficiencies
of market and hierarchy — the third way emerges — the network. The network on the
organizational level is the group of organizations which are committed in the long-
range relation aimed at achieving shared strategy of competitive advantage over
organizations outside the network. The network efficiency and co-ordination
mechanism depends on strategic fit of member organizations and on the network
structure. The network structure reflects the relative position of network
participants which influence the network’s goal achievements and network
functioning.

Translated by Wojciech Downar



