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OFFSHORING PRAC BADAWCZO-ROZWOJOWYCH
—ISTOTA I DETERMINANTY ROZWOJU

Wprowadzenie

Procesy globalizacyjne oraz rozwoj gospodarki opartej na wiedzy spo-
wodowaty, ze wspoélczesnie przedsigbiorstwa zaczgly zaopatrywac sig
u dostawcow calego Swiata, korzystajac z wyspecjalizowanych dostaw-
cow. Korzystanie z zasobow wielu zrodet, zewngtrznych i wewnetrznych,
krajowych i zagranicznych, tworzy kolejny filar innowacji. Jak podkresla
C.K. Prahalad i V. Ramaswamy, obecnie przedsigbiorstwa moga korzystaé
z globalnej sieci zasobow, by tworzy¢ innowacje!. Dlatego tez menedzero-
wie przedsigbiorstw coraz czgsciej decyduja sig¢ na tzw. zewngtrzny tryb prac
badawczo-rozwojowych, obejmujacy m.in. offshoring.

W artykule omowiono jeden ze sposobow generowania innowacji,
jakim jest offshoring prac badawczo-rozwojowych. Wspodtczesnie zyskuje
on coraz bardziej na znaczeniu, migdzy innymi ze wzgledu na rosnacy koszt
prac badawczo-rozwojowych oraz zwiazane z nim ryzyko. Swiadcza o tym
doswiadczenia przedsigbiorstw z krajow wysokorozwinigtych, ktore coraz
czesciej korzystaja z tego sposobu generowania innowacji.

! CK. Prahalad, M.S. Krishan, Nowa era innowacji, Wydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa 2010, s. 9-10.
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Opracowanie sktada si¢ z trzech czg$ci. W pierwszej z nich omo-
wiono istote offshoringu. Podkres$lono, Ze jest on jedna z form outsourcingu.
Znaczenie i rozw0j outsourcingu prac badawczo-rozwojowych na tle pozosta-
lych dziedzin outsourcingu przedstawiono w czg¢$ci drugiej. Omowiono row-
niez determinanty rozwoju offshoringu w gospodarce indyjskiej, biorac pod
uwage jej szczegdlne znaczenie dla lokalizacji centréw offshoringowych na
Swiecie.

1. Istota offshoringu

Offshoring jest zjawiskiem powodujacym zmiany w funkcjonowaniu
przedsigbiorstw migdzynarodowych. Powstat on pod wptywem:

— technologii informacyjne;j,

— wazrastajacej $wiatowej konkurencji,

— liberalizacji przepisOw odnoszacych si¢ do migdzynarodowego han-

dlu ustugami.

Offshoring polega na wyodregbnieniu si¢ czgsci ushug biznesowych, IT
1 badawczo-rozwojowych oraz przekazaniu ich do realizacji innym przedsig-
biorstwom o zwigkszonych zasobach kapitatu intelektualnego i nizszych kosz-
tach pracy?. Wedtug raportu UNTCAD z 2004 roku, offshoring jest procesem
polegajacym na wytwarzaniu ustug na terytorium innego kraju. Jest on realizo-
wany na zasadzie dziatan wewngtrznych, poprzez utworzenie jednostki powia-
zanej kapitatowo lub za pomoca outsourcingu, od zagranicznego kooperanta®.

Od offshoringu nalezy odr6zni¢ pojecie outsourcingu. Pojgcie to pocho-
dzi z jezyka angielskiego. Jest skrotem od wyrazenia outside-resource-using,
ktore oznacza wykorzystanie zasobow zewnetrznych. Wspotczesnie poje-
cie to jest szeroko stosowane zard6wno w literaturze zagranicznej, jak i pol-
skiej. Mozna przy tym spotka¢ dwa zasadnicze podejscie do okreslenia out-
sourcingu. Po pierwsze, jako metody zarzadzania polegajacej na ,,korzystaniu
z ustug podmiotu zewngtrznego w celu wsparcia proceséw biznesowych™.
Po drugie, outsourcing okresla si¢ jako przedsigwzigcie restrukturyzacyjne,
polegajace na wydzieleniu ze struktury organizacyjnej przedsigbiorstwa

2 A. Szablewski, Migracja kapitatu w globalnej gospodarce, Difin, Warszawa 2009, s. 197.

3 Tamze, s. 197.

4 R. Nawrocki, Outsourcing w Polsce w 2006 roku. Wyzwania, trendy, przykiady rozwiq-
zan, The Conference Board Europe, Warszawa 2000, s. 4.
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macierzystego realizowanych przez nie funkcji i przekazanie ich do realizacji
innym podmiotom gospodarczym?. Od outsourcingu nalezy odrézni¢ koope-
racje. Gtownym kryterium odréznienia jest sposdb wspolpracy z zewnetrz-
nymi realizatorami funkcji lub procesow. Jesli cigzar realizacji wspotpracy
spoczywa na przedsigbiorstwie, wowczas moéwimy o kooperacji. Jesli nato-
miast zewngtrzny wykonawca przyjmuje w catosci organizacje wspodlpracy,
moéwimy woOwczas o outsourcingu.

Offshoring jest odmiang outsourcingu. Dlatego tez niektorzy stosuja te
pojecia zamiennie. Offshoring moze obejmowac dziatania zar6wno pod swoja
wlasnoscia (wlasny wewngtrzny sourcing) albo migdzynarodowy insourcing,
jak 1 aktywno$¢ firmy na zewnatrz: outsourcing. Qutsourcing moze wystgpo-
waé zarowno w kraju (onshore), jak i zagranica (offshore). Co wigcej, offsho-
ring skupia si¢ na zasobach (sourcing), a nie dziatalno$ci w zakresie sprze-
dazy i obstuguje operacje bardziej globalne i krajowe niz lokalne.

Jak podkreslaja U. Holm i T. Pedersen, z biegiem czasu rozroznienie
migdzy wewngtrznymi oraz zagranicznymi dzialaniami zniknie i ustanowione
zostana centra dziatalno$ci oraz wielouslugowe regionalne centra dostarcza-
nia ustug. Oprocz tego trendu oczekuje sig, ze rozwijanie nowych funkcji pro-
duktu bedzie takze lokowane w r6znych miejscach na swiecie i poszukiwanie
nowych talentéw niezbednych do wykonywania tych funkcji rowniez bedzie
odbywac si¢ na calym $wiecie®.

Tabela 1.

Réznice miedzy outsourcingiem a offshoringiem

Pojecie Charakterystyka

Przesunigcie zamowien produkcji, ustug lub procesow

OQuisourcing biznesowych oraz ich czgsci do innego przedsigbiorstwa

. Przesunigcie zamowien, produkcji, ustug lub procesow
Offshoring biznesowych lub ich czgséci poza granice kraju

Zrodto:  opracowanie wlasne na podstawie: K. Rybinski, Globalizacja w trzech
ostonach, offshoring — globalne nierownowagi, Difin, Warszawa 2007,
s. 30

5 M. Trocki, Metoda restrukturyzacji gospodarczej, PWE, Warszawa 2001, s. 13.

¢ U. Holm, T. Pedersen, The emergence and impact of MNC centers of exellence: A subsi-
diary perspective, Macmilian, London 2000.
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Jak wynika z informacji zawartych w tabeli 1, offshoring r6zni si¢ od
outsourcingu wydzieleniem procesoOw biznesowych nie tylko na zewnatrz
przedsigbiorstwa, ale tez za granice, do innego kraju. Gtéwna role¢ odgrywa tu
czynnik geograficzny.

2. Pojecie i dziedziny offshoringu prac badawczo-rozwojowych

W literaturze z zakresu innowacji lansuje si¢ obecnie podejscie na budo-
waniu zdolno$ci innowacyjnej organizacji poprzez korzystanie z globalnych
sieci zasobow’. Organizacje nie musza by¢ wlascicielami wszystkich potrzeb-
nych zasobow, by kreowac innowacje. Wystarczy, ze maja do nich dostep.
Tworzenie innowacji wymaga zmiany systemu zarzadzania — umiejgtnosci
dopasowania zasobow do pojawiajacych si¢ okazji rynkowych. Dokonanie tej
trudnej sztuki wymaga skoncentrowania si¢ na kwalifikacjach pojedynczych
pracownikow, jak rowniez zespolach zadaniowych przy wykorzystaniu talen-
tow z calego swiata. Szybkie dostosowanie si¢ do wymagan rynku polega wigc
na koncentracji si¢ menedzeréw na mobilizacji talentow wewnatrz organiza-
cji, jak tez z zewnatrz. Dlatego tez obecnie jednym ze sposobow pozyskiwania
innowacji jest zlecenie okreslonych faz projektéw takim podmiotom z otocze-
nia, ktore posiadaja relatywnie lepsze kompetencje w prowadzeniu tych prac
od zleceniodawcy. Moze ono przybiera¢ forme outsourcingu lub offshoringu.
W przypadku offshoringu mamy do czynienia z przenoszeniem dziatalno$ci
innowacyjnej do innych, atrakcyjniejszych lokalizacji z uwagi na dostgpne
zasoby pracy oraz mniejsze koszty prowadzenia dziatalnosci.

Istnieje wiele przestanek zlecania prac badawczo-rozwojowych jednost-
kom zewngtrznym. Na przyklad w raporcie UNCTAD wymienia si¢ osiem
zasadniczych determinant, ktdre przesadzaja o prowadzeniu okre$lonych prac
badawczo-rozwojowych w ramach wilasnych osrodkéw B+R lub o ich zleca-
niu podmiotom z otoczenia przedsigbiorstw?®:

nieskodyfikowany charakter wiedzy i stopien potrzebnej koordynacji,

stopien outsourcingu produkc;ji,
— znaczenie funkcji B+R dla kluczowych atutéw korporacji,
— zapotrzebowanie na specjalistyczne umiejgtnosci i sprzgt,

7 C.K. Prahalad, M.S. Krishan, Nowa era innowacji..., dz. cyt., s. 9-10.
8 Word Investment Report 2005, UNCTAD, New York/Geneva 2005, s. 171.
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coraz bardziej multidyscyplinarna i multitechnologiczna natura innowacji,

zapotrzebowanie na drogie rutynowe testy i prace inzynierskie,

zapotrzebowanie na szybka innowacje,

— koniecznos$¢ redukcji kosztow.

Globalne podejécie do tworzenia innowacji nie byloby mozliwe bez
wykorzystania outsourcingu czy offshoringu. Badania przeprowadzone przez
naukowcow z Duke University potwierdzaja, ze dostep do wykwalifikowa-
nych pracownikow stat si¢ najwazniejszym czynnikiem decydujacym o imple-
mentacji offshoringu w krajach wysokorozwinigtych’. Procesy zwiazane z roz-
wojem nowego produktu, projektowaniem produktu i inzynieria ustug, w tym
B+R (R&D), sa drugimi najczesciej delokalizowanymi procesami po proce-
sach IT, jak pokazano to na rysunku 1.

Z badan przeprowadzonych przez S. Manninga, S. Massiniego i A. Lewina,
co przedstawiono na rysunku 1, wynika, iz najszybciej rozwija si¢ offshoring
informatyczny. Jego gwaltowny rozwdj rozpoczat si¢ w 1998 roku, wowczas
osiagnat on juz 10% udziatu w rynku. W 2004 roku udziat ten wzrést do 40%. Od
tego czasu nastapito lekkie spowolnienie dynamiki wzrostu, by w 2007 roku osia-
gna¢ niecate 50% offshoringowych procesow.

50% ol
Roxwdj Produktu (R&D, Engineering, Pradukt Desing)
Admin.Business Process{Finanse | Ksiggowosd, HR, itd. )
0% Call Center/Help Desk
Taopatrzenie
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203

dk

skumulowany procent przedsiebiorstw
inicjujgeyeh offshoring danego procesu

0%

B B s T R S
: SRR '3”**‘3’020'\?9 & “.‘-\!'“9%@ B

Rak uruchomienia
Rys. 1. Zastosowanie offshoringu z podzialem na funkcje w przedsig-
biorstwach

Zrédto: S. Manning, S. Massini, A.Y. Lewin, 4 Dynamic Perspektive..., dz. cyt.,
s. 36

® S. Manning, S. Massini, A.Y. Lewin, 4 Dynamic Perspektive on Next — Generation

Offshoring: The Global Sourcing of Science and Engineering Talent, ACADEMY OF
MANAGENT PERSPECTIVES 2008, vol. 22, s. 36-37.



156 Krystyna Poznanska

Offshoring procesdOw odpowiedzialnych za rozwdj produktu, w kto-
rym zawiera si¢ offshoring B+R, engineering, takze projektowanie produk-
tow, poczawszy od projektowania telefonéw komoérkowych, samochodow,
po samoloty skonczywszy, zajmuje drugie miejsce wsrod proceséw offsho-
ringowanych przez przedsigbiorstwa. Pierwsze oznaki wzrostu znaczenia
offshoringu rozwoju produktu widoczne byty juz w 1994 roku (5% udziatu
w rynku). Po czterech latach stagnacji tej funkcji, dopiero w 1998 roku odno-
towany zostal znaczacy jego wzrost, aby do 2003 roku osiagna¢ udziatl na
poziomie 25%. Offshoring rozwoju produktu wzrasta co rocznie w tempie
4 punktoéw procentowych, by w 2007 roku osiagna¢ udziat w rynku 40%.

Admin | I

| Forlbyes Z004
Callcenter |

1 Lrednie

W Male
R&D

Procurament

] ] 41] 12 AL 25 30 35 44

Rys. 2. Podziat funkcjonalny wdrozenia offshoringu wedtug wielkosci firmy

Zrédto: S. Manning, S. Massini, A.Y. Lewin, 4 Dynamic Perspektive..., dz. cyt.,
s. 36

Na rysunku 2 przedstawiono, w jaki sposob ksztaltowat si¢ rozwoj funk-
cji offshoringowych w przedsigbiorstwach roznej wielkosci. W ankiecie firmy
zostaly podzielone na trze grupy. Pierwsza grupa stanowi 2000 najwigkszych
swiatowych firm z listy Forbes. Kolejne dwie grupy to mate i srednie przed-
sigbiorstwa. Interesujace jest to, ze najwigcej (38%) firm offshorujacych bada-
nia i rozwdj to mate przedsigbiorstwa. Przyczyna tego stanu rzeczy sa m.in.
wysokie koszty, jakie trzeba ponie$¢ na R&D. Jak wiadomo male firmy nie-
jednokrotnie borykaja si¢ z problemami finansowymi. Firmy te, zlecajac do
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wykonania prace rozwojowe swoich produktow, moga mie¢ pozytek z korzy-
sci skali, ktorymi dysponuja przedsigbiorstwa wykonujace ustugi i przez to
ich produkty moga by¢ bardziej konkurencyjne w poréwnaniu z wigkszymi
firmami, ktére posiadaja duzy kapitat finansowy. Nastgpna pozycje w offsho-
ringu R&D zajmujq firmy $redniej wielko$ci, 25% z nich zleca swe funkcje
badawczo-rozwojowe.

Najmniejszy udzial w offshoringu R&D maja wielkie korporacje, firmy
z listy Forbes 2000. Wynika to z posiadania ogromnych $rodkéw na R&D
w poroOwnaniu z matymi firmami. Firmy te czesdciej zlecaja innym pod-
miotom obstuge administracyjna i1 biznesowa (27%), ustugi IT (28%) oraz
W coraz mniejszym stopniu telefoniczne centra obstugi klienta (call center).
Mimo ze duze firmy zajmuja najwigksza pozycje w offshoringu logistyki
1 zaopatrzenia, proces ten znajduje si¢ we wczesnej fazie rozwoju i w porow-
naniu z poprzednimi funkcjami biznesowymi stanowi niewielki udziat. Tylko
8% duzych przedsigbiorstw zleca podmiotom zewngtrznym swoje procesy
zaopatrzeniowe.

Przedsigbiorstwa $redniej wielkosci najczesciej zlecaja funkcje admi-
nistracyjne i biznesowe (28%). Firmy te, podobnie jak duze przedsigbior-
stwa, offshoringujq funkcje IT 1 call center. Natomiast firmy tej wielkosci
maja najmniejszy udziat w offshoringu funkcji logistycznych i zaopatrzenia.
Mate firmy, tak jak $rednie i duze, maja znaczny udziat w offshoringu BPO
i IT. Najwigksze firmy maja natomiast najmniejszy udziat w offshoringu
R&D. Srednio okoto 70% badanych przedsiebiorstw offshoringuje swe funk-
cje biznesowe.

Analizujac dane dotyczace naktadow na offshoring R&D, mozna zauwa-
zy¢, ze obecnie waznym miejscem do lokalizacji centrow outsourscingowych
i offshoringowych staja si¢ nie tylko kraje europejskie, ale rowniez kraje
takie, jak Chiny czy Indie. Przychody z dziatalnosci offshoringowej w tych
krajach wykazuja tendencje rosnaca, co przedstawiono na rysunku 3. Srodki
sa podzielone na poszczegolne kraje, ktore sa odbiorcami offshoringu. 1 tak,
przychody z offshoringu R&D w Indiach wynosity w 2008 roku 9,4 mld dol.
W 2009 roku wzrosty o 7%, do 10,1 mld dol. Natomiast w Chinach liczby te
wynosza odpowiednio 8,5 mld dol. i 9,4 mld dol. Kilkakrotnie nizsza warto$§¢
maja wydatki w krajach Europy Srodkowej i Wschodniej, gdzie wynosza one
odpowiednio 1,6 mld dol. i 1,7 mld dol. w 2009 roku (rysunek 3).
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Rys. 3. Offshoring R&D na rynkach wschodzacych w latach 2008-2009
(w mld dol.)

Zrédto: R&D Service Providers Rating, Zimnov Management Consulting, 16
wrzesnia 2009, s. 9, http://zimnov.Com/GSPR_Sep16.pdf (19.02.2010)

Jak mozna zauwazy¢, offshoring w Indiach odgrywa szczegdlne znacze-
nie. Biorac to pod uwage, w dalszej czesci artykutlu omoéwiono najwazniejsze
determinanty rozwoju offshoringu w gospodarce indyjskie;.

3. Offshoring w Indiach — powstanie i determinanty rozwoju

Pierwsza firma, ktora otworzyta w 1984 roku centrum offshoringu R&D
w Indiach w Bangalore, byl Texas Instruments. Na poczatku amerykanskie
i europejskie firmy zlecaty w Indiach prostsze czynnosci do wykonania, niz
to miato miejsce np. w Chinach. Firmy te zlecaty indyjskim inzynierom zna-
jacym dobrze jezyk angielski pisanie oprogramowania. Z biegiem czasu
indyjskie filie zaczely odgrywac coraz wigksza role, zaczynajac projektowac
fizyczne wykonanie procesora na podstawie specyfikacji. W krotkim okre-
sie nastapito przej$cie do bardziej skomplikowanych zadan, gdyz na przyktad
Intel otworzyt swoje centrum oprogramowania w 1999 roku, potem za$ roz-
poczat przygotowanie zespotu projektujacego dla procesoréw 32-bitowych.

Texas Instruments, bedacy pierwszym producentem procesoroOw inwe-
stujacym z Indiach, otworzyt swoje biuro, w ktérym projektowano oprogra-
mowanie. W 1988 roku firma dodata do wykonania nowe funkcje, takie jak
projektowanie do procesoréw o zmiksowanym sygnale analogowo-cyfro-
wym. W 1995 roku firma dotaczyta takze projektowanie do urzadzen DSP'.

10 P. Bhadada, India&China: The R&D Offshoring Race, 10 lutego 2009, http://ww.china-
successtries.com/2009/02/10/rd-offshoring-race.
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W tabeli 2 przedstawiono wybrane dane statystyczne dotyczace Indii w 2008
roku. Produkt krajowy brutto wynosit 3,3 bln dol. i zajmowat pigte miejsce na §wie-
cie. Indie zajmuja drugie miejsce pod wzgledem liczby ludnos$ci oraz sity robocze;.
W Indiach znajduje sig 1,2 tys. centrow badawczych korporacji transnarodowych,
w ktorych pracuje 173 tys. naukowcow. Bezposrednie inwestycje zagraniczne
w Indiach wynosity w 2008 roku 144 mld dol. Natomiast BIZ inwestowane poza
granicami kraju wynosza o potoweg mniej (43 BIZ wydawanych w kraju)!!.

Nalezy zwrdci¢ uwage roéwniez na zasoby sity roboczej, jej wyksztatcenie,
ale tez koszty zatrudnienia inzynieréw. Praca inzynier6w w Indiach jest o wiele
tansza niz w USA, co stanowi dodatkowy atut zlecania uslug przez amerykan-
skie korporacje tej grupie. Miedzynarodowe korporacje, szukajac oszczedno-
$ci 1 roztozenia ryzyka, chetnie korzystaja z tego rynku pracy. Duzym atutem
naukowcow indyjskich jest wspolpraca naukowa z osrodkami zagranicznymi,
o czym moze $wiadczy¢ liczba wspolnych publikacji (tabela 3).

Tabela 2.

Wybrane dane statystyczne nt. gospodarki Indii w 2008 roku
Wskaznik Tlos¢ Swiatowy ranking
PKB 2008 3,305 bln dol. 5
Wzrost PKB 7,30 -
Sifa robocza 524 min 2
Ludno$¢ 1,14 mld 2
Naukowcy 155 tys. -
Centra R&D 1,2 tys -
Insourcing R&D — ustugi 3,3 mld dol. -
Insourcing R&D — MNC 6,1 mld dol. -
Naukowcy MNC 173 tys. -
Inflacja 8,3% 99
Wzrost produkcji przemystowej 4,8% 15
Eksport 188 mld dol. 3
Import 315 mld dol.
Zadhuzenie zagraniczne 229 mld dol. 23
BIZ w kraju 144 mld dol. 7
BIZ za granica 62 mld dol. 22

Zrédto: 2010 Global R&D Forecast, Batelle-R&D Magazin, grudzien 2009,
s. 29

I R&D Service Providers Rating, Zimnov Management Consulting, 16 wrze$nia 2009, s. 4,
http://zimnov.Com/GSPR_Sep16.pdf (19.02.2010).
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Tabela 3.
Indyjska wspotpraca w dziedzinie artykutow naukowych
Kraj 1999-2003 2004-2008 Wzrost (%)
USA 6725 10728 59,52
Niemcy 2667 4284 60,63
Wielka Brytania 2137 3646 70,61
Japonia 1908 3017 58,12
Francja 1393 2402 72,43
Kanada 927 1590 71,52
Wilochy 822 1309 59,25
Chiny 674 1665 147,03
Australia 643 1338 108,09
Holandia 563 874 55,24
Korea Pid. 558 2074 271,68
Tajwan 540 1102 104,07
Szwajcaria 493 1067 116,43
Rosja 482 940 95,02
Razem 20532 36036 75,51

Zrédto: 2010 Global R&D Forecast..., dz. cyt., s. 29

W tabeli 3 przedstawiono wspotpracg indyjskich naukowcow w dzie-
dzinie artykutow naukowych w okresie od 1999 roku do 2003 oraz mig-
dzy 2004 rokiem a 2008. Najwigcej artykutow powstaje we wspdlpracy
z naukowcami amerykanskimi, ktorych liczba wzrosta o 59,52%. Na dru-
gim miejscu znajduja si¢ artykuly tworzone we wspotpracy z naukowcami
niemieckimi, lecz ich udziat jest o potowe mniejszy niz z USA. Liczba tych
artykutow wzrosta o 60,63%. W ciagu badanego okresu najszybciej wzro-
sta wspolpraca z Korea Poludniowa, bo az o 271,68%. Szybko wzrasta tez
wspotpraca z Chinami (147,03%) oraz ze Szwajcaria (116,43%), a takze
z Australia 1 Tajwanem. W tabeli 4 przedstawiono dystrybucje patentow
w Indiach wedtug dziedzin nauki. Najwigcej sposrod patentéw krajowych jest
zglaszanych w dziedzinie chemii, tj. 717 patentow, co stanowi 51,3% ogolne;j
liczby zgloszen. Duza liczba patentow jest zglaszanych w dziedzinie nowych
lekow (32,2%). Natomiast patenty zagraniczne skupiaja si¢ glownie w obsza-
rze komputerow (34,2%), a takze w dziedzinie lekarstw, chemii i elektryczno-
$ci. Najmniejszy udziat stanowily patenty zagraniczne z zakresu mechaniki.
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Tabela 4.

Dystrybucja patentéw w Indiach

Dziedzina Krajowe hg%féaigogggén& ) Zagraniczne lig%?éaigogggén& )
Chemia 717 51,30 196 17,9
Komputery 51 3,70 374 34,2
Leki 450 32,20 203 18,6
Elektrycznosé 64 4,60 180 16,5
Mechanika 61 4,40 63 5,8
Pozostate 53 3,80 77 7,0
Razem 1396 100,0 1093 100,0

Zrodto: 2010 Global R&D Forecast..., dz. cyt., s. 29

Mozna wskaza¢ inne przyczyny warunkujace powstanie offshoringu
w Indiach, takie jak potencjal naukowy, rosnace wydatki na B+R itp. Kiedy
w Stanach Zjednoczonych w latach 2002 i 2003 zostat ograniczony ruch
wizowy dla obywateli zagranicznych, wtedy dla wielu firm byta to okazja, by
przenies¢ swoje inwestycje do Chin i Indii. Duza liczba studentéw chinskich
1 indyjskich studiowata i zdobyta do§wiadczenie w USA, dlatego latwiej byto
amerykanskim firmom inwestowa¢ w tych krajach. Wysoki standard zycia
W porownaniu z ptacami w innych sektorach, pomimo znacznie nizszych plac
inzynierow w Indiach niz w Chinach, budzi duze zainteresowanie ze strony
inzynieréow. Biorac pod uwagg sit¢ nabywcza pieniadza w 2005 roku, inzy-
nier w Indiach zarabiat 77,4 tys. dol., w Chinach 69,4 tys. dol.,, a w USA
100 tys. dol."

W Indiach badania i rozw6j finansowane sa gtownie ze srodkow publicz-
nych. Ich udziat w wydatkach ogétem na B+R wynosi trzy czwarte, za$ udziat
przedsigbiorstw stanowi tylko jedna piata'’. Wydatki rzadowe w Indiach na
B+R wynosza 32,5 mld dol. Wydatki przedsigbiorstw zagranicznych wyno-
sity 13 mld dol. Mimo Ze Indie wydaja historycznie mniej niz 1% swojego
PKB na R&D, rzad planuje ich zwigkszenia do 2012 roku do 1,2%.

12 Brown, Clair, Linden, Greg, Offshoring In the Semiconductor Industry, 2005, s. 24.
132010 Global R&D Forecast..., dz. cyt., s. 29.
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Rys. 4. Liczba wnioskoéw patentowych w Indiach w latach 2005-2007
Zrédto: 2010 Global R&D Forecast..., dz. cyt.

Na rysunku 4 pokazano liczb¢ wnioskoéw patentowych w Indiach
w latach 2005-2007. W 2005 roku liczba ta wynosita 12 613, natomiast
w 2007 roku wzrosta do 35 tys., co oznacza trzykrotny wzrost. Tak wysoka
liczbe wnioskow patentowych Indie zawdzigczaja zwigkszajacej si¢ liczbie
inzynierow i naukowcow.

W sktad sektora przemystowego w Indiach wchodza takie przemysty,
jak: samochodowy, chemiczny, elektryczny i elektroniczny, farmaceutyczny
oraz przemyst obronny. Wydatki tych pigciu sektorow stanowia okoto 60%
srodkow przeznaczonych na B+R. Udziat tylko przemyshu farmaceutycznego
wynosi 20%, co moze §wiadczy¢ o jego roli w indyjskim systemie innowa-
cji. Kolejnym co do wielkosci sektorem jest przemyst samochodowy, w kto-
rym wytwarzane sa nie tylko samochody, ale i czgéci zamienne. W obydwu
sektorach funkcjonuje wiele firm zaréwno krajowych, jak i zagranicznych, co
sprzyja konkurencji.

Co roku wzrasta tez liczba publikacji naukowych w Indiach (tabela 5).
Od 1998 roku do 2007 liczba ta wzrosta o 80%. Sa to publikacje gtownie
z zakresu nauk przyrodniczych i fizyki. Zacie$nia si¢ rowniez siec wspotpracy
badawczej w tym regionie (tabela 6). Liczba publikacji opracowanych wspol-
nie przez indyjskich i poludniowokoreanskich naukowcéw podwoita sig.
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Tabela 5.
Udziat indyjskich publikacji naukowych w §wiecie
Kategoria Liczba (%) Liczba (%) Wzrost (%)
Chemia 21206 4,42 33 504 7,71 10
Nauki rolnicze 4303 5,91 5634 5,65 17
Materiatoznawstwo 6960 4,08 11 126 481 9
Farmakologia 2034 2,80 3 866 4,25 3
Nauki ro$l. i zwierz. 8132 3,58 10 190 3,77 19
Fizyka 11 700 3,0 17 295 3,70 14
Inzynieria 8101 2,69 14 103 3,57 5
Geologia 2 839 2,64 4266 3,13 13
Technologia kosmiczna 1322 2,44 1665 2,79 18
Mikrobiologia 1078 1,62 2273 2,79 2
Zrédto: 2010 Global R&D Forecast..., dz. cyt., s. 29
Tabela 6.

Indyjska wspotpraca we wspottworzeniu artykutow naukowych

Organizacja

Kraj

Liczba wspoltworzonych

artykutow
Uniwersytet w Tokio Japonia 686
Uniwersytet w Teksasie USA 642
Uniwersytet Tohoku Japonia 639
gentre National de la Francja 534
echerche Scientifique
Uniwersytet Koreanski Korea Pid. 534
Chinska Akademia Nauk Chiny 533
I%Ia.rodowy Uniwersytet Tajwan 466
ajwanu
Elvasr?r?g:;ﬂr[zjg wersytet Singapur 429
Uniwersytet w Melbourne Australia 423
Uniwersytet w Amster- Holandia 383

damie

Zrodto: 2010 Global R&D Forecast..., dz. cyt., s. 29
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Liczba publikacji opracowanych wspoélnie przez indyjskich i potudniowoko-
reanskich naukowcow podwoita sig. Wspolpraca odbywa si¢ takze migdzy firmami
koreanskimi i indyjskimi. Hyundai Motors otworzyta centrum R&D w Hyderbadzie,
blisko swojej fabryki znajdujacej si¢ w Chennai. Hyundai posiada takze centra
badawczo-rozwojowe w Niemczech, USA, Japonii 1 Korei Poludniowe;.

Indie dysponuja ogromnym potencjatem naukowych w postaci wysoko
wykwalifikowanej kadry. Ponadto rozwdj kadry jest uwazany za kluczowa
inwestycje¢ w okresie najblizszych 50 lat. Jak wynika z danych zawartych
w tabeli 7, najwigksza czg$¢, bo az 11,21%, opublikowanych artykulow to
badania w zakresie inZynierii rolniczej, prowadzone m.in. w celu petnego
wyzywienia mieszkancoéw kraju. Hindusi chca takze eksportowaé produkty
przemystu farmaceutycznego, biotechnologii oraz ustugi informatyczne.

Tabela 7.

Udziat procentowy indyjskich naukowcow w tworzeniu
artykutow naukowych wg dziedzin w latach 2004-2008

Poddyscyplina Odsetek (%) Liczba
Inzynieria rolnicza 11,21 800
Medycyna tropikalna 8,23 716
Chemia organiczna 8,29 7834
Nauki o zwierzgtach 8,24 2184
Rolnictwo 7,89 1735
Krystalogia 7,51 3397
Medycyna 7,47 382
Tekstylia 6,76 400
Chemia medyczna 6,50 2756
Agronomia 6.07 1686

Zrédto: 2010 Global R&D Forecast..., dz. cyt., s. 29

Opdznienie inwestycji w sferze B+R zostawitoby Indie w tyle za Stanami
Zjednoczonymi, Unia Europejska i Chinami. W swoim planie na lata 2007-
-2012 rzad indyjski zwickszyt czterokrotnie wydatki na edukacje w stosunku
do poprzedniego planu. Planuje bowiem zwigkszy¢ wydatki na B+R z 0,9%
do 1,2%'.

14 2010 Global R&D Forecast..., dz. cyt.
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Podsumowanie

Przedsigbiorstwa stale poszukuja zrodet przewagi konkurencyjnej, ktore
moglyby sprzyja¢ osiagnigciu zatozonych celow. W gospodarce rynkowe;j
zmienialy si¢ zrodta przewagi konkurencyjnej przedsigbiorstw, od zrodet
opartych na zasobach materialnych do wspodtczesnych, opartych na zasobach
niematerialnych, obejmujacych kapitat intelektualny, wyrdzniajace umiejet-
nosci czy kluczowe kompetencje oraz tworzone za ich pomoca innowacje.
Globalizacja oraz rozwoj technologii informacyjno-komunikacyjnych spra-
wily, Zze tworzenie innowacji mozliwe jest poprzez wykorzystanie zasobow
zewngtrznych, posiadanych przez podmioty z szeroko rozumianego otocze-
nia, w tym zlokalizowane w réznych czg$ciach §wiata. Nowoczesne tech-
nologie pozwalaja na outsourcing oraz offshoring roznych funkcji przed-
sigbiorstw. Na znaczeniu zyskuja wigc kraje posiadajace duzy potencjat
wykwalifikowanej sity roboczej, jak tez rozwinigte centra ustugowe. Przyktady
wielu firm amerykanskich pokazuja, jak duzy potencjat tkwi w wykorzysta-
niu outsourcingu/offshoringu do projektowania i rozwoju nowych produktow.
Przyktad gospodarki indyjskiej wskazuje, ze w tym warunkach na znaczeniu
zyskuje offshoring badan i rozwoju, ktory pozwala na realizacj¢ innowacji.

Dzigki internacjonalizacji B+R mozliwe staje si¢ przy$pieszenie wdrozenia
zaawansowanych technologicznie produktow na rynek. Wspotpraca migdzynaro-
dowa réwniez nabiera tempa, wzrastaja takze bezposrednie inwestycje w dziedzi-
nie badan i rozwoju. Obecnie waznym miejscem do lokalizacji centrow outso-
urcingowych 1 offshoringowych staja sig nie tylko kraje europejskie, ale réwniez
kraje takie, jak Chiny czy Indie. Do rozwazenia pozostaje problem, jakie sg szanse
gospodarki polskiej w tym zakresie i jak wykorzystanie outsourcingu/offshoringu
wplywa na jej rozwdj. Problematyka ta bedzie podjeta w innych artykutach.
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Summary

Globalization as well development of economy caused that enterprises in case
generating innovation more and more often used external knowledge. The managers
decided on using the external of research and development works. It includes first
off all: the outsourcing, co-operation with public institution, cooperation with diffe-
rent enterprises, technological alliances. The paper presents the way of generating the
innovation with the use of offshoring of research and development as well the role of
Indian economy as place of localization of R&D centre’s.

Translated by Krystyna Poznanska



