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Wprowadzenie

Jedna z szeSciu polityk horyzontalnych Unii Europejskiej, a wigc prioryte-
towych kierunkéw rozwoju spoteczno-gospodarczego, jest partnerstwo. ,,Po-
trzebne jest ono tam, gdzie realizacja celu wymaga wspodtpracy podmiotow
0 uzupetniajacych si¢ profilach i kompetencjach”’. Wspolpraca instytucjonalna
W dazeniu do osiagnigcia celu jest widoczna na rdznych plaszczyznach, rowniez
rynku pracy. W swoich zatozeniach problematyke te reguluje podstawowy do-
kument legislacyjny w tym zakresie, a mianowicie ustawa o promocji zatrud-
nienia i instytucjach rynku pracy. Nalezy jednak podkresli¢, ze niepeine bytoby
poruszanie tematyki wspdlnych relacji czy tez partnerstwa bez uwzglednienia
wszystkich uczestnikéw rynku pracy, ktorych identyfikuje sama definicja ryn-
ku, czyli strony popytowej — pracodawcoéw i podazowej — pracobiorcow.

Artykul stanowi probe wskazania wszystkich uczestnikow rynku pracy
oraz relacji zachodzacych pomigdzy nimi. W pierwszej kolejnosci, w oparciu
o termin rynek — rynek pracy, zaprezentowane zostang grupy interesOw spoty-
kajace sig, wspolpracujace ze soba, ale rowniez manifestujace swoje potrzeby.
Nastepnie zaprezentowane zostang instytucje rynku pracy zgodnie z nomenkla-
tura ustawodawcza. W koncu przedstawione zostang plaszczyzny, na ktérych

Y Co warto wiedzieé o politykach horyzontalnych w POKL, Ministerstwo Rozwoju Regional-

nego, Warszawa 2010, s. 73.
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pojawiaja si¢ relacje wystgpujace pomigdzy wszystkimi uczestnikami rynku
pracy.

1. Rynek pracy jako kategoria ekonomiczno-spoleczna

Rynek pracy nalezy do obszaréw poszukiwan, ktore wbrew pozorom po-
siadaja szeroki zakres badawczy. Rynek sam w sobie rozumiany jest jako ,,0g06t
stosunkoéw zachodzacych migdzy podmiotami uczestniczacymi w procesach
wymiany. Tymi podmiotami sa sprzedawcy i nabywcy, ktorzy reprezentuja po-
daz, popyt, a takze wzajemne relacje miedzy nimi””. Tak przedstawiona defini-
cja rynku odnosi si¢ do wszystkich jego rodzajow. Mimo tego przedstawiciele
poszczegdlnych typoéw rynku daza do starannego sformulowania obszaru jego
dziatania. W ten sposob na potrzeby nauki pojawily si¢ rdzne charakterystyki
rynku pracy. I tak ,,rynek pracy stanowi [...] jeden z trzech tylko rynkéw czyn-
nikéw produkeji (obok rynkéw ziemi i kapitatu). Przedmiotem za§ wymiany na
tym rynku jest praca rozumiana jako towar, cho¢ rozniacy si¢ od innych dobr’®,
E. Krynska reprezentuje stanowisko postrzegajace rynek pracy w dwoch wy-
miarach. Pierwszy z nich ma charakter uogolniajacy, drugi za$ konkretyzujacy.
»uUogolniajacy wyraza ogét form i proceséw najmu pracownikOw przez praco-
dawcow, a takze ogot instytucji, uwarunkowan oraz czynnikOw negocjacji wa-
runkéw zatrudnienia, pracy i ptac. Istota rynku pracy w wymiarze konkretyzu-
jacym sprowadza si¢ do konfrontacji ofert pracy i ofert checi podjecia pracy’™.

W oparciu o powyzsze interpretacje pojecia rynek i rynek pracy z powo-
dzeniem mozna zdefiniowa¢ podaz pracy na rynku pracy, ktora jest ludnos¢ ak-
tywna zawodowa, czyli wszyscy bedacy w wieku produkcyjnym, osoby zdolne
do pracy i gotowe do jej podjecia. Inaczej sa to wszyscy pracujacy, poszukujacy
pracy i bezrobotni przy zatozeniu spetnienia wczeSniejszych dwoch warunkow.
Popyt na pracg to oferowane miejsca pracy — wszystkie, zarowno te wolne, jak
rowniez zajete. Mozna powiedzie¢, iz popyt na prace generuja przedsigbiorcy,
ktorzy staja si¢ pracodawcami w momencie zatrudnienia pracownika.

2

\ W. Wrzosek, Funkcjonowanie rynku, PWE, Warszawa 2002, s. 13.

W. Jarmotowicz, M. Knapinska, Polityka panstwa na rynku pracy w warunkach transfor-
macji i integracji gospodarczej, Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej w Poznaniu, Poznan
2005, s. 12.

* E. Kryhska, J. Suchecka, B. Suchecki, Prognoza podazy i popytu na prace w Polsce do ro-
ku 2010, Instytut Pracy i Polityki Spotecznej, Warszawa 1998, s. 15.
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Dazenie rynku ukierunkowane jest na doprowadzenie do rownowagi ryn-
kowej, ktora jest stanem idealnym, w rzeczywisto$ci niemozliwym do osiagnig-
cia. Zatem mozna pokusic¢ si¢ o stwierdzenie mowiace o $cierajacych si¢ ze so-
ba dwoch grupach intereséw: osob poszukujacych pracy, chcacych podjac za-
trudnienie oraz tych, ktorzy oferuja miejsca pracy. Dalej, tych, ktorzy za moz-
liwie niska ceng chca kupi¢ site robocza, i tych, ktorzy pragna sprzedac¢ swoje
umiejetnosci, wiedzg 1 doswiadczenie za dajaca im satysfakcje ceng. Naturalnie
konkurencja, ktéra jest obecna na rynku pracy, sprawia m.in. to, Ze po stronie
podazowej pojawiaja si¢ dwie grupy rywalizujace o miegjsca pracy: pracobiorcy
i osoby bezrobotne. Pierwsi usituja utrzymac¢ swoje miejsce pracy i by¢ atrak-
cyjni dla pracodawcy, drugim zalezy na otrzymaniu pracy. W tych wysitkach
wspieraja obie grupy instytucje rynku pracy skupiajace si¢ na promocji zatrud-
nienia, tagodzeniu skutkow bezrobocia i aktywizacji zawodowej. Obok wspo-
mnianych wcze$niej grup pracodawcow, pracobiorcow i bezrobotnych sa oni
uczestnikami rynku pracy.

2. Uczestnicy rynku pracy

Aktywni uczestnicy rynku pracy® stanowia, wydawaé by si¢ moglo, oczy-
wista grupe do zidentyfikowania. Analogicznie, jak wspomniano wcze$niej,
przy opisie zatozen samego rynku czy tez rynku pracy, mamy do czynienia
Z pracodawcami reprezentujacymi strong podazowa oraz pracobiorcami ktorzy
stanowia czes¢ popytowa. Jednak pochylajac si¢ nizej nad problematyka
uczestnikow rynku pracy, nalezy zweryfikowac ten stan rzeczy.

Odwotujac si¢ do ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pra-
Cy, poszerza si¢ liczba uczestnikéw rynku pracy o publiczne sluzby zatrudnienia
oraz instytucje rynku pracy. Wspomniany dokument wyrdznia w art. 6 nastepu-
jace instytucje rynku pracy: publiczne shuzby zatrudnienia, ochotnicze hufce
pracy, agencje zatrudnienia, instytucje szkoleniowe, instytucje dialogu spolecz-
nego i instytucje partnerstwa lokalnego. Wszystkie wymienione wykonuja za-
dania opisane w ustawie, jednak kluczowe znaczenie maja tu publiczne stuzby
zatrudnienia. Wynika to przede wszystkim z roli, jaka odgrywaja, oraz zadan,

® Por. Przemiany na wspélczesnym rynku pracy, red. W. Jarmotowicz, Wydawnictwo Forum

Naukowe, Poznan 2008, s. 226.
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ktore wykonuja na rzecz wszystkich wspomnianych wcze$niej uczestnikow
rynku pracy.

Organami zatrudnienia sa powiatowe 1 wojewodzkie urzedy pracy, urzad
obstugujacy wilasciwego ministra do spraw pracy oraz urzedy wojewodzkie, re-
alizujace zadania zgodnie z ustawa. Generalnie mozna stwierdzi¢, ze wspo-
mniane urzedy obszarem dzialania odpowiadaja podziatlowi administracyjnemu
panstwa. Obecnie zatem na terenie calego kraju funkcjonuje 16 wojewddzkich
urzedow pracy i 340 powiatowych urzedow pracy®.

Istota ich funkcjonowania sprowadza si¢ do wspierania bezrobotnych i po-
szukujacych pracy w poruszaniu si¢ po rynku pracy i w efekcie znalezieniu pra-
cy, natomiast pracodawcoéw — w odnalezieniu pracownikéw oraz zmniejszeniu
kosztéw zatrudnienia. W zatozeniach urzedy pracy, zwlaszcza powiatowe, mia-
ty stanowi¢ tacze pomiedzy pracodawcami a poszukujacymi pracy, w rzeczywi-
stosci wymienieni czesto sami odnajduja si¢ na rynku. Powiatowy urzad pracy
udziela jedynie wsparcia finansowego. Zadania, jakie posiadaja powiatowe
urzedy pracy, opisuje art. 9 wspomnianego dokumentu, a wsréd nich miedzy
innymi jest rejestrowanie osob bezrobotnych, udzielanie ustug w zakresie po-
radnictwa zawodowego, informowanie o wolnych miejsc pracy oraz oferowanie
szkolen, dotacji i stazéw.

Z kolei wojewddzkie urzedy pracy nie maja tak szerokiego kontaktu
Z osobami poszukujacymi pracy. Ich zadania skupiaja sie miedzy innymi na ko-
ordynowaniu regionalnej polityki rynku pracy, podziale posiadanych $rodkow
Funduszu Pracy, opracowywaniu analiz rynku pracy, $wiadczeniu ustug
EURES, a takze opracowywaniu informacji zawodowych’.

Zdecydowanie odmienne zadania posiadaja urzedy wojewodzkie. Poza
wydawaniem licencji na pracg cudzoziemcom, odgrywaja one raczej rolg nad-
zorujaca dla publicznych stuzb zatrudnienia®. Inaczej rzecz si¢ ma w przypadku
ochotniczych hufcow pracy, ktore sa panstwowa jednostka budzetowa. Realizu-
ja one zadania w zakresie zatrudnienia oraz przeciwdziatania marginalizacji
i wykluczeniu spotecznemu mtodziezy, a takze zadania w zakresie jej ksztatce-
nia i wychowania®.

6
7

Dane na podst. portalu Publicznych Stuzb Zatrudnienia, www.psz.praca.gov.pl (5.07. 2011).
Szerzej Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pra-
cy, Dz.U. nr 70, poz. 416, z p6zn. zm., art. 8.

8 Zob. ibidem, art. 10.

Zob. ibidem, art. 12.
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Pracami wskazanych tu publicznych stuzb zatrudnienia kieruje minister
pracy i polityki spotecznej. Jego rola sprowadza si¢ do opracowania Krajowego
Planu Dziatania na rzecz Zatrudnienia, a nastgpnie do jego realizacji.

Innymi instytucjami rynku pracy wymienionymi wyzej sa agencje zatrud-
nienia i instytucje szkoleniowe. Pierwsze z nich zajmuja si¢ $wiadczeniem
ustug w zakresie posrednictwa pracCy na terenie kraju i poza nim oraz posiadaja
oferty do pracy za granica u pracodawcoéw zagranicznych. Ponadto §wiadcza
ustugi poradnictwa zawodowego, doradztwa personalnego i pracy tymczasowe;j.
Instytucje szkoleniowe natomiast oferuja roéznego rodzaju kursy podnoszace
kwalifikacje i umiejgtnosci bezrobotnych, poszukujacych pracy, jak tez pracuja-
cych. Zaréwno agencje zatrudnienia, jak i instytucje szkoleniowe, aby mogty
funkcjonowaé w obszarze rynku pracy, w mysl ustawy o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy musza posiada¢ wpis odpowiednio do rejestru agencji
zatrudnienia lub rejestru instytucji szkoleniowych, ktorych prowadzenie lezy
w gestii wojewodzkich urzedow pracy.

Oprocz wymienionych dotychczas instytucjami rynku pracy sa jeszcze,
0 ktérych wspomina ustawa, instytucje dialogu spolecznego oraz instytucje
partnerstwa lokalnego. Pod okresleniem instytucji dialogu spotecznego kryja si¢
zwiazki zawodowe, organizacje zwiazkéw zawodowych, organizacje praco-
dawcdw, organizacje bezrobotnych i organizacje pozarzadowe. Warunkiem, ja-
ki musza speli¢ te organizacje, aby mogly by¢ nazwane instytucjami rynku
pracy, jest zapis w ich statucie, ktory moéwi o realizacji zadan w zakresie pro-
mocji zatrudnienia, tagodzenia skutkow bezrobocia oraz aktywizacji zawodo-
wej. Konieczne jest tu wspomnienie Naczelnej Rady Zatrudnienia, ktora stano-
wi organ opiniodawczo-doradczy w zakresie zatrudnienia dla ministra pracy
i polityki spotecznej. W regionach dziataja odpowiednio wojewodzkie i powia-
towe rady zatrudnienia™.

Warto wspomnie¢ tu jeszcze o zwiazkach zawodowych, ktore sa dobro-
wolna i samorzadna organizacja ludzi pracy, powotana do reprezentowania
i obrony ich praw, intereséw zawodowych i socjalnych™. Postrzegane one sa
w dwojaki sposob. Z jednej strony jako ,,stréze praw pracownikoéw”, a z drugiej
jako ,,deregulatorzy rynku pracy”. Zarzuty, jakie sg stawiane zwigzkom zawo-
dowym, to przede wszystkim ograniczenie konkurencji i podwyzszanie bezro-

10 70b. ibidem, art. 21-23.
1 Ustawa z 23 maja 1991 r. o zwiazkach zawodowych, Dz.U. nr 55, poz. 234, z p6zn. zm.
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bocia w wyniku nieustajacych zadan dotyczacych wzrostu ptac'?. Niemniej jako
organizacja stanowia instytucje rynku pracy, ktora uczestniczy w dialogu doty-
czacym rynku pracy.

Zauwazy¢ tu nalezy, ze zaréwno pracodawcow, jak i pracobiorcow, bezro-
botnych, a wigc wszystkich zidentyfikowanych na podstawie definicji rynku
pracy uczestnikéw rynku pracy, ujmuje w swoich zapisach ustawa o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy®™. Wydawa¢ by si¢ wiec mogto, iz zby-
teczne bylo opisywanie wcze$niej wszystkich grup. Nalezy podkresli¢ jednak
odmienny ich charakter. W ustawie bowiem chodzi przede wszystkim o instytu-
cjonalny ich wymiar, a wigc zwiazki pracodawcow, zwiazki zawodowe oraz
zwiazki bezrobotnych. Definicja ujmuje ogoét wszystkich zrzeszonych, jak tez
niezrzeszonych. Takie podejscie ma znaczenie w odniesieniu do relacji, ktore
beda przedmiotem dalszych rozwazan.

Doda¢ jednak nalezy, ze pomimo tak szerokiego spektrum instytucji —
uczestnikoOw rynku pracy przedstawionych powyzej, okazuje sig, ze wachlarz
ten jest szerszy. Jako odpowiednie instytucje do podejmowania inicjatyw w ob-
szarze rynku pracy wskazywane sa takze powiatowe centra pomocy rodzinie
oraz gminne osrodki pomocy spotecznej, lokalne samorzady oraz ich liderzy,
parafie®®, instytucje edukacyjne — szkoty™. Przyczyn takiego stanu rzeczy trzeba
upatrywaé w ztozonosci problemow pojawiajacych si¢ na rynku pracy, a co za
tym idzie — ich rozwiazania winny by¢ systemowe i kompleksowe, podejmowa-
ne przez rozne instytucje, oczywiscie zgodnie z ich zakresem kompetencji.
W koncu zatem dochodzimy do tematu relacji zachodzacych pomigdzy wszyst-
kimi instytucjami rynku pracy.

3. System relacji na rynku pracy

Rynek pracy to bez watpienia system, ktory charakteryzuje si¢ wieloScia
instytucji na nim wystgpujacych. Natomiast relacje to przyjete stosunki, ocze-

2 Deregulacje rynku pracy i koszty pracy jako determinanty wzrostu zatrudnienia, red.
D. Kotlarz, Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej w Katowicach, Katowice 2009, s. 26.

B3 Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 ., op. cit.

¥ K. Teczar, Partnerstwo lokalne: dobre praktyki w budowaniu partnerstwa na rzecz zatrud-
nienia i nowoczesnego rynku pracy, Spoteczna Wyzsza Szkota Przedsigbiorczo$ci i Zarzadzania
w Lodzi, £.6dZ 2008, s. 16.

15 7ob. Analiza funkcjonowania urzedéw pracy po ich wlaczeniu do administracji samorzq-
dowej, Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, Warszawa 2008, s. 19-37.
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kiwania interakcji pomigdzy co najmniej dwoma podmiotami/osobami, ktore
wynikaja z przypisanych tym podmiotom funkcji, zadan, w przypadku oséb rol
I pozycji spotecznych. Idac dalej, mozna powiedzie¢, ze relacja to okre§lona po-
stawa, zachowanie, zarowno te spodziewane, jak tez niespodziewane. Jesli na-
lozymy relacje na siatkg — struktureg rynku pracy, mozemy dostrzec wystgpujaca
tam wielo$¢ 1 skomplikowanie interakcji na r6znych poziomach i o r6znym cha-
rakterze.

Instytucje

rynku pracy

i kooperacja, nasladow-

Konkurencja

i nictwo, opinie, postawy

Sila
robocza

Pracodawcy wycena pracy
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roboczej na prace
ksztaltowanie podazy

pilnosc pofrzeb, si

tarnosc

b-

stytucja, komplemen-

Rys. 1. Struktura rynku pracy

Zrédto: M. Latuszynska, K. Brzychey, Zalozenia do budowy modelu symulacyjnego po-
dazy zasobow sily roboczej na rynku pracy, Studia i Materiaty Polskiego Stowa-
rzyszenia Zarzadzania Wiedza, Bydgoszcz 2010, s. 91.

Przedstawiona na rysunku struktura wskazuje wspomniang ztozonos¢, dla
pelnego obrazu, w oparciu o wczesniejsze rozwazania i prezentowane instytucje
rynku pracy, stuszne jest uporzadkowanie ich w strukturze rynku pracy. Zostato
to uczynione w tabeli 1. Mozna tu zauwazy¢ najbardziej rozbudowana czgs¢,
jaka stanowia tzw. instytucje otoczenia rynku pracy. Ich pozycja, w mysl defi-
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nicji rynku pracy, jest obojetna, natomiast ustawa o promocji zatrudnienia i in-
stytucjach rynku pracy nadaje im statut instytucji rynku pracy. Z powyzszym
stwierdzeniem naturalnie mozna polemizowaé, migdzy innymi dlatego, ze kaz-
da z tych instytucji jest jednocze$nie pracodawca i posiada pracownikow.

Tabela 1
Uczestnicy rynku pracy
Popyt Podaz Otoczenie

pracownicy pracodawcy, Ministerstwo Pracy i Polityki spo-
poszukujacy pracy, przedsigbiorcy, lecznej,

bezrobotni, zwiazki pracodawcow wojewddzkie urzegdy pracy,
zwiazki zawodowe powiatowe urzedy pracy,

urzedy wojewodzkie,

ochotnicze hufce pracy,
instytucje szkoleniowe,
agencje zatrudnienia,
naczelna, wojewddzkie i powiatowe
rady zatrudnienia

Zrodto: opracowanie wihasne.

Tutaj zatem objawia si¢ po raz pierwszy wieclowatkowy charakter relacji.
W zaleznosci od tego, jakie instytucje beda wchodzily ze soba w interakcje, re-
lacje zachodzace pomigdzy nimi bgda miaty wieloptaszczyznowy wymiar.

Warte podkre$lenia jest to, ze w mys$l wspomnianej juz kilkakrotnie usta-
wy wszystkie wymienione tu instytucje maja obowiazek ze soba wspdlpraco-
wac. Nie sa one autonomicznymi, niezaleznymi podmiotami, ale wregcz prze-
ciwnie, instytucjami wymagajacymi wzajemnej wspolpracy i partnerstwa w re-
alizacji zadan.

Innym istotnym aspektem jest to, ze ,,rynek pracy w odrdznieniu od ryn-
kéw innych czynnikow produkcji nie moze by¢ analizowany wytacznie w kate-
goriach ekonomicznych. Cztowiek jest oczywiscie jednym z zasobdéw ekono-
micznych, a jego praca tworzy nowe wartosci ekonomiczne. Cztowiek jest jed-
nak rowniez istotnym elementem rzeczywisto$ci pozagospodarczej: spoleczne;j,

kulturowej, politycznej, moralnej i psychicznej*.

6 Rynek pracy w warunkach zmian ustrojowych, red. W. Jarmolowicz, Wydawnictwo Aka-
demii Ekonomicznej w Poznaniu, Poznan 2003, s. 51-52.
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W ten sposéb mamy do czynienia z pierwsza kategoria: relacje moga by¢
podmiotowe i osobiste. Inne za$ to relacje spoteczne, ekonomiczne i organiza-
cyjne, dotycza one tematu relacji. Wymieni¢ rowniez mozna relacje rézniace si¢
miedzy soba miejscem wystepowania: rynek zaktadu pracy, rynek regionalny,
rynek krajowy, rynek europejski. Nastgpnie mozemy mowi¢ o relacjach we-
wngtrznych, czyli zachodzacych wewnatrz instytucji, np. pomigdzy pracowni-
kami a pracodawca, i zewnetrznych — pomiedzy réznymi podmiotami. Relacje
moga takze mie¢ charakter ilosciowy, jako$ciowy i mieszany: iloSciowo-
jakosciowy.

Biorac pod uwage zasady funkcjonowania rynku pracy, zadania instytucji
rynku pracy oraz grupy intereséw, potrzeb uczestnikow rynku pracy, mozna
wyrdzni¢ nastepujace relacje:

a) relacje kreujace nowe miejsca pracy ,,popyt na prace”;

b) relacje kreujace podaz sity roboczej;

C) relacje interesdw pracy, ktore dotycza praw i obowigzkoéw, przywile-
jow pracownikéw i pracodawcoOw w zaktadzie pracy. Relacje te moga
wystepowaé w obszarze zakladu pracy, ale takze w wymiarze krajo-
wym w przypadku przywilejow branzowych;

d) relacje kulturowe — tworza one kulture organizacyjna;

e) relacje interwencjonalizmu panstwowego, oznaczajace polityke ak-
tywnego oddziatywania panstwa na przebieg proceséw gospodarczych;

f) relacje zabezpieczenia spolecznego — zapewnienia poczucie bezpie-
czenstwa socjalnego;

g) relacje bezpieczenstwa pracy — zespot warunkow, ktore powinny by¢
zachowane w zakladzie pracy, aby pracownicy mogli wykonywac
swoje zadania bezpiecznie i bez szkody dla zdrowia;

h) relacje finansowe — ptacowe;

i) relacje inwestycyjne/ inwestycje w kadry;

j) relacje gospodarcze — proces wymiany informacji i udostgpnianie wia-
snych baz;

k) relacje konkurencji, wystepujace pomiedzy uczestnikami rynku. Na
rynku pracy bedzie ona dotyczy¢ umiejetnosci i wiedzy oferowanych
przez pracobiorcow i poszukujacych pracy, natomiast wsrdd praco-
dawcow m.in. posiadanych pracownikow oraz warunkoéw pracy;

I) relacje wyceny pracy — wycena rynkowa pracy uzupetnia proces war-
tosciowania stanowisk pracy poprzez okreslenie najbardziej odpo-
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wiedniej placy dla danego stanowiska. Obejmuje wszystkie
te czynniki, ktérych nie obejmuje proces wartosciowania stanowisk
pracy, tj. zmiany rynkowe, usytuowanie stanowiska z punktu widzenia
strategii firmy, umiejetnosci wymagane na stanowisku, cele organiza-
cji itp.;

m) relacje wspolpracy, czyli zdolno$¢ tworzenia wigzi i wspoétdziatania
Z innymi, umiej¢tno$¢ pracy w grupie na rzecz osiggania wspolnych
celéw, umiejetnos¢ zespolowego wykonywania zadan i wspdlnego
rozwiazywania problemow;,

n) relacje interpersonalne w stosunkach pracy, dotycza takich zjawisk, jak
m.in. molestowanie, mobbing, dyskryminacja rasowa, narodowa czy
nierowne traktowanie kobiet;

0) relacje administracyjno-prawne, oznaczajace na rynku pracy stosunek
prawny regulowany przez normy prawa administracyjnego.

Wskazane relacje moga mie¢ roézny charakter: pozytywny, negatywny lub
obojetny. Nie wszystkie wymienione relacje beda wystgpowaly pomigdzy
wszystkimi uczestnikami rynku pracy. Cze$¢ z nich moze mie¢ charakter po-
sredni lub bezpos$redni, a niektore moga w ogodle nie wystgpowaé. Ponadto kaz-
da z nich dla poszczegolnych grup moze mie¢ inne znaczenie. Rynek pracy jest
systemem zlozonym, wskazano to wyzej, podobnie jest z relacjami, ktore wy-
stgpuja na rynku pracy. Wymienione, przyktadowe typy relacji w obszarze ryn-
ku pracy rowniez wskazuja na ich wielowymiarowos¢.

Podsumowanie

Artykul stanowit probe przedstawienia wszystkich uczestnikéw rynku pra-
cy, a takze zidentyfikowania relacji, jakie wystepuja pomiedzy uczestnikami te-
go rynku. Nalezy zauwazy¢, ze opis uczestnikow rynku pracy przedstawiony
powyzej nie jest petny. Mimo to pozwala on na wskazanie relacji zachodzacych
pomigdzy uczestnikami rynku pracy. Przedstawione refleksje nie wyczerpuja
zagadnienia, wrecz przeciwnie. Okazuje sig, ze relacje pojawiajace si¢ na rynku
pracy maja ztozony charakter. Wigcej, wykraczaja poza jego granice i si¢gaja
tematow, ktore w sposob niebezposredni wpisuja si¢ w tematyke rynku pracy —
na przyktad kwestii fiskalnych czy edukacyjnych.

Bez watpienia relacje stanowia istotne zagadnienie — ksztalttowanie pozy-
tywnych relacji moze sprzyja¢ efektywnej pracy wszystkich uczestnikow rynku
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pracy. Pomimo tego, ze temat pozostaje tutaj niewyczerpany i wymaga pracy, to
wydaje sig istotny i zostat ukazany w taki sposob, ktory pozwali na rozpoczgcie
dalszych poszukiwan badawczych.
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THE LABOR MARKET AS AN AREA OF THE RELATIONSHIP —
AN ATTEMPT TO IDENTIFY THE PROBLEM

Summary

The article present labor market participants: employers, employees and the un-
employed and the other institutions, based on a law on promotion of employment and
labor market institutions and the definition of the labor market. Then this article shows
the latour market as a complex system dependencies and relationships. This paperaims
to present shows examples of the relationships in the labor market and their importance.

Translated by Katarzyna Brzychcy



