Anetta Majchrzak-Jaszczyk

Popyt turystyczny 1 jego
uwarunkowania
ekonomiczno-spoleczne : analiza
porownawcza

Ekonomiczne Problemy Ustug nr 85, 113-124

2012

Artykut zostat opracowany do udostepnienia w internecie przez
Muzeum Historii Polski w ramach prac podejmowanych na rzecz
zapewnienia otwartego, powszechnego i trwatego dostepu do
polskiego dorobku naukowego i kulturalnego. Artykut jest umieszczony
w kolekcji cyfrowej bazhum.muzhp.pl, gromadzacej zawartos¢ polskich
czasopism humanistycznych i spotecznych.

Tekst jest udostepniony do wykorzystania w ramach
dozwolonego uzytku.

Hpe

MUZEUM HISTORII POLSKI



ZESZYTY NAUKOWE UNIWERSYTETU SZCZECINSKIEGO
NR 700 EKONOMICZNE PROBLEMY USLUG NR 85 2012

ANETTA MAJCHRZAK-JASZCZYK
Akademia Wychowania Fizycznego im. Jozefa Pilsudskiego w Warszawie

POPYT TURYSTYCZNY 1 JEGO UWARUNKOWANIA
EKONOMICZNO-SPOLECZNE. ANALIZA POROWNAWCZA

Wprowadzenie

Jak wynika z badan ankietowych przeprowadzonych przez ARC Rynek
i Opinia Sp. z 0.0. wéréd Niemcow, Francuzow 1 mieszkancow Wielkiej Bryta-
nii, Polska znajduje si¢ na trzeciej pozycji pod wzgledem atrakcyjnosci tury-
stycznej wérdd unijnych krajow postkomunistycznych — za Czechami i Wegra-
mi, natomiast przed Slowacja, Litwa, Lotwa 1 Estonig. W tabeli 1 zaprezento-
wano, jak ankietowani oceniali atrakcyjno$§¢ wymienionych wyzej krajow Eu-
ropy Srodkowo-Wschodnie;.

Z uwagi na fakt, ze Wegry i Czechy sa gtownymi konkurentami Polski na
rynku ustug turystycznych, niniejszy artykut zostanie poswigcony analizie uwa-
runkowan spoteczno-ekonomicznych oddzialujacych na ten rynek w trzech
wymienionych krajach i krétkiej analizie danych statystycznych', opisujacych
strong popytowa tegoz rynku. Poniewaz Czech i Wegier nie mozna poréwnac
do Polski pod wzgledem wielkosci terytorium i liczby ludnosci, dlatego tez do
analizy poroéwnawczej zostanie wykorzystany dodatkowo przyklad Hiszpanii,
ktora — chociaz porownywalna ze wzgledu na dwie wyzej wspomniane cechy

Zrédtem danych statystycznych wystepujacych w tym artykule jest Eurostat, UNWTO,
Ministry of Industry, Tourism and Trade, Spain, Czech Statistical Office.
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— jest jednak bardziej rozwinigta gospodarczo, a jej rynek ushug turystycznych
znajduje si¢ na bardzo wysokim poziomie.

Tabela 1
Atrakcyjnoéé turystyczna krajow Europy Srodkowo-Wschodniej
w opinii ankietowanych

Kraj, w ktorym Atrakcyjnos¢ turystyczna
przeprowadzono | Polska | Czechy | Wegry | Stowacja | Litwa | Lotwa | Estonia

badanie () (%) (%) (o) (%) (%) (%)
Niemcy 45 53 60 40 39 39 40
Francja 60 61 67 48 43 40 43
Wielka Brytania 48 60 52 41 35 37 41

Zrédto: Badanie skutecznosci kampanii promocyjnej Polski na rynkach zagranicznych:
niemieckim, brytyjskim i francuskim: przed kampanig, ARC Rynek i Opinia SP. z o.0.,
Warszawa, 21 lipca 2011.

1. Uwarunkowania geograficzne i spoleczno-ekonomiczne

Najwigkszym z analizowanych czterech krajow jest Hiszpania — jej po-
wierzchnia przekracza 504 tys. km’, drugie miejsce zajmuje Polska z po-
wierzchnia przekraczajaca 312 tys. km®, trzecie Wegry — ponad 93 tys. km?,
a ostatnie Czechy majace prawie 79 tys. km” powierzchni. Hiszpania jest row-
niez krajem o najwickszej liczbie ludnosci — przekraczajacej 47 mln (27. miej-
sce na §wiecie), druga pod tym wzgledem jest Polska liczaca ponad 38 min.
mieszkancow (34. miejsce na $wiecie), trzecie miejsce zajmujg Czechy z ponad
10,5 mln mieszkancow (78. miejsce na §wiecie) i ostatnie sa Wegry majace
prawie 10 min obywateli (81. miejsce na $wiecie). Wszystkie kraje maja po-
dobna gesto$é zaludnienia — od najmniejszej, tj. 99,43 osoby na km* w Hiszpa-
nii do najwiekszej — 133 osoby na km” w Czechach.

Sposrod analizowanych krajow Polska ma najmniejszy Produkt Krajowy
Brutto w przeliczeniu na jednego mieszkanca (9300 euro na osob¢ w roku
2010). Wegrzy wyprzedzaja Polske o 500 euro, a Czesi az o 4500 euro. Naj-
wigkszy PKB per capita (23 100 euro na osobe¢) wystepuje w Hiszpanii, ale i tak
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jest to poziom ponizej $redniej liczonej dla wszystkich krajow Unii Europej-
skiej (rysunek 1).
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Rys. 1. Produkt Krajowy Brutto per capita w roku 2010

Zrédto: opracowanie na podstawie danych Eurostat.

Najwigksze procentowe wahania PKB per capita mialy miejsce na We-
grzech i wladnie ten kraj, jako jedyny z analizowanej czworki, zanotowat spa-
dek tego wskaznika o 2,44% w roku 2010 w stosunku do roku 2009. Wszystkie
pozostate kraje powrocity na §ciezke wzrostu po kryzysie finansowym 2009
roku. Warto rowniez spojrze¢ na postepy, jakie zrobily omawiane panstwa od
roku 2004, czyli dla trzech z nich roku wstapienia do UE.

Sposréd omawianych krajow najwigkszy procentowy przyrost Produktu
Krajowego Brutto w przeliczeniu na jednego mieszkanca w latach 2004-2010
miala Polska (prawie dwukrotny), a najmniejszy Hiszpania (tylko
o 17,26%).Wszystkie omawiane kraje znalazly si¢ jednak powyzej $redniej
unijnej wzrostu liczonej dla 27 krajow, ktora wynosita 12,96%. Hiszpania, kto-
rej PKB per capita jest najwyzszy sposrdéd analizowanych krajow, pod wzgle-
dem tego wskaznika rozwijala si¢ najwolniej, za$ Polska, ktoéra ma najnizsza
warto$¢ PKB per capita, rozwijala si¢ najszybciej. W roku 2004 Czechy weszty
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do UE z PKB per capita w wysokosci 8600 euro, w przypadku Wegier byto to
8200 euro, a Polski — tylko 5300 euro. Po szesciu latach przynalezno$ci do UE
PKB per capita Czech wzrést o 5200 euro, Polski o 4000 euro, a Wegier tylko
0 1600 euro. W tym samym czasie Hiszpania zanotowata wzrost PKB o 3600
euro.

Biorac pod uwagg inny wazny wskaznik makroekonomiczny, a mianowi-
cie stope bezrobocia, mozna stwierdzié, ze najlepiej wypadaja Czechy i Polska,
dla ktorych bezrobocie ksztaltuje si¢ ponizej $redniej liczonej dla 27 krajow
Unii Europejskiej.

Najwigkszy wzrost stopy bezrobocia, bo az o 89,62%, wystepuje w Hisz-
panii — z 10,6% w roku 2004 do 20,1% w roku 2010. Réwniez Wegry nie maja
dobrej sytuacji na rynku pracy, stopa bezrobocia wzrosta w latach 2004-2010
0 83,61% — z 6,1% w roku 2004 do 11,2% w roku 2010. Czechy natomiast mo-
ga pochwali¢ si¢ spadkiem stopy bezrobocia z poziomu 8% do 7%. Najwigkszy
sukces sposrod czterech analizowanych krajow odniosta Polska, w ktorej stopa
bezrobocia z bardzo wysokiego poziomu w roku 2004 (19%) spadta do 9,6%
w roku 2010. Mozna to ttumaczy¢ wyjazdami Polakéw w poszukiwaniu pracy
za granice, jak rowniez tworzeniem nowych miejsc pracy dzieki funduszom
unijnym na lata 2007-2013, ktorych Polska jest najwiekszym beneficjentem.

Patrzac na powyzsze dane, mozna stwierdzi¢, ze najbardziej stabilnie spo-
§rod trzech analizowanych krajow Europy Srodkowo-Wschodniej zyje sie
w Czechach (w miar¢ wysoki PKB per capita, chociaz duzo ponizej sredniej
unijnej i niskie bezrobocie). W Polsce bezrobocie wystepuje na dos¢ niskim
poziomie, jednak wartos¢ PKB na osobg takze jest niska. Jesli chodzi o Wegry,
to ich PKB per capita jest wyzszy, jednak odnotowuja rowniez wyzsze bezro-
bocie i ujemny wzrost gospodarczy. Sytuacja ekonomiczna Czech jest zatem
najbardziej ustabilizowana. Jesli chodzi o Hiszpanig, to mimo wysokiej warto-
sci Produktu Krajowego Brutto na osobe, wystepuje tam bardzo wysoka stopa
bezrobocia — najwyzsza w Unii Europejskie;j.

Oprocz omoéwionych powyzej czynnikow ekonomicznych, ktéore maja
posredni wpltyw na rynek uslug turystycznych danego kraju, mozna wyr6znic
wiele czynnikéw spotecznych, ktore rowniez oddziatujg na ten rynek. Jednym
z nich jest bezpieczenstwo, gdyz turysta przybywajacy do danego kraju chce si¢
w nim czu¢ bezpiecznie. Jak wynika z badan przeprowadzonych przez ARC
Rynek i Opinia Sp. z 0.0., 2% ankietowanych mieszkancow Wielkiej Brytanii
nie chciatloby odwiedzi¢ Polski ze wzgledu na rasizm, niebezpieczenstwo
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1 przestgpczo$¢, 3% ankietowanych Francuzow i co pigty Niemiec kojarzy Pol-
ske z oszustwami i kradziezami®.
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Rys. 2. Liczba przestepstw zanotowanych przez policje w roku 2010

Zrédto: opracowanie na podstawie danych Eurostat.

Pod wzgledem liczby przestepstw Polska zajmujemy drugie miejsce po
Hiszpanii (sposrod czterech analizowanych krajow), jednak popetianych jest tu
o wiele mniej przestepstw niz w krajach, z ktorych pochodzili respondenci ba-
dania przeprowadzonego przez ARC (rysunek 2).

Jesli za$ liczbe przestepstw odnies¢ do liczby obywateli danego kraju, to
okazuje si¢, ze w Polsce popetianych jest najmniej przestgpstw na 1000 oby-
wateli sposrdd czterech omawianych krajow. W Wielkiej Brytanii w 2008 roku
zanotowano okoto 77 przestgpstw na 1000 obywateli, w Niemczech okoto 74,

> Badanie skutecznosci kampanii promocyjnej Polski na rynkach zagranicznych: niemiec-

kim, brytyjskim i francuskim przed kampanig, ARC Rynek i Opinia SP. z 0.0., Warszawa, 21 lipca
2011.
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we Francji ponad 57, w Hiszpanii 52, na Wegrzech 41, w Czechach 33, za$
w Polsce tylko 28.

W rankingu GPI (Global Peace Index) opracowywanym przez Institute for
Economics and Peace, w ktorym uwzgledniane sg 22 wskazniki mierzace bez-
pieczenstwo zycia w danym kraju, najwyzsze miejsce sposrod analizowanych
panstw zajmujg Czechy, ktdre sg na piatej pozycji na swiecie. Polska zajmuje
22. pozycje wsrdd 153 analizowanych krajow (tabela 2).

Tabela 2
Miejsce poszczegodlnych krajow w rankingu GPI w roku 2011
Panstwo Miejsce w rankingu GPI
Czechy 5
Niemcy 15
Wegry 20
Polska 22
Wielka Brytania 26
Hiszpania 28
Francja 36
Rumunia 40
Litwa 43
Lotwa 46
Estonia 47
Bulgaria 53

Zrédto: http://www.visionofhumanity.org/.

Mozna zatem uznaé, ze Polska na tle innych krajow europejskich jest kra-
jem bezpiecznym.

Kolejng wazna rzecza dla rynku ushug turystycznych moze by¢ dostep do
Internetu. Zarowno dla turystow krajowych, jak i zagranicznych (zwlaszcza
mlodego pokolenia) wazna jest mozliwos¢ znalezienia oferty online, a w miej-
scu pobytu tatwo$¢ znajdowania pobliskich atrakcji turystycznych i potrzeb-
nych informacji. Opierajac si¢ na raporcie ARC Rynek i Opinia Sp. z o.o.,
mozna stwierdzi¢, ze 50% ankietowanych mieszkancow Wielkiej Brytanii, kto-
rzy kiedy$ odwiedzili Polske, ocenia dostep do Internetu i komunikacji w tym
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kraju jako dobry lub bardzo dobry; tego samego zdania jest 42% pytanych
Francuzéw i 31% ankietowanych Niemcow”.

Procent gospodarstw domowych majacych dostep do Internetu w Polsce
(57%) jest nizszy niz $rednia liczona dla 27 krajow Unii Europejskiej (61%), ale
znajduje sie na poziomie Hiszpanii (57%) i jest wyzszy niz w Czechach (54%)
i na Wegrzech (52%)*. Biorac za wskaznik poziomu rozwoju ekonomicznego
PKB per capita, ktory jest najnizszy w Polsce sposrdd czterech analizowanych
krajow, procent gospodarstw domowych majacych dostep do szerokopasmowe-
go Internetu w Polsce nalezy uzna¢ za zadowalajacy.

Kolejnym czynnikiem, ktory moze okazaé si¢ wazny dla rynku ustug tury-
stycznych, jest edukacja. Mozna by si¢ pokusi¢ o stwierdzenie, ze im wyzej
wyedukowany pracownik, tym lepiej obstuzony turysta — zarowno w zakresie
ustug bezposrednio o charakterze turystycznym, jak i paraturystycznym.

Pod wzgledem wyksztalcenia w najlepszej sytuacji sposrod analizowanych
krajow jest Hiszpania, w ktorej prawie 28,1% osob legitymuje si¢ wyksztalce-
niem wyzszym. Hiszpania jako jedyna z tych czterech panstw przewyzsza $red-
nig liczona dla 27 krajow Unii Europejskiej. Drugie miejsce, chociaz juz poni-
zej $redniej, zajmuje Polska, w ktorej 19,8% osob posiada wyzsze wyksztatce-
nie, trzecig pozycje¢ zajmuja Wegry — 17,2% os6b z wyksztalceniem wyzszym
1 ostatnie sg Czechy — 14,5% takich osob. Z kolei w rankingu Pisa 2009 prze-
prowadzonym przez OECD, a dotyczacym umiejetnosci i przygotowania stu-
dentow, Polska zajmuje najwyzsze sposrod analizowanych krajow miejsce — 15.
na $wiecie; drugie sa Wegry zajmujace 26. miejsce, trzecia Hiszpania, ktora
znalazta si¢ na 33. miejscu, a ostatnie sa Czechy, zajmujac 34. miejsce’. Pod-
sumowujac, mozna stwierdzié, ze polskie wskazniki edukacji sg najlepsze spo-
$rod trzech analizowanych krajow postkomunistycznych.

Ostatnim czynnikiem, ktory zostanie omdéwiony, a ktory bezsprzecznie
wplywa na rynek ustug turystycznych, jest infrastruktura. Dla turystow niezwy-
kle istotna mozliwos¢ tatwego i szybkiego przemieszczania si¢ czy wygodny
dostep do atrakcji turystycznych (nie mowiac takich podstawowych rzeczach,
jak obecno$¢ wody i pradu). W rankingu Quality of Overall Infrastructure, ktory
mierzy dostepnos$¢ do transportu, elektrycznosci i komunikacji, Polska zajmuje

Badanie skutecznosci..., op.cit.
Zrédto danych — Eurostat.
http://www.oecd.org, 15.09.2011.
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74. pozycje na 125 badanych krajow, podczas gdy Hiszpania zajmuje 25. miej-
sce, Czechy — 36., a Wegry —47°.

Hiszpania posiada 13515 km autostrad i jest to pigtnastokrotnie wigcej niz
w przypadku Polski, ktora dysponuje tylko 849 km takich drég. Prawie trzy
i potkrotnie od nas mniejsze Wegry maja pottorakrotnie wiecej kilometrow
autostrad (1273 km). Czechy posiadaja tylko 729 km autostrad, ale biorac pod
uwage ich prawie czterokrotnie mniejsza od Polski powierzchnig, mozna ten
stan uznaé za catkiem zadowalajacy. Na kazde 1000 km® powierzchni Hiszpa-
nii przypada 26,814 km autostrad, na Wegrzech — 13,684 km, w Czechach
— 10,765 km, a w Polsce tylko 2,715 km. Czechy majace ponad 3,5-krotnie
mniejszg liczbe ludnosci przewoza transportem kolejowym tylko o 38% mniej
pasazerow niz koleje polskie. Hiszpania posiada 42 lotniska z roczng liczba
pasazerow siegajaca prawie 154 mln osob, Polska za§ ma 10 lotnisk, na ktérych
w 2009 roku zanotowano ruch pasazerski rowny prawie 18,5 mln osob. Czechy
posiadaja tylko piec¢ lotnisk, ale ruch pasazerski na nich wynosi 12,5 mln oséb.
Wegry dysponuja tylko trzema lotniskami z liczbg pasazerow niewiele ponad
8 mln. Analizujac powyzsze dane, mozna zauwazy¢, ze Polska charakteryzuje
si¢ zdecydowanie najgorsza infrastrukturg transportowa wsrdd analizowanych
czterech krajow.

Ostatnim omoéwionym w tym artykule czynnikiem wptywajacym na popyt
turystyczny jest stan §rodowiska naturalnego i liczbowe, pobiezne zestawienie
waloréw posiadanych przez cztery analizowane kraje.

Polska posiada 13 obiektéw wpisanych na Listg¢ $wiatowego dziedzictwa
UNESCO i 23 parki narodowe, zajmujac w rankingu EPI (Environmental Per-
formance Index 2010) 63. miejsce na 163 badane kraje’. Czechy posiadaja 12
obiektow wpisanych na List¢ §wiatowego dziedzictwa UNESCO, cztery parki
narodowe i liczne uzdrowiska i w rankingu EPI znajduja sie na bardzo wysokiej
22. pozycji. Wegry majac osiem obiektow wpisanych na List¢ $wiatowego
dziedzictwa UNESCO, 10 parkéw narodowych i liczne uzdrowiska, w rankingu
EPI znajdujg si¢ na 33. pozycji. Hiszpania posiada 43 obiekty wpisane na liste
swiatowego dziedzictwa UNESCO i 4 parki narodowe. W rankingu EPI znajdu-
je sie ona na 25. pozycji. Z przytoczonych danych wynika, ze pod wzgledem

Worlds Economic Forum, 16.09.2011.
http://epi.yale.edu/, 16.09.2011.



Popyt turystyczny i jego uwarunkowania ekonomiczno-spofeczne... 121

stanu §rodowiska Polska zajmuje najgorsza pozycje sposrdd czterech analizo-
wanych krajow.

2. Strona popytowa rynku uslug turystycznych

Kolejng kwestig warta przeanalizowania jest ruch turystyczny obywateli
danego kraju z uwzglednieniem liczby turystow danego kraju, czyli liczby osob
bioracych udziat w danym okresie w podrozach turystycznych i liczbe odbywa-
nych przez obywateli danego kraju podrozy w okreslonym czasie.

We wszystkich badanych krajach wystepuje sezonowo$¢ turystyki, a naj-
wigksza liczba turystow przypada na trzeci kwartat kazdego roku. Z racji tego,
ze w Hiszpanii i Polsce mieszka duzo wiecej ludzi niz w Czechach i na We-
grzech, liczba turystow z tych krajow jest wigksza. Jesli jednak policzy¢ liczbe
turystow przypadajacych na 1000 mieszkancow danego kraju, to dane te wygla-
daja zupehie inaczej — Czechy zajmuja pierwsze migjsce, drugie Hiszpania,
a Polska jest ostatnia. Mozna jednak zauwazy¢, ze réznica pomiedzy tymi czte-
rema panstwami, w liczbie turystow danego kraju przypadajacych na 1000
mieszkancéw znacznie zmalata od roku 2004. W trzecim kwartale 2004 roku na
1000 czeskich obywateli przypadato 675 czeskich turystow, na 1000 Wegroéw
315 wegierskich turystow, na 1000 Hiszpanow 278 hiszpanskich turystow i na
1000 Polakéw tylko 209 polskich turystow. Jesli chodzi o trzeci kwartat 2010
roku, to nie ma danych odno$nie Hiszpanii, natomiast na 1000 Czechéw przy-
padato 309 czeskich turystow, na 1000 Polskow — 277 polskich turystow i na
1000 obywateli Wegier przypadato 266 wegierskich turystow. Porownujac trze-
ci kwartal roku 2009 i 2004, nalezy zauwazy¢, ze liczba krajowych turystow
w Hiszpanii wzrosta o 31,61%, w Polsce o 22,56%, w Czechach za$ spadta
0 31,62% 1 na Wegrzech o 17,76%. Dane dla Hiszpanii konczg si¢ na ostatnim
kwartale 2009, ale mozna podejrzewaé, ze wraz z kryzysem gospodarczym
i duzym bezrobociem musiala spas¢ liczba turystow hiszpanskich. Podobna
sytuacje obserwuje si¢ na Wegrzech — kryzys, wzrost bezrobocia i ujemny
wzrost gospodarczy ograniczaja liczbg wegierskich turystow. Niejasne jest sy-
tuacja Czech, ktérych gospodarka po delikatnym zatamaniu w 2009 roku wyda-
je si¢ najbardziej stabilna, a liczba turystow czeskich spada nieprzerwanie od
roku 2007. Liczba polskich turystow wolno rosnie z roku na rok, z lekkim
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spadkiem w roku 2009 i wydaje si¢ jej ,,nie przeszkadzac” zaden kryzys ogo6l-
no§wiatowy.

Pod wzgledem liczby turystow wyjezdzajacych na dtuzej niz cztery dni
przypadajacych na 1000 obywateli danego kraju pierwsze miejsce zajmuja Cze-
chy, w przypadku ktérych w trzecim kwartale 2009 roku na 1000 osdb przypa-
dato 339 czeskich turystow. Drugie miejsce zajeta Hiszpania, gdzie na 1000
obywateli przypadalo w tym samym czasie 260 hiszpanskich turystow. W Pol-
sce na 1000 osob przypadato 192 polskich turystow i ostatnie miejsce zajgty
Wegry, gdyz na 1000 oséb w tym kraju przypadato tylko 114 wegierskich tury-
stow. W Czechach w 2010 roku nastgpit duzy spadek wyjezdzajacych, nato-
miast w Polsce niewielki wzrost. Porownujac trzeci kwartat 2004 roku z trzecim
kwartalem 2009 roku, nalezy zauwazy¢, ze liczba turystow danego kraju wzro-
sta w Hiszpanii o 28,06%, w Polsce 0 20,33% i w Czechach o 2,57%, natomiast
na Wegrzech spadta o0 45,59%. Jednak rok 2004 byt rokiem szczegdlnym z po-
wodu wejscia Wegier do Unii Europejskiej, kiedy nastapit chwilowy wzrost
wyjazdow, a potem wszystko wrocito do normy.

Drugim miernikiem popytu turystycznego sa wydatki turystyczne, czyli
wydatki poprzedzajace podroz, niezbedne do jej przygotowania i podjecia, po-
noszone w trakcie podrézy i pobytu oraz wydatki zwigzane z podrdza poniesio-
ne po jej zakonczeniu®.

Na podréze wakacyjne zdecydowanie najwiecej wydaja Hiszpanie, a naj-
mniej Wegrzy. Polacy i Czesi wydaja mniej wigcej tyle samo, mimo przeciez
znacznej r6éznicy w liczbie mieszkancow obu krajow. Polacy wydaja wiecej od
Czechow na wyjazdy krajowe i znacznie od nich mniej na wyjazdy zagraniczne.

Poréwnujac trzeci kwartal roku 2004 z trzecim kwartalem roku 2010,
mozna stwierdzi¢, ze wydatki ogélem na wyjazdy wakacyjne z co najmniej
jednym noclegiem wzrosty we wszystkich badanych krajach — w Czechach
0 31,36%, w Hiszpanii o 32,88%, na Wegrzech o 2,93% i w Polsce o 39,67%.
Wydatki na wyjazdy krajowe w poréwnywanych trzecich kwartatach lat 2004
1 2010 zmalaly tylko na Wegrzech o 7,17%, a wzrosty w Czechach o 17,62%,
w Hiszpanii o 14,31% i w Polsce o 67,64%. Najwigkszy wzrost wydatkéw na
wakacje zagraniczne nastgpit w Hiszpanii — ponad dwukrotny, drugie miejsce
zajety Czechy (38,13-procentowy wzrost), trzecie Wegry (13,73-procentowy
wzrost), natomiast Polska zanotowata spadek tych wydatkoéw o 4,75%.

Ekonomika turystyki, red. Aleksander Panasiuk, PWN, Warszawa 2007.
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Najwicksze wydatki na jedng podréz z co najmniej czterema noclegami
ponosza Hiszpanie — w 2009 roku byto to 431 euro; drugie miejsce zajmuja
Czesi (295 euro), trzecie Wegrzy (221 euro) i ostatnie Polacy (tylko 186 euro).
Wydatki poniesione na jedng dtuga podroz w roku 2009 byly wyzsze w stosun-
ku do 2004 — w Czechach o 27,46%, w Hiszpanii o 0,58%, na Wegrzech
0 21,54% 1 w Polsce 0 44,66%.

Jesli chodzi o przyjazdy turystow zagranicznych do analizowanych kra-
jow, to w 2010 roku Czechy odwiedzito 6 334 000 turystow, czyli o okoto
300 000 wiecej niz w roku 2009 i 300 000 mniej niz w roku 2008. Do Hiszpanii
w tym samym roku przyjechato 52 677 000 turystow, tj. o 500 000 wigcej niz
w roku 2009 i o 500 000 mniej niz w roku 2008. Wegry goscity w 2010 roku
9 510 000 turystow — o 500 000 wiecej niz w roku 2009 i o 700 000 wiecej niz
w roku 2008. Polska w 2010 roku przyjeta 12 470 000 turystoéw, czyli o 500 000
wiecej niz w roku 2009 i o 500 000 mniej niz w roku 2008. Turysci przybywa-
jacy do Hiszpanii stanowili 11,1% wszystkich turystéw migdzynarodowych
w Europie, udzial Polski wyniost 2,6%, Wegier — 2%, a Czech — 1,3%’.

Najwicksze wplywy z turystyki miedzynarodowej w 2010 roku miata
Hiszpania (52 525 mln USD) i byly one nizsze niz w roku 2009 o 1,23% i niz-
sze niz w roku 2008 o 14,77%. Udzial wptywow Hiszpanii z turystyki migedzy-
narodowej wérdd krajow europejskich stanowit 12,9%. Drugie miejsce zajmo-
wata Polska, ktéra w roku 2010 miata 9 446 miln USD wplywow z turystow
zagranicznych, czyli o 4,83% wigcej niz w roku 2009 i o 17,73% mniej niz
w roku 2008. Udziat Polski w przychodach z turystyki miedzynarodowe;j
w Europie to 2,3%. Trzecie miejsce zajmowaly Czechy z przychodem z tury-
styki migdzynarodowej w roku 2010 réwnym 6 671 mln USD; wielko$¢ ta byta
0 2,98% wyzsza niz w roku 2009 i nizsza o 10,12% niz w roku 2008. Udzial
Czech w europejskich przychodach z turystyki mig¢dzynarodowej to 1,6%.
Ostatnie miejsce zajety Wegry z wplywami z turystyki migdzynarodowej na
poziomie 5381 mln USD w 2010 roku, czyli nizszymi o 4,44% niz w roku
2009 i nizszymi 0 9,33% niz w roku 2008. Udziat przychodow Wegier w przy-
chodach z turystyki miedzynarodowej Europy stanowit 1,3%'°.

’  Dane pochodza z UNWTO.

° Dane pochodza z UNWTO.
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Uwagi koncowe

W tej bardzo skroconej analizie danych statystycznych dotyczacych strony
popytowej rynku ustug turystycznych Hiszpanii, Czech, Polski i Wegier mozna
zauwazyC, ze sytuacja spoleczna i ekonomiczna ma olbrzymi wptyw na ten
rynek. Kryzys finansowy roku 2008 staje si¢ widoczny w danych z roku 2009
dotyczacych krajowego popytu turystycznego w odniesieniu do wszystkich
analizowanych krajow za wyjatkiem Polski. Jesli chodzi o turystyke przyjaz-
dowa, wszystkie omawiane kraje zanotowaly znaczny spadek dochodow zwia-
zany z mi¢dzynarodowym kryzysem.

ECONOMIC AND SOCIAL FACTORS DETERMINE TOURISM MARKET
IN CZECH REPUBLIC, HUNGARY, POLAND AND SPAIN — VERY SHORT
DESCRIPTION OF DEMAND SIDE OF THIS MARKET

Summary

Czech Republic, Hungary and Poland are three post-communist countries which
have the best tourism rating among the western countries. First two countries are very
small with not very big number of inhabitants, therefore to compare social and econom-
ic determinants impact on tourism demand, Spain was taken as a country comparable
with Poland. In the article author discussed the factors very important for tourism mar-
ket such as: GDP per capita, unemployment, public safety, education, access to the
Internet, transport infrastructure and environmental conditions. Further, there were also
presented basic measures of tourism demand like number of tourists, number of trips
and expenses on tourism for domestic trips, outbound trips and foreign tourists’ arrivals
for each of the four countries analyzed. As a final conclusion of the article, we can as-
sume that economic and social factors have critical impaction the demand side of tour-

ism market, what might be visible for tourism data in 2009, while financial crisis is on.

Translated by Anetta Majchrzak-Jaszczyk



