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Wprowadzenie

Celem opracowania jest identyfikacja sposobow wdrazania innowacji
przez firmy przemystowe Polski, Czech i Wegier. Majac $wiadomos¢, iz inno-
wacje wplywaja na konkurencyjno$¢ firm, zaktadamy, ze sposoby wdrazania
innowacji odzwierciedlaja roznice w przewagach konkurencyjnych i strategii
wygrywania konkurencji.

Sposoby wdrazania innowacji odzwierciedlajg czynniki innowacji, jakie
przedsigbiorstwa posiadaja i z jakich korzystaja. W opracowaniu koncentru-
jemy si¢ na dwoch grupach czynnikéw innowacji: wewngtrznych i wybranych
zewnetrznych. Pomijamy wplyw takich zewnetrznych czynnikow, jak otocze-
nie innowacyjne, poziom nowoczesnosci firm i specyfika branz, w jakich dzia-
taja'. Natomiast uwzglgdniamy korzysci ze wspotpracy w zakresie innowacji
oraz poziom konkurencyjnosci krajowej oraz migdzynarodowej produktow

' A. Wziatek-Kubiak, Zrdznicowanie wzorcow innowacji przedsiebiorstw przemystow

o niskiej i wysokiej technologii. Analiza poréownawcza, Studia Ekonomiczne nr 2, 2010.
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i procesow produkcyjnych. Pozwala nam to na dostrzezenie zwigzkow migdzy
konkurencyjnoscia a metodami wdrazania innowacji. Zaktadajac, iz firmy
0 odmiennym poziomie i cechach konkurencyjnosci opieraja dziatalno$¢ inno-
wacyjng na odmiennych czynnikach, uwzgledniamy wplyw réznic w konku-
rencyjnos$ci na zréoznicowanie strategii wdrazania innowacji.

Opracowanie sktada si¢ z czterech czeéci. W pierwszej dokonujemy prze-
gladu badan nad strategiami innowacji firm rozwinigtych gospodarek ryn-
kowych. Stuzy to do poréwnania strategii innowacji firm krajéw bardziej
i mniej rozwinigtych oraz pozwala na umiejscowienie przeprowadzonych
badan w literaturze $wiatowej. W czg$ci drugiej opisujemy zakres przedsta-
wiongj analizy i metodologie. W trzeciej — porownujemy strategie wdrazania
innowacji przez firmy analizowanych krajow, ktére odnosimy do poziomu
konkurencyjnosci produkeji i produktow. Wnioski z analizy zamykaja prace.

1. Wykorzystanie taksonomii do analizy zrdznicowania przedsie-
biorstw w literaturze

Od wielu lat zréoznicowanie sposobow zachowan innowacyjnych firm,
w tym wdrazania innowacji, jest przedmiotem badan teoretycznych i empi-
rycznych. Heterogeniczno$¢ zasobow, w jakie firmy sa wyposazone, i ogra-
niczona ich mobilno$¢ sa podstawa analizy podej$cia zasobowego®. Wskazuje
ono, iz niektore zasoby innowacyjne sa specyficzne dla firm. Utrudnia to lub
uniemozliwia ich kopiowanie przez konkurentow, a przez to utrudnia zmniej-
szenie luki innowacyjnej wzgledem pierwotnego innowatora. Z kolei fatwe do
skopiowania zasoby sa przejmowane przez konkurentow i prowadza do eroz;ji
warto$ci wytworzonej przez pierwotnego tworce innowacji.

Heterogenicznos$¢ firm podejmowana jest w teorii ewolucyjnej®. Poniewaz
firmy wyposazone sa w odmienne zasoby, nawet wtedy gdy dziataja w takim
samym srodowisku’, opieraja innowacje na odmiennych czynnikach i wprowadzaja

2 B. Wernerfeld, The Resource-Based View of the Firm, ,,Strategic Management Journal”
1984, 5 (2).

* R.R. Nelson, S.G. Winter, An Evolutionary Theory of Economic Change, Harvard
University Press, Cambridge 1982.

4 G. Dosi, L. Marengo, On the Evolutionary and Behavioural Theories of Organizations:

A Tendentive Roadmap, ,,Organization Science” 2007, 18, s. 491-502.
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rozne formy innowacji. Implikuje to zréznicowanie sposobow wdrazania innowa-
cji przez firmy, co przektada si¢ na zréznicowanie konkurencyjnosci.

Dostrzezenie zroznicowania i sposobéw wdrazania innowacji zachgcito
badaczy do zastosowania taksonomii firm. Wykorzystujac modele ekonome-
tryczne i czynniki innowacji, wyodregbniano grupy firm o podobnych cechach.
Poniewaz szacunki te r6znia si¢ metodologia, zakresem podmiotowym, przedmio-
towym, rodzajem i liczba badanych czynnikéw oraz okresem analizy, ich wyniki
sa odmienne. Obok badan ankietowych® szeroko korzystano ze Wspolnotowego
Badania Innowacyjnosci Przedsigbiorstw. Polska nie byta wtaczana do tych analiz.

Opierajac si¢ na danych Eurostatu dla 13 krajow UE (w tym 7 nowych
krajow cztonkowskich) dla lat 1998-2000, Srholec i Verspagen® wyodrgbnili
5 grup firm o odmiennych strategiach wdrazania innowacji. Sa to firmy
o wysokiej 1 niskiej sprawno$ci innowacyjnej, opierajace innowacje na
zewngtrznych Zrodtach innowacji, uzytkownicy oraz oportunisci. Hollenstein’
dla firm ustugowych Szwajcarii (dla 1999 r.) obok firm o wysokiej i niskiej
sprawnos$ci innowacyjnej wyodrebnit: firmy zorientowane na IT i udziat w sie-
ciach innowacji, na obnizke kosztéw oraz twércy innowacji przyrostowych.
Tiri, Peeters i Swinnen® dla 2001 roku wyodrebnili trzy grupy firm flandryj-
skich o odmiennych drogach ksztattowania i wykorzystania potencjatu inno-
wacyjnego. Arundel i Hollanders (2005) wyodrebnili cztery grupy firm inno-
wacyjnych UE: innowatoréw strategicznych i sporadycznych oraz modyfi-
katorow i adaptatorow technologicznych. Klasyfikacji ta zostala rozwinigta
przez Arundela, Lorentza, Lundvala i Valeyre’a’®, ktoérzy dodatkowo uwzgled-
nili zmienne dotyczace organizacji produkcji.

5 G.J. Avlonitis, H.E. Salavou, Entrepreneurial orientation of SMEs, product innovative-
ness, and performance, ,,Journal of Business Research” 2007, 60, s. 566-575.
6

M. Srholec, B. Verspagen, The Voyage of the Beagle in Innovation System Land.
Explorations on Sectors, Innovation, Heterogeneity and Selection, UN University, UNU-Merit,
WP series 2008, 008.

7 H. Hollenstein, Innovation modes in the Swiss service sector: a cluster analysis based

on firm-level data, ,,Research Policy” 2003, 32, s. 845-863.

8 M. Tiri, L. Peeters, G. Swinnen, Are innovation patterns in manufacturing and services

converging? A multivariate analysis of CIS-3 data for the flemish business, DRIUT Summer
Conference 2006, Copenhagen, Denmark, http://hdl.handle.net/1942/1382.

® A. Arundel, E. Lorenz, B.A. Lundvall, A. Valeyre, The Organizaion of Work and
Innovative Performance: A comparison of the EU-15, Industrial and Corporate Change 2007,
16 (6), s. 1175-1210.
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Powyzszy przeglad pokazuje roznorodno$¢ sposobéw wdrazania inno-
wacji. Firmy lepiej wyposazone w zasoby innowacyjne w szerszym zakre-
sie wykorzystywaty zewngtrzne czynniki innowacji. Absorpcja zasobow
zewngetrznych jest wigc uwarunkowana przez posiadanie wewnetrznego poten-
cjatu innowacyjnego!®. W przytoczonych taksonomiach nie znaleziono grup
firm, ktére koncentrowaty si¢ na rozwijaniu wewngtrznych zasobow innowa-
cyjnych przy niewielkim wykorzystaniu zasobow zewngtrznych.

2. Zakres i metodologia analizy

Przedmiotem analizy sa firmy dziatajace w czterech branzach przemystu
przetworczego Polski, Czech 1 Wegier. Sa to: przemyst spozywcezy i uzywek,
samochodowy, elektroniczny i farmaceutyczny. Dane zgromadzone zostaty
w ramach czg$ci projektu Programu Ramowego UE Changes in Industrial
Competitiveness as a Factor of Integration: Identifying Challenges of the
Enlarged Single European Market, koordynowanego przez Fundacj¢ CASE.
Z opracowanej w ramach projektu ankiety wybrano 41 wskaznikéw repre-
zentujacych czynniki: wewngtrzne, zewngtrzne oraz krajowy i migdzynaro-
dowy poziom konkurencyjnosci produktéw i technologii. Dane dotyczyty 358
przedsigbiorstw, z tego 70 — czeskich, 114 — wegierskich oraz 177 polskich dla
lat 1998-2003. Najwigcej byto przedsigbiorstw przemystu spozywczego (45%
proby), elektronicznego (30%), samochodowego (18%), a najmniej — farmaceu-
tycznego (7%). Wigkszosciowy udziatl kapitatu krajowego miato 70% liczby
firm, a zagranicznego — 30%. Przedsigbiorstwa §redniej wielkosci stanowity
ponad polowe badanej populacji, duze — blisko 30%

By zredukowa¢ duzg liczbg pierwotnych zmiennych do ich matej liczby
tzw. sktadowych gléwnych, w opracowaniu zastosowano metode glow-
nych sktadowych (PCA). Pozwolila ona na wytaczenie z analizy zmiennych
o matym znaczeniu.

10 W.M. Cohen, D.A. Levinthal, Innovation and Learning: the Two Faces of R&D
,,Economic Journal” 1989, 99, s. 569-596.
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W zapisie macierzowym model analizy glownych sktadowych mozna
zapisac jako

F=A"Z,

gdzie:

Z=[Z,,..,Z ] jest macierza standaryzowanych zmiennych pierwotnych,
F=[F,,.., F _]jest macierza sktfadowych gtownych,

A jest macierza przeksztalcenia zmiennych Z wzmienne F, (j = L..., m).
m jest liczba zmiennych.

Poniewaz A jest macierza ortogonalna, stad wynika, ze A'=ATiZ=AF,
czyli zmienne pierwotne mozna wyrazi¢ jako kombinacje liniowe ortogonal-
nych czynnikow F. Elementy macierzy A nazywane sa fadunkami czynniko-
wymi (factor loadings) i sa miarami skorelowania zmiennych Zj z czynnikami
F. Ladunki czynnikowe sa wykorzystywane do okre$lenia liczby p czynni-
kéw Fj (j = 1,..., p), do jakiej mozna ograniczy¢ zbidr zmiennych w dalszej
analizie. W celu uzyskania latwiejszej interpretacji czynnikow dokonywana
jest rotacja osi czynnikéw (obrot uktadu wspédtrzednych), ktéra pozwala
zmieni¢ wartosci tadunkow czynnikowych, tak aby uzyskac wigkszy kontrast.
ZastosowaliSmy rotacje varimax Kaizera, ktora zachowuje nieskorelowanie
zmiennych. Maksymalizuje ona zréznicowanie migdzy czynnikami i na ogot
pozwala uzyskac takie czynniki, ktore sa silnie skorelowane z danymi zmien-
nymi pierwotnymi, a mato skorelowane z pozostatymi zmiennymi.

Za kryterium wyboru liczby sktadowych przyjeto udzial warian-
cji wyjasnionej przez zbidr wybranych sktadowych w catkowitej wariancji.
Porownywanie wariancji sktadowych tatwiej jest przeprowadzi¢, badajac war-
tosci whasne odpowiadajace poszczegdlnym sktadowym. Suma wartosci wia-
snych wynosi m. Oczywiscie wszystkie sktadowe razem wyjasniaja 100% cat-
kowitej wariancji. Jednocze$nie kazda sktadowa powinna wyjasnia¢ zmien-
no$¢ w nie mniejszym stopniu niz pojedyncza zmienna pierwotna. Inaczej,
wartos$ci wlasne odpowiadajace wybranym skladowym nie powinny by¢
mniejsze niz 1. Przy ostatecznym okresleniu liczby sktadowych uwzgledniono
wyrazisto$¢ ich interpretacji merytorycznej. Ostatecznie do dalszej analizy
przyjeto p = 12 sktadowych, co zmniejszylo wymiar przestrzeni danych do
okoto 30% jego pierwotnej wartosci. Pozwolilo to na wybranie zbioru sktado-
wych, ktore razem wyjasniaja ponad 50% zmienno$ci danych.
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W nastepnym kroku zastosowano niehierarchiczna analize¢ skupien
w celu wyodrebnienia grup przedsigbiorstw mozliwie jak najbardziej jed-
norodnych ze wzgledu na czynniki innowacyjne. Celem analizy skupien
byta taka alokacja obiektow (firm), ktéra minimalizuje zmienno$¢ wewnatrz
powstatych skupien i maksymalizuje zmienno$¢ migdzy nimi. Zastosowano
algorytm k-$rednich!' — wymaga on wstepnego ustalenia liczby skupien, na
ktore nalezy podzieli¢ obiekty. Jedna z metod jest przeprowadzenie obliczen
dla liczby skupiefi k, k. <k<k ,gdziek . 1k _ saodpowiednio najmniejsza
i najwigksza pozadana liczba skupien, a nastgpnie za pomoca odpowiednich
miar wybranie najlepszej wartosci k.

Wyodrgbnione w pierwszym etapie zmienne zostaly uzyte w analizie
skupien do grupowania firm innowacyjnych. Po wyborze czynnikow do osza-
cowania liczby skupien & zastosowano hierarchiczny algorytm aglomeracyjny
dla podzbioréw obiektow, uzywajac metody minimalnej wariancji Warda i na
podstawie wstepnej analizy hierarchicznej wyznaczno k = 5 jako optymalna
liczbe skupien. Srodki cigzkosci skupien uzyskane w metodzie hierarchiczne;
postuzyty jako startowe §rodki cigzkosci w algorytmie k-§rednich. Zbieznos¢
algorytmu byta dosy¢ szybka. Po kilku iteracjach uzyskano poszukiwane sku-
pienia, ich liczebnosci i ostateczne wartosci srodkow cigzkosci, ktore wyko-
rzystano do interpretacji otrzymanych skupien.

3.  Zréznicowanie sposobéw wdrazania innowacji przez przedsigbiorstwa
krajow doganiajacych

Na podstawie analizy ekonometrycznej wyodrebniliSmy osiem sposo-
bow wdrazania innowacji stosowanych przez firmy. Dwa sposoby znaleziono
we wszystkich krajach, trzy — w dwoch krajach (w Czechach i na Wegrzech
oraz na Wegrzech i w Polsce), a trzy — wystegpowaly w jednym z analizowa-
nych krajow: w Polsce lub Czechach (tabela 1).

Mimo ze analiza ekonometryczna prowadzona byla oddzielnie dla
kazdego kraju (tabela A 1-A 3), w opracowaniu zrezygnowano z zastosowa-
nia ujgcia krajowego. Zadecydowaty o tym trzy powody. Po pierwsze, wigk-
szo$¢ wdrazanych strategii innowacji (bo pig¢ na osiem wyodregbnionych)

" J.A. Hartigan, Clustering Algorithms, John Wiley and Sons, New Jork 1975.
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Tabela 1

Gtowne sposoby wdrazania innowacji przez przedsigbiorstwa krajow doganiajacych

Skupienie Czechy Wegry Polska
Koncentracja na Wysoka zdolnos¢ do
wykorzystaniu absorpcji zewngtrznych Koncentracja na
1 czynnikow czynnikdéw wspierana rozwijaniu potencjatu
wewngtrznych przez wewngtrzne zasoby B+R (B 1)
i poddostawcach (B 2) (A2)
Koncentracja na Koncentracja na L
L . o . Anemiczni innowatorzy
2 rozwijaniu potencjatu | rozwijaniu potencjatu C3)
B+R (B 1) B+R (B 1)

Wysoka zdolnos¢ do
absorpcji zewngtrznych

Prorynkowa strategia | Gwiazdy dzialalnosci o .
czynnikéw wspierana

produktowa (A 3) innowacyjnej (A 1) przez wewnetrzne zasoby
(A2
Koncentracja na
Czysta postac strategii wykorzystaniu Innowacje procesowe
4 opartej na czynnikach czynnikow oparte na zewngtrznych
zewngtrznych (C 1) wewngtrznych zrédtach (C 2)
i poddostawach (B 2)
Wysoka zdolno$é
do absorpc;ji
zewngtrznych Anemiczni innowatorzy Gwiazdy dziatalnos$ci
5 oy . . e
czynnikéw wspierana C3) innowacyjnej (A 1)
przez wewnetrzne
zasoby (A 2)

W tabeli zasoby, potencjat i czynniki dotycza dziatalnosci innowacyjnej (np.
zasoby innowacyjne). W nawiasie podano numer podpunktu czwartej czg¢$ci opraco-
wania: A — dotyczy grup przedsigbiorstw, ktorych strategia oparta byla na czynni-
kach mieszanych, B — na czynnikach wewngtrznych, C — czynnikach zewngtrznych.

Zrodto: opracowanie wiasne.

stosowaty firmy wigcej niz jednego kraju. Po drugie, przedmiotem analizy
nie jest caly przemyst przetworczy, ale jego cztery gatezie. Cho¢ mialy one
wysoki udziat w produkcji przemystowej tych krajow, to niektore strategie
mogly wystepowaé we wszystkich krajach. Po trzecie, przedmiotem analizy
jest wybrana grupa czynnikow innowacji. Gdyby przedmiotem analizy byty
nieco inne czynniki, to zapewne powstatby nieco odmienny obraz skupien.
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Sposoby wykorzystania czynnikoéw innowacji sa pochodna: strategii
biznesowej, w tym takze poziomu konkurencyjnosci produktéw i procesow,
oraz wyposazenia przedsigbiorstw w zasoby innowacyjne. W zalezno$ci
od konkurencyjnos$ci produktow firmy stosuja rézne rodzaje zasobow
innowacyjnych oraz wdrazaja odmienne rodzaje innowacji. Zapewne
firmy, ktorych poziom technologii jest bariera wzrostu konkurencyjnosci,
koncentrowaé si¢ bgda na wdrazaniu innowacji procesowych. Z kolei
firmy, w ktérych jako$¢ i nowoczesnos¢ produktow jest bariera poprawy
konkurencyjnosc¢, powinny koncentrowac si¢ na innowacjach produktowych,
cho¢ niektore z nich takze beda wprowadzaly innowacje procesowe,
warunkujace poprawe jakosci produktéw. Z drugiej strony na specyfike
sposobow wdrazania innowacji wptywa tez zréznicowanie wyposazenia
w zasoby innowacyjne i umiejgtno$¢ wykorzystania dostgpnych zasobow.

Rezygnujac z analizy wedlug krajow, zsyntetyzowali$my i opierajac si¢
na trzech grupach czynnikéw innowacji:

— zewnegtrznych i wewngtrznych,

— glownie zewngtrznych,

— glownie wewngtrznych,

wyodrebnili$my trzy segmenty firm. Wprowadzenie nowego, czynniko-
wego podziatu (nota bene zgodnie z filozofia przyjgta w tym opracowaniu)
upraszcza wyodrebniony — przez analize skupien'? — wieloskupieniowy obraz
zroéznicowania metod wdrazania innowacji. Z drugiej strony nowe grupowanie
firm (w oparciu o trzy grupy czynnikoéw innowacji) pokazuje, ze koncentra-
cja dziatan firm na danych (np. zewnetrznych) czynnikach nie zamyka kwestii
roéznicowania si¢ strategii innowacji segmentow firm.

W sktad kazdego z wyodrgbnionych trzech segmentéw wchodza grupy
firm rézniace si¢ wyposazeniem w zasoby innowacyjne oraz zdolnos$cia
do absorpcji czynnikdéw zewnetrznych. Skoro bowiem istnieja rézne
rodzaje wiedzy", to takze istnieja rozne rodzaje zdolnosci absorpcyjnych.
Réznice w wyposazeniu w zasoby innowacyjne przekladaja si¢ na roznice
w mozliwosciach absorpcji zasoboéw zewnetrznych, a wige ich efektywnego
wykorzystania. Dwie wigc firmy wyposazone w odmienne zasoby

12 Zobacz pkt 2 opracowania.

3 K. Smith, Measuring innovation, w: The Oxford Handbook of Innovation, eds. J.
Fagerberg, D.C. Mowery, R.R. Nelson, Oxford University Press, New York 2005, s. 148—178.
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wewngtrzne beda wchtanialy odmienne zasoby zewngtrzne. To z kolei
oznacza nieuchronno$¢ réznicowania si¢ strategii wdrazania innowacji
miedzy firmami. Murovec i Prodan'* wyrdzniaja dwa rodzaje zdolnos$ci
absorpcyjnych. Pierwszy, ‘wypychany przez wiedzg’ oparty jest na wiedzy
o charakterze naukowym: powstajacej w firmie i wchlanianej od innych
instytucji B+R. Drugi — to zdolnosci absorpcyjne o charakterze popytowym,
glownie — do wchtaniania informacji rynkowej, na przyktad od konkurentow
lub klientow. Poniewaz analizowane firmy sa wyposazone w rdézne zasoby
wewngtrzne (zob. tabele A1-A3) i maja odmienne zdolnosci do korzystania
z zasobow zewngtrznych — stosuja odmienne metody wdrazania innowacji.

3 A. Strategie mieszane

Cechowaly si¢ one wysokim poziomem wykorzystania wewngtrz-
nych i zewngtrznych czynnikow innowacji. Wysoka absorpcja czynnikéw
zewngtrznych wskazuje na komplementarno$¢ czynnikow wewngtrznych
wzgledem zewngtrznych.

Trzy grupy przedsigbiorstw, mimo ze zostaty zaliczone do jednego (mie-
szanego) wzorca, w nieco odmienny sposob wdrazaty innowacje. Sa to przed-
sigbiorstwa:

— gwiazdy proces6w innowacji,

— rozbudowujace zasoby wewngtrzne, o wysokiej zdolnosci do korzy-

stania z zewngtrznych czynnikdéw innowacji,

— wprowadzajace prorynkowa strategi¢ produktowa.

Trzy wymienione grupy roéznity sie gléwnie wyposazeniem
w wewngtrzne zasoby innowacyjne, ktore wplywaty na zdolnos¢ do absorp-
cji zasobow zewnetrznych. Odzwierciedlito si¢ to w réznicach w konkuren-
cyjnosci produktow i/lub technologii.

14 N. Murovec, 1. Prodan, Absorptive capacity, its determinants, and influence on inno-
vation output: Cross-cultural validation of the structural model, ,,Technovation” 2009, 29,
s. 859-872.
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A 1. Gwiazdy dzialalno$ci innowacyjnej

Ta grupa firm wyodrgbniona zostata w Polsce i na Wegrzech. Wyro6zniaty
si¢ wysokim wyposazeniem w zasoby innowacyjne oraz wyjatkowo wysokim
wykorzystaniem zewngtrznego i wewngtrznego potencjalu innowacyjnego.
Systematycznie prowadzity B+R i wspdlpracowaly z instytucjami B+R: krajo-
wymi, zagranicznymi oraz niezaleznymi badaczami. W dziedzinie innowacji
wspolpracowaty takze z poddostawcami maszyn oraz materialéw i nabywaty
produkty innowacji od partneréw krajowych i migdzynarodowych. Wysoki
poziom umigdzynarodowienia produkcji umozliwiat przejmowanie pozytyw-
nych migdzynarodowych efektow zewngtrznych wiedzy. Umiejetnos¢ korzy-
stania z zewngtrznych zasobow innowacyjnych komplementarnych do posia-
danych potwierdza wysoka ocena korzysci ze wspotpracy w dziedzinie inno-
wacji, ktora z kolei przektada si¢ na wysoka konkurencyjnos¢ produktow.

Byty to firmy elektroniczne (Wegry) oraz spozywcze (takze w Polsce).
Odzwierciedlaja one migdzynarodowa specjalizacj¢ wspomnianych krajow,
ktorej towarzyszy wysoka konkurencyjno$é produktow.

A 2. Wysoka zdolno$¢ do absorpcji zewnetrznych czynnikéw wspierana
przez wewnetrzne zasoby innowacyjne

Te grupg firm wyodrgbniono w trzech krajach. Wyrdzniaja si¢ one
dwiema cechami. Po pierwsze, posiadaja znaczacy potencjat innowacyjny
i intensywnie go rozbudowuja. W sposob staty prowadza prace B+R oraz
dzialtaja na rzecz poprawy kapitatu ludzkiego. Koncentrujac si¢ na innowa-
cjach produktowych, wiele wysitku wktadaja w poprawg wzornictwa, jakosci
produktow i gromadzenie informacji rynkowych. Po drugie, aktywnie wyko-
rzystuja r6zne formy wspotpracy w innowacjach z instytucjami: krajowymi
1 zagranicznymi osrodkami B+R oraz dostawcami maszyn i materiatow.

Rozbudowywaniu wewngtrznego potencjatu innowacyjnego towarzyszy
aktywne uczestnictwo w handlu migdzynarodowym. Utatwia to wchianianie
pozytywnych efektow wiedzy: krajowych oraz migdzynarodowych, i prze-
ktada si¢ na wysokie korzysci ze wspdlpracy w zakresie innowacji. Absorpcja
efektow wspotpracy w zakresie innowacji, w tym efektow zewngtrznych
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wiedzy ptynacych z dziatalnos$ci w Srodowisku migdzynarodowym, sprzyja
rozwojowi ich potencjalu innowacyjnego. W obliczu korzystnego wspot-
dziatania czynnikow zewngtrznych i wewngtrznych nie dziwi wysoki udziat
nowych produktow w przychodach ze sprzedazy i wysoki odsetek firm o zna-
czacej migdzynarodowej konkurencyjnosci produktow.

Analiza tej grupy przedsigbiorstw wskazuje, ze warunkiem korzystnej
dyfuzji innowacji z otoczenia jest posiadanie wewngtrznych zdolnosci absorp-
cyjnych, a wigc wewngetrznego potencjatu innowacyjnego.

A 3. Prorynkowa strategia produktowa

Trzecia grupa firm, wystgpujaca wylacznie w Czechach, wdrazata spe-
cyficzna, odmienna od wyzej przedstawionych, odmiang strategii mieszane;.
Wybér prorynkowej metody wdrazania innowacji podyktowany byl niska kon-
kurencyjno$cia produktéw, czym analizowane firmy réznity si¢ od wczesniej
opisanych. Metoda prorynkowa byta wigc elementem strategii poprawiania inno-
wacyjnosci i konkurencyjnosci, zwlaszcza jako$ci i wzornictwa wytwarzanych
produktow, prowadzita do koncentracji dziatan na innowacjach produktowych,
a rzadziej — wykorzystaniu innowacji procesowych. Wigkszos¢ firm posiadata
laboratoria kontroli jakosci produktow, prowadzita prorynkowe badania nad pro-
duktem, korzystata ze wspotpracy z dostawcami materiatéw, maszyn i innymi
podmiotami w zakresie wzornictwa i jakosci produktéw. Firmy te koncentrowaty
si¢ na rozwijaniu zdolnoS$ci absorpcyjnej o charakterze popytowym, czyli wiedzy
generowanej przez podmioty rynku (jak konsumenci, odbiorcy). Wspotpraca
z podmiotami rynkowymi prowadzita do poprawy wzornictwa przemystowego,
technologii produkcji i modernizacji aparatu produkcyjnego.

Najwigcej firm z tej grupy dziatato w przemysle spozywczym, znaczaca
czg$¢ takze w przemysle elektronicznym i samochodowym.

3 B. Koncentracja na rozbudowie i wykorzystaniu czynnikéw wewnetrznych

W przeciwienstwie do opisanych taksonomii firm innowacyjnych
krajow o rozwinigtej gospodarce rynkowej, ktore nie wyodrebnily grupy
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przedsigbiorstw koncentrujacych wysitki na budowie wewngtrznych czynni-
kow innowacji, w analizowanych trzech krajach analiza skupien doprowadzita
do wyodregbnienia dwoch grup firm (B 1 i B 2) koncentrujacych si¢ na rozbu-
dowie i wykorzystaniu wewngtrznych czynnikow innowacji. Wyro6zniaty sie
one kilkoma wspdlnymi cechami. Po pierwsze, znaczaca ich czgs¢ koncentro-
wala si¢ na wykorzystaniu i rozwijaniu zasobow wewnegtrznych. Relatywnie
rzadziej i wylacznie selektywnie korzystano z zasoboéw zewngtrznych. Po
drugie, wigkszos¢ tych firm nie odczuwata widocznych korzysci ze wspot-
pracy w zakresie innowacji. Wskazuje to na niewielki wptyw wspominane;j
wspotpracy na ich innowacyjnos¢. Po trzecie, innowacje produktowe stano-
wily gtéwng formg wdrazanych innowacji. Wreszcie znaczacemu poziomowi
krajowej konkurencyjnosci nowo wprowadzonych produktow towarzyszyt
niski poziom konkurencyjnosci mi¢dzynarodowe;.

Z drugiej strony, kazda z dwoch grup firm stanowita nieco odmienny
wariant wewnetrznej strategii wdrazania innowacji. Przedsigbiorstwa pierw-
szej grupy koncentrowaly si¢ na rozwijaniu wewngtrznego potencjatu B+R
i absorpcji osiagnie¢ naukowych otoczenia. Cho¢ cze¢$¢ z nich takze wspot-
pracowata z innymi instytucjami B+R, to nie dostrzegata korzysci ptyna-
cych ze wspélpracy z innymi podmiotami. Byly to wigc firmy, ktore przez
poprawg absorpcji wynikéw badan otoczenia rozwijaly naukowa bazg dzia-
lalnos$ci innowacyjnej (science-push). Nieco mniejsza czgs$¢ przedsigbiorstw
drugiej grupy rozwijata zasoby wewngtrzne. Jednakze podejmowaty dziata-
nia na rzecz wykorzystania niektérych form zewnetrznych zroédetl innowac;i,
bardziej o charakterze rynkowym niz naukowym.

B 1. Koncentracja na rozwijaniu potencjalu B+R

W sktad tej grupy wchodzity gldwnie przedsigbiorstwa polskie i wegier-
skie. Gros z nich — poprzez systematyczne prowadzenie dziatalno$ci B+R oraz
wspolprace z instytucjami naukowo-badawczymi — aktywnie rozwijato nauko-
wo-badawczy potencjal innowacyjny. Udzial pracownikéw naukowo-badaw-
czych i personelu IT w ogdlnej licznie zatrudnionych byt wysoki, znaczaca
byta intensywnos$¢ naukowa produkcji (mierzona udziatem wydatkéow na B+R
w przychodach ze sprzedazy). Wysoko ceniono tez rolg szkolenia w rozwoju
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przedsigbiorstw. Z drugiej strony, wigkszo$¢ przedsigbiorstw nie rozwijala
innych form wspotpracy w dziedzinie innowacji, na przyktad z dostawami
maszyn, urzadzen i materiatow.

Koncentracja dziatalno$ci innowacyjnej na innowacjach produktowych
(zaréwno prac B+R prowadzonych w firmach, jak i wspotpraca w tym zakre-
sie) sprawiata, iz znaczaca czg$¢ przedsigbiorstw wprowadzita nowe produkty
na rynek krajowy, ktorych konkurencyjno$¢ byta wysoka. Jednakze z drugiej
strony produkty niewielkiej czesci firm osiagaly wysoki miedzynarodowy
poziom konkurencyjnos$ci. Sugeruje to, iz w koncentracji na rozwijaniu wita-
snego potencjatu naukowo-badawczego doszukiwano sig¢ gldwnego zrodta
zwigkszenia migdzynarodowej konkurencyjnosci produktow.

B 2. Koncentracja na wykorzystaniu czynnikéw wewnetrznych i pod-
dostaw

Ta grupa przedsigbiorstw zostata wyodrgbniona w czeskiej i wegier-
skiej populacji. Od wyzej opisanej grupy (B 1) obecnie analizowana rézni si¢
trzema cechami. Po pierwsze, mniejsza czg$¢ tych przedsigbiorstw rozbudo-
wywata wewnetrzny potencjat badawczy. Zatem mniej przedsigbiorstw pro-
wadzito B+R, posiadalo wyodrebniona jednostke prowadzaca badania, ale
1 szkolito zatrudnionych. Po drugie, mniejsza tez czg$¢ przedsigbiorstw wspot-
pracowata z innymi podmiotami: jednostkami naukowo-badawczymi, dostaw-
cami maszyn, urzadzen i materialow. I niewiele z nich czerpato korzysci z tej
wspotpracy. To, co najbardziej odrozniato analizowana grupe od wczesniej
opisanej, to wykorzystywanie réznych form poddostaw zwiazanych z inno-
wacjami, ktore — jak si¢ wydaje — wptywaty na rozwijanie produktow, a wigc
poprawe ich jako$ci i wzornictwa oraz osigganie wysokiej krajowej konku-
rencyjnosci produktow. Jednakze z drugiej strony migdzynarodowy poziom
konkurencyjnosci produktow byt niewielki. Sugeruje to, iz w strategii wdra-
zania innowacji przez opieranie si¢ na poddostawcach, w miejsce rozwijania
wewnetrznego potencjatu innowacyjnego, doszukiwano si¢ sposobu zwigk-
szenia konkurencyjnosci produktow.
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3 C. Tworzenie potencjalu innowacyjnego przez opieranie si¢ na
zewnetrznych czynnikach

Ten sposob wdrazania innowacji dotyczy przedsigbiorstw, ktore koncen-
trujac si¢ na rozwijaniu innowacji procesowych, aktywnie wykorzystywaty
zewngtrzne zrodla innowacji. Niewiele z nich angazowato si¢ w prowadzenie
B+R czy szkolenie pracownikow. Wspolpraca z innymi podmiotami dawata
tym przedsigbiorstwom wysokie korzysci. Wérdd przedsigbiorstw wdrazaja-
cych innowacje poprzez wykorzystanie gtéwnie czynnikow zewngtrznych
wyodrebnilismy trzy podgrupy (C 1, C 2, C 3).

C 1. Czysta postac strategii opartej na czynnikach zewnetrznych

Wigkszo$¢ przedsigbiorstw tej grupy w niewielkim stopniu angazowata sig
w badania naukowe i rozwojowe oraz w zakupy wynikéw B+R od innych pod-
miotéw. Mimo niekorzystnej struktury zatrudnienia z punktu widzenia mozliwo-
$ci wprowadzania innowacji (niewielki udziat personelu technicznego i inzynie-
ryjnego w ogole zatrudnionych), bardzo niewielka czg$¢ zatrudnionych korzystata
zr6znych form szkolenia. Uznawano, ze dla poprawy konkurencyjnosci firm zna-
czenie ma poprawa kwalifikacji menedzerow, a nie zatrudnionych pracownikow.

Wydaje sig, iz gtdwnym zroédlem innowacji tych firm jest wspotpraca
z innymi podmiotami: instytucjami naukowo-badawczych, niezaleznymi
badaczami, ale takze z dostawcami materiatdw, maszyn i urzadzen. Dotyczyta
ona innowacji procesowych, a wigc ulatwiala dostgp do nowoczesnej techno-
logii, maszyn i urzadzen.

Przedsigbiorstwa o wyzej przytoczonych cechach znaleziono wylacznie
w populacji firm czeskich. Ponad potowa z nich dziala w przemysle elektro-
nicznym i wiele z nich jest spotkami z udzialem kapitatu zagranicznego. By¢
moze z tego powodu stosunkowo wysoka miedzynarodowa konkurencyjnosé
ich produktéw nie odzwierciedla stabosci wewngtrznego potencjatu innowa-
cyjnego i niktych dziatan na rzecz jego rozwijania. Odzwierciedla bowiem
wspolprace w ramach migdzynarodowych powiazan wewnatrzfirmowych.
Z drugiej strony warto zauwazy¢, ze ta grupa przedsigbiorstw dzieli cechy nie-
ktorych grup przedsigbiorstw wyodregbnionymi przez np. Srholca i Verspagena.
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C 2. Wykorzystanie zewnetrznych zrédel do wdrazania innowacji
procesowych

Ten sposdb wdrazania innowacji, gldéwnie procesowych, podejmowaty
wylacznie polskie firmy dzialajace w przemysle elektronicznym i spozyw-
czym. Chociaz stosunkowo niewielka ich czg$¢ wspotpracowata z innymi
podmiotami w zakresie innowacji, zaliczyli$my je do firm opierajacych dzia-
falno$¢ innowacyjna na zasobach zewnetrznych z dwoch powoddw: po pierw-
sze, wyjatkowo niewiele tych firm podejmowato dziatania na rzecz zbudo-
wania wewnetrznego potencjatu innowacyjnego, a ci, ktorzy wspdlpracowali
z innymi podmiotami, czynili to w ramach innowacji procesowych. Jednakze
po drugie, dziwi¢ moze fakt, iz znaczaca czg$¢ tych firm wysoko oceniata
wspotprace z innymi podmiotami. Sugeruje to, iz inne podmioty rynku
lub/i rodzaje zasobow zewngetrznych, ktére nie byty uwzgledniane w przepro-
wadzonych przez nas ankietach, mogty mie¢ korzystny wptyw na dziatalnos¢
innowacyjna tych przedsigbiorstw.

Koncentracja dzialalno$ci innowacyjnej na innowacjach procesowych
byta pochodna niskiego poziomu konkurencyjnosci procesow produkcyj-
nych. Tym samym strategia wdrazania innowacji zmierzajaca do zwigksze-
nia poziomu technologii produkcji byta podporzadkowana przyjetej strategii
biznesowe;j.

C 3. Wdrazanie innowacji przez anemicznych innowatoréw

W analizowanej populacji przedsigbiorstw, znalezionej gléwnie w przemy-
$le spozywczym Polski i Wegier, wyodrebnilismy takie, ktore niewiele wysitku
wktadaty w budowanie potencjatu innowacyjnego i w niewielkim stopniu korzy-
staty z zewngtrznych zasobéw innowacyjnych. Zaliczyli$my je jednak do grupy
firm opierajacych innowacje na zasobach zewngtrznych, bo mimo ze nieliczne,
uczestniczyly w réznych formach wspolpracy w zakresie innowacji i wigkszos¢
(a wiec wigcej niz srednia dla catej analizowanej populacji firm) wysoko oceniata
korzysci z tej wspotpracy. W szczegolnosei dotyczyto to korzysci dla poprawy
jakosci produktéw, procesow produkeyjnych i modernizacji aparatu produkcyj-
nego, zarzadzania zapasami oraz poprawy kwalifikacji zatrudnionych.
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Jednakze korzystny wplyw otoczenia na dziatalno$¢ innowacyjna nie
przekladat si¢ na powstawanie nowych produktéow, technologii i wzrost kon-
kurencyjnosci, ktora byta niska (na rynku migdzynarodowym) i $rednia — na
krajowym. Sugeruje to, iz dziataja one w segmencie towarow nizszej jako$ci
i to glownie na rynku krajowym.

Podsumowanie

Zréznicowaniu konkurencyjnosci przedsigbiorstw analizowanych krajow
pod wzgledem poziomu' i cech towarzyszy zréznicowanie potencjatu inno-
wacyjnego'®, zdolno$ci do wykorzystania zasobow zewnetrznych i wewnetrz-
nych, a wigc zréznicowanie metod wdrazania innowacji.

Koncentracja na wykorzystaniu wewngtrznych lub zewnetrznych czyn-
nikdéw innowacji nie oznacza, ze firmy stosuja podobne metody wdrazania
innowacji. Bogactwo wewnetrznych i zewngtrznych czynnikdw innowacji pod
wzgledem rodzajow, poziomu i cech prowadzi do réznicowania si¢ metod
wdrazania innowacji przez firmy. Dowodzi tego przeprowadzona analiza
skupien.

W opracowaniu wyodrebnili§my trzy podstawowe metody wdrazania
innowacji, koncentrujace si¢ na wykorzystaniu zasobow: 1) zewngtrznych, 2)
wewngtrznych oraz 3) mieszanych. Rozne (pod wzgledem poziomu i rodzaju)
wewngtrzne zasoby innowacyjne, w jakie firmy sa wyposazone i jakie rozwi-
jaja, sa nosnikiem odmiennych form wspdlpracy w zakresie innowacji, czyli
zewngtrznych zasobow, z jakich korzystaja. To z kolei przektada si¢ na powsta-
wanie wielu wariantow metod wdrazania innowacji. Na przyktad w grupie
przedsigbiorstw koncentrujacych si¢ na rozwijaniu zasobow wewngetrznych
wyodrebnity sig takie, ktore rozwijaty gldwnie potencjat naukowo-badaw-
czy i temu podporzadkowywaty wspotprace w zakresie innowacji, oraz takie,
ktore — w celu zwigkszenia jakosci i konkurencyjnosci produktéw — koncen-
trowaty si¢ na wykorzystaniu poddostaw. Cho¢ produkty obu grup cecho-
waly si¢ wysokim poziomem konkurencyjnosci krajowej, a relatywnie
niskim — konkurencyjno$ci migdzynarodowej, to firmy stosowaty odmienne

15 Konkurencyjnos¢ krajowa a migdzynarodowa.
16 Pod wzglgdem jakos$ci, rodzajow i obfitosci wyposazenia w zasoby innowacyjne.
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metody wdrazania innowacji, czyli opieraty si¢ na odmiennych czynnikach
wewngetrznych.

Po drugie, wyzszemu poziomowi umigdzynarodowienia produkcji przed-
sigbiorstw towarzyszy bardziej rozbudowany wewnetrzny potencjat innowa-
cyjny, wspotpraca w zakresie innowacji z wieloma rodzajami podmiotow
oraz wyzszy poziom konkurencyjnosci. Przedsigbiorstwa o wyzszym pozio-
mie konkurencyjnosci (bo o konkurencyjnosci migdzynarodowe;j) lepiej byly
wyposazone w zasoby innowacyjne, czgsciej i w szerszym zakresie korzystaly
z réznorodnych form wspélpracy w zakresie innowacji.

Po trzecie, metody wdrazania innowacji odzwierciedlaja strategie bizne-
sowe przedsigbiorstw, w tym ich konkurencyjno$¢. Przedsigbiorstwa o niskim
poziomie technologii produkcji koncentrowaty si¢ na innowacjach proceso-
wych. Z kolei przedsigbiorstwa o nizszym poziomie konkurencyjnosci pro-
duktéw na rynku migdzynarodowym, a wysokim — krajowym koncentrowaty
si¢ na wprowadzaniu innowacji produktowych i im podporzadkowywaty sto-
sowane metody wdrazania innowacji.

Po czwarte, miedzy firmami krajow rozwinigtych i doganiajacych istnieje
wiele podobienstw w zakresie metod wdrazania innowacji. Nasuwa si¢ spo-
strzezenie, iz ro6znice miedzy tymi krajami bardziej dotycza poziomu wypo-
sazenia w czynniki innowacji niz stosowanych strategii wdrazania innowacji.
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Summary

The paper shows differentiation of modes of introduction of innovation among
manufacturing firms from the Czech Republic, Hungary and Poland. It is based on
survey which considers internal and external sources of innovation and competitive-
ness. As survey covers 358 firms operating in four branches of manufacturing: food
and beverages, pharmaceuticals, electronics and automotive we use firm level data to
classify firms according to the modes of introducing innovation. Basing on sources
of innovation and using cluster analysis three main types of firms’ introducing inno-
vation were selected and characterised based on internal sources, on external sources
of innovation and both internal and external ones. However these groups were not
homogenous. Within each of them we found sub-modes that use different innovation
sources in terms of kind and quality. The paper also show that differences in compe-
titiveness among firms impact on differences in type of sources of innovation they
use and modes of innovation they introduce.



