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1. Ewolucja podej$cia do zarzadzania publicznego

Zmiany, jakie dokonaly si¢ w ciggu ostatniego stulecia w podejsciu do
zarzadzania publicznego, charakteryzuja si¢ wieloetapowym przejsciem od funk-
cjonujacego w latach 20. XX wieku administracyjnego modelu idealnej biuro-
kracji, opracowanego i opisanego przez Maxa Webera w jego klasycznym dziele
The Theory of Social and Economic Organization', do menedzerskiego modelu
zarzadzania publicznego, tak zwanego nowego zarzadzania publicznego (ang.
New Public Menagemnet — NPM).

Zaproponowany przez M. Webera model administrowania jednostkami pub-
licznymi byt jednak daleki od okreslajacego go w nazwie przymiotnika ,,idealny”.
Charakteryzowat si¢ bowiem rozproszeniem wladzy i odpowiedzialnosci w organi-
zacjach publicznych, co wynikato z waskiej specjalizacji i indywidualizacji zadan,
powstawaniem wewnatrzorganizacyjnych monopoli, brakiem wspodtpracy mig-
dzy komoérkami organizacyjnymi, kierowaniem si¢ wtasnymi kryteriami oceny
wynikow pracy czy eksternalizacjg kosztow i brakiem spotecznej kontroli nad
dziataniami biurokracji. Jego stosowanie skutkowalo poglebianiem si¢ korup-
cji, koncentracji na procedurach, a nie wynikach, sformalizowang hierarchicz-
noscig urz¢dniczg prowadzaca do ograniczenia elastyczno$ci struktur i niskiej
efektywnosci.

' M. Weber, The Theory of Social and Economic Organization, The Free Press, New York
1964.
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Przeciwienstwem modelu weberowskiego jest wspomniana koncepcja New
Public Management. Jej kwintesencja jest odwotanie si¢ do metod i technik zna-
nych dotychczas z firm prywatnych i gospodarki rynkowej oraz wykorzystanie ich
do zarzadzania w sektorze publicznym, czyli rowniez w jednostkach samorzadu
terytorialnego (JST). Zwolennicy tej koncepcji traktujg ,,miasto jako firme™.
W modelu tym nacisk potozono na obywatela jako konsumenta ustug publicz-
nych, outsourcing, instrumenty prawa prywatnego, wyniki oraz jakos¢. Z NPM
wywodzi si¢ wiele metod i technik zarzadzania, takich jak strategiczne zarzadza-
nie gming, wieloletnie plany finansowe i1 inwestycyjne, wskazniki efektywnosci,
zdobywanie formalnych certyfikatow efektywnosci (np. ISO), zawieranie kon-
traktow ustugowych z firmami prywatnymi (ang. contracting-out), a takze liczne
innowacje w zakresie komunikacji z mieszkancami traktowanymi analogicznie
do konsumentéw firm prywatnych®.

Mozna stwierdzié, ze klasycznie pojmowany sposob zarzadzania jednostka
publiczna, a co za tym idzie, sprawowania wtadzy, przeszedl w ostatnich latach
duza ewolucje. We wspotczesnym jego ksztalcie wiele zalezy migdzy innymi
od procesu przywddztwa liderow lokalnych, ich umiejetnosci organizacji pracy,
podejmowania decyzji w konteks$cie ztozonych struktur sektora publicznego, ale
takze cech osobowosciowych, wiedzy i kompetencji menedzerskich.

Celem artykutu jest ukazanie roli lideréw lokalnych w procesie przywodztwa
1 zarzgdzania jednostkg samorzadu terytorialnego oraz podkreslenie ich znacze-
nia w odniesieniu do efektywnos$ci funkcjonowania samorzaddéw. Sprawne przy-
wodztwo to gwarancja skutecznosci wprowadzania planowych zmian, natomiast
sprawne zarzadzanie to droga do realizacji zamierzonych celéw, ktore stawiaja
przed sobg wladze samorzadowe. Przektada si¢ to na bardziej dynamiczny rozwoj
JST, a co za tym idzie, wzrost poziomu i jakosci zZycia mieszkancow.

2. Istota przywdédztwa

Pojecie ,,przywodztwo” stosuje si¢ do okreslenia dowodzenia, kierowania,
a takze narzucania wilasnej woli innym cztonkom spotecznosci.

2 P. Swianiewicz, Nowe koncepcje zarzgdzania i polityki miejskiej w sSwiadomosci lideréw lokal-
nych w Polsce, w: Przywodztwo lokalne a ksztaftowanie demokracji partycypacyjnej, red. S. Micha-
towski, K. Ku¢-Czajkowska, Uniwersytet Marii Curie-Sktodowskiej, Lublin 2008, s. 470.

3 Tamze.
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Przywodztwo to zardwno proces, jak i wtasciwos¢. Proces 0w polega na uzy-
ciu wplywu, bez siggania po $rodki przymusu, z zamiarem ksztattowania celéw
JST 1 motywowania zachowan do osiggania tych celow. Jako wlasciwos¢ przy-
wodztwo jest zestawem cech przypisywanych jednostkom, ktore sg postrzegane
jako przywodcy. Przywoédcey to zatem ludzie, ktoérzy wpltywaja na zachowanie
innych bez konieczno$ci uciekania si¢ do uzycia sity, akceptowani w tej roli przez
innych*. Najlepsi przywodcy komunikuja swojg wizje jasno i przekonujaco, sg
otwarci na nowe pomysty i podejscia, ale caly czas zdajg sobie sprawe, w jakim
kierunku powinna podaza¢ strategia rozwoju JST i do wizji przekonuja innych.

Pojecie ,,przywodztwo” jest roznie definiowane w literaturze przedmiotu.
Zdaniem J. Burnsa przywodztwo moze by¢ widziane jako dwustronny proces
mobilizowania roznych zasobdw (gospodarczych, politycznych i innych) stuzacy
osigganiu celow, niezaleznie, ale rownolegle wyznawanych zarowno przez lide-
roéw, jak i ich zwolennik6w’. R. Mrowka natomiast twierdzi, ze ,,0 przywodztwie
mozna mowié, kiedy za sprawg liderow zwolennicy zabiegaja o cele, ktdre repre-
zentuja warto$ci i motywacje wspolne jednym i drugim, wartosci liderow oraz
wartos$ci grupy lub organizacji”™.

Przez lata przywo6dztwo definiowano jako proces wptywu na ludzi. Uwazano,
ze o przywodztwie mozna mowi¢ w kazdym przypadku, gdy ktos probuje wptywaé
na poglady lub dziatania innych osob, aby osiggna¢ konkretny cel w zyciu pry-
watnym czy zawodowym. Ostatnio definicja przywodztwa zostala rozszerzona na
umiejetno$¢ wptywania na ludzi przez wyzwalanie ich sily i potencjatu do umoz-
liwienia im dgzenia do wyznaczonego celu’. Zgodnie z tg definicjg mozna uznaé,
ze przywodztwo jest procesem, ktory powinien prowadzi¢ nie tylko do osiggania
celu/6w, jakim sa na przyktad zwigkszone dochody, ale rowniez do dzialan na
rzecz rozwijania ludzi (zespotu, ktoremu lider przewodzi) i uzmystowienie sobie,
iz proces przywodztwa nie jest zwigzany wylacznie z osobg lidera. Tak pojete
przywodztwo jest nastawione na wyniki w dtugim okresie i zadowolenie ludzi.

Zrozumienie istoty przywodztwa to spojrzenie na nie wiasnie z perspektywy
wspolnoty 1 wzajemnych zalezno$ci lidera oraz cztonkéw zespolu. Stworzenie

4 R.W. Griffin, Podstawy zarzqdzania organizacjami, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa
1999, s. 491.

5 J. Burns, Leadership, Harper and Row, New York 1978, s. 425.

¢ R. Mréwka, Przywodztwo w organizacjach na przykladzie koncernow migdzynarodowych,
www.sgh.waw.pl, dostgp 21.03.2012, s. 2-3.

7 E. Bojar, Przywodztwo w zarzqdzaniu lokalnym, www .bfkk.pl/libs/ckfinder/userfiles/files/ad-
ministracja_publiczna/Przyw%C3%B3dztwo0%20w%20ZRL.pdf, dostgp 21.03.2012.
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wspolnoty zalezy od zbudowania zaleznosci. Lider odnosi si¢ do innych podobnie
jak do wiasnej rodziny i przyjacidt — nie stoi z dala, ma kontakt i pozytywne nasta-
wienie do ludzi, ktdrzy go otaczaja i z ktérymi wspotpracuje. Liderzy, ktorzy sa
cztonkami grupy, sg otwarci na informacje ptynace od wspotpartnerow. Ponadto
liderzy nakre$lajg kierunki dziatania i inspirujg innych?.

Analizujac istote przywddztwa, trzeba zwrdci¢ uwage na niemal nieograni-
czony zakres tego pojecia, na co wskazujg nastepujace tezy’:

a) przywodztwo nie jest namacalne, lecz jest spolecznym wyobrazeniem,
ktore powstaje w umystach ludzkich w okre§lonych okoliczno$ciach
historycznych i kulturowych;

b) wplyw na podejmowanie idei przywodztwa maja koncepcje przywodz-
twa przyjete w danej kulturze lub w innej sytuacji, w ktorej znajduja sie
ludzie;

¢) wérod mitdw na temat przywodztwa jest idea heroicznego, wszechmoc-
nego przywodcy, ktory potrafi rozwigzac (czgsto samodzielnie) wszelkie
problemy organizacji;

d) przywodztwo jest raczej rozproszone, wystepuje w réznych czegsciach
organizacji, nie emanuje jedynie z jej najwyzszego szczebla;

e) przywodztwo twarza w twarz nie sprawdza si¢ w wirtualnym $wiecie;

f) badanie przywodztwa wymaga integralnego i holistycznego podejscia;

g) przywodztwo nie wynika z cech przywodcow, ale jest im przypisane przez
zwolennikow.

Gléwnym celem przywodztwa jest przeprowadzenie zmian. Efektywnosé
przywodztwa mozna zatem mierzy¢ zdolnoscig do przeprowadzania tych zmian
w taki sposob, aby osiggna¢ jak najlepszy efekt w jak najkrotszym czasie i po jak
najmniejszym koszcie. Ponadto efektywno$¢ przywodztwa nalezy rozpatrywac
dlugoterminowo w odniesieniu do zmieniajacego si¢ otoczenia i roznorodnosci
wyzwan. Jako$¢ przywodztwa mozna za$ mierzy¢ zdolnoscia lidera do wywotania
w ludziach pozytywnych emocji: optymizmu, ambicji, odwagi, dumy, pracowi-
tosci, oddania, poswiecenia, wytrwato$ci, poczucia sensu, spetnienia osobistych
pragnien i dgzen, ochoty na porzucenie dotychczasowych metod pracy, sposobow
dzialania, zadan, przyzwyczajen, a nawet relacji na to, by z rado$ciag i pelnym
oddaniem zaangazowali si¢ w robienie nowych rzeczy w zupetnie nowy sposob.

8 Tamze.

® G.C. Avrey, Przywodztwo w organizacji. Paradygmaty i studia przypadkow, PWE, Warszawa
2009, s. 26-27.
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Reasumujac, jakos¢ i1 efektywnos$¢ przywoddztwa tacznie mierzy¢ nalezy tym, do
jakiego stopnia przejscie trudnej drogi zmian i dojécie do z pozoru nieosiagalnego
celu bedzie w rzeczywistosci szybka, tanig i rozwojowa przeprawg!®.

3. Przywodztwo w jednostkach samorzadu terytorialnego

Pojecie ,,przywodztwo w samorzadzie terytorialnym” jest definiowane bar-
dzo roznie. Najczesciej oznacza uzyskiwanie poparcia dla celow waznych dla
spotecznosci lokalnej, uczestnikow lokalnej sceny politycznej, politykow dziata-
jacych na innych szczeblach wtadzy publicznej, wptywowych przedsigbiorcow,
a takze poparcie administracji lokalnej. Uzyskiwanie poparcia oznacza w tym
wypadku wzbudzanie gotowosci do podazania w tym samym kierunku. Tak sfor-
mulowane przywddztwo odnosi si¢ do lidera dziatajacego w ramach instytucji
politycznej oraz do osobistego odgrywania szczeg6lnej roli w tej instytucji. Lide-
rem lokalnym (przywddca) jest za$ osoba, ktéra zajmuje formalng pozycje na
szczycie administracji lub whadz politycznych i dzigki temu!!:

— ma dostep do zasobow niedostepnych innym osobom,

— ma wplywy polityczne i ponosi ogdlna odpowiedzialno$¢ za polityke

lokalna,

— pelni funkcje reprezentacyjne i dziata jawnie wobec mieszkancow i ich

reprezentantow,

— jest kontrolowana po$rednio przez opini¢ publiczng i media lokalne dzieki

prawu do informacji'2.

Jednostki samorzadu terytorialnego sa to podmioty sektora publicznego,
w ktorych dominuje koncepcja przywodztwa stuzebnego. Jego podstawg jest
zatozenie o powotaniu do shuzenia innym. Przywodca stuzebny stuzy tym, ktorym
przewodzi, co oznacza, ze jego zwolennicy sg raczej celem samym w sobie niz
srodkiem do osiggania celéw. Koncentruje si¢ na zaspokajaniu potrzeb zwolen-
nikéw, zapewnieniu ich rozwoju, budowaniu poczucia wspolnoty. Przywodztwo
stuzebne przypomina o tym, co stanowi sens dziatania organizacji publicznych:

10" A. Drzewiecki, D. Chelminski, E. Kubica, Dobre przywodztwo. Najlepsze praktyki polskich
liderow biznesu, Wolters Kluwer business, Warszawa 2011, s. 37-38.

" H. Gawronski, Zarzqdzanie strategiczne w samorzqgdach lokalnych, Wolters Kluwer business,
Warszawa 2010, s. 143.
12 Tamze.
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stuzenia Iudziom, ktorzy sg z nig powigzani i na ktorych organizacja ma wptyw.
Odroznia je od innych koncepcji przede wszystkim fakt brania pod uwage indy-
widualnych motywow dziatania przywodcy, co wydaje si¢ mie¢ szczegdlne zna-
czenie dla organizacji publicznych. Odpowiedzialne przywddztwo jest kolejna
koncepcja opartag na motywie stuzenia innym. U podstaw tej koncepciji lezy zato-
zenie o przyjeciu za nadrzgdne nad wlasnymi celami intereséw grupy. W modelu
tym zatozono, ze przywodztwo, ktére mozna okres§lic mianem odpowiedzial-
nego, pochodzi od spoteczenstwa. Przywddcy stoja na strazy dobr publicznych,
czyli troszcza si¢ o to, jak sg one tworzone i dostarczane spoteczenstwu. Stuzac
spoteczenstwu, przywodcy poswiecaja swoj czas i zdolnosci na poszukiwanie
rozwigzan palacych problemoéw spotecznych. O ile przywddztwo stuzebne kon-
centruje si¢ na motywacji przywodcow, o tyle w przywodztwie odpowiedzialnym
podkresla si¢ podstawowa odpowiedzialnos¢ przywodcow, jaka jest wlasciwe
zarzadzanie zasobami',

Przywoddcy organizacji publicznych dziataja pod presja ekonomiczng i spo-
leczna, muszg zapewni¢ funkcjonowanie organizacji w warunkach ograniczono-
$ci zasobow, odpiera¢ krytyke publiczng oraz godzi¢ sprzeczne cele organizacji.
Musza mie¢ takze na uwadze mnogos$¢ celow, jakie stoja przed ich organizacjami,
co utrudnia ustalenie priorytetow dla celow i ich hierarchizacje. Realizacja celow
wymaga wspoéldziatania z wieloma podmiotami, ktorzy czesto reprezentuja
odmienne warto$ci, punkty widzenia i interesy. Podtrzymanie ich poparcia ozna-
cza postugiwanie si¢ logika dzialania, ktora bedzie akceptowana przez réznych
interesariuszy. Zgodnie z tym podejsciem przywodcy powinni potrafi¢ zidenty-
fikowac¢ cele interesariuszy i odpowiada¢ na nie w sposob, ktory satysfakcjonuje
podmioty jego otoczenia majace wplyw na dzialania organizacji. Uwaza sig,
ze organizacje sektora publicznego, ktore potrafig tego dokonaé, maja wigksze
szanse na dokonywanie zmian transformacyjnych. Przywddca musi wigc wyzwa-
la¢ procesy, ktore pozwola badz na dostosowanie, badz na kompromis miedzy
réznymi warto$ciami, co mozna osiggnac przez postugiwanie si¢ takimi srodkami
reprezentujagcymi instytucjonalnie mechanizmy, wskazniki finansowe czy kon-
traktowanie dziatan'*.

3 Przywddztwo w zarzgdzaniu rozwojem lokalnym, red. B. Plawgo, Biatostocka Fundacja Ksztat-
cenia Kadr, Biatystok 2010, s. 25-26.

14 E. Bojar, dz.cyt.
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W literaturze przedmiotu mozna odnalez¢ wskazéwki odnoszace si¢ do
czynnikow wptywajacych na jako$¢ przywodztwa organizacji publicznych. Zali-
cza si¢ do nich!s:

a) zaangazowanie najwyzszego kierownictwa w proces przygotowania przy-

sztych przywodcow;

b) rozwijanie umiejetnosci przywodczych poprzez przydzielenie pracowni-

kom réznorodnych zadan i funkc;ji;

c¢) rozwijanie stopnia samoswiadomos$ci przywodcoOw poprzez udzielanie

informacji zwrotnych oraz stwarzanie mozliwosci nabywania do$wiad-
czenia i wiedzy;

d) rozszerzenie zakresu obowiazkow przez przydzielanie waznych zadan;

e) wykorzystanie etosu stuzby publicznej do zwigkszenia motywacji i zado-

wolenia pracownikow;

f) prowadzenie audytéw przywodztwa w organizacjach publicznych.

4. Rola lokalnych lideréw samorzadowych w procesie przywédztwa

Wprowadzenie w Polsce bezposrednich wyborow samorzadowych Ustawa
z dnia 20 czerwca 2002 roku o bezposrednim wyborze wdjta, burmistrza i prezy-
denta's wzbudzito powszechng nadzieje na poprawe jako$ci zarzadzania w samo-
rzadzie, przez wzmocnienie organu wladzy wykonawczej na szczeblu lokalnym.

Oproécz wykonywania przypisanych wojtowi, burmistrzowi lub prezyden-
towi przepisami ustawy o samorzadzie gminnym'’ zadan petnig oni w mysl idei
nowego zarzadzania publicznego role lideréw lokalnych, ktorym wspolnota miesz-
kancow gminy (miasta) powierzyta losy swojej matej ojczyzny. Wojt (burmistrz,
prezydent) powinien, po pierwsze, dziata¢ w porozumieniu z rada gminy, a nie
przeciwko niej, a po drugie, powinien umie¢ budowa¢ platforme szeroko pojete;j
wspotpracy, tworzy¢ koalicje, szybko nawiazywaé wspolny jezyk z otoczeniem.
Co wigcej, powinien umie¢ ponosi¢ odpowiedzialno$¢ za podejmowane decyzje
ze wszystkimi jej konsekwencjami, mie¢ jasno sprecyzowany cel (wizje roz-
woju gminy/miasta, zagospodarowania przestrzennego, zarzgdzania majatkiem,

5 Przywédztwo w zarzgdzaniu..., s. 30.

16 Ustawa z dnia 20 czerwca 2002 r. 0 bezposrednim wyborze wojta, burmistrza i prezydenta,
DzU 2002, nr 113, poz. 984 z pozn. zm.

17 Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym, DzU 2001, nr 142, poz. 1591.
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tworzenia odpowiedniego, przyjaznego klimatu dla inwestorow, wspotdziatania
z sektorem publicznym, prywatnym, organizacjami pozarzadowymi itd.)'s.

Lider to osoba przewodzaca, stojaca na czele szerszej grupy. Jego charakte-
rystyczna cechg jest to, ze ludzie lub organizacje same chca go nasladowa¢ oraz
tatwo poddajg si¢ jego przywodztwu.

Chcac wymieni¢ najwazniejsze cechy osobowo$ciowe lidera przewodzacego
jednostka samorzadu terytorialnego, nalezy podkresli¢ nastepujace:

1. Lider powinien mie¢ wizj¢ rozwoju JST. Powinna by¢ ona zwigzana
z umiejetnoscig sformutowania celow, do ktorych sie zmierza, dobrg znajomos-
cig mocnych, stabych stron oraz szans i zagrozen danego obszaru. Tylko dobre
rozpoznanie rzeczywistosci oraz zachodzacych w niej zmian jest podstawowym
warunkiem okre$lenia kierunku rozwoju, do ktérego bedzie dazyt lider i zespot
pod jego przywodztwem.

2. Lider powinien mie¢ odpowiednie kompetencje merytoryczne oraz kondy-
cje fizyczng 1 psychiczng. Powinien podaza¢ za zmieniajacym si¢ otoczeniem oraz
monitorowaé zmiany wewnatrz organizacji. Z tych wzgledéw niezwykle istotne
jest nieustanne podnoszenie wtasnych kwalifikacji zwigzanych z dziataniami na
rzecz rozwoju samorzadow lokalnych oraz zarzadzania ludzmi. Lider nie moze
mie¢ wiedzy ze wszystkich dziedzin, natomiast powinien umie¢ dobiera¢ wspot-
pracownikéw, ktorzy beda kompetentni w zakresie spraw, ktore im podlegaja.

3. Lider powinien charakteryzowac si¢ umiejgtnosciami szybkiego podejmo-
wania decyzji, szczegolnie w kontekscie zarzadzania JST. O sile charakteru lidera
swiadczy réwniez umiejetno$¢ zmiany decyzji, jesli wczesniej podjeta okazuje
si¢ nietratha. Kierowanie si¢ akceptowanymi przez wspotpracownikéw zasadami
w procesie decyzyjnym tworzy atmosfer¢ zaufania.

4. Lider powinien umiejetnie motywowac swoich pracownikéw do wytezo-
nej pracy oraz czerpania energii wewnetrznej z zasobow.

5. Lider powinien dziata¢ uczciwie i etycznie, tworzac tym samym zaufanie
do siebie, swoich wspotpracownikdéw oraz partneréw. Jest to zgodne ze spoteczng
odpowiedzialno$cia wtadz samorzadowych nie tylko wobec mieszkancow, ale
takze wobec wszystkich podmiotow otoczenia.

6. Lider powinien zna¢ i stosowac profesjonalne formy komunikowania si¢
z otoczeniem. Umiejetnos¢ wystapien publicznych, znajomos¢ technik i standar-

8 A. Lipska, Wojt, burmistrz, prezydent — lokalni liderzy polityczni czy menedzerowie?, w: Przy-
wodztwo lokalne a ksztaltowanie demokracji partycypacyjnej, red. S. Michatowski, K. Ku¢-Czaj-
kowska, Uniwersytet Marii Curie-Sktodowskiej, Lublin 2008, s. 485-486.
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dow komunikowania si¢, a takze przestrzeganie zasad dyplomacji w kontaktach
z innymi budzi nie tylko szacunek pracownikow, ale takze zachgca do nasladowa-
nia lidera.

7. Lider powinien mie¢ umiejetno$¢ uwaznego stuchania. Sprawowanie wta-
dzy wyzwala z reguly sktonno$¢ do przekazywania wtasnych pomystow oraz spo-
sobow dziatania. Sita zespotu tkwi natomiast w madrosci jego czlonkow, a takze
uwzglednieniu wnioskéw wynikajacych z mozliwosci spojrzenia na ten sam prob-
lem z wielu punktéw widzenia. Mozna to osiggnac¢ wiasnie dzieki umiejetnosci
stuchania wspotpracownikow.

8. Lider powinien by¢ asertywnie usposobiony w kontaktach z pracowni-
kami. Tego typu postawa, wolna od agres;ji i ulegto$ci, wymaga pracy nad opano-
waniem wilasnych emocji. Jest to szczegdlnie wazne wowczas, gdy lider uzywa
wiadzy, ktora ma, poniewaz wywotuje skutki nieodwracalne.

9. Chcac sprawnie zarzadza¢ JST, lider powinien zar6wno wizje rozwoju,
jak 1 planowane dziatania wdraza¢ po konsultacji i z udziatem mieszkancow.
Powinien by¢ otwarty i uwzglednia¢ opinie mieszkancow, jako ze pracuje w celu
podnoszenia jakosci ich zycia.

Rozwijanie osobowosci lider6w w ramach samorzadu terytorialnego przy-
czynia si¢ zatem do umacniania pozycji JST oraz podnoszenia jakosci zycia
mieszkancéw. We wspolnym interesie lezy podejmowanie staran na rzecz ksztat-
towania charakteréw osob, ktore beda liderami w zarzgdzaniu jednostkami tery-
torialnymi. Najwazniejsza kwestia sa wszystkie cechy lidera przyczyniajace si¢
do budowania zespotu, ktory bedzie skutecznie pracowat dla dobra danej gminy
1jej mieszkancéw. W ramach zarzadzania samorzadowa jednostka lokalng wazne
jest takze to, aby utrzymac¢ odpowiednie kontakty z otoczeniem. Niezaleznie od
posiadanej przez lidera koncepcji rozwoju, wazne jest rowniez jej uzgodnienie
z mieszkancami. Kierunki dziatania powinny by¢ tak przedstawione, aby lokalna
spoteczno$¢ uznata je za wlasne. W pracy samorzadowej duze znaczenie maja
kontakty z otoczeniem i mieszkancami. Dobre przygotowanie liderow do pracy
w samorzadzie zwigksza dynamike rozwoju JST oraz poziom i jako$¢ zycia
mieszkancow'.

9 H. Mruk, Znaczenie przewodzenia w funkcjonowaniu samorzqdu terytorialnego, w: Jakosé
zycia w regionie, red. J. Karwowski, Uniwersytet Szczecinski, Szczecin 2003, s. 112.
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5. Przywodztwo a zarzadzanie

Biorac pod uwagg obszary aktywnosci, czyli przywodztwo 1 zarzadzanie,
najogodlniej mozna powiedziec¢, ze przywodztwo to znajdowanie $ciezki, natomiast
zarzadzanie to podazanie §ciezka. Przywodztwo polega na robieniu wlasciwych
rzeczy, zarzadzanie za§ — na robieniu rzeczy wiasciwie. Celem zarzadzania jest
alokacja zadan i wyznaczanie wykonawcow, a celem przywodztwa — przekazy-
wanie swojej wizji w taki sposob, by inni jg zrozumieli i zgodzili si¢ dazy¢ do jej
urzeczywistnienia®. Przywodztwo jest zatem wyzsza formg zarzadzania. R6znice
miedzy tymi dwoma kategoriami sg nastepujgce?':

a) zarzadzanie jest bardziej formalne i naukowe, obejmuje takie podstawowe
umiejetnosei, jak planowanie, kontrolowanie i efektywne korzystanie z technik
informacyjnych;

b) zarzadzanie postuguje si¢ doktadnie okre§lonymi narzedziami i techni-
kami opartymi na rozumowaniu i sprawdzaniu, ktére mozna zastosowa¢ w r6z-
nych sytuacjach; przywodztwo dysponuje mniej sprecyzowanymi narzedziami,
czesto tez ma wymiar intuicyjny;

¢) lider czesto okazuje entuzjazm, pasje, inspiracje, aby wptywac na wzrost
wydajnosci innych; zarzagdzanie nie wymaga takiego uzewnetrznienia uczug, lecz
raczej postepowania bardziej zachowawczego na drodze do osiaggania okreslo-
nych celow;

d) lider czgéciej korzysta ze swej wyobrazni i1 kreatywnych technik szukania
rozwiazan w celu wprowadzenia zmian; menedzer sklania si¢ ku ustalonym spo-
sobom rozwigzywania probleméws;

e) najbardziej istotny wkiad lidera to stworzenie wizji swej organizacji;
okresla on dalekosigzny cel, a takze strategi¢ jego osiggni¢cia; menedzer realizuje
wizje.

Przywddztwo jest integralng czeécig zarzadzania, a nie jego zamiennikiem.
Lider buduje wizj¢ i strategi¢ osiggni¢cia zamierzen, menedzer zas korzysta z r6z-
nych umiejetnoséci w pracy nad realizacjg wizji.

Podsumowujgc, mozna skonstatowaé, ze jednostki samorzadu terytorial-
nego, jako jednostki publiczne, aby moc skutecznie i efektywnie funkcjonowac,
potrzebuja zardwno dobrego zarzadzania jak i przywodztwa liderow lokalnych.
Bez wlasciwie pojetego przywodztwa nie moze by¢ bowiem mowy o wprowa-

2 H. Gawronski, dz.cyt., s. 139.
2 Przywédztwo w zarzqdzaniu..., s. 31.
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dzaniu zmian, a bez sprawnego zarzadzania trudno oczekiwa¢ uzyskiwania syste-
matycznych wynikdw.
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LEADERSHIP OF LOCAL LEADERS
IN MANAGING OF LOCAL GOVERNMENT UNITS

Summary

The development of leaders personality within the local government units (LGU)
contributes to strengthening the position of local government units and improve the qual-
ity of life of local society. Therefore in common interest is to undertake sufficient efforts
to shape the characters of people who are leaders in the management of territorial units.
The most important issue is leadership’s qualities that contribute to building a team that
will effectively work for the good of the community and its residents. In the management
of local government unit is also important to maintain appropriate contacts with the local
environment. Whatever concept regarding the development of LGU’s its leader possess, it
is important to get residents acceptance for it.

The main purpose of this paper is to show the role of local leaders in the process of
leadership in terms of management of local government units. Paper highlights the fact
that good preparation of leaders for fulfilling their duties in the local government units
translates into a more dynamic development of the LGU and the increase in the level and
quality of life.



