Anna Bera

Ubezpieczenia w matych
przedsiebiorstwach w warunkach
globalnego spowolnienia
gospodarczego

Ekonomiczne Problemy Ustug nr 102, 209-217

2013

Artykut zostat opracowany do udostepnienia w internecie przez
Muzeum Historii Polski w ramach prac podejmowanych na rzecz
zapewnienia otwartego, powszechnego i trwatego dostepu do
polskiego dorobku naukowego i kulturalnego. Artykut jest umieszczony
w kolekcji cyfrowej bazhum.muzhp.pl, gromadzacej zawartos¢ polskich
czasopism humanistycznych i spotecznych.

Tekst jest udostepniony do wykorzystania w ramach
dozwolonego uzytku.

Hpe

MUZEUM HISTORII POLSKI



ZESZYTY NAUKOWE UNIWERSYTETU SZCZECINSKIEGO

NR 752 EKONOMICZNE PROBLEMY USLUG NR 102 2013

ANNA BERA
Uniwersytet Szczecinski

UBEZPIECZENIA W MALYCH PRZEDSIEBIORSTWACH W WARUN-
KACH GLOBALNEGO SPOWOLNIENIA GOSPODARCZEGO

Wprowadzenie

Kryzys w strefie euro oraz zwickszajace si¢ obcigzenia finansowe, a takze po-
garszajacy si¢ bilans wymiany handlowej negatywnie oddzialuja na $wiatowy
wzrost gospodarczy, ktory zmniejsza si¢ o 0,1 punktéw procentowych co pot roku’.
Swiatowy wzrost gospodarczy w 2012 roku nie przekroczy 2,5%, z kolei Globalny
Wskaznik Upadto$ci Euler Hermes, ktory monitoruje zmiany upadtosci przedsie-
biorstw na catym §wiecie, ma wzrosna¢ w 2013 roku o 4%. W Polsce réwniez bra-
kuje optymizmu oraz rosnie liczba bankrutujacych przedsiebiorstw. Wzrost liczby
upadtosci wynika przede wszystkim ze spadku tempa wzrostu eksportu oraz pro-
bleméw w budownictwie, w ktérym inwestycje infrastrukturalne z wielu powodow
okazaty si¢ raczej obcigzeniem niz pozytywnym impulsem dla branzy. Spadek ko-
niunktury silnie odczul rowniez przemyst spozywczy, a takze producenci mebli.
Rosng obawy o przetrwanie szczegdlnie malych przedsigbiorstw. Wyniki badan
przeprowadzone przez Zwigzek Przedsigbiorcow i Pracodawcow (na grupie 600
przedsigbiorstw), pozwolity na skonstruowanie tzw. Busometra, tj. Indeksu Nastro-
jow Gospodarczych MSP, ktory wyniost 34,47 punktow?, czyli znaczaco ponizej
poziomu granicy 50 punktow, ktora oddziela nastroje pesymistyczne od optymi-
stycznych. Swiadczy to o braku optymizmu w podejmowaniu nowych inicjatyw
gospodarczych, a tym samym ryzyka inwestycyjnego przez matych przedsiebior-
cow.

W artykule podj¢to probe przedstawienia danych empirycznych ilustrujacych
postawy ubezpieczeniowe malych przedsigbiorstw oraz postrzeganie ryzyka w wa-
runkach spowolnienia gospodarczego. Pojawia si¢ bowiem dos¢ oczywiste pytanie,

! Dane za Euler&Hermes, podane przez gtéwnego ekonomiste Ludovica Subrana. W wypo-
wiedziach czesto podkresla on, iz ,istotnym czynnikiem obecnego kryzysu w Europie jest
zaufanie”. Jako przyktad podat Wiochy, ktore od lat maja wysokie zadtuzenie, a ktérymi
dotad nikt si¢ nie przejmowal. Kryzys sprawil jednak, ze rynki zaczety watpié, czy Whosi
beda w stanie ten dlug w jakim$ stopniu zredukowa¢. L. Subran zwrécit takze uwage na
system bankowy w Europie, ktory petni kluczowa role w gospodarce i dlatego powinien by¢
W sposob specjalny chroniony.

2 Busometr — Indeks Koniunktury Gospodarczej MSP, dane na 10 listopada 2012 r. opubli-
kowane na oficjalnej stronie internetowej Zwiagzku Przedsiebiorcow i Pracodawcow (data
pobrania: 10.11.2012 r.) oraz w: A.Btaszczak, Rosng obawy mniejszych firm, ,,Rzeczpospoli-
ta”, 12.11.2012r.
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jaki jest wpltyw zwiekszonego ryzyka operacyjnego rynku na zachowania ubezpie-
czeniowe matych przedsigbiorcow oraz na wybodr poszczegdlnych produktow ubez-
pieczeniowych.

1. Postrzeganie ryzyka w przedsiebiorstwach

Ryzyko w przedsi¢biorstwie nie ma charakteru stalego i jest efektem jedynej
trwatej cechy gospodarki, ktora jest jej zmienno$¢. Dziatanie w warunkach ryzyka
powoduje, ze przedsigbiorstwo nie ma teoretycznych oraz aplikacyjnych podstaw do
doktadnego rozpoznania wszystkich parametrow okreslajacych warunki, w ktorych
funkcjonuje. Postrzeganie ryzyka i okreélenie ich znaczenia w strategicznym i ope-
racyjnym zarzadzaniu przedsi¢biorstwem ma rowniez znaczenie dla ubezpieczycieli,
ktérzy cheg znaé kluczowe ryzyko i jego range w przedsigbiorstwie. Przeprowadzo-
ne przez Aon badania empiryczne w 2007, 2009, 2011 roku na tej samej grupie
przedsigbiorstw pozwolit na okreslenie kluczowych rodzajow ryzyka w dziatalnosci
przedsigbiorstw. Zestawienie zaprezentowano w tabeli 1.

Tabela 1
Znaczenie poszczegolnych rodzajow ryzyka w dziatalno$ci przedsigbiorstw w 2007, 2009,
i 2011roku — wedtug rangi (dane dotyczace Unii Europejskiej)

2007 | Ranga | 2009 | Ranga | 2011 | Ranga
Rodzaje ryzyka i ich ranga (0-100%)

Ryzyko majatkowe 77 Ryzyko odpowie- 81 Ryzyko finansowe 77
dzialnosci (cash flow)

Ryzyko odpowiedzial- Ryzyko branzy Ryzyko technolo-

nosci 75 79 giczne (bledow 76

systemowych)

Ryzyko branzy 70 Ryzyko zmiennosci 77 Ryzyko zmiennosci 76
Ccen SurowCcow cen Surowcow

Ryzyko fuzji (restruktu- 69 Ryzyko finansowe 75 Ryzyko konkurencji 71

ryzacji) (cash flow)

Ryzyko transakcyjne 63 Ryzyko konkurencji 71 Ryzyko branzy 69

(kredytu kupieckiego)

Ryzyko rynku (finan- 56 Ryzyko transakcyjne 70 Ryzyko zmienno$ci 68

SOWe) (kredytu kupieckiego) innowacyjnej

Ryzyko sprzeniewie- 55 Ryzyko sprzeniewie- 68 Ryzyko prawne 65

rzenia rzenia

Ryzyko reputacji 48 Ryzyko prawne 65 Ryzyko otoczenia 64

rynkowego

Ryzyko prawne a Ryzyko otoczenia 60 Ryzyko reputacji 61
rynkowego

Ryzyko otoczenia 35 Ryzyko reputacji 58 Ryzyko sprzenie- 60

rynkowego wierzenia

Zrodto: Aon Global Risk Management Survey (2011, 2009, 2007), za: T. Holzhen, Die Ge-
werbeversicherung — ein Markt im stetigen Wandel, Swiss Re, nr 5, Zurich 2012, s. 4-5.

Zestawienie zamieszczone w tabeli 1, wskazuje ze rangowanie ryzyka zwiaza-
ne jest w znacznej mierze z sytuacja makroekonomiczng na rynku. W 2011 roku za
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kluczowe ryzyko w przedsigbiorstwie uznano ryzyko niewyptacalnosci (okreslone
jako ryzyko cash flow). Kryzys gospodarczy spowodowal, ze dla wickszosci przed-
sicbiorcow najwazniejszym celem stala si¢ strategia przetrwania®. Przedstawione
dane mozna z pewnoscig odnie$¢ do przedsigbiorstw w Polsce. Nastroje gospodar-
cze szczego6lnie w malych przedsigbiorstwach nie sa najlepsze. Interesujacy jest fakt,
ze s3 one duzo lepsze w przedsi¢biorstwach, ktore w ostatnim roku rozpoczely dzia-
talno$é niz w tych, ktére dzialaja najdtuzej (ponad 11 lat)*. Kryzys bedacy efektem
recesji przewarto§ciowal hierarchi¢ postrzegania ryzyka w prowadzonej dziatalno-
sci. Warto zwréci¢ uwage, ze jeszcze w 2007 roku, przedsigbiorcy za kluczowe
ryzyko uznali to o charakterze elementarnym zwigzane z prowadzeniem dziatalno$ci
gospodarczej (tj.: ryzyko majatkowe, odpowiedzialnosci cywilnej oraz ryzyko bran-
zy). Z kolei w 2011 roku za najwazniejsze uznano juz ryzyko finansowe (cash flow),
a przetrwanie stato si¢ priorytetem dla wickszosci firm.

Mozna zatem stwierdzi¢, ze przy wyzszym poziome ryzyka operacyjnego
w szczegolnosci wlasciciel/wlasciciele matych przedsigbiorstw niechgtnie podejmu-
ja ryzykowne decyzje dotyczace rozwoju prowadzonego przedsiebiorstwa. Podejscie
do ryzyka zwigzane jest rOwniez z sytuacja na rynku finansowym. W okresie nie-
sprzyjajacej koniunktury potencjalni przedsigbiorcy wykazuja stabsza motywacje do
dziatania, poniewaz rynek jest mniej chtonny. Mozna réwniez nawigza¢ do badan
przeprowadzonych przez instytut Qualifact za 2010 rok, ktore miaty m.in. na celu
rozpoznanie nastawienia do ryzyka mikro i matych przedsiebiorstw®. Okazuje sig
bowiem, ze mikro i mate przedsigbiorstwa ocenig swoja sktonnos¢ do podejmowa-
nia ryzyka w sprawach biznesowych (rozwdj, wprowadzanie nowych produktow,
wchodzenie na nowe rynki itp.) w skali od 1 do 5 odpowiednio na poziomie: mikro-
przedsigbiorstwa 2,8; malego przedsigbiorstwa — 2,99. W probie znalazto si¢ zatem
wigcej 0sob, majacych konserwatywne podejscie do ryzyka niz osoéb deklarujacych
raczej wysoka lub wyjatkowo wysoka sktonnos¢ do podejmowania ryzyka w spra-
wach biznesowych (tab. 2).

W kwestiach finansowych (zaciaganie duzych kredytow, inwestowanie nadwy-
zek finansowych w instrumenty obarczone ryzykiem) badane mikro i mate przedsie-
biorstwa relatywnie cze$ciej (niz w przypadku spraw biznesowych) oceniaty swoja
sktonno$¢ do podejmowania ryzyka raczej jako niska. Mikroprzedsigbiorstwa okre-
$lity swoja sktonno$¢ do ryzyka w sprawach czysto finansowych na poziomie 2,72;
a mate przedsigbiorstwa — 2,86.

Reasumujgc, sytuacja makroekonomiczna gospodarki pozostaje w silnej kore-
lacji z hierarchig ryzyka prowadzonej dziatalnosci oraz przektada si¢ na plany roz-

® Strategia przetrwania, bedaca elementem strategii biznesowej przedsiebiorstwa to komplek-
sowa praktyczna polityka firmy, ktora harmonizuje odrgbne obszary funkcjonowania przed-
sigbiorstwa. Definiuje cele biznesowe, analizuje otoczenie wewngetrzne i zewngtrzne oraz
okresla kierunek rozwoju przedsigbiorstwa w okresie spowolnienia gospodarczego. Patrz:
J. Smullen, N. Hand, Dictionary of Finance and Banking, Oxford University Press 2005,
s. 398.

* Busometr Zwiazek Przedsiebiorcow i Pracodawcow — Indeks Koniunktury Gospodarczej
MSP, dane na 10 listopada 2012 r.

% Finanse MSP 2010, Rynek ustug ubezpieczeniowych, Badanie Rynkowe i Doradztwo sp.
7 0.0, Gdansk 2010, s. 24.
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wojowe. Roznice w nastrojach przedsigbiorcow zwigzane sa takze z sytuacja
w regionach i branzach. Sg bowiem branze, ktore sa w dobrej kondycji, wbrew ten-
dencjom w calej gospodarce.

Tabela 2
Sktonno$¢ do ryzyka (wskazniki punktowe: skala 1-5 pkt.)

. Ogotem | Firmy mikro | Mate firmy
Charakter decyzji MSP n=1018 N =505
Sprawy biznesowe 2,80 2,80 2,99
Sprawy czysto finansowe | 2,72 2,72 2,86

Zrédlo: Finanse MSP 2010, Rynek ustug ubezpieczeniowych, Badanie Rynkowe i Doradztwo
sp. z 0.0., Gdansk 2010, s. 24.

2. Ubezpieczenia w dzialalno$ci malych przedsiebiorstw

Kluczowym zagadnieniem przy konstruowaniu oferty produktowej jest wia-
sciwe zdefiniowanie profilu ryzyka matego przedsigbiorstwa oraz wilasciwe rozpo-
znanie jego specyfiki dziatalnoéci. Wskazujac ubezpieczeniowy transfer ryzyka jako
najwlasciwsza metode ochrony przed ryzykiem w matym przedsigbiorstwie nalezy
w pierwszej kolejnosci przedstawi¢ grupy produktow ubezpieczeniowych, znajduja-
cych zastosowanie w programach asekuracyjnych w tej grupie przedsigbiorstw
(tab. 3).

Mate przedsigbiorstwa do ochrony ryzyka osobowego wiasciciela i kluczo-
wych pracownikow moga wykorzystywac produkty ubezpieczen osobowych. Ty-
powe produkty prywatnych ubezpieczen osobowych, oferowane przez ubezpieczy-
cieli na zasadach rynkowych mogg odgrywac¢ istotng role w funkcjonowaniu matego
przedsigbiorstwa®. Szczegblna i wazna role pelni ubezpieczenie na zycie wlasciciela.
Jego $mier¢ konczy zwykle dziatalno$¢ przedsigbiorstwa. Ochrona ubezpieczeniowa
w tym ubezpieczeniu nie zapewnia wprawdzie kontynuacji funkcjonowania przed-
sigbiorstwa, ale pozwala przejac¢ funkcje, jakie to przedsi¢biorstwo petnito. Jezeli
byto zrédlem utrzymania rodziny, §wiadczenie otrzymane w ramach ubezpieczenia
na zycie zapewnia dalszg egzystencj¢ rodzinie przedsigbiorcy, ktéra utracita wraz
z jego $miercig zrodto srodkow do zycia.

Ubezpieczenia rzeczowe s3 waznym instrumentem ochrony zasobow majatko-
wych matych przedsi¢biorstw, pozwalajacym na odtworzenie majatku uszkodzone-
go lub utraconego w nastgpstwie wystapienia zdarzenia, ktore zostato objete ochro-
ng ubezpieczeniows. Nalezy zwrdci¢ uwage, ze W ubezpieczeniach rzeczowych
duze znaczenie ma wlasciwie ustalona warto$¢ przedmiotu ubezpieczenia, ktdéra
nastgpnie jest podstawa Wyznaczania sumy ubezpieczenia zapisanej w polisie ubez-
pieczeniowej, a w dalszej kolejnosci jest podstawg do wyliczania wysokosci nalez-
nego ewentualnego odszkodowania.

® M. Wieczorek-Kosmala, Wplyw ubezpieczer gospodarczych na rynkowq warto$é dodang
przedsigbiorstw, Wydawnictwo Fundacja Warta, Warszawa 2009, s. 182.
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Grupa ubezpieczen odpowiedzialnosci cywilnej ma za zadanie ochrong zaso-
boéw majatkowych matego przedsigbiorcy przed uszczupleniem z tytulu roszczen
0s6b lub podmiotéw poszkodowanych z winy przedsigbiorstwa. W praktyce ubez-
pieczenia odpowiedzialno$ci cywilnej czgsto okresla si¢ jako ubezpieczenia zobo-
wigzan, poniewaz moga obcigzac obecny i przyszty majatek firmy.

Tabela 3
Zakres produktowy ochrony ubezpieczeniowej w mikro i matych przedsigbiorstwach
Grupa ubezpieczeniowa Produkty
Ubezpieczenia osobowe Terminowe ubezpieczenia na wypadek $mierci

Ubezpieczenia na cale zycie

Ubezpieczenia na dozycie

Ubezpieczenia posagowe

Ubezpieczenia na zycie z funduszem kapitatowym
Ubezpieczenia rentowe

Ubezpieczenia wypadkowe i chorobowe

Ubezpieczenia rzeczowe Ubezpieczenia od ognia i innych zdarzen losowych
Ubezpieczenia od kradziezy z wtamaniem i rabunku
Ubezpieczenie srodkéw transportu i mienia w transporcie
Ubezpieczenia techniczne

Ubezpieczenia odpowie- Deliktowej
dzialno$ci cywilnej Kontraktowej
(wedhug tzw. rezimu odpo- Za produkt
wiedzialno$ci) Réznych grup zawodowych
Ubezpieczenia finansowe Ubezpieczenie kredytu:
—  kupieckiego,
Gwarancje ubezpieczeniowe:
—  handlowe,
—  kontraktowe,
—  kaucyjne,
—  koncesyjne,

—  splaty nalezno$ci celno-podatkowych,
Ubezpieczenie utraty zysku
Ubezpieczenie ryzyka sprzeniewierzenia

Zrbdlo: opracowanie wiasne.

W dalszej kolejnosci, przy ksztaltowaniu ochrony ubezpieczeniowej zastoso-
wanie znajdujg ubezpieczenia finansowe. Podstawowym celem ubezpieczen finan-
sowych jest wspieranie przedsi¢biorcow przed niewyplacalnoscig drugiej strony
umowy (kontraktu) i mozliwoscig wystapienia szkody u podmiotéw ubezpieczo-
nych. Ubezpieczenia finansowe pozwalajg ograniczy¢ ryzyko przedsigbiorstw po-
przez tagodzenie skutkow niewyptacalnosci kontrahentow, bedacych nastgpstwem
wahan ekonomicznych i koniunkturalnych w gospodarce’. Jako najwazniejsze czyn-
nosci ubezpieczycieli kredytu mozna wymieni¢: pozyskiwanie informacji i oceng
wiarygodnosci kredytowej kontrahenta, ustalanie limitow kredytowych, monitoro-

"P. Koch, W. Weiss, Versicherungslexikon, Verlag Gabler, Wiesbaden 1994, s. 501.
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wanie ryzyka naleznosci, inkaso i windykacje.

Zaprezentowane produkty ubezpieczeniowe taczone sa czgsto przez ubezpie-
czycieli w pakiety ubezpieczen, stworzone z mys$la o matych przedsiebiorstwach.
Zaleta zakupu takich produktow jest mozliwo§¢ dowolnego skonfigurowania zakre-
SuU poszczegdlnych rodzajow ryzyka i dopasowania ich do specyfiki dziatalno$ci
przedsigbiorstwa.

3. Ubezpieczenia w przedsiebiorstwach

Ubezpieczenia pomagajg przedsigbiorstwom zarzadza¢ ryzykiem i znajdowaé
nowe sposoby wprowadzania innowacji oraz wzrostu i stabilizacji zarobkéw. Z tego
segmentu w 2010 roku pochodzito ok. 600 mld USD sktadek lub ok. 41% globalne-
go biznesu majatkowego®. Dane empiryczne, pochodzace z rynku amerykanskiego
wskazuja, ze ochrona ubezpieczeniowa w praktyce gospodarczej jest rozwigzaniem
szczegdlnie waznym dla matych przedsigbiorstw. Srednie i duze przedsigbiorstwa
maja mozliwosci alternatywnego transferu ryzyka i, jak pokazuja dane, wykorzystu-
ja to w praktyce gospodarczej znacznie czeSciej. Wybrane dane empiryczne zapre-
zentowano w tabeli 4 i 5.

Ubezpieczenia sg najprostsza i najodpowiedniejszg metoda transferu ryzyka dla
matych przedsigbiorstw. Ograniczone mozliwosci kapitalowe oraz czesto ogranicze-
nia w know how sprawiaja, ze najlepszym instrumentem zarzadzania ryzykiem jest
wykorzystanie programu asekuracyjnego, bazujgcego gtownie na produktach ofero-
wanych przez ubezpieczycieli. Taki model potwierdzajg prezentowane dane empi-
ryczne, pochodzace z rynku amerykanskiego za 2010 roku. Duze i $rednie przedsie-
biorstwa maja wigksze mozliwosci zastosowania alternatywnych form transferu
ryzyka.

W kontekscie prezentowanych w artykule rozwazan mozna odnies¢ si¢ roOw-
niez do reprezentatywnych badan empirycznych przeprowadzonych w Polsce, doty-
czacych posiadanej przez mikro i male przedsi¢biorstwa ochrony ubezpieczeniowej
(w podziale na zakres produktowy) oraz ich prezentacji w latach 2007-2010, co
zaprezentowano w tabeli 6.

Najpopularniejszym rodzajem posiadanego przez mikro oraz mate przedsie-
biorstwa ubezpieczenia jest obowigzkowe ubezpieczenie komunikacyjne OC.
W 2010 roku miato je co drugie mikroprzedsiebiorstwo oraz 63% matych przedsie-
biorstw w Polsce. W dalszej kolejnosci, najwigksza popularnoécia cieszyly si¢ ubez-
pieczenia mienia od ognia i zywiotéw oraz kradziezy i rabunku, komunikacyjne auto
casco, a takze ubezpieczenie budynkow od ognia i zywioldw. Mniejszy niz w 2009
roku zakres korzystania z ubezpieczen w sektorze matych przedsigbiorstw, to efekt
naturalnego ograniczania si¢ sektora w roku kryzysu. Racjonalizm i ograniczenie
dotyczyly glownie mikroprzedsigbiorstw, ktore ze wzgledu na swoja liczebnos¢
zdecydowanie wptywaja na postrzeganie catego sektora.

 T. Holzhen, Die Gewerbeversicherung — ein Markt im stetigen Wandel, Swiss Re, nr 5,
Zurich 2012, s. 1.
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Tabela 4
Wydatki na ubezpieczenia na 1000 USD obrotu handlowego w USA (dane za 2010 r.).
Wielkos¢ przedsigbiorstwa | Przedsigbiorstwa duze PrZed]Slf}blf)rstWa Przedsigbiorstwa
$rednie mate
Liczba przedsugblorstw 15 291 6210
(wtys.)
Obrét w mld. USD 18 286 8988 8460

Wydatki na ubezpieczenia (w USD na 1000 USD obrotu handlowego)

Pakiet ubezpieczeniowy
standardowy (tzw. polisa

; 0,00 0,12 1,60
biznesowa)
Ubezpieczenia rzeczowe 0,74 1,05 0,64
Ubez_pmczgma odpowle- 141 2,45 173
dzialno$ci cywilnej
Ubezpieczenie wypadko- 0,52 197 2,07
we (dobrowolne)
Ubezpleczen_la komunika- 0,24 0,76 1,25
cyjne
Wydatki catkowite na 2,86 6,22 755

ubezpieczenia

Zrédto: Dane Swiss Re Economic Research & Consulting za 2010 r., za: T. Holzhen,
Die Gewerbeversicherung — ein Markt im stetigen Wandel, Swiss Re, nr 5, Zurich 2012, s. 19.

Tabela 5
Poréwnanie ubezpieczen z alternatywnymi metodami transferu ryzyka (dane za 2010 r.).
Wielkos¢ przedsigbior- Przedsigbiorstwa Przedsigbiorstwa Przedsigbiorstwa
stwa duze $rednie male
Liczba przedsigbiorstw 15 291 6210
(W tys.)
Obroét w mld. USD 18 286 8988 8460
Wydatki na ubezpieczenia w mld. USD
Ubezpieczenie 52.30 56,00 63,90
Alternatywny Transfer 48,53 6,54 0,80
Ryzyka
Calkowita wrlelkos0 100,84 62,51 64,67
wydatkow
Wydatki na ubezpieczenia (w USD na 1000 USD obrotu handlowego)
Ubezpieczenie 2,86 2,65 5,51
Alternatywny Transfer 6,22 0,73 6,95
Ryzyka
Calkowita erelkosc 755 0,09 7.64
wydatkow

Zrédlo: jak w tabeli 4.

® Wedlug Marketstance, mate przedsiebiorstwa to takie, ktore zatrudniaja do 49 pracowni-
kow. Przedsigbiorstwa srednie zatrudniaja od 50 do 999 pracownikéw, z kolei przedsigbior-
stwa duze zatrudniaja powyzej 1000 pracownikéw. Prezentowane dane uwzgledniaja wskaza-
ny podzial przedsigbiorstw.
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Tabela 6
Odsetek mikro i matych przedsigbiorstw dziatajacych w Polsce posiadajacych wybrane rodza-
je ubezpieczen (W %)

Rodzaj ubezpieczen 2007 | 2008 | 2009 2010
Mikro przedsigbiorstwa (%)

OC komunikacyjne 49 49 53 49

AC komunikacyjne 35 32 39 33

Mienie od ognia i zywiotow 45 48 46 38

Mienie od kradziezy i rabunku 43 47 41 35

Budynkow od ognia i zywiotow 43 44 35 33

Mate przedsigbiorstwa (%)

OC komunikacyjne 61 54 63 63
AC komunikacyjne 49 44 54 51
Mienie od ognia i zywiotow 68 66 67 68
Mienie od kradziezy i rabunku 59 60 59 63
Budynkow od ognia i zywiotéw 65 64 60 62

Zrédto: Finanse MSP za: 2007, 2008, 2009,2010 — Rynek ustug ubezpieczeniowych, Quali-
fact. Badania rynkowe i doradztwo, Gdansk, Publikacje za lata 2007-2010.

Podsumowanie

Na roznorodno$¢ popytu na ubezpieczenia wplywaja przede wszystkim rodzaj
dziatalnosci, wielko$¢ przedsigbiorstwa oraz sytuacja makroekonomiczna na rynku.
Przedstawione w artykule dane empiryczne jednoznacznie wskazujg, ze wielkos¢
przedsigbiorstwa przeklada si¢ na posiadanie ochrony ubezpieczeniowej. Wskazuja
na to dane dotyczace rynku w Polsce, ale rowniez dane globalne. Duze przedsigbior-
stwa maja wicksze mozliwosci wykorzystania alternatywnych metod transferu ryzy-
ka (nawet w czasie spowolnienia gospodarczego) Nalezatoby zatem oczekiwa¢ od
ubezpieczycieli, ze dzialania zwigzane z ksztaltowaniem §wiadomosci ubezpiecze-
niowej powinny podaza¢ w kierunku matych przedsigbiorstw. Maja one bowiem
mozliwos$¢ pozyskania nowych klientow, ich portfel ubezpieczeniowy (produktowy)
ulega stabilizacji oraz zmniejsza si¢ ich wrazliwosci na ryzyko. Poza tym zmniejsza
si¢ prawdopodobienstwo popehienia bledu w ocenie ryzyka przyjmowanego do
ubezpieczenia.

Konkludujac mozna zatem stwierdzi¢, ze wspolpraca matych przedsigbiorstw
z sektorem ubezpieczeniowym niesie niezaprzeczalne korzysci dla wielu podmiotow
gospodarki narodowej oraz korzystnie oddzialuja na ich sytuacje finansowa, szcze-
golnie w okresie spowolnienia gospodarczego.
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INSURANCE IN SMALL ENTERPRISES IN A GLOBAL ECONOMIC SLOWDOWN
Summary
The article attempted to present empirical data to illustrate the attitude of small business
insurance and risk perception of their business in the economic downturn. Risks are shown in
(in terms of hierarchy) in a business based on research conducted by AON. Indicated the

extent of the use of insurance and alternative risk transfer by the company (according to size).
Translated by Anna Bera



