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Wprowadzenie

Rozwdj logistyki w gospodarce $wiatowej rozpoczat sie w latach 50. ubiegte-
go stulecia w Stanach Zjednoczonych Amerykil A faza dynamicznego rozwoju
logistyki przypadta na lata 80. i objeta swoim zasiegiem rowniez kraje Europy Za-
chodniej. Informacje na temat ewolucji rozwoju logistyki mozna odnalezé w licz-
nych publikacjach w jezyku polskim2. W publikacjach zostaty uwzglednione gtow-
nie nurty i tendencje, ktdre dotyczg wspotczesnych zagadnien logistyki. Sg one
najczesciej klasyfikowane w sposéb chronologiczny oraz poprzez charakterystyke
gtéwnych determinantow, ktére zadecydowaty o obecnym stadium rozwoju logi-
styki. Mimo ze zjawisko to znane jest i analizowane w literaturze ekonomicznej od
dawna, w polskiej literaturze problematyka trendéw ksztattujacych logistyke
w odniesieniu do badan niemieckich wystepuje nieczesto. Dlatego warto przyjrze¢
sie tym czynnikom, ktére decydujg o trendach i perspektywach zamian w logistyce
w odniesieniu do literatury niemieckiej, ze szczeg6lnym uwzglednieniem badan
przeprowadzonych na ten temat przez Bundesvereinigung Logistik (BVL).

1 P. Blaik: Logistyka. Koncepcja zintegrowanego zarzadzania, PWE, Warszawa 2010,
s. 42-45,

2 Problematyka zostata zawarta w publikacjach m.in.: ibidem; H. Brdulak, Logistyka przy-
sztosci, PWE, Warszawa 2012, s. 45-47.
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1. Charakterystyka determinantéw rozwoju logistyki w literaturze niemieckiej

Opierajac sie na informacjach zaczerpnietych z badan BVL, autorka A. Roth
zwraca uwage na czynniki, ktére determinujg rozwoj logistyki w Niemczech3.
Czynniki te powinny zosta¢ uwzglednione w planach logistycznych firm oraz rzg-
dow krajow, ktore zainteresowane sg rozwojem logistyki. Istotnym aspektem
w niniejszej analizie sg problemy, ktore stojg przed logistyka w zwigzku ze zmie-
niajgcym sie otoczeniem, w ktorym funkcjonujg firmy. W analizie Roth uwzgledni-
ta te uwarunkowania dla logistyki, ktére w badaniach otrzymaty wynik ponad 50%
przewidywalnego prawdopodobienistwa ich znaczenia dla rozwoju logistyki oraz
w innych dziedzinach gospodarki zwigzanych z logistyka. Gtownymi determinan-
tami logistyki, ktore zostaty wziete pod uwage w badaniach BVL, sg: uwarunkowa-
nia polityczno-prawne, uwarunkowania ekonomiczne, uwarunkowania technolo-
giczne, uwarunkowania socjalno-kulturalne, uwarunkowania rynkowe. Wymienio-
nym uwarunkowaniom zostaty przypisane cechy, ktoére obecnie ksztattujg lub
w najblizszej przysztosci bedg ksztattowaé zmiany w logistyce. Informacje doty-
czgce analizowanego zjawiska zostaty zamieszczone w tabeli 1.

Tabela 1
Trendy i perspektywa rozwoju logistyki - przeglad literatury niemieckiej
Uwarunkowania polityczno-prawne
Znaczenie - Ztozony problem zaopatrzenia w energie,
dla $rodowiska - logistyka zwrotna (reverse logistics)ako rygorystyczny obowiazek gc

rowania odpadami,
- nowe i rozwiniete przepisy prawa dotyczace ochrony srodowiska,
- uatrakcyjnienie transportu morskiego i transportu kolejowego,
- zielona logistyka i ekologiczny zrownowazony rozwojjako reakcja na niedo-
bdr energii i przeciwdziatanie mu
Handel - zmniejszenie miedzynarodowych barier handlowych
miedzynarodowy
Uwarunkowania ekonomiczne
Globalizacja - globalne zamdwienia, produkcjai dystrybucjajako standard wzrmniejszaniu kosztow,
-jakos¢ globalnych siecijako kluczowa determinantaw dobie globalnej konkurenii,
- wzrost zapotrzebowania na lokalne produkty i ustugi
Uwarunkowania socjalno-kulturowe

Wymagania klientbw - wymadg wygody, prostoty, szybkosci i elastycznosci - logistykajako czynnik

sukcesu
Pewnos¢ - wzrost kosztow bezpieczeristwa w zwigzku ze zdarzeniami losowymi (np.
terroryzm),
- wzrost znaczenie elastycznosci i rzetelnosci w Swiadczeniu ustug logistycznych
Rynek pracy - spadek odpowiedzialnosci socjalnej, narodowej i kulturowej - decyzje perso-

nalne oraz decyzje lokalizacyjne firm majg charakter globalny,
- braki fachowej sity roboczej przyczynatworzenia sig barier (np. w logistyce),
- silny wzrost gospodarki - przesuniecie produkcji poza granice Niemiec

3 A. Roth: Der Logistikbildungsmarkt 2020: bedarfsgerechte Bildungsangebote flir die
Logistikwirtschaft der Zukunft, Erlangen, Nirnberg, Univ., Habil.-Schr., 2010, s. 73-75.
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Uwarunkowania technologiczne
Przeptyw informacji - obieg bezpapierowy dokumentéw transportowych,
i dokumentow - integracja fizyczna i elektroniczna przeptywu dokumentow - wszystkie
dokumenty sg dostarczane do odbiorcow tego samego dnia,
- integracja z klientem w przeptywie informacji zwiekszajacej elastycznosé
Innowacje - innowacje w logistyce transportu, zmniejszenie wykorzystania naturalnych
Zrodet, zmniejszenie uzytkowania infrastruktury transportu drogowego,
- nowoczesne technologie w logistyce
Systemy - niezbedne informacyjne i komunikacyjne systemy wymagajg inwestycji -
problem wdrazania systeméw w przypadku matych i $rednich przedsigbiorstw,
- inteligentne zautomatyzowane systemy planowania i systemu kontroli jako
nieodzowny element funkcjonowania firm,
- zautomatyzowanie i ujednolicenie procesow logistycznych - redukcja kosz-
tow i poprawajakosci,
- RFID stanie si¢ najbardziej innowacyjng technologia, w celu zwigkszenia
przejrzystosci i elastycznosci procesow logistycznych (np. w after sales i
kontroli procesow logistycznych)
Uwarunkowania rynkowe
Ustugi logistyczne - wzrost popytu na wysokiejjakosci zindywidualizowane ustugi logistyczne,
- konieczno$¢ przytaczenia sie firm do globalnych sieci,
- ugruntowana pozycja na rynku ustug kurierskich na etapie realizacji procesu
last mile,
- obstuga klienta - klienci oczekuja ustug doradczych w celu rozeznania si¢ w
sytuacji na rynkach charakteryzujacych sie coraz wiekszg ztozonoscia i dyna-
mika rozwoju,
- konsolidacja najwiekszych dostawcow ustug logistycznych (okoto 5-9 do-
stawcdw na rynku),
- silny wzrost wartosci standardowych ustug logistycznych (TUL),
- perspektywiczne planowanie i strategiczny rozwoj przy duzym zapotrzebo-
waniu na ustugi - zastosowanie technik przysztosci,
- ekologiczne aspekty zarzadzania stanowi¢ beda o wyborze dostawcy,
-wzrost ilosci projektow outsourcingu na rynku ustug logistycznych
Dokumenty - wejscie narynekustug logistycznych, elektronicznej dokumentacji elektro-
logistyczne nicznej -wyparcie fizycznej dokumentacji w logistyce,
- dokumenty logistyczne stanowia integralng catos¢ w ofercie produktéw
dostawcow ustug logistycznych
Konkurencja - wspbtpraca dostawcdw ustug logistycznych z dostawcami z innych dziedzin
(np. IT) - granica pomiedzy przemystem, handlem i dostawcami ustug logi-
stycznych zanika,
- oferta kompleksowego systemu logistycznego w ustugach outsourcingu -
zwiekszenie mozliwosci dziatania w sektorze logistyki

Zrédto: A. Roth: Der Logistikbildungsmarkt 2020...; H. Graft: Zukunft der Logistik-

Dienstleistungsbranche in Deutschland2025 / [Hrsg.: Bundesvereinigung Logistik,
(BVL), e.V.], Schriftenreihe Wirtschaft & Logistik, Hamburg : Dt. Verkehrs-
Verlag, s. 19-22.

Uzupetnieniem powyzszej analizy jest wyrdznienie drugiej klasy czynnikéw

wysoko ocenionych w badaniach (BVL), ktére znalazty sie w przedziale 40-50%
przewidywalnego prawdopodobiefstwa ich wptywu na zmiany w logistyce. Nalezy
zaliczy¢ do nich:

- powszechne stosowanie e-businessu, ktére sprzyja relacjom producent -
konsument i ma korzystny wptyw na rozw6j handlu hurtowego i detalicz-
nego,
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- istnienie $wiatowych standardéw i norm dla optymalnych kosztéw plano-
wania, kontroli dla realizacji miedzynarodowego transportu oraz towarzy-
szacym im przeptywom informacji,

- produkcje towardw w zdecentralizowanych matych fabrykach ijej wplyw
na zmiany w organizacyjnej strukturze branzy logistycznej,

- istnienie $wiatowych standardéw i norm dla optymalnych kosztéw plano-
wania, kontroli dla realizacji miedzynarodowego transportu oraz towarzy-
szacych im przeptywom informacji,

- zmniejszenie czynnika kosztéw pracy poprzez produkcje w miejscu doste-
pu do tanszych zrédet surowcow4.

2. Rynek ustug logistycznych w krajach Unii Europejskiej wedtug Top100
der Logistik

O tym, jak znaczaca jest skala rozwoju rynku ustug logistycznych w Europie,
Swiadczg najlepiej koszty logistyczne zwigzane z realizacjg tych ustug. W publika-
cjach z serii Topl0O der Logistik (patronat BVL) mozna odnalez¢ szereg informacji
na temat wydatkéw, jakie rocznie ponosi sektor logistyki w krajach Unii Europej-
skiej ze szczeg6lnym uwzglednieniem Niemiec. Jak podano w jednej publikacji
z tej serii, opierajac sie na wynikach przeprowadzonych badan, wyr6znia sie dzie-
wie¢ segmentdw rynku logistycznego, ktére odgrywaja istotng role w ksztattowaniu
sie gtownych trendéw we wspoétczesnej logistyce, sg to: transport masowy, trucklo-
ad, less then truckload, transport specjalny, firmy kurierskie, logistyka kontrakto-
wa, gospodarka magazynowa, transport morski cargo, transport lotniczy. W latach
2011-2012 koszty w wymienionych segmentach logistycznych wyniosty tacznie
932 mld USD za zrealizowanie przew6z towaréw w wysoko$ci 16,350 miIn ton.
Wykaz kosztéw logistycznych ponoszonych w ramach dziewieciu segmentéw logi-
styki oraz czynnosci logistycznych, jakie towarzyszg im w realizacji ich dziatalno-
$ci w Europie w latach 2011-2012, zostat przedstawiony w tabeli 2.

4 Opracowanie wiasne autorki na podstawie: H. Graft: Zukunft der Logistik...
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Tabela 2
Woydatki na ustugi logistyczne wedtug segmentow rynku
i funkcji logistycznych w latach 2011-2012
T B g . . I -
= : § = 2 £ 5 & 3
s 83 i3 3 ;i1
é t ¥ ¢ ¢ ¥ = 5 & 2
BB 2 C L O
e E, E‘ -8 F
Rynek ustug
logistycznych:
flota (es 4790 % 8 2 3 19 3 1 -
ﬂda(\/\@ga) 80% B 2 9B 3 B 2 5 1A 2 1
transport kolgjony 1110 ¥ B 5 3 2 2 4 -
lomi
p%gyg) 235 N F 7 5 2 6 =B 7 2
A s o -
i a -
Zamonienia % 2 6 5 9 n B3 9
administraga Kig 2 2 2 2 2 4 4
Warto$¢ skonsolidowana
realizowanych ustu
logistyconych: B ® 4 % 2 B 1 % B B B8 &
. .
realﬁgm_pzeu@
rowlogistyczych - - - 4 H A R B B B U 4
transpartvienetizry
redli przez pazosta
ey
W%’m&myﬂy& n 5 2 7w B 0 8 Ir 8

Warto$¢ skonsolidowana
realizowanych ustug przez - - - Y 0 %6 8 & % ki o Y

operatoréw logistycznych

Wybrane cechy charakte-
ryzujace poszczegdlne
segmenty rynku logistycz-
nego:

licAnzznchionych (06) 12 15 8 15 18 73 19 40 28
WielkodC przychoddw

(eurd/zamdiienie) 28 2 2 ® 6 B &H 16 A0
wielkoé

(@ 6 3 W 10 W 10 &8 15

Zroédio: opracowanie wiasne na podstawie: P. Klaus, C. Kille, M. Schwemmer: Top 100 in
European transport and logistics services: market sizes, market segments and mar-
ket leaders in the European logistics industry, DVV Media Group, Hamburg, s. 55.
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Z badan przeprowadzonych przez BVL wynika, ze najwyzsze wydatki zwig-
zane z logistyka zostaty odnotowane:
- w segmencie truckload (70 mld USD) - ustugi realizowane przez flote
witasng firmy i w ramach floty wynajetej;
- w transporcie masowym - wykonywanym za posrednictwem transportu
kolejowego (5 mld USD);
- w transporcie morskim cargo (27 mld USD);
- w logistyce kontraktowej - za $Swiadczenie ustug az w czterech segmentach
logistycznych, do ktérych zalicza sie: gospodarke magazynowg (111 mlid
USD), inwentaryzacje (153 mld USD), zamoéwienia (11 mld USD), admi-
nistracje (21 mld USD). Logistyka kontraktowa ponosi rowniez najwyzsze
koszty w transporcie firm realizowanym w ramach ustug outsourcingu (95
mld USD);
- w firmach kurierskich - za $wiadczenie ustug realizowanych przez trans-
port wewnetrzny firm przez operatoréw logistycznych (29 mld USD).
Informacjami, ktére sg uzupetnieniem charakterystyki poszczegélnych seg-
mentéw rynku, sg: liczba zatrudnionych oraz wielko$é przychodéw przypadajacych
na tone w poszczegdlnych segmentach rynku. Wartoséci te zostaty najwyzej odno-
towane w segmencie less then truckload i wyniosty one odpowiednio 829 tys. za-
trudnionych i 280 euro/tone. Z kolei transport specjalny osiggnat najwyzsza wartos$¢
w przychodach z realizacji zamowien i wynidst 765 euro/zamowienie.

Podsumowanie

Gtéwne trendy w rozwoju wspoétczesnej logistyki wyznacza dziewie¢ podsta-
wowych segmentéw rynku ustug logistycznych w Unii Europejskiej, a wyrazem ich
znaczenia dla rozwoju logistyki sg koszty logistyczne ponoszone na $wiadczenie
tych ustug. Jednak, w jakim kierunku bedzie rozwija¢ sie logistyka w najblizszej
przysztosci, jest to zalezne od uwarunkowan, ktére obejma sektor logistyki
w gospodarce Swiatowej.

Ich identyfikacja z jednej strony przyczyni sie do stymulowania rozwoju logi-
styki, z drugiej za$ doprowadzi do systematycznego likwidowania barier, z jakimi
bedg musiaty sie zmierzy¢ firmy i kraje zainteresowane wdrazaniem logistyki
na rynku.
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TRENDS AND PERSPECTIVES OF LOGISTICS DEVELOPMENT
IN THE LIGHT OF GERMAN RESEARCHES

Summary

The purpose of his article to present trends and perspectives illustrating the devel-
opment of logistics in the European Union. The starting point for the analysis of empiri-
cal studies were BVL and publication of a series of TOP 100 der Logistik. Based on the
information collected, the analysis is subject to the including the identification of factors
that influence positive changes in logistics and barriers to these changes. Presented the
main characteristics of the market segments that shape the modern logistics and expens-
es incurred as a part of their business in the European Union.

Translated by Beata Andrzejczak



