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Streszczenie

Artykul poswigcono aktualnym problemom przedsigbiorczosci rodzinnej
w Polsce ponad dwadziescia lat po transformacji ustrojowej. Zaprezentowano
nature, specyfike i znaczenie biznesu rodzinnego. Nastgpnie opisano glowne
zmiany, jakie nastapity w funkcjonowaniu firm rodzinnych, jak réwniez sukcesy
odnotowane na polu wspierania tego typu podmiotoéw. Rozwazania uzupelniono
identyfikacja dalszych probleméow i wyzwan waznych dla przysztosci biznesu
rodzinnego.

Stowa Kkluczowe: przedsigbiorczo$¢ rodzinna, gtdéwne zmiany w obrgbie firm
rodzinnych, wspieranie biznesu rodzinnego, przyszie problemy rozwoju firm
rodzinnych

Wprowadzenie

Okres przemian politycznych i spoteczno-gospodarczych w Polsce w latach 90.
ubieglego wieku, okre§lanych jako proces tzw. transformacji ustrojowej, otworzyt
nowa jakosciowo ,.ere” dla prywatnej przedsigbiorczosci', w tym dla jej specyficz-
nej odmiany — przedsiebiorczo$ci rodzinnej, ktdra stanowi integralng czgs¢ gospo-
darki rynkowej od momentu jej pojawienia si¢ w historycznym procesie spoteczne-
go gospodarowania.

B. Piasecki zauwazal wowczas: ,,Mozna przypuszczaé, ze firmy rodzinne sta-
nowig dosy¢ wysoki odsetek polskiego sektora MSP; np. w badaniach prowadzo-
nych przez Uniwersytet £odzki w 1995 roku stanowity one prawie jedna trzecia
wszystkich losowo dobranych przedsiebiorstw zatrudniajacych od 1 do 100 osob.
W ramach firm rodzinnych tworzy si¢ specyficzny zwigzek wlasnosci i zarzadzania.
Zwiazek ten jest istota dyskusji 0 »przedsigbiorczym familizmie«, »paternalizmie«
lub »personalizmie«, zaktadajacych istnieniec pozytywnego zwiazku pomiedzy

»firma rodzinna« a wynikami jej dzialalnosci (efektywnoscia) i jej rozwojem”?.

! B. Piasecki okreslit okres po 1989 r. ,eksplozja przedsigbiorczosci” w Polsce, kiedy to
weszty w zycie dwie, zasadnicze dla przysztej dynamiki rozwojowej sektora MSP, ustawy.

2 B. Piasecki, Przedsiebiorczos¢ i mala firma. Teoria i praktyka, Wyd. Uniwersytetu
Lodzkiego, £6dZ 1998, s. 139-140.
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Celem artykutu jest analiza i ocena zmian, jakie zaszty w sektorze firm rodzin-
nych po ponad dwudziestu latach reform spoteczno-gospodarczych w Polsce, zapo-
czatkowanych po 1989 roku. Ponizsze rozwazania, przeprowadzon0o na podstawie
studiow literaturowych, wynikow przeprowadzonych dotychczas badan empirycz-
nych oraz wlasnych do§wiadczen autorki wyniesionych z pracy zawodowej w firmie
rodzinnej, co pozwala na sformutowanie kilku ogdlniejszych wnioskow, dotycza-
cych szeroko rozumianej przedsigbiorczo$ci rodzinnej, ze szczegolnym uwzgled-
nieniem aktualnych potrzeb rozwojowych firm rodzinnych w Polsce.

Przedsigbiorstwo rodzinne, uznawane powszechnie za zjawisko spoteczno-
ekonomiczne, stato si¢ przedmiotem powaznych badan oraz studiéw literaturowych
w latach 80. XX wieku. Pionierami w tej dziedzinie byli Amerykanie®. W krajach
Europy Zachodniej na uznanie zastugiwaly glownie prace Brytyjczykow, Hiszpa-
néw, Niemcow®. Badaczy interesowata poczatkowo problematyka o charakterze
ogllnym, np. istota i definicja firmy rodzinnej, zwigzek migdzy tego typu podmio-
tem a przedsigbiorczoscia czy tez rola i znaczenie biznesu rodzinnego dla rozwoju
gospodarki i spoteczenstwa. Nastepnie uwaga uczonych skupita si¢ na zagadnie-
niach bardziej szczegdlowych, jak: sukcesja wladzy i wlasnosci w rodzinnej firmie
oraz jej planowanie, optymalizacja Zzrodet finansowania, pokonywanie bariery kapi-
tatlowej, szczegolna logika finansowa w biznesie rodzinnym, profesjonalizacja za-
rzadzania, jak rowniez pokonywanie negatywnego wptywu konfliktow rodzinnych
na funkcjonowanie przedsigbiorstwa. Pierwsze publikacje poswigcone firmom ro-
dzinnym w Polsce pojawity si¢ na poczatku lat 90. ubieglego wicku. Byly to jednak
sporadyczne artykuly w czasopismach fachowych, a czasami w naukowych. Inten-
sywny rozwoj pismiennictwa naukowego i popularyzatorskiego z zakresu family
business w naszym kraju nastapit dopiero po 2000 roku®.

1. O stocie, specyfice i znaczeniu firm rodzinnych
Przedsiebiorczos$¢ rodzinna z jednej strony jest integralng czeScia przed-

siebiorczosci w ogéle i podlega rzadzagcym nig prawom, regulom i zasadom. Z dru-
giej jednakze strony dodatkowo Kkieruje sie¢ wlasciwg sobie logika, ma

® Por.: L.A. Danco, Inside the family business: a guide for the family business owner and his
family, The University Press, Cleveland 1980; J.H. Astrachan, Family firm and the community
culture, ,,Family Business Review” 1988, nr 1; D.T. Jaffe, Working with ones you love: con-
flict resolution and problem solving strategies for a successful business, Conari, Berkeley
1990; P.A. Frishkoff, Understanding family business: what is a family business?, Oregon
State University 1995.

* Por.: B. Dunn, Success themes in Scottish family enterprises: philosophies and practices
through the generations, ,,Family Business Review” 1995, nr 7; R. Donckels, E. Frohlich, Are
family businesses really different?, ,,Family Business Review” 1991, nr 4; M.A. Gallo, Global
perspectives on family businesses, Loyola University, Family Business Center, Chicago 1994.
> Por. J. Jezak, W. Popczyk, A. Winnicka-Popczyk, Przedsiebiorstwo rodzinne.
Funkcjonowanie i rozwgj, Difin, Warszawa 2004; K. Safin, Przedsigbiorstwa rodzinne —
istota i zachowania strategiczne, Wyd. AE, Wroctaw 2007; L. Sulkowski, Organizacja a
rodzina. Wiezi rodzinne w zyciu gospodarczym, TNOIK, Torun 2004; A. Surdej, K. Wach,
Przedsigbiorstwa rodzinne wobec wyzwan sukcesji, Difin, Warszawa 2010.
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specyficzne, niespotykane gdzie indziej wlasciwosci i problemy, stanowi jakby
inne spojrzenie na dzialalno$¢ gospodarcza czlowieka. Swoiste polaczenie syste-
mow rodziny i firmy implikuje odmienny rodzaj uwarunkowan funkcjonowania tego
typu podmiotu gospodarczego, jak tez koniecznych do pokonania barier i zagrozen.
Wigkszo$¢ z tych zagrozen ma charakter bardziej prawno-organizacyjny, psycholo-
giczny czy wrecz pedagogiczny niz wymiar czysto ekonomiczno-finansowy.

W dalszym ciaggu aktualna jest teza, ze rozwdj przedsiebiorstw rodzinnych
wymaga — poza czynnikami charakterystycznymi dla kazdego typu przedsie-
biorstw — uwzglednienia wplywu wielu dodatkowych czynnikéw, wynikajacych
ze specyfiki tych podmiotéw, polegajacej m.in. na tym, ze nie jest mozliwe cal-
kowite oddzielenie ,,spraw” firmy od ,,spraw” rodziny, rél i obowigzkéw w ra-
mach rodziny od tych wypetlnianych w ramach firmy. Problemy, jakie rodza si¢
w rodzinie, staja si¢ kwestiami biznesowymi i odwrotnie — dylematy zwigzane
z prowadzeniem przedsigbiorstwa maja istotny wplyw na stosunki wewnatrzrodzin-
ne. Powodem takiego stanu rzeczy jest ,struktura” przedsi¢biorstwa rodzinnego,
bedacego systemem trzech naktadajacych si¢ elementéw: rodziny, firmy i wlasno$ci.
Przedsigbiorstwo rodzinne charakteryzuje wystepowanie trwalego, wewngtrznego
konfliktu, poniewaz poszczeg6élne podsystemy (rodziny, firmy i wlasnosci) cechuja
odmienne zasady zachowan oraz istnienie réznic w wyznaczonych celach i rolach.
Kazdy z podsystemow obejmuje grup¢ ludzi o rozmaitych zakresach obowigzkow,
zainteresowaniach, potrzebach, miejscach aktywnos$ci oraz sposobach i metodach
dziatania. Podsystem rodziny jest wewngtrznie skupiony na cztonkach rodziny,
podsystem gospodarczy pozostaje zewngetrznie nastawiony na klientow. Sytuacje
w przedsi¢biorstwie komplikuje dodatkowo podsystem stosunkdéw wiasnosciowych,
ale za to dzigki jego istnieniu mozliwe jest sprawne zarzadzanie firma, tworzenie jej
misji, wytyczanie celéw dziatania itp. Zrozumienie istoty firmy rodzinnej jest nie-
zwykle wazne z punktu widzenia jej prawidlowego funkcjonowania i rozwoju, ale
nie likwiduje (co najwyzej tagodzi) sprzecznosci tkwigcej wewnatrz tego rodzaju
podmiotu. Nadal zatem aktualny wydaje si¢ postulat i zalecenie pod adresem przed-
sigbiorcow, by dla podniesienia sprawnosci i efektywno$ci gospodarowania starali
si¢ rozdziela¢ w stopniu najbardziej mozliwym sfer¢ rodziny od sfery firmy, jak
réwniez optymalizowaé zarzadzanie wlasnoscig przedsiebiorstwa.

Nalezy mocno podkresli¢ wazng spoteczno-ekonomiczna role spetniang przez
przedsigbiorstwa rodzinne we wspotczesnej gospodarce polskiej. O znaczeniu
przedsigbiorczosci rodzinnej decyduja nie tylko rozmiary tego zjawiska®, ale takze
jakosciowe aspekty jej funkcjonowania. W aspekcie spotecznym zwraca si¢ uwage
gldwnie na postrzeganie rodziny jako plaszczyzny zachowan przedsi¢biorczych
oraz silna potrzebe poczucia przydatnosci spolecznej i zaangazowania Srodowi-
skowego firm rodzinnych. W aspekcie ekonomicznym, obok funkcji wtasciwych
matym i $rednim przedsigbiorstwom, zauwaza si¢ stabilizujagcy wplyw biznesu
rodzinnego na funkcjonowanie gospodarki co najmniej w dwoch wymiarach:
zatrudnienia (firmy rodzinne sg mniej sktonne do zwalniania pracownikoéw, nawet
w sytuacjach kryzysowych) oraz finansowym (firmy rodzinne sg postrzegane przez

® W. Popczyk szacuje iloéé¢ firm rodzinnych na poziomie 75% calej populacji polskich
przedsigbiorstw.
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potencjalnych inwestorow jako pewniejsza lokata kapitatu niz w wypadku przedsie-
biorstw nierodzinnych). To szczegodlnie pozytywne znaczenie przedsigbiorstw ro-
dzinnych w rozwinictej gospodarce rynkowej tlumaczy potrzebe stworzenia
w Polsce efektywnego systemu wspierania tego sektora, korzystajac w tym celu
bezposrednio lub posrednio z doswiadczen i rozwigzan krajow gospodarczego Za-
chodu.

Przedsigbiorczo$¢ rodzinna w Polsce wykazuje wysoki stopien réznorod-
nosci zarowno pod wzgledem wielkoS$ci (obecnie nie sa to juz wylacznie przedsie-
biorstwa male i $rednie, powstaje coraz wigcej duzych firm rodzinnych), jak i formy
organizacyjno-prawnej (przewazaja podmioty jednoosobowe i sp6tki jawne, wzra-
sta jednak liczba spotek z ograniczong odpowiedzialnoscia a nawet spotek akeyj-
nych) czy reprezentowanej branzy (poczawszy od handlu i prostego przetworstwa
po zaawansowany proces produkcyjny i wyspecjalizowane ustugi). Ponadto odno-
towuje si¢ w Polsce istnienie wielopokoleniowych przedsiebiorstw rodzinnych
(o bogatej, czesto kilkudziesigcioletniej lub ponad stuletniej tradycji) oraz firm
nowych — kilku lub kilkunastoletnich. Sg w$rdd nich firmy prowadzone przez mal-
zenstwa, rodzenstwa lub wspélnie przez rodzicow i dzieci’.

2. Podstawowe zmiany zachodzace w obrebie sektora przedsigbiorczosci
rodzinnej

Firmy rodzinne w Polsce sukcesywnie zyskuja na znaczeniu spolecznym
i ekonomicznym — proces transformacji gospodarki polskiej sprzyjat odradzaniu si¢
przedsigbiorczosci rodzinnej. Nalezy przypomnie¢ nalezy, ze firmy rodzinne,
w zwiazku z czynng postawa rodzin w zakresie dziatalno$ci gospodarczej oraz wy-
chowaniem mtodego pokolenia do podjecia aktywnosci gospodarczej na wilasny
rachunek, sa swoistg ,.kolebka” przedsiebiorczosci. Ponadto w przypadku firm ro-
dzinnych dostrzega si¢ wickszy, w pordwnaniu z firmami nierodzinnymi, szacunek
dla tradycji, wyzsze zaangazowanie w nalezyta obstuge klientow, jak tez zaintere-
sowanie pracownikiem najemnym (w znaczeniu: spoza rodziny). Niezaprzeczalna
jest ich dobroczynna dziatalno$¢ na rzecz lokalnej spotecznoéci, z pewnoscia $cisle
korelujaca réwniez z pragnieniem podniesienia prestizu rodziny w $rodowisku.
Oprocz roli spotecznej przedsigbiorstw rodzinnych, jeszcze raz na podkreslenie
zastuguje ich znaczenie ekonomiczne, m.in.: produkcja towarow i ustug, na ktdre
popyt jest niewielki lub silnie zmienny, aktywno$¢ w dziedzinach o duzym ryzyku
poczatkowym, kooperacja z duzymi przedsi¢biorstwami, ltatwiejsze tworzenie
1 wdrazanie innowacji, nowych pomystow, wynalazkow i rozwiazan lub tez tworze-
nie nowych miejsc pracy.

Nastepuje proces upodobniania si¢ polskich przedsi¢biorstw rodzinnych
do przedsiebiorstw tego typu w rozwinigtej gospodarce rynkowej — w miarg
utrwalania si¢ mechanizmow rynkowych i dalszego wlaczania si¢ Polski w system
gospodarki $§wiatowej firmy rodzinne sukcesywnie obieraja drogi rozwoju wlasciwe

7 Szerzej J. Jezak, W. Popczyk, A. Winnicka-Popczyk, Przedsigbiorstwo rodzinne. Funkcjo-
nowanie i rozwdj, Difin, Warszawa 2004.
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krajom Zachodu. Niezmiernie istotne znaczenie dla przysztosci firm rodzinnych ma
poglebiajace si¢ w gospodarce Swiatowej odwrdcenie tendencji do zanikania firm
matych i $rednich. Ponad wszelka watpliwo$¢ najbardziej rozwinigta pod wzgledem
zakresu i sposobu funkcjonowania, uznania i wsparcia ze strony panstwa, spoleczen-
stwa, o$rodkdéw naukowych, instytucji finansowych i ubezpieczeniowych jest przed-
sigbiorczos¢ rodzinna w Stanach Zjednoczonych (z pominigciem oczywiscie wyso-
kich podatkéw od spadkéw i darowizn obowigzujacych w tym kraju). W Europie
najbardziej zastuguje na uwage model brytyjski (w nastepnej kolejnosci model hisz-
panski), w ktorym, podobnie jak w USA, wystepujg rowniez elementy uznania sek-
tora przedsigbiorstw rodzinnych ze strony panstwa, spoteczenstwa, osrodkow na-
ukowych i instytucji finansowych, poparte dodatkowo systemem rozwigzan w za-
kresie polityki podatkowej (zerowy podatek od spadkéw i darowizn w przypadku
dziedziczenia lub podarowania firmy rodzinnej), metod finansowania, konsultingu
itp.

Czynniki warunkujace dalszy rozwéj polskich przedsiebiorstw rodzinnych
maja zaré6wno charakter zewnetrzny w postaci bodzcéw plynacych z makro-
i mikrootoczenia ekonomiczno-spotecznego, jak tez tkwiacy wewnatrz firmy.
Praktyka krajow o rozwinictej gospodarce rynkowej potwierdza, ze czynniki we-
wnetrzne silniej warunkujg przyszly rozwdj firmy niz czynniki zewnetrzne.
Dowodem takiej sytuacji moze by¢ zdolnos¢ do efektywnego funkcjonowania
przedsigbiorstw rodzinnych nawet w niezbyt sprzyjajacych warunkach ekonomicz-
nych kraju. Nalezy jednak zaznaczyé, ze na obecnym etapie rozwoju gospodarki
w Polsce wskazane sa dalsze dzialania ze strony panstwa, sprzyjajace rozwojowi
firm rodzinnych.

Obecnie w Polsce obserwujemy rowniez proces intensywnej internacjonali-
zacji dzialalno$ci firm rodzinnych. Jak zauwaza W. Popczyk, nalezy kontynuowaé
badania w zakresie internacjonalizacji firm rodzinnych z uwagi na niedostateczna
wiedze w tym obszarze i wage problemu dla przedsigbiorstw stanowigcych grupe
dominujaca w gospodarce aspirujacej do miana gospodarki opartej na wiedzy. Istot-
ng zmienng badawcza powinien by¢ kapitat spoleczny, pod warunkiem wypracowa-
nia zoperacjonalizowanych metod jego mierzenia. Jest on uwazany za zroédto prze-
wagi konkurencyjnej przedsiebiorstw rodzinnych zaréwno w otoczeniu narodowym,
jak i globalnym®.

3. Obszary najwazniejszych osiagnie¢ w zakresie rozwoju biznesu
rodzinnego

W ponad dwudziestoletnim okresie przemian spoteczno-gospodarczych w na-
szym kraju po 1989 roku daje sie¢ zauwazy¢ wiele istotnych osiagnie¢ w zakresie
polepszania warunkéw dziatania firm rodzinnych. Warto zwrdci¢ uwage na najwaz-
niejsze z nich, uwzgledniajace specyficzny charakter tych podmiotow.

8 W. Popczyk, Przedsigbiorstwa rodzinne w otoczeniu globalnym. Analiza poréwnawcza
ekspansji migdzynarodowej firm rodzinnych i nierodzinnych z rynku NewConnect, \Wyd.
Uniwersytetu Lodzkiego, £.6dz 2013, s. 217.
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W pierwszej kolejnosci — trwa proces rzeczywistego uznania przez panstwo
przedsigbiorczosci rodzinnej jako odrebnego sektora gospodarczego — chodzi tu
glownie o tworzenie przychylnego klimatu wokot biznesu rodzinnego w celu zmia-
ny jego wizerunku w §wiadomosci spotecznej. Firmy rodzinne winny sta¢ si¢ jakby
kregostupem” polskiej gospodarki. Nalezy zerwaé ze stereotypem firmy rodzinnej
jako warsztatu rzemies$lniczego czy wylacznie mikropodmiotu, zatrudniajacego
kilku pracownikéw. Podniesienie spotecznego prestizu przedsigbiorstw rodzinnych
wymaga jednak usilnych staran ze strony odpowiednich instytucji rzadowych, jak
tez wladz samorzagdowych. Godnym nasladowania przyktadem w tym zakresie sg
dziatania wtadz Hiszpanii, Finlandii czy Wielkiej Brytanii®. Najnowszym znakomi-
tym przyktadem zaangazowania naszych wtadz byta natomiast zorganizowana przez
Inicjatywe Firm Rodzinnych (A. Blikle) w dniach 12-13 listopada 2013 roku
w Patacu Prezydenckim w Warszawie pod patronatem Prezydenta Polski, pierwsza
na taka skale, Konferencja Firm Rodzinnych (,,Innowacyjnos¢ firm rodzinnych”
oraz ,,Spoteczne i gospodarcze znaczenie firm rodzinnych”) z udziatem os6b od lat
budujacych marke firm rodzinnych, osobiscie zaangazowanych w tworzenie silnej,
wspierajacej sie spotecznosci polskich przedsigbiorcow™®.

Nastapity istotne pozytywne zmiany w przepisach prawnych oraz ekono-
miczno-finansowych warunkach dzialania firm rodzinnych, gtéwnie w zakresie
zrédel finansowania, polityki podatkowej (podatek dochodowy od os6b prawnych,
podatek od spadkéw i darowizn itp.). Polepszyt si¢ dostep do korzystnych zrodet
i finansowania i to nie tylko o charakterze dtuznym (kredyty, pozyczki), rozwinety
si¢ rOwniez alternatywne formy finansowego wspierania przedsigbiorczosci rodzin-
nej jak: leasing i faktoring (pamigtac tu wcigz nalezy, ze charakterystyczng cecha
firm rodzinnych jest tendencja do ,,odrzucania” zewng¢trznych zrédet finansowania,
winny by¢ one zatem w wysokim stopniu korzystne) oraz mozliwosci skorzystania
z oferty prywatnego rynku kapitatowego w postaci funduszy Private Equity/Venture
Capital czy Aniotdow Biznesu. Istnieje dos¢ znaczna grupa firm matych i §rednich,
ktore podjety decyzje o finansowaniu swojego rozwoju za posrednictwem Alterna-
tywnego Systemu Obrotu NewConnect. Reforma podatku od oséb prawnych stano-
wi wlasciwy krok w kierunku wsparcia tych podmiotow w ich rozwoju. Pozytywna
sytuacj¢ obserwuje si¢ takze w zakresie przepisdw prawnych dotyczacych dziedzi-
czenia przedsigbiorstw rodzinnych w Polsce, jak tez obowiazujacych podatkéw od
spadkow 1 darowizn, ktore nie stanowia w zasadzie zadnej przeszkody w przekaza-
niu firmy najblizszej rodzinie, w tym glownie matzonkowi i dzieciom (nowelizacja
ustawy w 2007 r.). Chodzitoby zatem o utrzymanie istniejacego stanu prawnego.
Nadal natomiast obserwujemy nadmiernie wysokie koszty pracy, ktore stanowia
istotng barier¢ tworzenia nowych miejsc pracy oraz powaznie ograniczaja efektyw-
no$¢ gospodarowania.

% Overview of family business relevant issues”, Country Fiche Poland (2008) — raport eks-
pertow Komisji Europejskiej w ramach projektu koordynowanego przez KMU Forschung
Awustria, Austrian Institute for SME Research na zlecenie Komisji Europejskiej, Enterprise
and Industry Directorate - General, http://ec.europa.eu/ enterprise/policies/ sme/files/craft/
family_business/doc/familybusines_country_fiche_poland_en.pdf.

10 Oficjalna strona internetowa Inicjatywy Firm Rodzinnych, www.firmyrodzinne.pl.


http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/files/craft/family_business/doc/familybusines_country_fiche_poland_en.pdf
http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/files/craft/family_business/doc/familybusines_country_fiche_poland_en.pdf

Przedsigbiorczos¢ rodzinna w okresie... 213

Stworzono warunki sklaniajace przedsigbiorstwa rodzinne do przeksztal-
cania si¢ w ,,wyzsze” formy organizacyjno-prawne przewidziane wprowadzonym
w 2000 roku Kodeksem spotek handlowych, ktory oferuje bardziej nowoczesne,
elastyczne rozwigzania, dostosowane do specyfiki firm rodzinnych, jak np. jedno-
osobowa spotka z ograniczona odpowiedzialno$cia czy spotka komandytowo-
akcyjna. Obecnie zdecydowana wigkszo$¢ przedsigbiorstw rodzinnych funkcjonuje
w formie podmiotow jednoosobowych lub spétek jawnych, wiele z nich decyduje
si¢ jednak na skorzystanie z nowych mozliwos$ci. Sytuacja taka powoduje otwieranie
si¢ firm rodzinnych na obce zrodta finansowania, zapewnia ochrong majatku rodzin-
nego przed nadmiernym ryzykiem finansowym, moze przyspieszac¢ procesy rozwo-
jowe.

Zaobserwowano wzmozenie dziatan pro family business ze strony wladz sa-
morzadowych w ramach autonomicznych wojewédztw, powiatéw i gmin. Wia-
sciwe rozwigzania dla lokalnej przedsigbiorczosci rodzinnej winny koncentrowac si¢
m.in. na: znoszeniu barier i utrudnien biurokratycznych, promowaniu firm rodzin-
nych w Kraju i zagranicg, organizowaniu regionalnych osrodkow konsultingowych
oraz szeroko zakrojonej akcji szkoleniowej dla prowadzacych rodzinng firme. Nie-
oceniong forma wsparcia firm rodzinnych bylyby konsekwentne wysitki wtadz sa-
morzadowych dotyczace zmiany niezbyt korzystnego wizerunku prywatnego przed-
sigbiorcy, pokutujacego jeszcze w lokalnych spotecznosciach zwlaszcza na prowin-
cji — ,,z wykorzystujgcego innych cwaniaka lub oszusta w kreujgcego postep i nowe
miejsca pracy przedsiebiorczego cztowieka i szanowanego obywatela”. Spoteczen-
stwo polskie mimo uptywu ponad dwudziestu lat nie przywykto jeszcze w petni do
takiej oceny przedsigbiorcy.

Bardzo wiele uczyniono w zakresie stworzenia szeroko dostepnego profe-
sjonalnego doradztwa dotyczacego przedsiebiorczosci rodzinnej (jakze czgsto
z wykorzystaniem funduszy unijnych), np. wprowadzanie przez firmy konsultingo-
we specjalistycznego poradnictwa, powolywanie centréw biznesu rodzinnego przy
uczelniach wyzszych i placowkach naukowych, organizowanie wyktadéow, semina-
riow, warsztatow prowadzonych przez krajowych i zagranicznych specjalistow
family business, organizowanie konferencji naukowych, zjazdéw zawodowych
z udziatem polskich i zachodnich przedsigbiorcow, stworzenie fachowe;j literatury
krajowej oraz rozpowszechnienie literatury zagranicznej (dziatalno$¢ Inicjatywy
Firm Rodzinnych, Wydziatu Zarzadzania Uniwersytetu bL.odzkiego, Spotecznej
Akademii Nauk, Akademii Firm Rodzinnych, Instytutu Biznesu Rodzinnego
w Poznaniu i in.).

Rozpoczeto proces upowszechniania edukacji z zakresu przedsiebiorczosci
rodzinnej i wychowania do sukcesu w dzialalnosci gospodarczej — wprowadzanie
problematyki firm rodzinnych do programéw nauczania w $rednich szkotach ogél-
noksztatcacych i ekonomicznych oraz powolywanie odrgbnych specjalnosci na kie-
runkach studidéw wyzszych z dziedziny zarzadzania, opracowanie podrecznikow dla
szkot srednich 1 podrecznikow akademickich, organizowanie w firmach rodzinnych
spotkan oraz praktyk zawodowych dla uczniow i studentow.

Zdecydowanie pozytywny stosunek do przedsi¢biorczosci rodzinnej i roz-
wo0j programow wspierajacych w wiekszosci krajow Unii Europejskiej, wlacz-
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nie z probami stworzenia ujednoliconego prawa UE w zakresie family business to
czynnik istotny dla perspektyw rozwoju firm rodzinnych i w naszym kraju*’.

4. Problemy i wyzwania pozostajgce przed firmami rodzinnymi

Po dwudziestu latach polskiej transformacji aktualne pozostaja cztery we-
wnetrzne czynniki rozwoju firmy rodzinnej, ktore przybraty charakter pierwszopla-
nowych probleméw koniecznych do rozwigzania w najblizszej przysztosci:

1. Podjecie we wlasciwym czasie planowania sukcesji rodzinnej firmy
oraz umiejetno$¢ przekazania przedsi¢gbiorstwa w rece nastgpnego po-
kolenia — chodzi tu o urzeczywistnienie dwoch kierunkéw dziatania: po
pierwsze — prawidlowego rozdysponowania masy spadkowej (komu i jak
powierzy¢ wlasno$¢ firmy) wedhuig zasady ,,sprawiedliwie, to nie znaczy
po rowno”, po drugie (Co nie mniej wazne) — wychowania i wykreowania
przysztej rodzinnej kadry kierowniczej (komu i dlaczego powierzy¢ zarza-
dzanie firmg). Jak juz wspomniano, obowiazujace w Polsce przepisy prawa
spadkowego i podatkowego w zakresie podatkow od spadkéw i darowizn
nie stanowia czynnika, ktory utrudniatby przeniesienie wlasnosci na dzieci
przedsigbiorcow rodzinnych. Powstaje natomiast powazny problem zwig-
zany z przysztymi nastgpcami w biznesie. Wydaje si¢, ze realizacja cyto-
wanej wyzej zasady ,,sprawiedliwie, to nie znaczy po réwno” w polskich
warunkach spoteczno-kulturowych dlugo jeszcze nie znajdzie zrozumienia
i szerszego zastosowania, najczeSciej ze szkoda dla funkcjonowania ro-
dzinnej firmy. Bardziej realna moze okazac si¢ natomiast realizacja dziatan
dotyczacych wychowania do przedsi¢biorczo$ci nastepcéw w przedsigbior-
stwie rodzinnym. Zdaniem autorki edukacja tego typu wiedzie przez
uswiadomienie przedsigbiorcom takich problemow, jak: znaczenie rodziny
jako $rodowiska wychowawczego, rola rodzicow w zyciu dziecka, typy
kierowania rodzina i ich wplyw na dzieci, konieczno§¢ zaszczepienia
w dziecku poszanowania dla tradycji i zwyczajow rodzinnych, koniecznosé
przekazania wartosci waznych w zyciu i wlasnych doswiadczen rodzicow.
Podstawowym zadaniem jest u$wiadomienie rodzicom-przedsigbiorcom
niezbednosci wychowania dzieci do sukcesu i przedsiebiorczo$ci. Wycho-
wanie do przedsigbiorczosci jest dlugim i skomplikowanym procesem,
wiodacym przez: pobudzanie motywacji i aspiracji, rozwijanie zdolno$ci
i zainteresowan, wyzwalanie aktywnos$ci i wilasnej tworczosci, przekazy-
wanie warto$ci ponadczasowych, docenienie potrzeby zabawy i wypoczyn-
ku, ksztaltowanie samodzielnoS$ci, jak rowniez ksztattowanie stabilnej sa-
mooceny. Niestety, rowniez i na tym polu obserwuje si¢ w Polsce po-
wszechne lekcewazenie znaczenia systematycznej pracy z dzie¢mi ,,dzien
za dniem” od najmtodszych lat.

1 Overview of family business...
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2. Przezwyciezenie psychologicznej bariery dotyczacej obawy przed uzalez-
nieniem od obcych zrédel finansowania, glownie przez proces przeksztatca-
nia firm rodzinnych w ,,wyzsze” formy organizacyjno-prawne, co pozwolitoby
na uniknigcie ryzyka utraty calego majatku rodzinnego. Bardziej zdecydowane,
w szerszym zakresie realizowane zewngtrzne finansowanie dzialalno$ci moze
stanowi¢ istotny czynnik przyspieszenia rozwoju przedsigbiorstwa, np. przy
wykorzystaniu prywatnego rynku kapitalowego (fundusze Private Equ-
ity/Venture Capital, Anioty Biznesu) czy nawet mozliwosci, jakie stwarza
uczestnictwo w Alternatywnym Systemie Obrotu NewConnect. Warunkiem
przezwyci¢zenia tej bariery moglby by¢ opisany wczesniej system oddziaty-
wan ze strony panstwa, ktory zachecalby firmy rodzinne do dostosowania wta-
$ciwej formy organizacyjno-prawnej do rozmiar6w i osiggnietego etapu rozwo-
ju przedsigbiorstwa. W wielu bowiem polskich firmach rodzinnych brakuje
jeszcze takiej zgodnosci.

3.  Dostrzezenie koniecznosci profesjonalizacji zarzadzania firma rodzinna na
okreslonym etapie jej rozwoju i prawidlowa jej realizacja, glownie przez
dopuszczenie do zarzadzania, a czesto rowniez do wspdtwlasnosci specjalistow
spoza rodziny, udoskonalenie struktur i procedur organizacyjnych, dostosowa-
nie formy organizacyjno-prawnej do etapu rozwoju firmy, uznanie kwalifikacji
(a nie pokrewienstwa) za podstawowe kryterium obsadzania stanowisk kie-
rowniczych, powotywanie ,zewngtrznych” rad zlozonych ze specjalistow
z r6znych dziedzin, nieustanna edukacja przedsigbiorcow w zakresie zarzadza-
nia z uwzglednieniem specyfiki firmy rodzinnej i in.

4.  Umiejetno$¢ przeciwdzialania i rozwiazywania konfliktéw rodzinnych,
glownie niedopuszczenia do rozerwania majatkowo-kapitatowego firmy na tle
nieporozumien rodzinnych, jak tez wilasciwego podzialu rél i obowigzkoéw
spelnianych przez poszczegélnych cztonkéw rodziny w przedsigbiorstwie.
Problem zagrozenia integralnosci majatkowej w wypadku firm prowadzonych
przez malzonkdéw rozwigza¢ moze ustanowienie rozdzielnosci majatkowej
i tworzenie majatkoéw odrebnych kazdego z nich. Nieporozumienia i konflikty
rodzinne oraz ich wplyw na funkcjonowanie firmy mozna wyeliminowaé
z jednej strony drogg wspomnianej profesjonalizacji zarzadzania firma, z dru-
giej strony m.in. przez: opracowywanie wlasnych ,,kodekséw firmy rodzinne;j”,
tworzenie efektywnego systemu wzajemnego komunikowania si¢, powotywa-
nie do zycia rad rodzinnych czy wreszcie wychowanie do dialogu i postaw ne-
gocjacyjnych.

Analiza przedsiebiorczosci rodzinnej, dokonana w niniejszym artykule, jest
jednym z wielu mozliwych sposobow spojrzenia na t¢ dos¢ skomplikowana pro-
blematyke. Zwraca uwage na koniecznos¢ uwzglednienia w zarzadzaniu firma ro-
dzinng czynnikow dlugookresowych: planowania sukcesji migdzypokoleniowe;j,
realizacji profesjonalizacji zarzadzania firma, nieustannego ksztattowania poprawnej
atmosfery rodzinnej, tworzenia perspektywicznych planéw finansowania rozwoju
przedsiebiorstwa. Podkresla tez generalng orientacje przedsiebiorstw rodzinnych na
kontynuacje, a nie wylgcznie na efektywnos$¢ ekonomiczng i maksymalizowanie
zyskow, zwlaszcza krotkookresowych. Pozytywnie ocenia zmiany sposobu i warun-
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kow funkcjonowania w firmach rodzinnych przez ostatnich prawie dwadziescia pie¢
lat.
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THE PROBLEMS OF FAMILY BUSINESS DEVELOPMENT OVER
TWENTY YEARS AFTER ECONOMIC TRANSFORMATION IN POLAND

Summary
The paper has been devoted to the present problems of family entrepreneurship in Po-

land after over twenty years of the socio-economic reforms. The nature, specificity and sig-
nificance of family businesses have been presented there. Afterwards the author describes the
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major changes which appear in family business functioning as well as points out to the
successful achievements in the field of supporting this business formula. The considerations
are completed by the identification of further problems and challenges important for the fam-
ily business in the future.

Keywords: family business, major changes in family business, supporting family business,
future development problems of family business
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