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WZROST WARTOSCI W SIECIACH FIRM ODPRYSKOWYCH

Streszczenie

Jedng z zalet organizacji sieciowej jest mozliwos¢ korzystania z zasobdw pozosta-
tych uczestnikéw. Zasoby te moga mie¢ posta¢ materialng oraz niematerialng. Do przy-
ktadowych organizacji sieciowych nalezg firmy odpryskowe, ktore powstaty w wyniku
wydzielenia sie z jednostki macierzystej. W sieciach tych firm nastepuje ciggta wymia-
na wartosci. Szczegdlnie cennym zasobem jest wiedza. W artykule dokonano analizy
wzrostu wartosci w sieciach firm odpryskowych z perspektywyjednostki macierzystej.
Stowa kluczowe: organizacja sieciowa, sie¢ wartosci, firma odpryskowa

Wprowadzenie

Symbolem wspétczesnych czasow staje sie sie¢, czyli struktura powigzan
miedzy réznymi podmiotami. Powigzania te majg charakter materialny na przyktad
w postaci przeptywu towardw, srodkéw pienieznych miedzy firmami lub niemate-
rialny w postaci wsparcia informacyjnego, komunikacyjnego. Wokdt instytucji
sektora publicznego i prywatnego dostrzega sie powstawanie sieci firm zwanych
spin-off inaczej firmami odpryskowymi. Firma ta powstaje na drodze usamodziel-
nienia sie pracownikéw przedsiebiorstwa macierzystego lub innej organizacji
w celu wykorzystania potencjatu intelektualnego lub/i technologii tej jednostki.
W artykule wykorzystano badania zrealizowane w ramach projektu ,,Foresight Sieci
gospodarcze Wielkopolski - scenariusze transformacji wiedzy wspierajgce innowa-
cyjng gospodarke”. Celem artykutu jest analiza wzrostu wartosci przedsiebiorstw
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funkcjonujacych w sieciach firm odpryskowych z perspektywy firmy integratora
(jednostki macierzystej z ktdérej powstaty firmy odpryskowe).

1. Istota sieci firm odpryskowych w kontekscie zwiekszania wartosci

Wsp6iczesne przedsiebiorstwo w celu zwiekszania pozycji konkurencyjnej
staje sie uczestnikiem organizacji sieciowej. Efektem tego jest zwiekszanie jego
zasobéw materialnych na przyktad finansowych i niematerialnych w tym wiedzy.
W gospodarce sieciowej firmy sg potgczone z ich odbiorcami i parterami, a ich
rozwoj uzalezniony jest od bogacenia sie czy tez obfitosci sieci, ktorej sg uczestni-
kiem i ich pozycjg w sieci (Dolinska 2010, s. 59). Sie¢ ma ptynng i rozproszong
strukture, jest otwarta na nowe potgczenia. W sieciach biznesowych wystepuje
wiele powigzan majgcych wptyw na przedsiebiorstwo. Do przyktadowych powig-
zan mozna zaliczy¢ powigzania o charakterze finansowym, informacyjnym, pro-
duktowym, wizerunkowym oraz technologicznym. Uczestnictwo w sieci pozwala
przedsiebiorstwom na obnizenie kosztow funkcjonowania, poprawe zdolnosci przy-
stosowawczych, obnizenie poziomu niepewnosci i ryzyka oraz osiggniecie przewa-
gi konkurencyjnej (Matys 2013, s. 38). Jednoczesnie przedsiebiorstwo bedace
w sieci podejmujac decyzje, musi okresli¢ jej wptyw na pozostatych uczestnikow,
lub tez uzyskac zgode lidera w sieci najej podjecie.

We wspotczesnych warunkach gospodarowania pojawia sie nowy paradygmat
funkcjonowania przedsiebiorstw. Jest nim zdolno$¢ generowania wartosci w jedno-
litej przestrzeni gospodarczej (Perechuda 2005, s. 106). Szczegdlne znaczenie na-
bierajg wartosci niematerialne takie jak informacja i wiedza. Wartosci te tworzone
sg w sieci poprzez ciagta wymiane miedzy jej uczestnikami. Wystepuje rowniez
szybsza dyfuzja wiedzyjawnej inaczej skodyfikowanej oraz mozliwos$¢ korzystania
z wiedzy ukrytej pozostatych partnerow. W sieciach firm dostrzega sie istotng role
firmy integratora, ktéra ma wyrozniajgce ja kompetencje w odniesieniu do syste-
mow wytwarzania, infrastruktury technicznej, poziomu technologii, unikatowych
umiejetnosci kadry, specyficznych metod marketingu, wdrozonych i najnowszych
koncepcji zarzadzania (Perechuda 2005, s. 65). Sieci majg charakter dynamiczno-
drgajacy, oznacza to, iz role firmy integratora ma szanse przejaé¢ kazdy kooperant,
ktory osiggnat przewage konkurencyjng w zakresie jednej z gtdwnych kompetencji
wyrozniajacych (Perechuda 2005, s. 65). Moze nig by¢ rowniez firma, ktora posiada
przewage kapitatowg. W sieci firm odpryskowych jest to zazwyczaj jednostka ma-
cierzysta, z ktdrej wyrosta firma.

Ze wzgledu na specyfike powigzan miedzy uczestnikami sieci identyfikuje sie
rozne jej rodzaje. Sg to m.in. sieci pionowe, jako uklady wspétpracy pomiedzy
podmiotami gospodarczymi realizujgcymi kolejne etapy tworzenia wartosci oraz
poziome, jako kooperacja miedzy przedsiebiorstwami realizujgcymi ten sam etap
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w procesie tworzenia wartosci dla klienta (Czakon 2005, s. 35-36). W klasyfikacji
sieci uwzglednia sie réwniez aspekt relacyjny. Zgodnie z nig, sie¢ moze przybraé
forme symetrycznej i niesymetrycznej. W ukfadzie symetrycznym powstaje struktu-
ra w postaci grona, w ktorej wystepuje wspdlna strategia i koordynacja dziatan.
Natomiast w strukturze niesymetrycznej dominuje podmiot centralny. Pod wpty-
wem specyficznych czynnikow kazdy z tych uktadow moze przybraé¢ forme sieci
spotecznej, biurokratycznej oraz opartej na prawach wilasnosci (Lobos 2005,
s. 169-173).

Istotg funkcjonowania i przetrwania dowolnego bytu organizacyjnego jest
ciaggte kreowanie i dostarczanie wartosci wewnatrz przedsiebiorstwa oraz na ze-
wnatrz dla podmiotdw zaangazowanych otoczenia (Perechuda 2005, s. 108).

W przeciwienstwie do taficucha wartosci w tradycyjnym rozumieniu, niematerialne
wartosci rosng za kazdym razem, gdy wystepuje ich transfer. Wiedza, kt6rg otrzymuje
jednostka, wzbogaca jej wiedze (Sveiby 2005, s. 49). Transfer wiedzy miedzy przedsie-
biorstwami wystepujacymi w sieci moze skutkowa¢ zwiekszeniem innowacji produkto-
wych, marketingowych, technologicznych czy systemowych. Te z kolei spowodujg
zwiekszenie wartosci przedsiebiorstwa w procesie budowania przewagi konkurencyjnej.

Do przyktadowych sieci mozna zaliczy¢ sie¢ firm odpryskowych, czyli system
powigzan ekonomicznych i spotecznych pomiedzy jednostkg macierzystg a firmami
z niej powstajgcymi. W zaleznosci od rodzaju firmy odpryskowej jednostkg macie-
rzystag moze by¢ uczelnia oraz przedsigbiorstwo. W sieci firm odpryskowych szcze-
gblnie podkresla sie istnienie przedsiebiorstwa integratora, ktére to buduje swoja
warto$¢ w kontekscie wiezi tworzonych przez pozostatych uczestnikéw, w tym
przypadku przez firmy odpryskowe.

Firme odpryskowg mozna okresli¢ jako przedsiewziecie polegajace na utwo-
rzeniu ze struktury przedsiebiorstwa macierzystego (firmy matki) nowego podmiotu
0 zr6znicowanym poziomie samodzielnosci. Moze ono powstac jako efekt decyzji
kadry kierowniczej lub pracownikéw. W przypadku duzych przedsiebiorstw korpo-
racyjnych decyzja ta zwigzana jest z restrukturyzacja jednostki oraz szukaniem
oszczednosci kosztowych. W wybranych przypadkach firma odpryskowa staje sie
rowniez podwykonawcg, skupiajac sie na mniejszym zakresie dziatalnosci, koncen-
trujgc sie na wezszych problemach technologicznych, zachowujgc jednoczesnie
bezposredni kontakt z nabywcg (Borowiec, Kubiak 2011, s. 124).

Wspdtpraca miedzy jednostkami macierzystymi a firmami odpryskowymi
moze dotyczy¢ (Gtodek, Kornecki, Ropega 2005, s. 22):

- przesuwania do firm odpryskowych czesci swojej dziatalnosci badawczo-
rozwojowej przez duze firmy,

- rozwoju nowego produktu,

- joint ventures miedzy firmami (duza firma dostarcza zasobow finansowych

i produkcyjnych oraz wiedzy marketingowej, a mata firma dostarcza technolo-

gicznego know-how i przedsiebiorczej dynamiki),
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- sponsorowania firm odpryskowych (duze firmy oferujg finansowe wsparcie
dla tworzenia nowych matych przedsiebiorstw przez swoich pracownikow
wykazujacych przedsiebiorcze cechy),

- oferowaniu przez firme macierzystg wiedzy w zakresie marketingu, technik pro-
dukcyjnych oraz w pewnych przypadkach poprzez dostep do kanatéw dystrybuciji.

2.  Metodyka realizowanych badan

Badania podzielono na dwie czesci: eksploracyjng i eksplanacyjna.

Pierwsza to wywiad z wykorzystaniem kwestionariusza ankiety przeprowa-
dzony wsrod 16 przedsiebiorstw prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza w Wielko-
polsce, w ktérych dostrzeganejest wystepowanie w przysztosci firm odpryskowych
i tych, ktorych firmy te juz wystepuja. Ankieta sktadata sie z dwdch czesci: pierw-
sza wypetniaty przedsiebiorstwa, w ktdrej wystepuja firmy odpryskowe, druga
cze$¢ wypetniaty wszystkie jednostki. Badania te zostaty przeprowadzone w ra-
mach projektu ,,Foresight Sieci gospodarcze Wielkopolski - scenariusze transfor-
macji wiedzy wspierajgce innowacyjng gospodarke”.

Kolejna cze$¢ badan - eksplanacyjna, to analiza przypadku z wykorzystaniem
metody sieci wartosci autorstwa Alee. Metoda ta oparta jest na zalozeniach, ze
uczestnicy sieci i interesariusze uczestniczg w cigglym i dynamicznym procesie
wymiany wartosci.

Wedtug tej koncepcji wystepujg dwa rodzaje przeptywdw wartosci miedzy
stronami (Alee 2000, s. 4): wplywy, inaczej wartosci otrzymywane oraz wydatki,
inaczej wartosci dostarczane.

Zar6wno wartosci dostarczane,jak i otrzymywane moga mie¢ charakter mate-
rialny w postaci dochodu, débr oraz niematerialny jak wiedzy, informacji oraz za-
ufania. Sie¢ wartosci to kazdy splot relacji, ktory tworzy zaréwno warto$¢ material-
na, jak i niematerialng poprzez ciggte, dynamiczne i ztozone procesy wymiany
miedzy dwoma lub wiecejjednostkami.

3. Analiza wartosci w sieciach firm odpryskowych

W ramach badan eksploracyjnych przeprowadzono wywiad wsérod 16. przed-
siebiorstw na terenie wojewddztwa wielkopolskiego. Przedmiotem analizy niniej-
szego artykutu sg tylko przedsiebiorstwa, w ktérych wystepujg firmy odpryskowe.
Przedsiebiorstwa te dziatajg w roznych branzach takich jak: FMCG, doradztwo,
administracja publiczna, edukacja, motoryzacja, IT, telekomunikacja, targi oraz
posiadajg rozng strukture organizacyjno-prawng. W grupie badanych firm wystepu-
ja przedsiebiorstwa mikro, mate, $rednie i duze z przewaga tych ostatnich.
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Wspdtpraca miedzy jednostka macierzystg a firma odpryskowg wystepuje
w 44% przypadk6w, a dotyczy gtéwnie ustug oraz kooperacji (rysunek 1).

Rys. 1 Charakter wspdtpracy miedzy jednostkami macierzystymi a firmami odpryskowymi
Zrodto:  Borowiec, Kubiak 2011, s. 131

W wyniku realizowanych badan okreslono réwniez charakter nowych rozwig-
zan powstatych w wyniku wspotpracy z firmami odpryskowymi. Dostarczane roz-
wigzania szczegOlnie dotyczg innowacji produktowych oraz organizacyjnych. In-
nowacje produktowe to modyfikowanie lub wprowadzanie na rynek nowego pro-
duktu. Modyfikacja moze dotyczy¢ nowej wersji, opakowania czy sposobu uzycia.
Ma to na celu petniejsze zaspokojenie potrzeb klienta i dzieki temu zwigkszenie
pozycji konkurencyjnej przedsiebiorstwa. Innowacje organizacyjne zwigzane sg
z lepszymi sposobami organizowania w zakresie zarzadzania (rysunek 2).

Rys. 2. Charakter rozwiazan innowacyjnych dostarczanych przez firmy odpryskowe
Zrodto:  Borowiec, Kubiak 2011, s. 132,

Natomiast najbardziej znaczacy wptyw firm odpryskowych na innowacyjne
rozwigzania realizowane w jednostkach macierzystych wystepuje w ramach inno-
wacji produktowych, a najmniejszy w innowacjach systemowych (rysunek 3).
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Rys. 3. Ocena wspotpracy firm odpryskowych na rézne rodzaje innowacji
Zrodto:  Borowiec, Kubiak 2011, s. 132.

Na podstawie powyzszych badan mozna stwierdzi¢, ze wystepowanie firm
odpryskowych skutkuje zwiekszong iloscig dziatan innowacyjnych jednostki macie-
rzystej. Wptyw na to ma szczegélnie transfer wiedzy miedzy jednostkami w sieci.

Przedmiotem analizy drugiej czesci badan (eksplanacyjnych) jest przedsie-
biorstwo odpryskowe dziatajgce w branzy IT. Wymiane w ramach sieci jednostka
macierzysta a firma odpryskowa przedstawia rysunek 4.

Rys. 4.  Sie¢ wartosci w relacjijednostka macierzysta - firma odpryskowa
Zrodto:  opracowanie wiasne.
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W powyzszej sieci wystepuje siedem przeptywdw wartosci. Wartosci dostar-
czanych przez jednostke macierzystg firmie odpryskowej i wartosci otrzymywa-
nych. Firma macierzysta przekazuje swojg technologie w postaci udostepnienia
sprzetu, $rodki pieniezne jako cze$¢ finansowania nowej firmy, wiedze w postaci
know-how oraz site marki. Za udostepnione wartosci otrzymuje od firmy odpry-
skowej wiedze, ktora pozwala wprowadza¢ nowe formy innowacji materialnych
i niematerialnych. Korzysci zatem sg obustronne - zaréwno dla firm odprysko-
wych, jak ijednostek macierzystych. Jednostka macierzysta dziatajgc w sieci jako
firma integrator wzmacnia zatem swojg wartos¢ na rynku.

Podsumowanie

Zmienno$¢ i dynamika otoczenia zmuszajg przedsiebiorstwa do poszukiwania
nowych narzedzi konkurowania. Jednym z nich jest wyodrebnienie ze struktury
przedsiebiorstwa nowej jednostki, tak zwanej firmy odpryskowej. Jednostki te pro-
wadzg dziatalnos¢ w sieci przedsiebiorstw. Sie¢ to wynik ,,uruchomienia” réznych
procesOw, ktore aktywizujg czesci, w wyniku czego pojawia sie cigg oddziatywan
(Piekarczyk, Zimniewicz 2010, s. 46). Moga one przybiera¢ forme oddziatywan
jedno i dwukierunkowych. Zasoby wiedzy przekazywane przez firmy odpryskowe
jednostkom macierzystym skutkuja zwiekszong iloscig dziatan innowacyjnych.
Poprzez dostep do zrddet informacji i wiedzy firmy wystepujace w sieci zwiekszajg
swojg wartos¢.

Literatura

Alee V. (2000), Reconfiguring the Value Network, ,,Journal of Business Strategy” Vol.
21, No 4.

Borowiec A., Kubiak K. (2011), Badaniefirm odpryskowych w kontekscie dyfuzji inno-
wacji w sieciach przedsiebiorstw w Wielkopolsce, w: Budowa scenariuszy trans-
formacji wiedzy wspierajgcych innowacyjng Wielkopolska, (red.) M.K. Wyrwicka,
Politechnika Poznariska, Poznan.

Czakon W. (2005), Sieci miedzyorganizacyjne w strategii konkurencji, w: Innowacyj-
no$¢ we wspotczesnych organizacjach, (red.) A. Stabryta, Akademia Ekonomiczna
w Krakowie, Krakdw.

Doliriska M. (2010), Innowacje w gospodarce opartej na wiedzy, PWE, Warszawa.

Gtodek P., Kornecki J., Ropega J. (2005), Funkcjonowanie matych i $rednich przedsie-
biorstw we wspotczesnej gospodarce, Uniwersytet £ 6dzki, +6dz.



260 KrzysztofKubiak

tobos K. (2005), Organizacje sieciowe, w: Zarzadzanie przedsiebiorstwem w turbu-
lentnym otoczeniu. Ku superelastycznej organizacji, (red.) R. Krupski, PWE, War-
szawa.

Matys t. (2013), Sita powigzan sieciowym w procesie internacjonalizacji a wyniki
przedsiebiorstwa, Difin, Warszawa.

Piekarczyk A., Zimniewicz K. (2010), Myslenie sieciowe w teorii i praktyce, PWE,
Warszawa.

Perechuda K. (2005), Dyfuzja wiedzy w przedsiebiorstwie sieciowym. Wizualizacja
i kompozycja, Akademia Ekonomiczna we Wroctawiu, Wroctaw.

Sveiby K.E. (2005), Dziesie¢ sposobdw oddziatywania wiedzy na tworzenie warto-
§ci, ,e-mentor”, kwiecien.

INCREASE OF VALUE IN NETWORKS OF SPIN-OFFS

Summary

One of the advantages of the network organization is the ability to use the
resources of other members. These resources can take material and immaterial form.
Examples of network organizations include spin-offs, which arise from the separation of
the parent company. These networks of companies constantly exchange values. A par-
ticularly valuable resource is knowledge. This article analyses the increase of value in
networks of spin-offs from the perspective of the parent company.

Keywords: network organization, value network, spin-off
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