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Streszczenie

W artykule przedstawiono wyniki badania, ktorego celem jest okreslenie
wplywu typu odbiorcy na aktywno$¢ innowacyjng przemystu wysokiej techniki
w Polsce. Hipoteza badawczg jest zatozenie, ze znaczenie danej grupy odbior-
coéw jest proporcjonalne do liczby i zakresu powigzanych z nig dziatan innowa-
cyjnych. Prezentowany zakres badania dotyczy innowacji w przedsigbiorstwach
przemystowych nalezgcych do sektora wysokiej techniki, charakteryzuje inno-
wacje na poziomie przedsigbiorstwa i uwzglednia dyfuzje do poziomu ,,nowos¢
dla przedsi¢cbiorstwa”. Dziatania innowacyjne podzielono na trzy grupy obej-
mujace: (1) naktady na badania i rozwoj oraz inwestycje w dotychczas niesto-
sowane $rodki trwate, w tym: a) budynki, lokale i grunty, b) maszyny i urza-
dzenia techniczne, ¢) oprogramowanie komputerowe; (2) implementacje no-
wych wyrobow i procesow technologicznych oraz (3) wspotprace innowacyjna.
Uwzgledniono nastepujace typy odbiorcow: rolnictwo i rybactwo, gornictwo,
przemyst, energetyke, budownictwo, handel, transport, gastronomie, finanse
I ubezpieczenia, sfer¢ publiczna, edukacje, ochrong zdrowia, rozrywke i rekre-
acj¢ oraz konsumenta koncowego. Badaniem obj¢to 374 przedsigbiorstwa. W
czesci metodycznej wykorzystano modelowanie probitowe, dzigki ktéremu
mozna okresli¢ prawdopodobienstwo i wielkos¢ wptywu odbiorcy na aktyw-
no$¢ innowacyjna.
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Slowa kluczowe: dziatalno$¢ innowacyjna, przedsigbiorstwa przemysto-
we, przemyst wysokiej techniki

Wprowadzenie

Jedna z najistotniejszych cech systemu przemystowego sa interakcje mig-
dzysektorowe. Na ich podstawie jest mozliwa identyfikacja czynnikéw, ktore
ksztattuja innowacyjno$¢ wybranej grupy przedsigbiorstw, a tym samym podje-
cie proby przewidzenia ich przyszlych zachowan. Zrozumienie istniejacego
uktadu powigzan umozliwia zamodelowanie przeptywu wiedzy pomiedzy klu-
czowymi graczami takiego systemu. Jednym z najwazniejszych kierunkow
przeptywu wiedzy sg informacje pochodzace od odbiorcow. W dobrze rozwi-
nigtym systemie przemystowym przeptyw wiedzy jest intensywny i przebiega
W oparciu 0 gesta sie¢ powigzan, ktorej poszczegdlne wezty (przedsigbiorstwa,
instytucje i organizacje) prowadza dzialalno$¢ innowacyjng. Wspodtczesne teorie
innowacji coraz silniej skupiajg si¢ na roli otoczenia zewngtrznego przedsie-
biorstwa, przy czym szczegdlna rola w ksztattowaniu nowych rozwigzan przy-
pisywana jest odbiorcom. Przedsi¢biorstwa staja si¢ coraz bardziej otwarte
i szeroko wykorzystuja dostepng wiedze, dlatego tez istotne wydaje si¢ zidenty-
fikowanie typoéw odbiorcow, ktdrzy majg najwiekszy wptyw na prowadzong ak-
tywnos¢ innowacyjna.

Bycie przedsigbiorstwem innowacyjnym wymaga takiego ksztaltowania
produktéw, uslug, procesow, organizacji i przekazu marketingowego, aby moc
zaspokoi¢ nie tylko obecnych, ale i przysztych klientow'. Dzialalno$¢ przemy-
stlowa jest obecnie gtownym zrédlem kreowania nowych rozwigzan na rynku.
Odwzorowanie systemu zachodzacych interakcji umozliwi wskazanie grup od-
biorcow, ktore sa motorem dziatan innowacyjnych.

Prace w zakresie rozwoju produktow wskazuja, ze zaangazowanie klien-
tow moze by¢ kluczowym Zrodlem nowych idei prowadzacych do poprawy ja-
kosci i obstugi klienta®.

! W. Janasz, Innowacje w strategii rozwoju organizacji w Unii Europejskiej, Difin, Warszawa

2009, s. 42.

2 F. Taiwen, L. Sun, Y. Zhang, The Effects of Customer and Supplier Involvement on Compet-
itive Advantage: An Empirical Study in China, ,,Industrial Marketing Management” 2010, 39 (8),
s. 1384-1394.
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Kompetentny personel gromadzacy wiedzg o klientach i ich potrzebach
oraz posiadajacy umiejetnos¢ kreatywnego ich przewidywania jest kluczem do
przeksztalcania potrzeb i probleméw w innowacije®. Zaangazowani odbiorcy
petnia wazng role w procesie wprowadzania produktu na rynek®. Badania pro-
wadzone w ramach nurtu geografii ekonomicznej® i nurtu sieciowego® dowodza,
ze grupy odbiorcow sg waznym zrodlem informacji rynkowych, a ich zaanga-
zowanie umozliwia szybsze przyswajanie i tworzenie nowej wiedzy’. Dzigki
aktywnosci klientow jest mozliwe ograniczenie czasu wprowadzania nowych
produktow na rynek®.

Celem pracy jest zidentyfikowanie relacji zachodzacych pomiedzy typem
odbiorcy a rodzajem podejmowanej dziatalno$ci innowacyjnej w przemysle wy-
sokiej techniki w Polsce. Hipotezg badawcza jest zalozenie, ze znaczenie danej
grupy odbiorcow jest proporcjonalne do liczby i zakresu powigzanych z nig
dziatan innowacyjnych. Analiz¢ przeprowadzono w oparciu 0 dane zebrane
w latach 2008-2013.

1. Dzialalno$¢ innowacyjna przedsiebiorstwa

Definicja innowacji przyjgta w tym opracowaniu okresla innowacj¢ jako
wdrozenie nowego lub znaczaco udoskonalonego produktu (wyrobu lub ustugi)
lub procesu, nowej metody marketingowej lub nowej metody organizacyjnej
w praktyce gospodarczej, organizacji miejsca pracy lub stosunkach z otocze-

® W.E. Souder, D. Buisson, T. Garrett, Success Through Customer-Driven New Product De-

velopment: A Comparison of US and New Zealand Small Entrepreneurial High Technology
Firms, ,,Journal of Product Innovation Management” 1997, 14 (6), s. 459-72.

K.E. Gruner, Ch.Homburg, Does Customer Interaction Enhance New Product Success?,
,,Journal of Business Research” 2000, 49 (1), s. 1-14.

J.-L. Hervas-Oliver, J. Albors-Garrigés, Local Knowledge Domains and the Role of MNE
Affiliates Bridging and Complementing Cluster'’s Knowledge, ,Entrepreneurship and Regional
Development” 2008, 20 (6), s. 581-98.

M.Beckman, M.Christine and R.P. Haunschild, Network Learning: The Effects of Partners’
Heterogeneity of Experience on Corporate Acquisitions, ,,Administrative Science Quarterly”
2002, 47 (1), s. 92-124.

"'S.E. Toby, M.J. Podolny, Positional Causes and Consequences of Strategic Alliances in the
Semiconductor Industry, Working Paper, Graduate School of Business, University of Chicago
1997.

& M.T. Hansen, The Search-Transfer Problem: The Role of Weak Ties in Sharing Knowledge
Across Organization Subunits, ,,Administrative Science Quarterly” 1999, 44 (1), s. 82-111.
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niem’. Innowacje sa rezultatem wszelkich dziatan o charakterze naukowym,
technicznym, organizacyjnym, finansowym i komercyjnym, ktore prowadza lub
majg w zamierzeniu prowadzi¢ do ich wdrozenia. Klasyfikacja dziatalnos$ci in-
nowacyjnej obejmuje: (1) dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa (B+R), (2) zakup
gotowe] wiedzy w postaci patentow, licencji, ustug technicznych, (3) nabycie
innowacyjnych maszyn i urzadzen niezbg¢dnych do wytworzenia nowych proce-
sow i produkcji nowych wyroboéw™. Prowadzenie dzialalnosci innowacyjnej
wymaga ponoszenia naktadow na: (a) prace badawczo rozwojowe (B+R) doty-
czace w wigkszosci innowacji w obrgbie produktow i proceséw oraz w malym
stopniu innowacji marketingowych lub organizacyjnych, (b) technologie niema-
terialne (licencje, prawa do korzystania z patentow i wynalazkow nieopatento-
wanych, znaki towarowe, know how), (c) nabycie zaawansowanych maszyn,
urzadzen, sprzetu lub oprogramowania komputerowego, a takze gruntéw i bu-
dynkow (w tym ulepszen, modyfikacji i napraw), ktére sa konieczne do wdra-
zania innowacji w obrgbie produktow lub proceséw, (d) szkolenia personelu
i marketing nowych oraz ulepszonych produktow, (e) pozostate dziatania, takie
jak prace projektowe, planowanie i testowanie nowych produktow (wyrobow
i ustug), procesy produkcyjne i metody dostarczania®.

2. Metodyka badania

W celu okreslenia prawdopodobienstwa podjecia aktywnosci innowacyjne;j
wykorzystano modelowanie probitowe', dla ktorego dane pochodza z proby lo-
sowej, Y moze przyjmowac tylko dwie warto$ci: O lub 1, kolejne wartosci Y sa
statystycznie niezalezne od siebie, prawdopodobienstwo, ze Y=1 zdefiniowane
jest przez rozktad normalny (NCD) dla modelu probit lub rozktad logistyczny
(LCD) dla modelu logit, oraz wystgpuje zatozenie o braku wspotliniowosSci

®  Podrecznik Oslo. Zasady gromadzenia i interpretacji danych dotyczgcych innowacji,

OECD, Warszawa 2008, s. 85-86.

0\, Janasz, K. Koziot-Nadolna, Innowacje w organizacji, PWE, Warszawa 2011, 5.18-19.

" p. Dwojacki, J. Hlousek, Zarzgqdzanie innowacjami, Centrum Badawczo-Rozwojowe,
Gdansk 2008, s. 48.

12° A. Swiadek, Determinanty aktywnosci innowacyjnej w regionalnych systemach przemyslto-
wych w Polsce, Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego, Szczecin 2008, s. 119—
132.
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zmiennych niezaleznych™. W celu oszacowania parametréw wykorzystano me-
tode najwickszej wiarygodnosci (MNW). Zgodnie z jej zasadami, poszukuje si¢
wektora parametréw, ktory gwarantuje najwicksze prawdopodobienstwo otrzy-
mania warto$ci zaobserwowanych w probie*. Metoda MNW wymaga sformu-
fowania funkcji wiarygodnosci i znalezienia jej ekstremum. W procedurze es-
tymacji nieliniowe]j postuzono si¢ algorytmem quasi-Newtona, w celu odnale-
zienia minimum funkcji straty, dzigki czemu uzyskano zbidr najlepszych esty-
matoréow dla danej funkcji straty™. Maksymalizacji funkcji wiarygodnosci dla
modelu probitowego dokonuje si¢ za pomoca technik uzywanych przy estyma-
cji nieliniowej™.

W analizie przyjeto, ze zarowno dziatania innowacyjne (zmienne zalezne),
jak i zmienne reprezentujgce typ odbiorcy majg posta¢ binarng, a szukane rela-
cje przyjmuja posta¢ rownan liniowych, w ktorych najwazniejszy jest parametr
funkcji. Dla kazdego modelu istotnego statystycznie, wyznaczono prawdopodo-
bienstwo P; wystgpienia danego dziatania innowacyjnego dla danej grupy od-
biorcéw oraz prawdopodobienstwo P, wystapienia dzialania w pozostatych gru-
pach odbiorcéw. Dla dodatniego znaku wystepujacego przy parametrze funkcji
prawdopodobienstwo P; oznacza, ze prawdopodobienstwo zajécia zdarzenia in-
nowacyjnego jest wyzsze dla danego typu odbiorcy niz w pozostatych grupach
odbiorcéw. Kazdorazowo dla modeli istotnych statystycznie podano asympto-
tyczny standardowy btad estymatora parametru zmiennej niezaleznej (BISt).

3. Charakterystyka przeprowadzonych badan

Prezentowany zakres badania dotyczy innowacji ocenianej z perspektywy
przedsiebiorstwa i uwzglednia dyfuzje do poziomu ,,nowos¢ dla przedsiebior-
stwa”. Badanie obejmuje grup¢ przedsigbiorstw reprezentujacych przemyst wy-
sokiej techniki, w ktérym poziom wydatkéw na dziatalno$§¢ badawczo-
-rozwojowa waha si¢ w przedziale od 8 do 15% przychodu przedsigbiorstwa.
W tabeli 1 zawarto podstawowe charakterystyki grup przemystow ujetych
w badaniu.

18 M. Lipiec-Zajchowska, Wspomaganie proceséw decyzyjnych. Ekonometria, C.H. Beck,
Warszawa 2003, s. 129-130.

14 A Welfe, Ekonometria, PWE, Warszawa 1998, s. 73-76.

15 A. Stanisz, Przystepny kurs statystki, vol. 2, Statsoft, Krakéw 2007, s. 190-191.

6 3.S. Maddala, Ekonometria, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2006, s. 373.
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Tabela 1

Struktura badawcza z podzialem na dziedziny przemystowe*’

Sredni udziat
wydatkow bezposred- | Liczba przedsie-
Symbol Opis wedtug PKD nich biorstw
B+R w wartosci /udziat (W %)
produkciji (w %)™
35.3 | Produkcja statkéw powietrznych i ko- 13,3 5(1,34)
smicznych
24.4 | Produkcja wyrobow farmaceutycznych 10,5 60 (16,04)
30 |Produkcja maszyn biurowych i kompu- 9,2 52 (13,90)
teréw
32 | Produkcja sprzetu i urzadzen radio- 8 70 (18,72)
wych, telewizyjnych i komunikacyj-
nych
33 | Produkcja instrumentow medycznych, 7,7 187 (50)
precyzyjnych i optycznych, zegarkow
i zegar6w

Zrodlo: badania wiasne.

Badanie przeprowadzono w oparciu o ankiet¢ wysylang emailem, ktora
byta uzupelniana w trakcie rozmowy telefonicznej z wiascicielem badZz me-
nadzerem danego przedsigbiorstwa. Dane byly gromadzone wedtlug poszcze-
gblnych regiondéw, w ktorych dobor przedsigbiorstw uwzgledniat strukture pu-
blikowang przez GUS. Zbudowana baza przedsigbiorstw obejmuje wszystkie
regiony Polski, zbadane w okresie od 2008 do 2013. Wykorzystane dane tele-
adresowe przedsiebiorstw pochodzity z publicznie dostepnych zrodet, takich jak
Teleadreson, PKT i kilka baz sektorowych. Poziom zwrotu ankiet wyniost 15%.
Otrzymano zbiér 374 poprawnie wypetionych ankiet, ktore pochodza ze 172
mikro (45,99%), 103 matych (27,54%), 66 s$rednich (17,65%) i 33 duzych
(8,82%) przedsigbiorstw funkcjonujacych w Polsce. Ze wzgledu na charakter
wlasnosci dominuja przedsigbiorstwa krajowe — 313 (83,69%), przedsigbior-
stwa zagraniczne to 33 jednostki (8,82%), a kapital mieszany reprezentuje 28
przedsiebiorstw (7,49%).

" T. Hatzichronoglou, Revision of the high-technology sector and product classification,
OECD, Paris, 1996, s. 17.

18 Ppanstwa, na bazie ktérych zbudowano ten wskaznik to: USA, Kanada, Japonia, Dania, Fin-
landia, Francja, Niemcy, Irlandia, Wtochy, Hiszpania, Szwecja i Wielka Brytania. Dane obejmuja
lata 1991-1999.
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4. Znaczenie typu odbiorcy dla dzialalnosci innowacyjnej

Najczesciej wskazywana grupa odbiorcow sa: konsument koncowy (151),
ochrona zdrowia (135) i handel (88). Najrzadziej wskazywang grupa s3: rolnic-
two 1 rybactwo (16), gornictwo (20), finanse i ubezpieczenia (20) oraz gastro-
nomia (29). Na rysunku 1 przedstawiono struktur¢ powigzan przemystu wyso-
kiej techniki z badanymi grupami odbiorcow.

rolnictwo i rybactwo gornictwo  finansei

1,85% ubezpieczenia 3,36%
energetyka
/_
konsument koricowy 4,28%
17,48%

rozrywka, rekreacja

4,63%
ochrona zdrowia ______budownictwo
15,63% 5,32%

edukacja
6,37%
handel
przemyst
LERES 10,19%

Rys. 1. Struktura powigzan przemyshu wysokiej techniki z 14 grupami odbiorcow

Zrodlo: opracowanie wilasne.

Ogolem zidentyfikowano 864 zaleznos$ci, co daje przecigtnie (2,31) wska-
zan na jedno przedsiebiorstwo. Najwicksza gesto$¢ powigzan z odbiorcami wy-
stepuje w obrebie grupy przedsigbiorstw reprezentujacych produkcje maszyn
biurowych i komputerowych (3,27) oraz w grupie producentéw sprzetu i urzg-
dzefi radiowych, telewizyjnych i komunikacyjnych (2,59). Najnizsza gestosé
powigzan wystapita wsrdd producentdéw wyrobow farmaceutycznych (2,00)
oraz w grupie producentow instrumentéw medycznych, precyzyjnych i optycz-
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nych, zegarkow i zegarow (2,02). Wysoka gesto$¢ powiazan z roznymi typami
odbiorcow wskazuje na wysoki przeptyw wiedzy i informacji.

Najwigksze roznice we wskazaniach pomig¢dzy podgrupami przedsie-
biorstw dotycza ochrony zdrowia (31,68%), ktora jest najczgsciej wymieniana
przez producentow wyrobow farmaceutycznych (PKD 24.4 — 33,33%), a naj-
rzadziej przez producentdéw sprzetu i urzadzen radiowych, telewizyjnych i ko-
munikacyjnych (PKD 32 - 1,66%).

Najmniejsze réznice w liczbie wskazan dotycza budownictwa (3,14%),
ktére jako partner jest najcze$ciej wymieniane przez producentdw maszyn biu-
rowych i komputeréw (PKD 30 — 6,47%), a najrzadziej w grupie producentow
wyrobow farmaceutycznych (PKD 24.4 — 3,33%).

Najwicksze réznice w strukturze powigzan z odbiorcami wystepuja po-
miedzy producentami instrumentow medycznych, precyzyjnych i optycznych,
zegarkow 1 zegarow (PKD 33), gdzie najczesciej wskazywang grupa odbiorcow
jest przemyst (12,17%), a producentami maszyn biurowych i komputerow
(PKD 30), gdzie najczesciej wskazywanymi grupami odbiorcow sa: budownic-
two (6,47%), finanse i ubezpieczenia (5,29%), handel (14,71%), sfera publiczna
(14,71%) i edukacja (13,53%).

Na rysunku 2 przedstawiono poréwnanie liczby wskazan i wskazywania
barier w obrgbie 4 z 5 analizowanych podgrup przemystowych (producenci
statkéw powietrznych i kosmicznych nie zostali ujeci ze wzgledu na niska
ilos¢).
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» 33(33%
ochrona zdrowia ,_-' 2070
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Rys. 2. Znaczenie czynnikow utrudniajacych wprowadzanie innowacji w poszczeg6l-

nych grupach przedsigbiorstw

Zrédlo: opracowanie wilasne.
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W nastegpnej czgéci analizy zbudowano 266 modeli ekonometrycznych re-
prezentujacych relacje pomigdzy typem odbiorcy a podejmowanym rodzajem
dziatalnosci innowacyjnej. 34 (12,78%) modele sa istotne statystycznie.

W tabeli 2 przedstawiono modele probitowe opisujace dziatalno$¢ inno-
wacyjna w funkcji odbiorcow reprezentujacych gornictwo, przemyst, energety-
ke 1 budownictwo. Ogoétem znaleziono 17 modeli istotnych statystycznie, w tym
5 modeli dla odbiorcow wywodzacych si¢ z budownictwa. Obliczajac kolejno
dla kazdej grupy odbiorcoéw iloraz prawdopodobienstwa P; zaistnienia danego
dzialania dla danego typu odbiorcy i prawdopodobienstwa zaistnienia tego zda-
rzenia dla pozostatych typéw P, mozna okre$li¢ site oddziatywania danej grupy
odbiorcéw. Pod wptywem odbiorcow reprezentujacych gérnictwo przedsiebior-
stwa 1,5 razy czesciej inwestujg w badania i rozwdj (0,80). Ponad 1,3 wzrost
dotyczy inwestycji w oprogramowanie komputerowe (0,95). 1,5-krotnie wzra-
sta sktonnos¢ do podejmowania wspolpracy innowacyjnej ogétem (0,80), w tym
2 krotnie czeSciej podejmowana jest wspolpraca innowacyjna z dostawcami
(0,50).

Pod wplywem odbiorcow przemystowych 1,3 czeSciej ponoszone sg na-
ktady na oprogramowanie komputerowe (0,89), podczas, gdy 1,5 razy rosnie
sktonnos¢ firm do implementowania systemow wspierajacych (0,43). Przemyst
ma pozytywny wptyw (wzrost o 30%) na sktonno$¢ przedsigbiorstw do podej-
mowania wspotpracy innowacyjnej ogotem (0,66). Natomiast maleje (spadek
0 40%) liczba zgtaszanych patentow na nowe produkty lub technologie (0,37).

Odbiorcy reprezentujgcy energetyke przyczyniaja si¢ do wzrostu (o ponad
21%) inwestycji w dotychczas niestosowane $rodki trwate ogdtem (0,92),
w tym do wzrostu o 33% inwestycji w maszyny i urzadzenia techniczne (0,92)
i wzrostu o 27% nakladow na oprogramowanie komputerowe (0,89). Pod
wplywem sektora energetycznego przedsigbiorstwa 4 razy czesciej podejmuja
wspolprace innowacyjng z jednostkami Polskiej Akademii Nauk (0,16).

Najwigkszy wpltyw na pobudzanie aktywnos$ci innowacyjnej maja odbior-
cy wywodzacy si¢ z branzy budowlanej. Przedsigbiorstwa wspdtpracujace
z sektorem budowlanym 1,24 razy czgéciej inwestujag w oprogramowanie kom-
puterowe (0,87) i 1,44 razy cze$ciej implementujg systemy okotoprzemystowe
(0,52). Jednak najwigkszy pozytywny wptyw wystepuje w zakresie wspotpracy
innowacyjnej ogétem (0,77), ktorej prawdopodobienstwo podjecia rosnie nie-
mal 0 48%. Ponad 2 krotnie czgsciej jest nawigzywana wspotpraca innowacyjna
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z dostawcami (0,50), a o 70% ro$nie prawdopodobienstwo podjecia wspotpracy

z odbiorcami (0,41).

Tabela 2

Modele probitowe opisujace dziatalnos¢ innowacyjng w funkcji odbiorcow

reprezentujacych gornictwo, przemyst, energetyke i budownictwo

Rodzaj dziatania innowacyjnego Gornictwo | Przemyst | Energetyka | Budownictwo

Naktady na dziatalnos$¢ B+R +0,77x - - -
,33/,80/,53
Inwestycje w dotychczas niestoso- - - +0,70x -
wane §rodki trwate ogotem 311,92,76
Inwestycje w maszyny i urzadzenia - - +0,92x -
techniczne 311,92 ,69
Inwestycje w oprogramowanie kom- +1,1x +0,77x +0,71x +0,61x
puterowe 48(,95/,71/,19/,89|,67|,28/,89|,70|,25|,87 |,70
Implementacja systemoéw okoto- - - - +0,41x
przemystowych ,20 [ 52 |,36
Implementacja systemow wspieraja- - +0,38x - -
cych 161,43 1,29
Wspolpraca innowacyjna z dostaw- +0,66x - - +0,72x
cami 29,50 |,25 ,20 | ,50 | ,24
Wspolpraca innowacyjna z jednost- - - +0,82x -
kami PAN 281,16 | ,04
Wspotpraca innowacyjna z odbior- - - - +0,47x
cami 20 [ ,411 24
Wspolpraca innowacyjna ogoétem +0,76x +0,39x - +0,69x
,33/,80,53],16|,66 | ,51 ,22 |, 77 | 52

Opatentowanie nowego produktu lub - -0,41x - -
technologii A7 1,22 1,37

Zrodto: opracowanie wlasne.

W tabeli 3 zawarto modele (istotne statystycznie) opisujgce wptyw odbior-
cOw reprezentujacych transport, finanse i ubezpieczenia, sfer¢ publiczng i edu-

kacje. Ogotem zbudowano 11 modeli, w tym 5 dla edukacji. Najmniejszy
wpltyw w analizowanych grupach zaobserwowano w sferze publicznej (1 mo-
del). Wyznaczona zalezno$¢ dotyczy wzrostu o 14% liczby patentdéw na nowe

produkty Iub technologie (0,43). Pod wptywem wspotpracy z odbiorcami repre-
zentujacymi transport wzrasta wielko§¢ 23% inwestycji w oprogramowanie
komputerowe (0,86). Ponadto, przedsigbiorstwa czgsciej (wzrost o 97%) po-
dejmuja wspotprace innowacyjng z odbiorcami (0,47). Odbiorcy z sektora fi-
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nansowego i ubezpieczeniowego przyczyniaja si¢ do wzrostu o 62% prawdopo-
dobienstwa implementacji systeméw okotoprzemystowych (0,60) i do 2-krotnie
wiekszego zaangazowania we wspolprace innowacyjng z odbiorcami (0,50).
Ponadto blisko 1,7 razy rosnie liczba sktadanych patentdéw na nowe produkty
lub technologie (0,55). Odbiorcy wywodzacy sie z edukacji jako jedyni z anali-
zowanych grup przyczyniajg si¢ do wzrostu (o 40%) naktadow na dziatalnos¢
B+R (0,71). Ponadto, wzrasta o blisko 29% inwestycji
W oprogramowanie komputerowe (0,89). Pod wplywem odbiorcoéw reprezentu-
jacych edukacje¢ wzrasta o 35% sklonnosc do podejmowania wspolpracy inno-
wacyjnej ogétem (0,70), w tym przypadku wspoétpracy innowacyjnej z konku-
rentami (0,15) wzrost jest 3,75-krotny, a wspotpracy z odbiorcami o blisko
83%.

wielkos¢

Tabela 3

Modele probitowe opisujace dziatalno$¢ innowacyjng w funkcji odbiorcow

reprezentujacych transport, finanse i ubezpieczenia, sfere publiczng i edukacje

Rodzaj dzialania in- Transport Finanse i ubez- | oo publiczna Edukacja
nowacyjnego pieczenia

Naktady na dziatal- - - - +0,51x
no$¢ B+R 19 [ 711 (5
Inwestycje w opro- +0,55x - - +0,74x
gramowanie kompu- | ,27 | ,86 | ,70 24 ,89 |,69
terowe

Implementacja sys- - +0,59x - -
temow okotoprzemy- 29 | ,60 | ,37
stowych
Wspolpraca innowa- - - - +0,72x
cyjna z konkurentami 25 15 | ,04
Wspolpraca innowa- +0,62x +0,67x - +0,56Xx
cyjna z odbiorcami 22 | 47 | ,24 | ,29 | ,50 | ,25 19 A4 | 24
Wspotpraca innowa- - - - +0,49x
cyjna ogétem 19 | 70 [ 52
Opatentowanie no- — +0,59x +0,33x -
wego produktu lub 29| ,55),32|,15| ,43|,30
technologii

Zrodto: opracowanie wlasne.

Modele probitowe opisujace dziatalno$¢ innowacyjng w funkcji odbiorcow

reprezentujacych ochrone zdrowia, konsumenta koncowego i rolnictwo i rybac-
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two przedstawiono w tabeli 4. Ogotem zbudowano 6 modeli, w tym 4 dla
ochrony zdrowia. Pod wptywem konsumentow koncowych maleje o blisko 22%
sktonno$¢ do podejmowania wspdtpracy innowacyjnej ogétem (0,47). Odbiorcy
reprezentujacy rolnictwo i rybactwo podnosza o blisko 31% prawdopodobien-
stwo inwestycji w oprogramowanie komputerowe (0,93). Odbiorcy zwiazani
z ochrong zdrowia sprzyjaja (wzrost o 37%) implementacji metod wytwarzania
(0,55), ale hamuja (spadek o 49%) czestotliwo$¢ implementacji systemow
wsparcia (0,20). Pod ich wptywem rosnie odpowiednio 3-krotnie i 1,7-krotnie
czestotliwos¢ podejmowania wspotpracy innowacyjnej z jednostkami Polskiej
Akademii Nauk (0,09) i krajowymi jednostkami badawczo-rozwojowymi
(0,22).

Tabela 4

Modele probitowe opisujace dziatalnos¢ innowacyjng w funkcji odbiorcow

reprezentujacych ochrong zdrowia, konsumenta koncowego oraz rolnictwo i rybactwo

C . Ochrona zdro- | Konsument kon- | Rolnictwo i ry-
Rodzaj dziatania innowacyjnego -
wia cowy bactwo
Inwestycje w oprogramowanie kompu- - - +0,98x
terowe 50,9371
Implementacja metod wytwarzania +0,40x - -
14 | 55,40
Implementacja systemow wsparcia —0,57x - -
15 1,20 1,39
Wspolpraca innowacyjna z jednostkami +0,61x - -
PAN ,23 1,091,038
Wspolpraca z krajowymi jednostkami +0,36x - -
badawczo-rozwojowymi 16 | ,22],13
Wspolpraca innowacyjna ogoétem - —0,34x -
14 | 47 | 60

Zrodho: opracowanie wiasne.
Podsumowanie

Przeprowadzona analiza wykazata, Zze najczgséciej wskazywana grupa od-
biorcow sg: konsument koncowy (17,48%), ochrona zdrowia (15,63%) i handel
(11,23%). Najrzadziej wskazywanymi grupami s3: rolnictwo i rybactwo
(1,85%), gornictwo (2,31%), finanse i ubezpieczenia (2,31%) oraz gastronomia
(3,36%).
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Ogotem zidentyfikowano 864 zaleznosci, co daje przecietnie (2,31) wska-
zan na jedno przedsiebiorstwo. Najwicksza gesto$¢ powigzan z odbiorcami wy-
stepuje w obrebie grupy przedsigbiorstw reprezentujacych produkcje maszyn
biurowych i komputerowych (3,27) oraz w grupie producentéw sprzetu i urzg-
dzen radiowych, telewizyjnych i komunikacyjnych (2,59). Im wyzsza gesto$¢
powigzan z réznymi typami odbiorcow, tym wyzszy przeptyw wiedzy i infor-
macji. Najwigksze rdéznice we wskazaniach dotyczg ochrony zdrowia (31,68%),
ktora jest najczesciej wymieniana przez producentoéw wyrobow farmaceutycz-
nych (PKD 24.4 — 33,33%), a najrzadziej przez producentow sprzgtu i urzadzen
radiowych, telewizyjnych i komunikacyjnych (PKD 32 — 1,66%).

Najwieksze znaczenie dla dziatalnos$ci innowacyjnej maja: budownictwo
(5 modeli) i edukacja (5 modeli), a w dalszej kolejnosci przemyst, ochrona
zdrowia i gornictwo (po 4 modele kazdy). Wptyw konsumentow koncowych
jest negatywny (1 model). Wptyw handlu okazal si¢ nieistotny statystycznie.
Najwiecej zaleznos¢i (7 pozytywnych modeli) znaleziono dla inwestycji
W oprogramowanie komputerowe. Powigzania te dotycza odbiorcéw reprezen-
tujacych rolnictwo i rybactwo, edukacje, transport, budownictwo, energetyke,
przemyst i gornictwo. Drugim najbardziej podatnym na wptywy odbiorcow ob-
szarem dzialalno$ci innowacyjnej jest wspolpraca innowacyjna z odbiorcami
(4 pozytywne modele). Zjawisko to wystepuje dla odbiorcéw pochodzgcych
z edukacji, finansow 1 ubezpieczen, transportu i budownictwa. Wielko$¢ nakta-
dow na dziatalno$¢ B+R wzrasta w wyniku wspotpracy z odbiorcami reprezen-
tujacymi gornictwo i edukacje. Wplyw odbiorcow na liczbe zglaszanych paten-
tow nowych produktéw lub technologii jest zréznicowany. W przypadku od-
biorcoOw przemystowych ma negatywny charakter, natomiast dla odbiorcow sfe-
ry publicznej i sektora finanansow i ubezpieczen pozytywny.

W przeprowadzonej analizie wykazano, ze typ odbiorcy wpltywa na ak-
tywnos$¢ innowacyjna przemystu wysokiej techniki w Polsce. Nie znaleziono
zwigzkoéw pomigdzy analizowanymi czynnikami a wspotpraca przedsigbiorstw
ze szkotami wyzszymi i zagranicznymi jednostkami badawczo-rozwojowymi.
Zjawisko to nalezatoby zatem poddac glebszej analizie.
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THE IMPACT OF CUSTROMER'S SECTOR ON INNOVATIVE ACTIVITY IN
HIGH TECHNOLOGY INDUSTRY IN POLAND

Summary

The paper presents the results of a study aimed at identifying and comparing
the relation between the customer’s sector and innovative activity in high technolo-
gy industry in Poland. The scope of the survey relates to innovation in industrial enter-
prises representing the high-tech sector. It is characterized by innovation at the firm
level and concerns the diffusion “new for the company” level. Innovation activity in-
cludes (1) expenditure on research and development and investments in fixed assets not
used so far such as: a) buildings, premises and land; b) machinery and equipment,
c) computer software; (2) implementation of new products and technological processes
and innovation cooperation. The study included the following types of customers: agri-
culture and fishing, mining, industry, energy, construction, trade, transport, catering, fi-
nance and insurance, public administration, education, health, entertainment and recrea-
tion, and the final consumer. The survey covers 374 HT companies. The methodological
part of the analysis includes a probit modeling through which one can specify the prob-
ability of occurrence of innovation activity in terms of customer’s sector.

Keywords: innovative activity, industrial enterprises, high technology industry
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